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Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyy liitteen mukaisesti Espoon
kotihoidon palvelujen myontadmisen perusteet.

Esittelija muutti esitystdan seuraavasti.

Lisays kohtaan 5.1.1., toisen kappaleen peraan: Kotikuntoutusta voidaan
tarjota myds saannollisen kotihoidon asiakkaille. Kotihoidon asiakkaiden
kotikuntoutuksen tarve arvioidaan hoito- ja palvelusuunnitelmien laadinnan
tai tarkistamisen yhteydessa.

Lisdys kohtaan 5.1.1.: Kotikuntoutus voi olla myds ongelmia
ennaltaehkaisevaa.

Lisdys paatdsehdotukseen: Kotihoidon mydntamisen perusteita voidaan
soveltaa myds ikdihmisia nuorempiin henkilGihin.

Esittelijan tekemat lisdykset on huomioitu poytakirjassa ja liitteessa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyy liitteen mukaisesti Espoon
kotihoidon palvelujen mydntamisen perusteet. Kotihoidon mydntamisen
perusteita voidaan soveltaa myos ikaihmisia nuorempiin henkildihin.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on hyvaksynyt voimassa olevat kotihoidon
asiakkuuskriteerit vuonna 2017. Maariteltyja asiakkuuskriteereja on
tarkennettu ja paivitetty toiminnan muutoksia vastaavaksi, huomioiden
kotikuntoutuksen kaynnistdminen ja digitaalisten palvelujen kayttéonotto.
Uudistetut myéntamisen perusteet auttavat kohdentamaan palvelut oikea-
aikaisesti ja oikeudenmukaisesti.

Kotihoidon asiakkaita voivat olla henkildt, jotka tarvitsevat tukea kotona
selviytydkseen muun muassa alentuneen toimintakyvyn,



Paatoshistoria

pitkdaikaissairauden, vamman tai muistisairauden vuoksi. Palvelujen
jarjestamisen lahtdkohtana on asiakkaiden tasavertainen ja
oikeudenmukainen kohtelu. Kotihoidon palveluja annetaan palvelutarpeen
arvioinnin perusteella henkildille, jotka tarvitsevat apua asumiseen, hoitoon
ja huolenpitoon, toimintakyvyn yllapitoon, asiointiin seka muihin
jokapaivaiseen elamaan kuuluvien tehtavien ja toimintojen suorittamiseen.

Palvelutarpeen selvittdminen aloitetaan asiakkaan tilanteen kiireellisyyden
mukaan joko valittomasti tai viimeistaan seitseman arkipaivan kuluessa
yhteydenotosta.

Saannollisen kotihoidon palvelujen mydstaminen perustuu laaja-alaiseen
toimintakykyarvioon. Oleellista on tarkastella iakkaan henkilon
elamantilannetta ja toimintakykya kokonaisuutena ja ymmartaa eri osa-
alueiden vaikutus toisiinsa. Palvelujen kokonaisuuden suunnittelussa
kiinnitetddn huomiota henkilon fyysiseen arjen toimintakykyyn,
psykososiaaliseen hyvinvointiin ja asuinympariston toimintakyvylle
asettamiin esteisiin seka taloudellisiin mahdollisuuksiin, l[&heisten
osallistumismahdollisuuksiin ja vapaaehtoistoimintaan. Arvioinnissa
huomioidaan kaytettavissa olevan avohoidon palvelujarjestelman tarjoamat
mahdollisuudet ja muut mydnnetyt palvelut.

Toimintakykya ja palvelun tarvetta arvioidaan puolivuosittain ja aina
asiakkaan toimintakyvyn muuttuessa. Palvelutarpeen- ja/tai palvelutuntien
muutos edellyttaa aina uutta kokonaisarviointia (toimintakykymittarit
tarpeen mukaan). Asiakkaalle mydnnettyja palveluja voidaan lisata,
vahentaa tai palvelut voidaan lopettaa kokonaan asiakkaan toimintakyvyn
jal tai palvelutarpeen muuttuessa.

Palvelujen myontamisessa hyddynnetaan RAI-mittaristoa. Yksittaisen
toimintakykymittarin tulos ei ole kriteeri avun, tuen tai palvelun saamiselle
tai epaamiselle. Perussaanndista poikkeaminen on kuvattu palvelujen
myontamisen lisdperusteissa. Mikali kotihoidon palvelujen mydstamisen
perusteet eivat tayty, asiakas ohjataan muiden tarkoituksenmukaisten
palvelujen piiriin.

Paivitetyt kotihoidon myodntamisen perusteet on valmisteltu
seniorineuvonta ja palveluohjausyksikkd Nestorin ja kotihoidon
yhteistydna.

Vanhus- ja vammaisneuvosto ovat antanut marraskuussa lausunnon
valmisteilla olleista palvelujen mydntamisen perusteista.



