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Tdydentédvan ja ehkaisevdn toimeentulotuen mééaraaikojen valtakunnallinen valvonta

Asia Valvira ja aluehallintovirastot valvovat kuntien myéntadman taydentévan
ja ehkaisevan toimeentulotukihakemusten kasittelylle asetettujen
maaraaikojen toteutumista Terveyden —ja hyvinvoinninlaitoksen
(THL)toimeentulotukilain 14 f §:n mukaisen tiedonkeruun perusteella.

Perustoimeentulotuki siirtyi kunnilta Kansaneldkelaitoksen (Kela)
hoidettavaksi vuoden 2017 alusta.

Valvira lahetti kunnille kevaalla 2016 ohjeen (Ohje 10/2016), jossa
kuntia kehotettiin kiinnittdmaan huomiota toimeentulotuen
palveluprosessin omavalvonnan toteuttamiseen my6s taydentéavan ja
ehkaisevan toimeentulotuen osalta. Kirjeen tarkoituksena oli tukea
omavalvonnan kayttéénottoa toimeentulotuen palveluprosessissa ja
siten varmistaa palvelun lainmukainen toteutuminen.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tekeman lokakuun 2020
tiedonkeruun perusteella ilmeni, ettd kuntanne kyselyyn antamien
vastausten perusteella toimeentulotuen kasittelyajoissa ilmeni
viivytyksid. Kunnassanne toimeentulotukihakemuksista 5 prosentissa
(146 kpl) késittelyaika ylittaa lakisaateisen maaraajan vahintaan yhdella
paivalla.

Selvityspyyntd Aluehallintovirasto pyytéa Espoon toimeentulotuesta vastaavaa
toimielintéd antamaan selvityksen toimentulotuen kasittelyaikojen
viivastymiseen johtaneista syisté ja toimenpiteista, joihin Espoossa on
ryhdytty tilanteen korjaamiseksi.

Edella mainitut selvitykset tulee toimittaa 15.2.2021 mennessa
osoitteella:
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