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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS
ESPOO CATERING OY | Tilikausi 1.1. - 31.12.2020

Paattynyt tilikausi oli yhtion viides toimintavuosi.

Espoo Catering Oy (jatkossa Espoo Catering) on Espoon kaupungin 100 % omistama yhtio, joka tuottaa
ruokapalveluita Espoon kaupungille lasten, nuorten, vanhusten ja henkiloston tarpeisiin seka kokouksiin ja
vierastarjoiluihin. Espoon kaupungin omistamien osakkeiden maara on 1 000 osaketta ja osakepddoma on
0,5 milj. euroa.

Espoon konsernijaosto paatti elokuussa 2018, etta Espoo Catering toimii sidosyksikkona. In house -yhtion
ulkoista liikevaihtoa on rajoitettu ja yhtio tayttda nain hankintalain velvoitteet.

Hallituksen toimintakertomuksessa kerrotaan yhtion toiminnasta vuoden 2020 aikana. Joissain tilanteissa
vuoden 2020 tietoja verrataan edelliseen vuoteen. Mahdollisesti suluissa olevat luvut viittaavatkin vastaa-
vaan jaksoon vuotta aiemmin, ellei toisin mainita.
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YHTION HALLITUS JA JOHTO

Hallitus ja tilintarkastajat Johtoryhma
Espoo Cateringin yhtiokokouksessa 27.5.2020 Yhtion toimitusjohtajana toimii Kristina Inkildinen
hallituksen jasenten lukumaaraksi paatettiin 7 ja yhtion johtoryhmaan kuuluvat:

henkilda ja hallituksen jaseniksi valittiin:
e Operatiivinen johtaja Hellen Junninen

e Henrik Haapajarvi e Henkilosto- ja tydsuojelupaallikko Jaana Uu-

e Johanna Horsma si-Kilponen

e Maria Jyrkka e Kehityspaallikkoé Regina Ekroos

e Timo Kuismin ¢ Talouspaallikkd Minna Hanhinen

e Marjo Matikka ¢ Tiedottaja Maarit Ohraluoma

e Maarit Vierunen

e Mikko Wikstedt Maarit Ohraluoman jaatya eldakkeelle 30.11.2020
johtoryhman sihteerina on toiminut viestinta- ja

Hallituksen puheenjohtajaksi valittiin Marjo Ma- HRD-asiantuntija Tanja Miettinen.

tikka ja varapuheenjohtajaksi Timo Kuismin.
Hallitus kokoontui tilikauden aikana 17 kertaa.

Yhtion tilintarkastajana toimii BDO Oy, ja vastuul-
lisena tilintarkastajana toimii JHT, KHT Ari Lehto.

Espoo Cateringin Kilon Keittio ja toimisto
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YHTION TOIMINTA-AJATUS JA ARVOT

ESPOO CATERING

VISIO

Olemme haluttu yhteistydkumppani ja
paras ruokapalveluiden tuottaja

TOIMINTA-AJATUS

Olemme vastuullinen,
laadukas ja arvostettu
palveluntarjoaja seka tyonantaja

ARVOT  Asiakaslahtoisyys ~Ammattimaisuus  Laadukkuus
Tuloksellisuus Vastuullisuus

Espoo Cateringin visio, toiminta-ajatus ja arvot
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TILIKAUSI 2020

Koronaviruspandemia vaikutti merkittavasti
yhtion toimintaan vuonna 2020. Poikkeusvuoden
aikana yhtiossa keskityttiin henkiloston ja asia-
kaskunnan suojaamiseen, uusien toimintamalli-
en ja palvelukonseptien luomiseen, pandemian
aiheuttamien taloudellisten vaikutusten mini-
mointiin seka poikkeusoloista huolimatta toimin-
nan jatkuvaan kehittamiseen.

Liikevaihto ja tulos
Espoo Cateringin liikevaihto tilikaudella oli 33,6
milj. euroa (32,2) jossa kasvua edelliseen vuo-

teen oli 4,4 prosenttia. Liikevaihdon kasvun
mahdollisti talousmallin muutos, jossa oppi-
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lasruokailun laskutus siirtyi kokonaisuudessaan
1.8.2020 alkaen yhtion kirjanpitoon. Liikevaihdosta
Espoon kaupungin ostot ja henkilostoateriat olivat
33,3 milj. euroa (31,7) ja tama oli 99 (98) prosenttia
kokonaisliikevaihdosta.

Yksityinen myynti oli 0,3 milj. euroa (0,5) ollen 1
(2) prosenttia kokonaisliikevaihdosta. 1.1.2017
voimaan tulleen hankintalain mukaan palvelut
ulkopuolisille asiakkaille voivat olla enintdan 0,5
milj. euroa vuodessa, jonka takia Espoo Catering
on sopeuttanut palvelutarjontaansa. Vuoden 2020
ulkoinen myynti jai tasta tavoitteesta koronavirus-
pandemian aiheuttaman asiakasmaaran vahenemi-
sen takia.

33,6

32,2

2019 2020

Espoo Cateringin liikevaihdon kehitys 2016 - 2020 (milj. euroa)
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Espoo Cateringin merkittavimmat asiakkaat
olivat varhaiskasvatus 50 % osuudella (55) seka
opetus 33 % osuudella (27).

Liikevaihto kasvoi opetuksen ja ikdihmisten
ateriapalveluissa, mutta muissa asiakasryhmissa
nakyivat koronaviruspandemian vaikutukset:
Poikkeustilanne alkoi 18.3.2020, jonka jalkeen
asiakasmaarat romahtivat padivakodeissa. Myos
syksyllda 2020 paivahoidon asiakasmaariin vaikut-
tivat koronakaranteenit.

Liikevaihto laski niin ikdaan tilaustarjoiluissa seka
henkildsto- ja vierasaterioiden lounasmyynnissa.
Opetuksen aterioiden osalta uuteen tilanteeseen
sopeuduttiin ja oppilasateriat korvattiin lounas-
ruokakasseilla.

Koronaviruspandemian varittaman vuoden
liiketappio oli 0,3 milj. euroa (0,3). Tulos sisaltaa
liilketoiminnan muita tuloja, keskeytysvahingosta
saatua vakuutuskorvausta 0,5 milj. euroa.

Marokkohenkinen lounas henkilostoravintolassa

Opetus 33 %

Paivahoito 50 %

Ikdihmiset,
terveyspalvelut,
perhe- ja

- sosiaalipalvelut
Muu myynti 5 % 12 %

Espoo Cateringin liikevaihto,
prosenttiosuudet v. 2020

Toiminnan kulut olivat 34,3 milj. euroa (31,5), joista
henkilostokulujen ja tydvoimanvuokrauksen osuus
oli 47 prosenttia (52), elintarvikkeiden osuus 32
prosenttia (28) ja liiketoiminnan muiden kulujen
osuus 21 prosenttia (20).

Talousmallin muutoksessa 1.8.2020 alkaen kaikki
kouluruokailuun liittyvat elintarvike- ja muut kulut
siirtyivat kaupungin Ruokapalveluilta yhtidlle.

Yhtion lahes kaikki toimipaikat, (pl. koulut) eli
paivakodit ja hoivayksikot pidettiin avoinna koko
pandemian ajan ja henkilost6a ei lomautettu.
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Espoon kaupungin asettamat tavoitteet, mittarit ja niiden toteutuminen

Tavoite

Asiakastyyty-
vaisyyskyselyn
kokonaisarvo-
sana vahintaan
samalla tasolla
kuin vuonna
2019 ja jatkuva
asiakaskoke-
muksen seuran-
ta on toimin-
nassa.

Aterioiden
hinnat sailyvat
vakaina.

Tyon tuottavuus
nousee vahin-
tdaan 1,5% /
VUOSiI.

Vastuullisuus
toteutuu mi-
tattuna seka
sosiaalisella
ettd kestavaan
kehitykseen liit-
tyvilla toimenpi-
teilla.

Mittari / arviointikriteeri

Tilaaja-asiakkaiden antama ylei-
sarvosana on vahintdaan samalla
tasolla kuin vuonna 2019 ja pai-
vittdinen asiakaspalautemaara on
saatu nousuun.

Hintoja ei koroteta vuonna 2020.

Tyon tuottavuuden nousu (=henki-
l6stokulut liikevaihdosta)

Ruoan havikki-% vah. -1 prosent-
tiyksikkoa alle edellisen vuoden
toteuman. Lisdksi Espoo Catering
osallistuu kahteen yhteiskunnalli-
sesti merkittavaan hankkeeseen,
esim. energian saastoviikko, ha-
vikkiviikko. ISO 9001 -setifiointi on
valmiina tilikauden aikana. Sosiaa-

linen vastuu todennetaan henkil6s-

ton tyotyytyvaisyysmittauksessa.

. Arvio: Tavoitteet saavutettiin suunnitellusti.

Toimenpiteet

Asiakaskokemuksia
seurataan aktiivisesti
keraamalla palaut-
teita sahkoisesti seka
alkuvuodesta kayt-
toonotetuilla asiakas-
kokemusta mittaavilla
laitteilla. Ensimmai-
sen kvartaalin aikana
palautteita on saatu
yhteensa n. 52 000.

Onnistuneet hankin-
tasopimusten paivi-
tykset vrt 2019

Mitoitusten tarkas-
tukset ja tyovuokra-
uskulujen seuranta

Havikin seuranta.
Fiilismittari-kyselyt.

Tavoitteen toteutuminen

Asiakastyytyvadisyyden
kokonaisarvosana oli 3,7 eli
vuoden 2019 tasolla. Asia-
kaskokemuksia seurattiin
sadannollisesti ja palautteiden
maara saatiin nousuun asia-
kaskokemuslaitteilla.

Vuoden 2019 hintoja
ei korotettu.

Henkilostokulut ja tyovoi-
manvuokraus olivat yht. 48 %
liilkevaihdosta ja tyon tuotta-
vuustavoite saavutettiin.

Ruoan havikki vaheni 3,4

%. Espoo Catering osallistui
havikkiviikkoon ja energi-
ansaastoviikkoon. 1ISO 9001
-sertifikaatti myonnettiin
3.1.2020. Sosiaalinen vastuu
todennettiin fiilismittauksilla
kvartaaleittain ja joulukuun
tulos oli paras koko yhtion
olemassa olon aikana.
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Taloudellinen asema

Yhtio rahoitti tilikaudella toimintansa
tulorahoituksella.

Taseessa koneet ja kaluston arvo olivat 0,2 milj.
euroa (0,3) ja varastojen arvo 0,5 milj. euroa
(0,2). Lyhtyaikaiset saamiset olivat 8,3 milj.
euroa (9,5). Vieraan pddoman maara oli vuoden
lopussa yhteensa 5,8 milj. euroa (6,9) ja tdma oli
lyhytaikaista korotonta velkaa.

Itsendisyyspaiva 2020 - juhlapaivat nakyvat niin ruokalistalla kuin ruokailutilojen koristeluissakin
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Tunnusluvut

Tilikausi 2020
Liikevaihto, M€ 33,6
Liikevaihdon muutos % 4%
Liikevoitto / tappio, M€ -0,3
osuus lilkevaihdosta, % -1%
Rahoituskulut ja -tuotot, M€ 0,0
Tulos ennen tilinpaatossiirtoja, M€ -0,3
osuus liikevaihdosta, % -1%
Taseen loppusumma, M€ 8,9
Oma paaoma, M€ 3,2
Vieras paaoma, M€ 5,8
Korollinen vieraspadoma, M€ 0,0
Kannattavuus

Liikevoitto, % -1%
Sijoitetun padaoman tuotto, % -11 %

Vakavaraisuus
Omavaraisuusaste, % 36 %

Maksuvalmius
Quick ratio 1,5
Current ratio 1,5

Tunnuslukujen laskentakaavat
Sijoitetun padaoman tuotto, %
Omavaraisuusaste, %

Quick ratio

Current ratio

2019 2018 2017 2016
32,2 32,0 30,6 29,8
1% 5% 3%

0,4 0,9 0,2 0,4
1% 3% 1% 1%
0,0 0,0 0,0 0,0
0,4 0,9 0,2 0,4
1% 3% 1% 1%
10,0 9,7 7,8 9,6
31 2,7 2,0 1,9
6,9 6,9 5,7 7,7
0,0 0,0 0,0 0,0
1% 3% 1% 1%
12 % 32% 8% 2%
31% 29 % 26 % 20 %
1,4 1,3 1,2 1,2
1,4 1,3 1,2 1,2

100 x (tulos ennen veroja + korko- ja
muut rahoituskulut) / sijoitettu padoma
100 x oma padoma yhteensa / (taseen
loppusumma - saadut ennakot)
(lyhytaikaiset saamiset + rahat ja
pankkisaamiset + rahoitusarvopaperit) /
(lyhytaikainen vieras padaoma -

lyhytaikaiset saadut ennakkomaksut)
(vaihto-omaisuus + lyhytaikaiset
saamiset + rahat ja pankkisaamiset +
rahoitusomaisuusarvopaperit) /
lyhytaikainen vieras pddaoma
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HENKILOSTO

Vuoden 2020 lopussa Espoo Cateringin palveluk-
sessa oli 465 (431) henkil63, joista vakituisessa
tyosuhteessa tyoskenteli 415 (410) ja maaraai-
kaisessa 47 (21). Osa-aikaisten tyontekijoiden
maara oli 47 (37). Maahanmuuttajataustais-

ten osuus henkilostdsta on 18 (17) prosenttia.
Henkilostosta jai elakkeelle vuoden aikana 10
(10) tyontekijaa. Tilikaudella yhtiossa tyoskenteli
myo0s palkkatuella tyollistettyja, tyokokeilijoita
sekd vammaispalveluista tyollistyneita. Opiskeli-
joita ja tyoharjoittelijoita tilikaudella oli yhteensa
23 (13) henkil6a. Lisdksi yhtio kaytti vuokratyo-
voimaa sairaspoissaolojen paikkauksiin, osa-ai-
kaisiin tyovoimatarpeisiin ja tydvoiman saata-
vuuden varmistamiseen.

Henkilostoresursoinnissa huomioitiin tuotannol-
liset ja asiakasmaarassa tapahtuneet muutokset.
Henkilostoresursointia vahvistettiin kiertavilla
tyontekijoilla, jotka sijaistavat akuuteissa sairas-
poissaolotilanteissa. Henkilostoa oli mahdollista
palkata poikkeusvuonna edellista vuotta parem-
min, koska ammattitaitoista keittiohenkilostoa oli
helpommin saatavilla johtuen koronapandemian
aiheuttamasta ravintola-alan heikentyneesta
tyovoimatilanteesta.

Kilon Keittion henkildstomaara kasvoi toimin-
nan laajenemisen myota ja tyon tuottavuus on
parantunut toimintaa keskittamalla. Suurin osa
henkilostosta, noin 75 (74) prosenttia, tyoskente-
li pienissa 1-2 tyontekijan keittidissa.

Henkiloston keski-ikd on 46,6 (46,8) vuotta ja hen-
kilostosta 35 (33) prosenttia on 50 - 60 vuotiaita.
Naisia henkilostosta on 85% ja miehia 15%.

35%

27 %

20 %

11%

7%

0%

<20 20-30 3040 4050 50-60 >60

Henkil6ston ikajakauma (v.)
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Yhteistoimintalain edellyttamat toimenpiteet

Yhteistoimintalain mukaiset neuvottelut Kilon
Keittion toiminnan laajennuksesta, aluepaallikon
tehtavankuvan muutoksesta ja uudesta palve-
luesimiehen tehtavankuvasta pidettiin loppu-
vuodesta 2019. Keittitoiminnan muutos koski
72 henkil6a. Paivittdinen henkilostéresursointi
keskitettiin 1.2.2020 alkaen yhdelle aluepaallikél-
le ja neuvotteluiden kohteena olleet muutokset
toteutettiin hyvdssa hengessa kaytyjen YT-neu-
votteluiden jalkeen helmikuussa 2020.

Yhteistoimintaneuvottelut viiden koulun tuotan-
tokeittion muutoksesta Kilon Keittion tuotantoon
alkoivat 24.9.2020 ja ne koskivat noin 20 henki-
[64. Tama toiminnan muutos toteutettiin marras-
kuussa 2020.

Koronakevaan 2020 aikana koulujen sulkeudut-
tua ja paivakotien asiakasmaaran merkittavasti
vahennyttya henkildstda siirrettiin kiinni olevista
yksikdista paivystaviin keittidihin.

Valittdmasti poikkeustilan alettua henkil6sto
ohjeistettiin pitdmadan sadstovapaita, tydpankki-
vapaita, vuosilomia, saldovapaita ja palkattomia
tyovapaita. Vuokratyovoiman kaytto lopetettiin
saastojen saamiseksi. Omaa henkil6stoa ei lo-
mautettu vuoden 2020 aikana.

Muita merkittavia henkilostoasioita

Kaikki tyontekijat saivat 1.8.2020 al-
kaen palkkoihin yleiskorotuksen. Koro-
tus oli suuruudeltaan 1,22 prosenttia
tai vahintaan 26 €. Lisaksi on sovittu
yleiskorotuksesta 1% alkaen 1.4.2021
ja paikallisesti sovittavasta jarjestelye-
rasta (0,8%).

Henkiloston viikoittainen tybaika
vaheni 30 minuuttia 31.8.2020 alkaen
kiky-tuntien poistuttua.

Espoo Catering oli myos vuonna 2020
mukana kevaalla 2019 kdynnistynees-
sa lisisti toihin -hankkeessa. Hankkeen
tavoitteena on luoda uusi tyollistami-
sen toimintamalli, jolla parannetaan
osatyokykyisten ja vammaisten mah-
dollisuuksia tyollistya. Hanketta koor-
dinoi Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
ja sen osatoteuttajana toimii Kuntou-
tussaatio.

Kuukausittain valittiin kuukauden
tyontekija henkilokunnan danestyksen
pohijalta. Lisdksi kesdkuun alussa hen-
kilosto aanesti kriisin supersankarin.

11
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Henkil6ston kehittaminen ja viestinta

Koronaviruspandemian myo6ta yhtion toimintaan
on tullut muutoksia niin operatiivisella tasolla
kuin henkildstdjohtamisen ja henkiloston kehit-
tamisenkin osa-alueilla.

Maaliskuun 2020 suuret yhteistilaisuudet,
henkildstdinfot, jarjestettiin ensimmaista kertaa
Teamsin valitykselld. Taman myota koko henki-
[6st0 sai pikaperehdytyksen Teamsin kayttoon.
Teamsia on kdytetty taman jalkeen saanndllisesti
viestinnassa ja kokoontumisissa, ja tyévaline on
otettu hyvin vastaan.

Erilaisten henkildstotilaisuuksien lisaksi koronaan
liittyvista toimintaohjeista on viestitty henkilos-
tolle yhtion uudessa intranetissa, joka avattiin
kevaalla 2020. Intranetia on kehitetty edelleen
vuoden 2020 aikana ja siita on tullut yhtion paa-
asiallinen ja aktiivinen viestintdkanava.

Teamsin ja intranetin kayttoonoton lisaksi si-
sdista viestintaa on kehitetty suunnitelmallisesti
mm. selkeyttamalla erilaisten viestintakanavien
roolia, uudistamalla SharePoint-tyotilarakenteita,

uusimalla toimipisteiden tekniikkaa seka lisaamalla
molemminpuolista vuorovaikutusta henkiloston
kanssa.

Monet vuodelle 2020 suunnitelluista koulutustilai-
suuksista jouduttiin peruuttamaan tai siirtdmaan
myohempaan ajankohtaan koronaviruksen vuoksi,
mutta osa koulutuksista on pystytty jarjestamaan
poikkeusoloista huolimatta: Olemme jarjestaneet
vuoden aikana mm. 1ISO9001-laatukoulutusta,
Aromi- ja WebMpysli-koulutusta seka palveluvas-
taavien saannollista perehdytyskoulutusta. Myo6s
ensiapukoulutuksia on jarjestetty etdvalmennuk-
sena. Ennen poikkeusolojen alkamista jarjestimme
tammi-helmikuussa 2020 mm. maustamiseen ja
tarjoiluun liittyvaa koulutusta seka esimiesval-
mennuksia. Uusia tydntekijoita on perehdytetty
tehtaviin osittain paikan paalla ja osittain Teamsin
valityksella.

Hallitus teki yhteistydssa Boardman Oy:n kans-

sa oman toimintansa itsearvioinnin ja kdynnisti
saatujen tulosten pohjalta kehityshankkeita, joiden
suunnittelu ja toteutus jatkuu yhdessa toimivan
johdon kanssa vuonna 2021.

12



HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS 2020 | ESPOO CATERING OY

Tyosuojelu ja tyohyvinvointi

Uusi tyosuojelun kaksivuotinen toimintakausi
alkoi vuoden 2020 alusta. Tyosuojeluvaltuutettu
valittiin toiselle kaudelle ja tyosuojeluasiamiehia
on kahdeksan. Espoo Cateringin yhteistoiminta-
neuvottelukunta kokoontui nelja kertaa tilikau-
den aikana.

Henkiloston hyvinvointia mitattiin mm. fiilismit-
tarilla, kivakyselyilld, sairauspoissaolojen maaraa
seuraamalla seka psykososiaalisen kuormittavuu-
den kyselylla. Henkiloston hyvinvointia kuvaava
fiilismittari toteutettiin vuoden 2020 aikana kol-
me kertaa. Fiilismittarin tulosten pohjalta hen-
kilostotyytyvaisyyden kehitys on poikkeusajasta
huolimatta ollut myonteista.

Espoo Cateringilla on nollatoleranssi syrjintaan
ja epaasialliseen kaytokseen tydpaikalla. Henki-
[6ston ristiriitatilanteiden ratkaisemiseen kayte-
taan tyoyhteisosovittelumallia, johon on saanut
koulutuksen kaksi yhtion tyontekijaa.

Yhteistyo Espoon kaupungin tyoterveyshuollon
kanssa oli aktiivista, esimiehet seurasivat sai-
rauspoissaoloja ja aktiivisen valittamisen malli oli
kaytossa. Sairauspoissaoloprosentti oli 7 pro-
senttia (6,6). Sairauspoissaolojen maara kasvoi
hieman vuoden 2020 aikana, yhtion korona-ajan
ohjeistuksessa neuvottiin henkilostoa jaamaan
sairaslomalle pienistakin flunssaoireista. Tallaiset
sairauspoissaolot olivat hieman keskimaaraista
pidempia, myos koronatestituloksien odottami-
nen pitkitti téihin paluuta flunssaoireiden jal-
keen. Pitkia, yli 60 padivaa vuodessa, sairaslomia
oli 39 (30) henkilolla. Vastaavasti 37 (36) prosen-
tilla henkilostosta ei ollut ollenkaan sairauspois-
saoloja.

Tyotapaturmia oli 28 (46) ja niitad sattui vahemman
kuin vuonna 2019. Tyotapaturmista 75 (73) pro-
senttia tapahtui tyossa ja 25 (27) prosenttia tyo-
matkalla.

Espoo Cateringin koronakriisiryhma seurasi aktii-
visesti henkiloston sairauspoissaoloja. Yhteensa
yhdeksan yhtion tyontekijaa sairastui koronaviruk-
sen aiheuttamaan tautiin, karanteeniin puolestaan
joutui 40 tyontekijaa vuoden 2020 aikana. Yhteis-
tyo Espoon kaupungin tartuntatautiyksikon kanssa
oli aktiivista.

Tyoturvallisuuskavelyt ja riskienarvioinnit toteu-
tettiin keittioittain ja syyskuussa 2020 valmistui
kirjallinen toimintasuunnitelma koronaviruksen
aiheuttaman tartuntataudin altistumisen mini-
mointiin. Syksyn 2020 aikana kaikissa toimipisteissa
tehtiin lisaksi koronavirukseen liittyva vaarojen ja
riskien arviointi, samaan aikaan yhtiossa otettiin
kasvomaskit aktiiviseen kayttoon.

63,1 %
©
30,4 % | @
6,5 % G
[ |

Loppuvuoden 2020 fiilismittarissa saatiin yhtion
historian paras tulos
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Toimistoissa siirryttiin etitodihin 16.3.2020 Henkil6std

alkaen ja Kilon Keittio siirtyi tekemaan kiinteata

aamu- ja iltavuoroa syyskuun puolivilista alkaen. 00600 00 465
Muutoksen myota eri vuorojen henkilokunta ei
kohtaa toisiaan tyopaivan aikana ja pukeutumis-
ja tyotilat siivotaan tehostetun puhtaanapito-oh-
jelman mukaisesti. Hallituksen kokoukset jarjes-
tettiin Teams-osallistumismahdollisuudella. Naisia Miehia

(431)

Harjoittelijoita, tydelamaan tutustuvia tyonteki- o o
joita tai muita ulkopuolisia vierailijoita ei otettu 85 % 15 %
vastaan keittidissa poikkeustilan aikana. Taman
vuoksi tyopaikkaselvityksia tehtiin vuoden aikana
vain kuusi (yhdeksan).

(87 %) (13 %)

Esimiehet pitivat tiimiensa kanssa kehityskes- Vaihtuvuus

kustelut Vatupassi-tyokalua hyodyntaen. Kehi-
tyskeskustelujen yhteydessa toteutettiin myos E a

osaamiskartoitukset.

Vaihtuvuus 14,7 % (13 %)
Elakkeelle siirtyneet 10 hl6a (10)

Pitkdan palvelleita (10-, 20-, 30-, 40- ja 50-vuot-

ta) seka 50- ja 60-vuotispdivaa viettavia, elak- Sairauspoissaolot

keelle siirtyvia seka tutkinnon suorittaneita ) ) o

huomioitiin lahjalla. Henkildstdjuhla siirrettiin Sairauspoissaolopaivat 8450 (7321)

pidettaviksi vuoden 2021 lopussa. Sairauspoissaolot 17 pv / hl6 (15)
Sairauspoissaoloprosentti 7,0 % (6,6)

Vuoden 2020 henkilostoetuihin kuuluivat mm. Tyotapaturmat 28 kpl (46)

tyonantajan kustantama liikunta- ja kulttuuripas-
si seka tydmatkapassi. Vuoden 2021 alusta hen-

kilostolla on kaytdssa Flex-henkiléstéetumahdol- Henkildstokulut

lisuus eli he voivat valita henkilostoetujen osalta

liikunta- ja kulttuuripassin, tydmatkasetelin ja Palkat ja sivukulut 14,3 M€ (14,1)
hyvinvointiedun. Edun arvo séilyi ennallaan. Asia Tyévoimanvuokra 1,9 M€ (2,4)
tiedotettiin henkilostolle virtuaalisessa joulutilai- Henkildstokulut 16,2 M€ (16,5)

suudessa ja se sai hyvan vastaanoton.
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ASIAKASYHTEISTYO

Asiakasyhteistyota tehtiin vuoden 2020 aikana
monin eri tavoin. Alkuvuodesta painottuivat
henkilokohtaiset tapaamiset mm. paivakoti-
johtajien ja muiden yhteyshenkildiden kesken.
Kilon Keittion toiminnan piiriin helmikuussa ja
marraskuussa 2020 siirtyneiden koulujen rehto-
reihin oltiin aktiivisesti yhteydessa ja toiminnan
muutoksen sujuvuutta arvioitiin yhteistyossa.
Palvelusopimuksen mukaisia kehityskokouksia
pidettiin kaikkien toimialojen kanssa.

Pop up -kalaruokatapahtumat jatkuivat ala-
kouluissa vield alkuvuoden 2020.

Jarvenperan koulussa jarjestettiin Kasvisruokakil-
pailu, jossa koulun oppilaat suunnittelivat nelja
kouluruokasuositusten mukaista kasvisruokaa.
Tapahtuman tarkoituksena oli tukea kouluissa
tehtdvaa kestavan kehityksen opetustyota, tiivis-
taa koulun, Espoo Cateringin ja keittion valista
yhteistyota ja I0ytaa uusia, oppilaille maistuvia
kasvisruokia koulujen ruokalistalle. Kilpailun
voittajaruoka Spagetti Harkisnese tulee tarjolle
kouluihin kevaalla 2021.

Asiakaspalautteita saatiin moninkertaisesti
enemman kuin aiempina vuosina. Kaytossam-

me oli asiakaskokemuksen mittauslaitteet, joiden
avulla asiakkaiden oli helppo antaa palautetta.
Kouluissa laitteet olivat kdytdssa vain ensimmaisen
kvartaalin ajan, silla hygieniasyista ne jouduttiin
poistamaan koronaviruspandemian myota. Paiva-
kodeissa ja kahdessa henkilostoravintolassa niita
sen sijaan oli mahdollista kayttaa lapi vuoden. Asia-
kaspalautteisiin reagoitiin valittdmasti ja saatuja
palautteita hyodynnettiin toiminnan kehittamises-
sa. Johtoryhma seurasi aktiivisesti seka palauttei-
den maaria, kohdentumista ja laatua etta tehtyja
korjaavia toimenpiteita.

Loppusyksystd 2020 toteutettiin koulujen asiakas-
tyytyvaisyyskysely peruskoulujen 6- ja 9-luokka-
laisille seka lukioiden 2.vuosikurssin opiskelijoille.
Loppuvuodesta kysely tehtiin myos tilaaja-asiak-
kaille, kotipalveluateria-asiakkaille seka mielen-
terveys- ja paihdepalvelun asiakkaille. Kyselyiden
tulokset analysoidaan vuoden 2021 alussa ja
palautteista poimitaan asiakasryhmakohtaiset kehi-
tyskohteet, joita hyodynnetdan toiminnan kehitta-
misessa.

Yhtio kdynnisti asiakkuudenhallintajarjestelma-pro-
jektin syksylla 2020. Uusi jarjestelma otetaan kayt-
toon vuoden 2021 aikana.

Oppilaiden ja opiskelijoiden suosikkikouluruokia vuonna 2020 15
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KEHITYSTYO

Tuotekehitys ja vastuulliset elintarvikehankinnat

Tuotekehityksen padpaino oli vuonna Kilon keitti-
on ruokaohjeiden muuttamisessa kylmavalmistus-
resepteiksi seka uusien kasvis- ja vegaaniruokien
kehittdmisessa kouluruokailuun. Tuotanto- ja
koe-eria tehtiin toimintavuoden aikana yli 130 kpl,
muita tuotantotesteja 42 kpl ja uusia resepteja
valmistui 41 kpl.

Varhaiskasvatuksessa otettiin toimintavuoden
aikana kayttoon Sydanmerkki-kriteerien mukaiset
ateriat. Kouluruokailussa merkki on ollut kdytossa
vuodesta 2019 ldhtien ja lounasravintoloissa jo
useita vuosia.

Koronaviruspandemian aikana kouluja oli etdope-
tuksessa ja tdhan tarpeeseen yhtidssa kehitettiin
kerran viikossa jaettavat sekaruoka- ja lakto-ovo-
vegetaariset perus- ja kasvisruokapaketit. Paket-
teihin kuului lounastarpeet viidelle koulupaivalle:
valmiit mikroateriat, maitoa, nakkileipaa, marga-
riinia, hedelmia ja vihanneksia.

Elintarvikkeiden kotimaisuusastetta seurattiin

kvartaaleittain. Kaikkien tuotteiden keskimaarai-
nen kotimaisuusaste oli koko tilikauden 73 % (73
%) Kilon keittion osalta kotimaisuusaste oli 78 %.

Espoon kaupungin llmasto-ohjelman (2016 -
2020) ja Itameriohjelman (2019 - 2023) tavoittei-
den mukaisesti kasvis-, kausi- ja paikallisen ruoan
seka kestavasti kalastetun kalan osuutta kasvatet-
tiin Espoon ruokapalveluissa.

Kouluissa syddyn kasvisruoan maara verrattuna
sekaruoan maaraan oli 8 - 24 (8 — 10) prosenttia

kasvisruokalajista riippuen. Kasvisruoan suosion
nostamiseksi jatkettiin edellisvuonna aloitettuja
kala- ja kasvis pop up -tapahtumia kouluissa alku-
vuodesta 2020, ennen koulujen siirtymista etdope-
tukseen. Tapahtumissa kerrottiin kasvisten ja kalan
kayton terveellisyydestd, ilmastovaikutuksista ja
ravitsemuksellisuudesta. Kouluissa jatkettiin lisaksi
kaytantoa, jossa kasvisruoat tarjottiin ensimmaise-
na lampiman ruoan tarjoilulinjastoissa.

Toimintavuoden aikana tarjottiin entistd useammin
kestavasti kalastettua kalaa. Kotimainen jarvika-
lapihvi tai Itameresta kestavasti pyydetty kala oli
koulujen ja paivakotien ruokalistalla 2 (1) kertaa
kuudessa kuukaudessa. Espoo Catering osallistui
27.8.2020 valtakunnalliseen Itameripaivaan tar-
joamalla ilmasto- ja [tdmeriystavallisen lounaan
kaikille yli 50 000 lounasasiakkaallemme paivako-
deissa, kouluissa, seniorikeskuksissa ja lounasravin-
toloissa.

WWEF:n kalaoppaan suosituksia noudatettiin hank-
kimalla kaloja, jotka on pyydetty kestavista kalakan-
noista kestavilla pyyntimenetelmilla.

Myos kausi- ja satokausiajattelu nakyi ruokalistoil-
la. Kesélla tarjottiin kotimaisia tuoreita marjoja

ja sadonkorjuuviikoilla syyskuussa herkuteltiin
kotimaisilla omenoilla, uuniporkkanoilla, puna- ja
valkokaalipohjaisilla salaateilla ja pdivakotien seka
iltapdivakerhojen vélipaloilla maisteltiin erilaisia
tuore- ja juurespaloja.

Punaisen lihalta osalta noudatettiin varhaiskasva-
tukseen ja kouluruokailuun annettuja suosituksia,
joiden mukaan sita tarjottiin enintadn 1 - 2 kertaa
viikossa.
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Kestdva kehitys ja muu toiminnan kehittaminen

Espoo Cateringille mydnnettiin ISO 9001 -ser-
tifikaatti 3.1.2020. Sertifikaatin myonsi Bureau
Veritas Certification ja se kattaa ruokapalvelui-
den tuottamisen tukipalvelut seka Kilon Keittion
toiminnan.

ISO 9001 -sertifikaatin myéntamisen jalkeen
yhtio |ahti rakentamaan ISO 14001 -ymparis-
tojarjestelmaa. Ymparistojarjestelma otettiin
kayttoon syksylla 2020 ja ulkoinen auditointi
toteutettiin marras-joulukuussa Bureau Veritak-
sen toimesta.

Vuoden 2020 aikana hankittiin keittididen kayt-
toon biovaakoja, jotka ndyttavat asiakkaalle pois-
heitetyn lautastahteen maaran seka koko paivan
tuloksen. Vaa’an kaytto kannustaa lautastdahteen
vahentamiseen visualisoimalla ja seuraamalla
tahteen maaraa.

Ruokajatteen maaraa seurattiin koronatilantees-
ta huolimatta keittidissa paivittain ja kvartaa-
leittain (pois lukien Q2). Seurantaviikon aikana
keittiot mittasivat ja kirjasivat tulokset seuranta-
jarjestelmdan. Ruokajatemaara laski 3,4 prosent-
tia vuoden 2019 tuloksesta. Tulos ylitti tavoit-
teen, joka oli yhden prosentin lasku.

Ylijadneen ruoan myyntisovellus, Lunchie, lopetti

toimintansa elokuussa 2020, jonka jalkeen yh-
teistyo aloitettiin ResQ Oy:n kanssa.

1S0 9001:2015

BUREAU VERITAS
Certification

Ylijdaneen lounasruoan uusia hyddyntamismahdol-
lisuuksia kartoitettiin yhteistydssa mielenterveys ja
paihdepalveluiden seka nuorisopalveluiden kanssa
loppuvuodesta 2020.

Henkilokunnan ymparistotietoisuus kasvoi edel-
leen. Ruokapalveluiden ymparistdasioiden osaa-
mistestin, Ymparistdpassin on suorittanut jo yli 50
prosenttia henkilostésta. Havikkiviikkoon ja ener-
giansaastoviikkoon osallistuttiin edellisten vuosien
tapaan.

Espoo Catering on mukana Innovatiivisia strate-
gioita julkisille ruokapalveluille, kestavyystydkalu
[tdmeren alueelle (StratKIT) -hankkeessa, jossa on
toimijoita Itameren alueelta Suomesta, Virosta,
Puolasta, Saksasta, Tanskasta ja Venajalta. Korona-
tilanteen vuoksi hanketapaamiset pidettiin etdna ja
osa niista jouduttiin peruuttamaan. Espoo Caterin-
gin kestavan kehityksen toimintaa esiteltiin syksyn
hanketapaamisessa.
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RISKIENHALLINTA

Yhtion johtamisjarjestelmalla varmistettiin, etta
lakeja, maarayksia ja ohjeita seka omistajan ja
Espoo Cateringin hallituksen linjauksia ja paatok-
sia noudatettiin. Toiseksi suurimman kuluerén,
elintarvikkeiden, hankinnat tehtiin Aromi-toi-
minnanohjausjarjestelmalla ja yhteistyo tava-
rantoimittajien ja palveluntarjoajien kanssa oli
jatkuvaa.

Sisdinen valvonta ja riskien hallinta seka niiden
raportointi sisaltyivat toimintamalleihin ja pro-
sesseihin, joiden toteutumista seurattiin saan-
nollisesti.

Johtoryhma kokoontui padsaantoisesti kerran
viikossa ja kokouksista laadittiin poytakirja, joka
kaytiin puheenjohtajan johdolla ldpi jokaisessa
kokouksessa. Johtoryhmasta muodostettu ko-
rona-ajan kriisiryhma kokoontui kevaalla paivit-
tain ja syksylla viikoittain seka tarpeen mukaan
linjaamaan tarvittavia toimintatapamuutoksia,
tekemaan hankintapaatoksia sekd seuraamaan
resurssien riittavyytta seka yhtion taloudellista
tilannetta. Hallitukselle viestittiin lahes viikoittain
tilanteen kehittymisesta ja kevadan 2020 aikana
hallitus myos kokoontui normaalia useammin.

Riskirekisterissa kuvattiin merkittavimmat riskit,
niiden hallintakeinot, kehittamistoimet ja vastuu-
henkilot. Merkittavimmat riskit olivat elintarvike-
hygieniapoikkeamat, sahkon ja veden jakeluhai-
riot, lakot, imagotappiot, tyosuojeluun liittyvat
ongelmakohdat sekd mahdolliset alihankkijoiden
toimet. Koronavirus konkretisoi pandemian
riskin.

Kilon keittion normaaliajan ja hairiotilanteiden ajan
valmiussuunnitelma paivitettiin. Kilon keittion tuo-
tannon katkeamattomuutta mahdollisessa hairioti-
lanteessa varmistettiin perustamalla ulkopuolinen
ruokavarasto Kilon kolmen péivan ruokatuotantoa
vastaavalle ruokamaaralle.

Hankintasopimusten seuranta oli saannollista. Toi-
mittajien arviointiohjelman mukaisesti arvioitiin 14
elintarvikkeiden, tarvikkeiden ja palvelujen sopi-
mustoimittajaa. Tilikauden aikana yhtio kilpailutti
kahden tuoteryhman (tuoreet leipomotuotteet,
vuokratyovoima) sopimukset seka liittyi kahden
tuoteryhman osalta Hansel Oy:n sopimuksiin
(puhtaanapidon tarvikkeet ja toimistotarvikkeet).
Puitesopimuksiin liittyvia elintarvikkeiden huuto-
kauppoija oli seitseman kappaletta.
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MUUTOKSET TOIMINTAKENTASSA

Koko toiminnan ja tuotannon keskittamisessa
huomioitiin asiakkaiden ateriapalvelun tarpeet ja
koronan tuomat erityisvaateet.

Kilon Keittion tuotantoa jarjesteltiin uudelleen
vuoden aikana. Kilon Keittion tuotannon alle
siirtyi yhteensa 34 koulukeittioita, osassa naista
koulun yhteydessa toimi myos paivakoti. Lisak-
si Kilon tuotannossa aloitti syyskaudella kolme
uutta paivakotia (Lasinpuhaltaja, Karamaki ja
Silkkiniitty). Kilon Keittiossa valmistettiin toimin-
tavuoden lopussa paivittdin yhteensa ruokaa n.
32 000 asiakkaalle. Edelleen kasvavan ateriatuo-
tannon seka laadukkaan, kokonaistaloudellisen
ja tehokkaan toiminnan takaamiseksi on Kilon
Keittion toimintaa ja koko keittioverkostoa arvioi-
tava jatkuvasti.

Elokuussa 2020 aloitti toiminnan Karhusuon kou-
lukeittio, joka tuotti oman koulun lisdksi ateriat
sielld vaistdssa valiaikaisesti olleelle Vindangenin
koululle.

Hoivapalveluiden ateriapalvelujen toimittamista
keskitettiin Opinmaen koulukeittioon. Koronati-
lanteen takia paivatoiminnan ateriapalveluja ei
toimitettu kevaalla ja joulukuussa 2020.

Koulukeittididen toiminta oli suljettu kevaan
2020 aikana ajanjaksolla 18.3. - 13.5.2020
yhteensa 17 kohteessa. Auki olleissa kouluissa
tarjottiin aterioita 1. - 3. luokan oppilaille. Van-
hemmille oppilaille seka lukiolaisille jarjestettiin
evas- ja lounaspaketteja. Osa lukion opiskelijois-
ta jatkoi etdopiskelua myos syyslukukaudella,
jolloin lounaspakettijarjestelya jatkettiin heidan

osaltaan. Kun peruskoulun oppilaat palasivat lahi-
opetukseen, siirryttiin kouluissa osittaiseen luokka-
ruokailuun.

Ateriatoimitukset olivat tauolla my6s asukaspuis-
toihin, Riilahden ja Kuninkaisten toimintakeskuk-
siin.

Leppdvaaran ja Kauklahden Ela- ja asukeskusten,
Tapiolan terveysaseman ja Kilon palolaitoksen lou-
nasravintolat suljettiin ulkopuolisilta ruokailijoilta
kevadn 2020 aikana.

Aromi -toiminnanohjausjarjestelman versiovaih-
doksen hankintaprosessia siirrettiin koronavirus-
pandemian takia. Yhtion hallitus on hyvaksynyt
versionvaihdon investointiesityksen lokakuussa
2019. Uuden version hankinta ja sen kayttoonotto
ajoittunee vuosille 2021 - 2022.

0T e
IRy

Lounaspakettien pakkausta vuonna 2020
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Muutokset lainsaadannossa

1.1.2020 astui voimaan lakimuutos, joka velvoit-
taa yhtion eriyttdmaan markkinoilla harjoitta-
man taloudellisen toiminnan kirjanpidossa. Ul-
koiseksi myynniksi kirjattavan liikevaihdon maara
oli vuonna 2020 0,3 milj. euroa. Yhtion ulkoiseksi
myynniksi kirjattavan liikevaihdon asiakasryhmia
ovat mm. vanhusten palvelutalojen omaiset,
valtuustoryhmat seka Espoon kaupungin palve-
luksessa oleva henkildsto.

Uusi tyOaikalaki (872/2019) astui voimaan
1.1.2020. Uuden lain myota ylitydon enimmais-
maaran laskemiseen ja seurantaan tuli muutok-
sia.

Koronaviruspandemiaan liittyen saddettiin
maaraaikaisia muutoksia tydsopimuslakiin ja
yhteistoimintalakiin, nama olivat voimassa 1.4.
- 31.12.2020. Maaraaikaiset muutokset koskivat
lomautusprosessin nopeuttamista.

Koronavirus lisattiin tartuntatautilain yleisvaaral-
listen tautien luetteloon, télta osin lakimuutos
tuli voimaan 14.2.2020.

Avaintan tyoehtosopimuksen uusi sopimuskausi
on 1.4.2020 — 28.2.2022. Vuoden 2020 lopusta
l[ahtien rekrytoinnissa otettiin kdayttoon toimin-
tamalli, jossa koulujen ja paivakotien keittiihin
palkattujen uusien tyontekijoiden tulee esittaa
itsedaan koskeva lasten kanssa tyoskentelevi-

en rikostaustan selvittamisesta annetun lain
(504/2002) tarkoittama rikosrekisteriote.
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TULEVAISUUDEN NAKYMAT

Olennaiset tapahtumat tilikauden paattymisen
jalkeen

Koronaan liittyvat epavarmuudet jatkuvat myos
vuonna 2021. Koronarajoituksista johtuen toisen
asteen oppilaitosten etaopiskelu jatkuu ainakin
31.1.2021 asti ja ndin ollen kuuden lukiokohteen
lounastarjoilu toteutetaan jakamalla opiskelijoil-
le lounaspaketteja.

Yhtion loppuvuodesta 2020 kilpailuttama vuok-
ratyovoimahankinta jouduttiin keskeyttamaan
tarjouspyyntoasiakirjoissa ilmenneen epatark-
kuuden vuoksi. Uusi tarjouskilpailu jarjestetdan
alkuvuodesta 2021.

Ymparistosertifiointi onnistui loppuvuonna 2020
hyvin ja ymparistosertifikaatti tullaan myonta-
maan vuoden 2021 alussa. Myos laatusertifiointi
onnistui ja sertifikaatti sailyy yhtiossa. Laatu- ja
ymparistojarjestelmaa kehitetdan ja niiden kay-
tannon toimivuutta ja mahdollista laajentamista
arvioidaan. Toimintaa ja sen laatua johdetaan
Espoo Cateringissa kokonaisuutena, jatkuvan
parantamisen mallin mukaisesti.

Yhtion tulevaisuuden nakymat

Espoo on nakemyksemme mukaan koronan
jalkeen kasvava kaupunki ja nakyma asiakaspo-
tentiaalin kasvuun niin kouluissa kuin paivako-
deissakin on hyva.

Kilon Keittion hyodyntaminen antaa edelleen
mahdollisuuksia tuottavuuden lisddmiseen, samoin
kaupungin linjaukset isommista koulu- ja paivako-
tikohteista. Omistajan asettamien taloudellisten
tavoitteiden toteuttaminen edellyttaa jatkuvia
tuottavuustoimenpiteita jo alkaneen tilikauden
alusta alkaen.

Omistajan taloudelliset haasteet heijastuvat myos
Espoo Cateringin toimintaan ja tarve tuottavuuden
lisdamiselle jatkuu. Koronan kestosta on viela liian
aikaista sanoa mitaan ja taman vuoksi kustannusta-
son noususta on vaikea antaa arviota. Henkildston
saatavuuden arvioidaan olevan hieman aiempaa
paremmalla tasolla, mutta silti niin tydantajamie-
likuvan kehittamisen kuin tyokykyjohtamisenkin
merkitys sdilyy korkealla tasolla.

Yhtiossa tehtya riskirekisteria arvioidaan ja paivi-
tetdan saannollisesti. Taloudelliset riskit pyritaan
eliminoimaan tarkalla talouden seurannalla ja
valittomilla toimenpiteilla.

Omavalvonta ja hygieniaohjelmien mukainen toi-
minta ehkaisevat ruokaan liittyvien riskien toteutu-
mista.

Laatu- ja ymparistosertifioinnin mukainen toiminta

selkeyttda prosesseja ja seuranta-auditoinnit ryt-
mittavat tata tyota.
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ESPOO CATERING OY:N TULOSLASKELMA

TULOSLASKELMA
LIIKEVAIHTO
Liiketoiminnan muut tuotot

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana

Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-)

Ulkopuoliset palvelut
Yhteensa

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Elakekulut
Muut henkildsivukulut
Yhteensa

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset pysyvien vastaavien
hyodykkeista
Yhteensa

Liiketoiminnan muut kulut
LIIKEVOITTO / -TAPPIO

Rahoitustuotot ja -kulut
Muut korko- ja rahoitustuotot
Muilta
Yhteensa
Korkokulut ja muut rahoituskulut
Muille
Yhteensa

Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa

VOITTO / TAPPIO ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJA
JA VEROJA

Tuloverot
Tilikauden verot
Aikaisempien tilikausien verot

TILIKAUDEN VOITTO / TAPPIO

1.1.2020-31.12.2020

33579 174,80
492 397,82

-13 632 318,74
182 248,98
-3 035 483,37

1.1.2019-31.12.2019
32 162 840,15
14 929,89

-9 704 823,55
-35 222,00
-3 338 041,55

-16 485 553,13

-11 840 649,61

-2077 573,93
-412 118,77

-13 078 087,10

-11 676 305,60

-2 113 535,79
-334 639,67

-14 330 342,31

-14 124 481,06

-95 214,04 -232 045,92
0,00 -91 658,85
-95 214,04 -323 704,77
-3 496 265,54 -4 265 993,09
-335 802,40 385 504,02
573,45 9,93

573,45 9,93

-2 733,29 -909,58
-2733,29 -909,58

-2 159,84 -899,65
-337 962,24 384 604,37
0,00 -116 932,48
28 500,98 -18 256,01
-309 461,26 249 415,88
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ESPOO CATERING OY:N TASE

TASE

VASTAAVAA
PYSYVAT VASTAAVAT

Aineelliset hyodykkeet
Koneet ja kalusto
Yhteensa

Sijoitukset
Muut osakkeet ja osuudet
Yhteensa

PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA

VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Aineet ja tarvikkeet
Yhteensa

Saamiset

Pitkdaikaiset
Muut saamiset
Yhteensa

Lyhytaikaiset
Myyntisaamiset
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Saamiset saman konsernin yrityksilta 8 015 475,67

Muut saamiset
Siirtosaamiset
Yhteensa

Rahat ja pankkisaamiset

VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

31.12.2020 31.12.2019
185 953,00 273 807,04
185 953,00 273 807,04
385,00 385,00
385,00 385,00
186 338,00 274 192,04
476 920,46 228 485,00
476 920,46 228 485,00
1146,02 0,00
1 146,02 0,00
8 938,36 2 408,75
9082 034,43
48 257,51 23 587,67
182 687,46 339 808,67
8 255 359,00 9447 839,52
4 133,10 16 710,25
8 737 558,58 9 693 034,77
8923 896,58 9967 226,81
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ESPOO CATERING OY:N TASE

TASE

VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Osakepdadaoma
Muut rahastot
Muut rahastot
Muut rahastot yhteensa

Edellisten tilikausien voitto (-tappio)
Tilikauden voitto (-tappio)

OMA PAAOMA YHTEENSA
VIERAS PAAOMA

Lyhytaikainen
Saadut ennakot
Ostovelat
Velat saman konsernin yrityksille
Muut velat
Siirtovelat
Yhteensa

VIERAS PAAOMA YHTEENSA

VASTATTAVAA YHTEENSA

31.12.2020 31.12.2019
500 000,00 500 000,00
1338 035,82 1338 035,82
1338 035,82 1338 035,82
1657 255,73 992 839,85
-309 461,26 249 415,88
3185 830,29 3080 291,55
56 526,16 61 602,77
2415907,13 1701317,48
99 749,39 1570521,59
474 058,47 453 234,62

2 691 825,14 3100 258,80
5738 066,29 6 886 935,26
5738 066,29 6 886 935,26
8923 896,58 9967 226,81
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