
 
  Pöytäkirja 7/2021 1/37 

 
 
 
Sosiaali- ja terveyslautakunta 25.08.2021  

 
 
 
Kokoustiedot 
 
 
Aika 25.08.2021 klo 16:30 - 22:15 
  Tauko klo 18.35-18.48 
 
Paikka Sähköinen Teams-kokous 
 
 
Saapuvilla olleet 
 
    
Läsnä Hyrkkö Saara puheenjohtaja  
 Mustakallio Kristiina jäsen  
 Värmälä Johanna jäsen  
 Ahlefelt Anne jäsen  
 Happonen Auli jäsen  
 Hokkanen Teemu jäsen  
 Koskinen Jussi jäsen  
 Koskinen Päivi jäsen  
 Lehtonen Olli jäsen  
 Levänen Mika jäsen  
 Riihimäki Pekka jäsen  
 Rukko Anna jäsen  
 Seppänen Toni jäsen  
 Thure-Toivanen Tiina varajäsen  
 Svahn Sanna perusturvajohtaja  
 Ahlström Mari perhe- ja sosiaalipalvelujen 

johtaja 
 

 Hoffström Minna  vanhusten palvelujen johtaja  
 Luukko Olli-Pekka talous- ja hallintojohtaja  
 Paananen Markus  terveyspalvelujen johtaja  
 Yli-Koski Elina sihteeri  
 Laiho Mia kaupunginhallituksen edustaja  
 Kettunen Anne viestintäpäällikkö  
 Voutilainen Ida nuorisovaltuuston edustaja  
 Rastas Pekka henkilöstön varaedustaja  
 Vilppula Kari  kuljetuspäällikkö paikalla §:n 85 käsittelyn 

ajan klo 21-22 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Espoon kaupunki Pöytäkirja  2/37 
 
 

 
  



 
Espoon kaupunki Pöytäkirja  3/37 
 
 

 
 
Allekirjoitukset 
  Saara Hyrkkö  Elina Yli-Koski 

puheenjohtaja  sihteeri 
 
 
Pöytäkirja tarkastettu ja hyväksytty 
 
 
  Anna Rukko 

pöytäkirjantarkastaja   
 
Pöytäkirjan nähtävänäolo 
 

Tämä pöytäkirja on julkaistu yleisessä tietoverkossa 03.09.2021  
 
  



 
Espoon kaupunki Pöytäkirja  4/37 
 
 

 
 
Käsitellyt asiat 
 
Pykälä Liite Otsikko Sivu 
§ 76  Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen 5 
§ 77  Pöytäkirjan tarkastajan valinta 6 
§ 78 1 - 9 Sosiaali- ja terveystoimen (Hyvinvoinnin ja terveyden toimiala 

1.8.2021 alk.) vuoden 2021 toinen osavuosikatsaus siihen liittyvine 
selvityksineen (Kh/Kv-asia) sekä sosiaali- ja potilasasiamiehen ja 
vammaisasiamiehen vuosiselvitysten pohjalta tehdyt ehdotukset ja 
näkökohdat ja niihin annetut vastaukset 

7 

§ 79 10 Vuoden 2022 talousarvioon kuuluvan hyvinvoinnin ja terveyden 
toimialan 95 pääluokan määrärahaesityksestä päättäminen 

15 

§ 80 11, 12 Vammaispalvelujen henkilökohtaisen avun palvelusetelin 
sääntökirjan päivittäminen 

17 

§ 81 13 Selvitys Kotona asumista tukevien palvelujen kehittämisohjelma 
2019-2021 tilanteesta 

22 

§ 82  Selvitys maksuttomien hoitotarvikkeiden jakeluohjeen tarkistamisesta 25 
§ 83 14 Selvitys aluehallintovirastolle perusterveydenhuollon hoitoon 

pääsystä 
29 

§ 84  Sosiaali- ja terveyslautakunnalle tiedoksi saapuneet asiat, päätökset, 
kirjelmät ja selvitykset 

31 

§ 85  Info-osuus 33 
§ 86  Viranhaltijoiden päätökset 34 
 



 
 
Espoon kaupunki Pöytäkirja  5/37 
 
Sosiaali- ja terveyslautakunta § 76 25.08.2021 
 
 

§ 76 
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen 
 
Päätös Puheenjohtaja totesi kokouksen laillisesti koolle kutsutuksi ja 

päätösvaltaiseksi. 
 
Selostus Sosiaali- ja terveyslautakunta oli kutsuttu koolle puheenjohtajan 

allekirjoittamalla 20.8.2021 päivätyllä jäsenille toimitetulla kokouskutsulla. 
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§ 77 
Pöytäkirjan tarkastajan valinta 
 
Päätös Pöytäkirjan tarkastajaksi valittiin Anna Rukko. 
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Sosiaali- ja terveyslautakunta 25.08.2021 § 78 
 
 

§ 78 
Sosiaali- ja terveystoimen (Hyvinvoinnin ja terveyden toimiala 1.8.2021 
alk.) vuoden 2021 toinen osavuosikatsaus siihen liittyvine selvityksineen 
(Kh/Kv-asia) sekä sosiaali- ja potilasasiamiehen ja vammaisasiamiehen 
vuosiselvitysten pohjalta tehdyt ehdotukset ja näkökohdat ja niihin 
annetut vastaukset 

 
Valmistelijat / lisätiedot: 
Ekblad Tua 
 
 etunimi.sukunimi@espoo.fi 
 Vaihde 09 816 21 
 

Päätösehdotus Perusturvajohtaja Svahn Sanna 
 
Sosiaali- ja terveyslautakunta 
 
1 
päättää hyväksyä liitteenä olevan sosiaali- ja terveystoimen vuoden 2021 
toisen osavuosikatsauksen, siihen liittyvät selvitykset Espoo-tarinan 
mukaisten tulostavoitteiden toteutumisesta sekä vastaukset valtuuston 
neuvottelutuloksen pöytäkirjamerkintöihin 
  
2 
oikeuttaa toimialan esikunnan tekemään osavuosikatsaukseen ja siihen 
liittyviin raportteihin mahdolliset tarvittavat tekniset muutokset 
  
3 
merkitsee tiedoksi sosiaali- ja potilasasiamiehen ja vammaisasiamiehen 
vuosiselvitysten pohjalta tehdyt ehdotukset ja näkökohdat ja niihin annetut 
vastaukset. 

 
Käsittely  

Esittelijä muutti ehdotustaan seuraavasti: 
  

4 
esittää kaupunginhallitukselle, että valtuusto lisää koronapandemiasta 
johtuen Vanhusten palveluiden toimintamenojen määrärahaa 1,6 milj. 
eurolla, lisää Terveyspalveluiden toimintamenojen määrärahoja 56,4 milj. 
eurolla, lisää Perhe- ja sosiaalipalveluiden toimintamenojen määrärahoja 
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0,2 milj. eurolla, sekä esittää lasten ja nuorten hyvinvointivajeen 
korjaamiseen terveyspalveluiden määrärahoja lisättäväksi 0,5 milj. euroa ja 
perhe- ja sosiaalipalveluiden määrärahoja lisättäväksi 0,5 milj. euroa. 
 
 
Värmälä Lehtosen kannattamana teki seuraavan lisäysehdotuksen. 
1. Lisäys: Lisäksi lautakunta esittää, että sosiaali- ja terveystoimeen 
palkattaisiin uusia työntekijöitä, minkä avulla palveluissa tehostetaan 
hoitovajeen poistamista. 
 
Värmälä Lehtosen kannattamana teki seuraavan lisäysehdotuksen. 
2. Lisäys: Lautakunnalle valmistellaan esitys, jossa kuvataan toimenpiteitä, 
joilla Espoon sairaalan potilaspaikkojen suureen kysyntään vastataan. 
Tavoitteena on nopeuttaa potilaiden siirtymistä päivystyksestä ja 
erikoissairaanhoidon osastoilta Espoon sairaalaan. 
 
Värmälä Lehtosen kannattamana teki seuraavan lisäysehdotuksen. 
3. Lisäys: Lautakunta toteaa, että päätökset mahdollisesta palvelutason 
heikentämisestä tehdään erikseen lautakunnassa. Lisäksi lautakunnalle 
annetussa selostuksessa todetaan, että kuluylityksien vuoksi 
palvelutuotantoa on tehostettava merkittävästi. Lautakunta toteaa, että 
palvelutuotannon tehostaminen ei saa heikentää työntekijöiden 
työssäjaksamista ja hankaloittaa asukkaiden tarvitsemien tukien ja 
palvelujen saamista. 
 
Värmälä Päivi Koskisen kannattamana teki seuraavan lisäysehdotuksen. 
4. Lisäys: Lautakunta esittää näkemyksenään, että kuljetuspalvelujen 
matkojen yhdistelyn tulisi olla jatkossa vapaaehtoista. 
 
Värmälä Lehtosen kannattamana teki seuraavan lisäysehdotuksen. 
5. Lisäys: Lautakunta edellyttää poistamaan viivytyksettä vammaisten ja 
ikäihmisten kuljetuspalveluissa olevat ongelmat ja etsimään toimivan 
ratkaisun kuljetuspalvelujen hoitamiseksi. Lisäksi lautakunta huomauttaa 
asiakkaiden profiileissa olevista virheistä, jotka heikentävät laadukkaiden 
kuljetuspalvelujen toteuttamista. 
 
Värmälä Lehtosen kannattamana teki seuraavan lisäysehdotuksen. 
6. Lisäys: Lautakunta kehottaa tarkistamaan, toteutuuko 
välityskeskustoimintaa hoitavan tahon kanssa tehty sopimuksen sisältö 
käytännössä ja onko kustannustaso aiemmin sovitun mukainen. 
Sopimuksen vastaiseen tilanteeseen on reagoitava viivytyksettä. Tiedossa 
on, että palveluissa on ollut ongelmia ja kuluja ovat kasvattaneet muun 
muassa uusien työntekijöiden palkkaaminen, mikä on ollut pakollista 
puhelinpalvelun ruuhkien poistamiseksi. Toimenpiteistä huolimatta 
puhelinpalveluissa on edelleen ongelmia. 
 
 
Hyrkkö Värmälän kannattamana teki seuraavan lisäysehdotuksen. 
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Lautakunta toteaa, että koronan aiheuttaman hoitovajeen ja hoitovelan 
umpeen kurominen edellyttänee uusien työntekijöiden palkkaamista 
sosiaali- ja terveystoimeen ja alalla esiintyvien rekrytointivaikeuksien 
ratkaisemista sekä nykyisen henkilöstön työssä jaksamisesta 
huolehtimista. Lautakunta esittää, että kaupunginhallitus ottaa tämän 
huomioon. 
 
Keskustelun päätyttyä puheenjohtaja totesi, että on tehty esittelijän 
esityksestä poikkeavia kannatettuja lisäysehdotuksia, joiden johdosta on 
äänestettävä. 
 
Keskustelun päätyttyä puheenjohtaja tiedusteli, voidaanko Värmälän 
lisäysehdotukset 4-6 hyväksyä yksimielisesti. Koska ehdotusta ei 
vastustettu, puheenjohtaja totesi sosiaali- ja terveyslautakunnan 
hyväksyneen sen. 
 
Seuraavaksi puheenjohtaja tiedusteli, voidaanko Hyrkön lisäysehdotus 
hyväksyä yksimielisesti. Koska ehdotusta ei vastustettu, puheenjohtaja 
totesi sosiaali- ja terveyslautakunnan hyväksyneen sen. 
 
 
Äänestykset lisäysehdotuksista 1-3: 
 
1 lisäys 
Puheenjohtaja totesi sosiaali- ja terveyslautakunnan 6 äänellä 5 ääntä 
vastaan 3 äänestäessä tyhjää hylänneen Värmälän lisäysehdotuksen. 
Äänestyslista on pöytäkirjan liitteenä. 
 
2 lisäys 
Puheenjohtaja totesi sosiaali- ja terveyslautakunnan 9 äänellä 4 ääntä 
vastaan 1 äänestäessä tyhjää hyväksyneen Värmälän lisäysehdotuksen. 
Äänestyslista on pöytäkirjan liitteenä. 
 
3 lisäys 
Puheenjohtaja totesi sosiaali- ja terveyslautakunnan 7 äänellä 5 ääntä 
vastaan 2 äänestäessä tyhjää hyväksyneen Värmälän lisäysehdotuksen. 
Äänestyslista on pöytäkirjan liitteenä. 

 
 

 
Päätös 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 
 
1 
päättää hyväksyä liitteenä olevan sosiaali- ja terveystoimen vuoden 2021 
toisen osavuosikatsauksen, siihen liittyvät selvitykset Espoo-tarinan 
mukaisten tulostavoitteiden toteutumisesta sekä vastaukset valtuuston 
neuvottelutuloksen pöytäkirjamerkintöihin 
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2 
oikeuttaa toimialan esikunnan tekemään osavuosikatsaukseen ja siihen 
liittyviin raportteihin mahdolliset tarvittavat tekniset muutokset 
  
3 
merkitsee tiedoksi sosiaali- ja potilasasiamiehen ja vammaisasiamiehen 
vuosiselvitysten pohjalta tehdyt ehdotukset ja näkökohdat ja niihin annetut 
vastaukset. 
 
4 
esittää kaupunginhallitukselle, että valtuusto lisää koronapandemiasta 
johtuen Vanhusten palveluiden toimintamenojen määrärahaa 1,6 milj. 
eurolla, lisää Terveyspalveluiden toimintamenojen määrärahoja 56,4 milj. 
eurolla, lisää Perhe- ja sosiaalipalveluiden toimintamenojen määrärahoja 
0,2 milj. eurolla, sekä esittää lasten ja nuorten hyvinvointivajeen 
korjaamiseen terveyspalveluiden määrärahoja lisättäväksi 0,5 milj. euroa ja 
perhe- ja sosiaalipalveluiden määrärahoja lisättäväksi 0,5 milj. euroa. 
 
 
Lautakunta päätti lisäksi, että 
 
Lautakunnalle valmistellaan esitys, jossa kuvataan toimenpiteitä, joilla 
Espoon sairaalan potilaspaikkojen suureen kysyntään vastataan. 
Tavoitteena on nopeuttaa potilaiden siirtymistä päivystyksestä ja 
erikoissairaanhoidon osastoilta Espoon sairaalaan. 
 
Lautakunta toteaa, että päätökset mahdollisesta palvelutason 
heikentämisestä tehdään erikseen lautakunnassa. Lisäksi lautakunnalle 
annetussa selostuksessa todetaan, että kuluylityksien vuoksi 
palvelutuotantoa on tehostettava merkittävästi. Lautakunta toteaa, että 
palvelutuotannon tehostaminen ei saa heikentää työntekijöiden 
työssäjaksamista ja hankaloittaa asukkaiden tarvitsemien tukien ja 
palvelujen saamista. 
 
Lautakunta esittää näkemyksenään, että kuljetuspalvelujen matkojen 
yhdistelyn tulisi olla jatkossa vapaaehtoista. 
 
Lautakunta edellyttää poistamaan viivytyksettä vammaisten ja ikäihmisten 
kuljetuspalveluissa olevat ongelmat ja etsimään toimivan ratkaisun 
kuljetuspalvelujen hoitamiseksi. Lisäksi lautakunta huomauttaa 
asiakkaiden profiileissa olevista virheistä, jotka heikentävät laadukkaiden 
kuljetuspalvelujen toteuttamista. 
 
Lautakunta kehottaa tarkistamaan, toteutuuko välityskeskustoimintaa 
hoitavan tahon kanssa tehty sopimuksen sisältö käytännössä ja onko 
kustannustaso aiemmin sovitun mukainen. Sopimuksen vastaiseen 
tilanteeseen on reagoitava viivytyksettä. Tiedossa on, että palveluissa on 
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ollut ongelmia ja kuluja ovat kasvattaneet muun muassa uusien 
työntekijöiden palkkaaminen, mikä on ollut pakollista puhelinpalvelun 
ruuhkien poistamiseksi. Toimenpiteistä huolimatta puhelinpalveluissa on 
edelleen ongelmia. 
 
Lautakunta toteaa, että koronan aiheuttaman hoitovajeen ja hoitovelan 
umpeen kurominen edellyttänee uusien työntekijöiden palkkaamista 
sosiaali- ja terveystoimeen ja alalla esiintyvien rekrytointivaikeuksien 
ratkaisemista sekä nykyisen henkilöstön työssä jaksamisesta 
huolehtimista. Lautakunta esittää, että kaupunginhallitus ottaa tämän 
huomioon. 
 

 
Selostus   

Talousarvion sitovuutta ja seurantaa sekä noudattamista koskevan 
ohjeistuksen mukaan kaupunginhallitukselle ja valtuustolle tuodaan 
heinäkuun lopun tilanteesta vuoden toinen osavuosikatsaus.  
Osavuosikatsaus sisältää ennusteen ja analyysin talousarvion 
toteutumisesta, siihen olennaisesti vaikuttavien toimintojen tilanteesta ja 
kehittymisestä sekä mahdolliset korjaustoimenpiteet.  
 
Osavuosikatsauksessa raportoidaan myös tulostavoitteiden toteumatiedot 
sekä vastaukset valtuuston neuvottelutoimikunnan pöytäkirjamerkintöihin. 
Lautakunnan päätöksen mukaisesti sille valmistellaan toisen 
osavuosikatsauksen yhteydessä tulostavoitteista esitys, jossa on arvioitu 
toimenpiteet, joilla valtuuston asettamat tavoitteet saadaan toteutumaan. 
Edellä mainitut ovat liitteenä.  
 
Lautakunnat ja johtokunnat esittävät omien tehtäväalueidensa 
osavuosiraportit osana kaupungin osavuosikatsausta kaupunginhallituksen ja 
valtuuston käsiteltäväksi. Kaupungin johtoryhmä käsittelee heinäkuun 
osavuosikatsauksen kokouksessaan 31.8.2021. Kaupunginhallitus käsittelee 
osavuosikatsauksen 6.9.2021 ja valtuusto 13.9.2021. 
 
Tulostavoitteiden toteutuminen  
 
Tulostavoitteita on yhteensä 17, joista 12 sitovaa. Hyvinvoinnin ja terveyden 
toimialan tulostavoitteista arvioidaan vuoden loppuun mennessä toteutuvan 
ainoastaan 1 tavoite (sitova). Neljä (4) sitovaa tavoitetta toteutunee osittain ja 
toteutumatta jäänee 8 tulostavoitetta (sitovista 6). Neljää (4) tulostavoitetta, 
joista yksi (1) sitova, ei voida vielä arvioida. Tulostavoitteiden toteutumiseen 
on vaikuttanut monin paikoin vallitseva poikkeustilanne, mistä syystä 
toimintaa ei ole voitu toteuttaa normaalisti. 
 
Kotona asuvien %-osuus 75 vuotta täyttäneistä arvioidaan toteutuvan vuoden 
lopussa tavoitteen mukaisesti. Digitalisaatioon, vanhusten 
asiakastyytyväisyyteen, hoivakotien asukkaiden ja kotihoidon asiakkaiden 
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päivystyskäynteihin sekä kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten ja nuorten 
suhteelliseen osuuteen liittyvät tavoitteet toteutunevat osittain.   
 
Haasteita sen sijaan on terveysasemien kiireettömän lääkärin vastaanoton 
(T3), pitkäaikaisen tehostetun palveluasumisen yksikkökustannuksen, 
vammaispalvelujen kuljetuspalvelun ja tuetun asumisen osuuden, 
säännöllisen kotihoidon asiakkaan luona käyvien hoitajien vaihtuvuuden ja 
kotihoidon asiakkaiden kivunhoidon tavoitteiden toteutumisessa. 
Toimintakatteen ja palveluiden tuotteistamisen tavoitteet eivät toteudu. 
Henkilöstöön liittyviä tavoitteita ei voida vielä arvioida. Myös lasten ja nuorten 
psykiatrian tarpeen muutosta pystytään arvioimaan vasta vuoden lopussa.   
 
Määrärahojen riittävyys 
 
Toimialan toimintakatteen ennustetaan toteutuvan 49,2 milj. euroa 
alijäämäisenä suhteessa talousarvioon. Toimialan menojen arvioidaan 
ylittävän talousarvion 66,3 milj. eurolla, josta koronaan liittyvien kulujen on 
arvioitu aiheuttavan 54,8 milj. euroa (näytteenotto, jäljitys, suojavarusteet ja 
niiden korvaaminen yksityisille palveluntuottajille) + 4,8 milj. euroa 
(rokottaminen), yhteensä 59,6 milj. euroa. Ylitystä on ennustettu lisäksi lasten 
sijaishuollon, vammaisten asumisen, vanhusten pitkäaikaishoidon sekä 
mielenterveys- ja päihdepalvelujen ostopalveluissa volyymin kehityksestä 
johtuen. Myös vanhusten palvelujen sairaalatoiminnan 
vuokratyökustannuksissa syntyy ylitystä lääkäreiden ja hoitajien huonon 
saatavuuden takia. Henkilöstön saatavuusongelma näkyy niin ikään 
vanhusten kotihoidossa. Ylityksiä kompensoi sisäisten erien alitus sekä 
vanhusten ja perhe- ja sosiaalipalvelujen henkilöstösäästöt.  
 
Toimialan tulojen ennustetaan ylittävän talousarvion 17,1 milj. eurolla, kun 
huomioidaan valtiolta tulevaa 20 milj. euron koronakorvausta. Muilta osin 
tuloennustetta heikentää erityisesti koronasta aiheutuva toimintojen 
supistaminen, ja tästä seuraava asiakasmaksutulojen pieneneminen. 
Valtionavustusta Sote-hankkeeseen arvioidaan saatavan talousarviota 
vähemmän, koska hankinnat, joihin avustus on sidottu, eivät näytä toteutuvan 
suunnitellusti. 
 
Vanhusten palvelujen menoennuste ylittää talousarvion 2,2 milj. eurolla. 
Kotihoidon talousarvion ennakoidaan ylittyvän 0,3 milj. eurolla. Ylitys johtuu 
sekä ylimääräisistä suojatarvikekustannuksista että henkilöstön huonosta 
saatavuudesta, mikä nostaa vuokratyövoimakustannuksia. Pitkäaikaishoidon 
talousarvion ennakoidaan ylittyvän 0,9 milj. eurolla. Käytössä olevien 
hoivapaikkojen määrä on talousarvion yläpuolella ja lisäksi pandemiasta 
aiheutuu ylimääräisiä kustannuksia. Nestorin kustannukset alittavat 
talousarvion 0,8 milj. eurolla johtuen toimintojen sulkemisten aiheuttamista 
säästöistä. 
 
Espoon sairaalan talousarvion ennakoidaan ylittyvän johtuen 
koronapandemiasta aiheutuvista lisäkustannuksista sekä työvoiman huonosta 
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saatavuudesta, mikä näkyy erilliskorvausten sekä vuokratyövoiman 
kustannusten kasvuna. Sairaalan ylitys on yhteensä 1,9 milj. euroa. Huonon 
paikkatilanteen vuoksi sairaalaan on myös ostettu lisäpaikkoja Kaunialasta.  
 
Vanhusten palvelujen yhteisten hallinnon kustannusten arvioidaan alittavan 
talousarvion 0,1 milj. eurolla johtuen sisäisistä eristä. Vanhusten palvelujen 
tulojen ennustetaan toteutuvan talousarvion mukaisesti.  
 
Terveyspalvelujen toimintamenojen arvioidaan ylittävän voimassa olevan 
talousarvion 61,4 milj. eurolla. Ylityksestä 56,5 miljoonaa on koronan 
aiheuttamaa ylimääräistä kustannusta. Koronanäytteenoton ja analytiikan 
kustannusten arvioidaan olevan kuluvana vuonna 42,0 milj. euroa. Lisäksi 
kustannuksia aiheutuu muun muassa tartuntataudin jäljityksestä 5,6 milj. 
euroa, rokotusajanvarauksesta ja muista rokotusprojektin kustannuksista 
yhteensä 4,8 milj. euroa sekä koronapuhelinneuvonnasta 0,9 milj. euroa. 
Suojavarustekustannusten arvioidaan olevan terveyspalveluiden osalta 0,7 
milj. euroa. 
 
Toimintamenojen ennustetaan ylittyvän myös avosairaanhoidon 
maksuttomien hoitotarvikkeiden osalta 1,2 milj. euroa sekä 
palvelusetelitoiminnan osalta 0,9 milj. euroa. Uniapnean hoidossa 
käytettävien CPAP-tarvikkeiden hoitotarvikejakelu on siirtymässä HUS:sta 
kotikunnan vastuulle. Tästä arvioidaan tulevan vuositasolla noin 0,4 milj. 
euron lisäkustannus Espoolle. 
 
Mielenterveys- ja päihdepalveluiden ennuste ylittää talousarvion 0,4 milj. 
eurolla. Palvelutarve on kasvanut alkuvuoden aikana avohoidon, 
korvaushoidon, asumispalveluiden ja laitoshoidon ostopalveluissa. 
Koronaepidemian arvioidaan heikentäneen asiakkaiden kuntoisuutta, joka 
näkyy vieroitushoidon ja laitoskuntoutuksen kysynnän kasvussa. 
 
Erikoissairaanhoidon kustannusten ennustetaan toteutuvan talousarvion 
313,9 milj. euron mukaisesti. HUS antaa seuraavan ennusteen syyskuussa. 
 
Terveyspalvelujen toimintatulojen ennustetaan alittavan talousarvion 0,8 milj. 
eurolla. Alitus johtuu asiakasmaksujen vähäisemmästä kertymästä suun 
terveydenhuollossa ja avosairaanhoidossa muun muassa lääkärikäyntien 
pienemmästä määrästä johtuen. 
 
Perhe- ja sosiaalipalvelujen toimintamenojen ylitykseksi arvioidaan 4,7 milj. 
euroa johtuen pääasiassa vammaisten asumisen ja lasten sijaishuollon 
ostopalveluista. Suojavarusteiden hankinta ja korvaus yksityisille 
palveluntuottajille aiheuttaa ylimääräisiä tarvikekuluja. Aikuisten ja 
vammaisten asumispalvelujen sekä henkilökohtaisen avun tarpeen kasvuun 
ei ole varauduttu. Aikuisten tuetun asumisen ylitystä kompensoi 
tilapäisasumisen vähentynyt käyttö. Vammaisten kuljetuspalveluissa 
arvioidaan säästöä 1,6 milj. euroa. Säästöä syntyy lisäksi henkilöstökuluissa 
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ja toimeentulotuessa. Perhe- ja sosiaalipalvelujen tulojen arvioidaan 
toteutuvan talousarvion mukaisesti. 
 
 
Toimialan esikunnan menoista ennustetaan säästyvän noin 1,9 milj. euroa. 
Tulojen arvioidaan alittavan talousarvion noin 2,1 milj. eurolla. Sekä menojen 
että tulojen poikkeamaan vaikuttaa pääasiallisesti valtionavustusta saavat 
Länsi-Uudenmaan sote-hankkeet. 
 
Investointien toteutuminen 
 
Hyvinvoinnin ja terveyden toimialan vuoden 2021 budjetissa on 1,5 milj. 
euron määrärahavaraus 95 pääluokan koneisiin ja kalustoon. Perhekeskus 
Campukselle varatusta 1,2 milj. euron määrärahasta arvioidaan säästyvän 
0,3 milj. euroa. 

Muut selvitykset 

Toisen osavuosikatsauksen yhteydessä annetaan vastaukset sosiaali- ja 
potilasasiamiehen ja vammaisasiamiehen vuosiselvityksissä tehtyihin 
ehdotuksiin ja näkökohtiin. 

 
 

 
Päätöshistoria 
   
 

 

 
 
Liitteet 
 1 Hyvinvoinnin ja terveyden toimialan vuoden 2021 toinen osavuosikatsaus 
 2 Espoo-tarinan toimialan tuloskortit 
 3 Toimialan tulostavoitteisiin liittyvät toimenpiteet 
 4 Vastaukset valtuuston neuvottelutuloksen pöytäkirjamerkintöihin 
 5 Vanhusten palvelujen, Terveyspalvelujen ja Perhe- ja sosiaalipalvelujen tunnusluvut 
 6 Sosiaali- ja potilasasiamiehen ja vammaisasiamiehen selvitysten pohjalta tehdyt ehdotukset 

ja näkökohdat ja niihin annetut vastaukset 
 7 Äanestystulosraportti 1 asia 3, § 78 
 8 Äänestystulosraportti 2 asia 3, § 78 
 9 Äänestystulosraportti 3 asia 3, § 78 
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6748/02.02.00/2020 
   
   
 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 25.08.2021 § 79 
 
 

§ 79 
Vuoden 2022 talousarvioon kuuluvan hyvinvoinnin ja terveyden toimialan 
95 pääluokan määrärahaesityksestä päättäminen 

 
Valmistelijat / lisätiedot: 
Ekblad Tua 
 
 etunimi.sukunimi@espoo.fi 
 Vaihde 09 816 21 
 

Päätösehdotus Perusturvajohtaja Svahn Sanna 
 
Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyy hyvinvoinnin ja terveyden toimialan 
vuoden 2022 talousarviota varten 95 pääluokan määräraha esityksen 
liitteen mukaisesti, yhteensä 0,5 milj. euroa. 
 

 
Käsittely  

 
 

 
Päätös 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 
 
Esittelijän ehdotus hyväksyttiin yksimielisesti. 
 
 
 

 
Selostus 
 Talousarvio-ohjeiden mukaan 95 pääluokan menoiksi voidaan kohdistaa 

uusien toimitilojen kalustamisesta ja järjestelmähankinnoista aiheutuvat 
menot. Tarvittavasta määrärahasta päättää sosiaali- ja terveyslautakunta. 
Vuoden alussa sosiaali- ja terveyslautakunta päättää kustannuspaikka 
tasoisesti kuluvan vuoden 95 pääluokkaan kohdistuvat menot. 

  
Vuonna 2022 sosiaali- ja terveystoimen kaluste- ja laitehankinnoista suurin 
osa kohdentuu Perhekeskus – Campuksen ensikertaisen varustamisen 
kalustehankinnoista ja eri järjestelmähankinnoista aiheutuvista menoista. 
Muita ensikertaisen varustamisen kalustohankintoja tarvitaan Tapiolan 
palvelukeskukseen, Vammaisten asumisyksikköön ja 
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opiskeluterveydenhuollon keskitettyyn yksikköön. Laitehankintoja tarvitaan 
Leppävaaran fysioterapiaan. 

  
Lisäksi toimiala varautuu palveluverkkomuutosten myötä aiheutuvien 
kaluste- ja laitehankintoja varten yhteensä 0,1 milj. euroa. 

  
 

 
Päätöshistoria 
   
 

 

 
 
Liitteet 
 10 95 koneet ja kalusto 
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6831/02.09.01/2021 
   
   
 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 25.08.2021 § 80 
 
 

§ 80 
Vammaispalvelujen henkilökohtaisen avun palvelusetelin sääntökirjan 
päivittäminen 

 
Valmistelijat / lisätiedot: 
Autio Anu 
 
 etunimi.sukunimi@espoo.fi 
 Vaihde 09 816 21 
 

Päätösehdotus Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja Ahlström Mari 
 
Sosiaali- ja terveyslautakunta päättää  
 
1 
henkilökohtaisen avun palvelusetelin sääntökirjan päivittämisestä 
1.10.2021 alkaen liitteen mukaisesti sekä  
 
2 
valtuuttaa tulosyksikköjohtajan tekemään sääntökirjaan tarvittavat tekniset 
muutokset. 

 
Käsittely  

Lehtonen Riihimäen kannattamana teki seuraavan ehdotuksen. 
Esitän, että palvelusetelin arvoa nostetaan esitetyllä tavalla, mutta 
esitettyjä alennuksia ei tehdä. 
 
Riihimäki Mustakallion kannattamana ehdotti, että asia jätetään pöydälle. 
 
Keskustelun päätyttyä puheenjohtaja totesi, että on tehty kannatettu 
pöydällepanoehdotus, jonka johdosta on äänestettävä. 
 
Puheenjohtaja totesi sosiaali- ja terveyslautakunnan 6 äänellä 2 ääntä 
vastaan 6 äänestäessä tyhjää hyväksyneen Riihimäen ehdotuksen. 
Äänestyslista on pöytäkirjan liitteenä. 
 

 
Päätös 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 
 
Asia jätettiin pöydälle. 
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Selostus  

Vammaispalvelujen henkilökohtaisen avun palveluseteli on päivitetty 
Espoossa edellisen kerran vuonna 2016 (Sosiaali- ja terveyslautakunta 
23.3.2016, § 40, käyttöön 1.4.2016 alkaen). 
  
Palveluseteli on yksi tapa järjestää kunnan vastuulle kuuluvia sosiaali- ja 
terveyspalveluja ja se on asiakkaalle vapaaehtoinen. 
Palvelusetelijärjestelmässä kunta sitoutuu maksamaan asiakkaan 
yksityiseltä palveluntuottajalta ostaman palvelun palveluseteliarvoon asti. 
Kunta maksaa palvelusetelin arvon suoraan palveluntuottajalle. 
Henkilökohtaisen avun palvelussa palvelusetelin arvo kattaa kaikki 
palvelun tuottamisesta aiheutuneet kustannukset. Palvelu on asiakkaalle 
maksutonta. 
 
Palvelusetelin saaminen edellyttää päätöstä henkilökohtaisesta avusta. 
Palvelusetelisääntökirja ei vaikuta henkilökohtaisen avun 
myöntämiskäytäntöihin, joita ohjaavat lainsäädäntö, oikeuskäytäntö ja 
kaupungin toimintaohje. Asiakas saa tukea ja 
ohjausta palvelusetelituottajan valintaan ja palvelun käyttöön 
vammaispalvelujen sosiaaliohjaajalta. 
 
Espoon kaupunki on määrittänyt palvelusetelillä ostettavan 
palvelun sisällön, vahvistanut palvelusetelien arvot ja hyväksynyt ne 
yksityiset palveluntuottajat, joilta asiakas voi ostaa palveluja. Espoon 
palvelusetelijärjestelmässä palveluntuottajaksi hakeutuminen on 
mahdollista jatkuvalla menettelyllä noudattaen kaupungin vaatimuksia. 
19.4.2021 Espoossa toimii 62 henkilökohtaisen avun palvelusetelituottajaa. 
Palvelusetelituottajien määrä on kasvanut jatkuvasti vuosittain (12 tuottajaa 
vuonna 2016). 
 
19.4.2021 voimassa oli yhteensä 1392 henkilökohtaisen avun 
palveluseteliä. Palvelusetelien määrä ei tarkoita suoraan asiakkaiden 
määrää, sillä asiakkaalla voi olla useampi seteli ja seteli on myönnetty 
monille työnantajana toimiville vammaisille henkilöille avustajan 
sijaisjärjestelyitä varten. Palveluseteli oli 2020 järjestämistapana 66,2 % 
asiakkuuksista (52,2 % vuonna 2017). 
 
Palvelusetelin käyttö on lisääntynyt merkittävästi viime vuosien aikana. 
Palveluseteli on yksi tapa lisätä asiakkaiden valinnanvapautta. 
 
Palvelusetelin sääntökirjan päivittäminen 
 
Palvelusetelin sääntökirja on ollut tarpeen päivittää siitä kertyneiden 
käyttökokemusten perusteella. Sääntökirjaan on päivitetty erityisesti 
asiakkaan asemaa sekä palvelusetelin laskutusten selkiyttäviä kohtia kuten 
peruutuskäytäntöjä, sijaiskäytäntöjä ja minimilaskutusaikaa.  
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Lisäksi Espoon kaupunki on tehnyt palvelusetelien kehittämistyötä 
(syyskuu 2020 – tammikuu 2021), jolla on haluttu nostaa sääntökirjojen 
tasoa ja yhdenmukaistaa niitä sekä varmistaa, että sääntökirjoissa 
huomioidaan mm. palvelun sisältö, palveluprosessi, osapuolten vastuut 
sekä lainsäädäntö useasta eri näkökulmasta käsin. Tästä syystä 
sääntökirjan rakenne on monin osin muuttunut aiemmasta. 
 
Asiakkaat ovat erityisesti tuoneet esiin, että heillä on ollut vaikeuksia tilata 
palvelua lyhyiksi ajoiksi sekä lauantaisin. Tämä on johtanut siihen, että 
asiakkaat ovat joutuneet käyttämään palvelua osin palvelusetelituottajien 
tai avustajien toiveiden mukaan. Erityisesti sunnuntaituntien käyttö on ollut 
korostunutta. Muutoksilla pyritään vahvistamaan asiakkaan oikeutta 
käyttää palvelua tarpeidensa mukaisesti eli saada palvelua yhtä hyvin 
kaikkina viikonpäivinä ja kaikkina kellonaikoina.  
 
Palvelusetelin arvo ja muutoksen kustannusvaikutus  
 
Henkilökohtaisen avun palvelusetelin arvotaulukkoa esitetään 
muutettavaksi liitteen mukaisesti. Palvelusetelin arvoa ei ole päivitetty 
kertaakaan vuoden 2016 jälkeen. Hinnoittelumalli pohjautuu yksityisten 
sosiaalipalvelujen työehtosopimuksen mukaiseen hinnoitteluun.  
 
Muutoksen tavoitteena on tukea sitä, että asiakas saa palvelua itse 
tarvitsemanaan aikana, koska palvelusetelin arvo noudattaa 
palveluntuottajalle aiheutuvien kustannusten todellista rakennetta. 
Hinnoittelua varten tehdyllä laskelmalla on haluttu varmistaa, että palvelun 
tuottaminen on taloudellisesti kannattavaa tuottajalle kaikkina vuorokauden 
ja kellon aikoina. Hinnoittelu huomioi palvelun tuottamiseen vaikuttavat 
kustannukset ja sitä kautta myös avustajien reilut työehdot.  
 
Esitetty muutos nostaisi Espoon kaupungin henkilökohtaisen avun 
palvelusetelin kustannuksia arviolta 116 000 € / vuosi (+2,07 %) olettaen, 
että palvelusetelin käyttömäärä ja tapa pysyy ennallaan. 
 
Valmistelu 
 
Sääntökirjan päivitystä on käsitelty vammaisneuvoston kokouksessa 
3.5.2021 ja vammaisneuvostolta on pyydetty asiasta lausunto, joka on 
saatu 18.5.2021. Vammaisneuvosto pitää erittäin tärkeänä, että 
sääntökirjaa päivitetään. 
 
Vammaisneuvosto esittää, että asiakkaan asemaa tuetaan myös muilla 
toimin, esim. sääntökirjaan perehdyttämisellä ja vammaispalvelujen 
tukihenkilön avulla. Asia on huomioitu vammaispalveluissa siten, että 
asiakas saa tukea ja ohjausta palvelusetelituottajan valintaan ja palvelun 
käyttöön vammaispalvelujen sosiaaliohjaajalta. Lisäksi vammaispalvelut on 
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suunnitellut nykyisen selkokielisen palvelusetelin käyttöohjeen 
päivittämistä nykyistä kattavammaksi. 
 
Vammaisneuvosto esittää, että palvelusetelin arvoa nostetaan esitetyllä 
tavalla, mutta esitettyjä alennuksia ei tehdä. Esityksen kustannusvaikutus 
olisi noin 271 700 € / vuosi (+4,84 %) eli yli kaksinkertainen kaupungin 
esitykseen nähden. Esitys sunnuntaituntien hintojen pitämisestä ennallaan 
saattaisi myös edelleen vaikeuttaa asiakkaiden palvelun saantia 
haluamanaan aikana, sillä palveluntuottajilla olisi kannustin ohjata 
palvelujen käyttöä sunnuntaille. 
 
Vammaisneuvosto esittää, että otetaan käyttöön julkinen, sähköinen 
palautejärjestelmä, joka kannustaa palveluntuottajia parempaan laatuun ja 
auttaa käyttäjiä valitsemaan sopivan palveluntuottajan. Espoon kaupunki 
pitää asiaa tärkeänä ja ottaa asian huomioon PSOP-järjestelmän käytön 
kehittämisessä.  
 
Vammaisneuvosto esittää, että lautakunta seuraa vuosittain 
henkilökohtaisen avun palvelusetelin käyttöä sekä päivittää tarvittaessa 
sääntökirjaa ja palvelusetelin arvoa. 
 
Palvelusetelin arvon eli hinnoittelumallin valmistelussa on kuultu 
palvelusetelituottajia kahdella kyselyllä 10/2020 ja 1/2021, tapaamisella 
15.6.2021 sekä konsultoitu Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry:tä. 
 
Sääntökirjan valmistelua on tehty yhdessä Helsingin kaupungin ja Vantaan 
kaupungin kanssa. Tavoitteena on ollut, että palvelusetelisääntökirja ja 
hinnoittelu olisi yhdenmukainen pääkaupunkiseudun kunnissa, mikä 
selkeyttäisi tilannetta palvelusetelituottajille, tukisi henkilökohtaisen avun 
asiakkaiden yhdenvertaista palvelun saantia ja helpottaisi kuntien 
valvontatyötä.  
 

 
Päätöshistoria 
   
 

 

 
 
Liitteet 
 11 LIITE Henkilökohtaisen avun sääntökirja UUSI 
 12 Äanestystulosraportti asia 5, § 80 

 
Oheismateriaali 
 Vammaisneuvoston lausunto 18.5.2021 



 
 
Espoon kaupunki Pöytäkirja  21/37 
 
Sosiaali- ja terveyslautakunta § 81 25.08.2021 
 
 

9777/05.00.00/2021 
   
   
 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 25.08.2021 § 81 
 
 

§ 81 
Selvitys Kotona asumista tukevien palvelujen kehittämisohjelma 2019-
2021 tilanteesta 

 
Valmistelijat / lisätiedot: 
Savikko Niina 
Rysti Maria 
 etunimi.sukunimi@espoo.fi 
 Vaihde 09 816 21 
 

Päätösehdotus Vanhusten palvelujen johtaja Hoffström Minna 
 
Sosiaali- ja terveyslautakunta 
 
merkitsee tiedoksi liitteen mukaisen selvityksen Kotona asumista tukevien 
palvelujen kehittämisohjelma 2019-2021 tilanteesta. 
 

 
Käsittely  

 
 

 
Päätös  
   

Sosiaali- ja terveyslautakunta 
 
Esittelijän ehdotus hyväksyttiin yksimielisesti. 

 
 
Selostus  

Sosiaali- ja terveyslautakunta on päättänyt 16.5.2019 kokouksessaan 
Kotona asumista tukevien palvelujen kehittämisohjelmasta vuosille 2019-
2021 ja pyytänyt selvitystä ohjelman tilanteesta. 
 
Ohjelma on jakautunut kahdeksaan osahankkeeseen, jotka ovat 1) 
Kotihoidon työ sujuvaksi, 2) Kotiutusprosessin kehittäminen, 3) Yhden 
kotihoidon alueen ulkoistus, 4) Kotona asumista tukevan teknologian 
käyttöönotto, 5) Asiakaskokemuksen kehittäminen, 6) Arvokas elämän 
loppuvaihe, 7) Kotona asumista tukevan palvelun henkilökunnan 
osaamisen kehittäminen ja monipuolistaminen, kotikuntoutuksen 
jatkokehittäminen ja 8) Omaishoidon kehittäminen. 
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Koronan aiheuttaman lisätyön vuoksi kaikkea suunniteltua ei ole ollut 
mahdollista toteuttaa. Kaikkia osahankkeita on kuitenkin edistetty 
merkittävästi ja osa tavoitteista on jo saavutettu. Vielä kesken olevien 
osahakkeiden tavoitteiden toteutumista edistetään mm. TakE-ohjelmassa 
ja Länsi-Uusimaa hankkeessa. 
 
Kotihoidon työ sujuvaksi -osahakkeessa toiminnanohjausjärjestelmä Hilkan 
käyttöä on laajennettu koskemaan koko omaa henkilöstöä ja Seuren 
vuokrahenkilöstöä. Asiakastyön jakaminen tasaisesti koko työpäivän ajalle 
ei ole onnistunut asiakkaiden aamuihin ja iltoihin painottuvien tarpeiden 
takia. Työn tasoittaminen koko työpäivälle jatkuu edelleen. Tämä osahake 
jatkuu osana TakE-ohjelmaa. 
Kotiutusprosessin kehittäminen -osahankkeessa tuotoksena syntyi vakioitu 
kotiutumisen prosessi sairaalasta kotiin eri toimijoiden yhteistyönä sekä 
prosessin toimivuuden osoittavat mittarit. Osahanke on päättynyt ja 
prosessin omistajuus siirtynyt Nestoriin, jossa prosessia kehitetään osana 
normaalia toiminnan kehittämistä. 
 
Yhden kotihoidon alueen ulkoistus -osahankkeessa ensimmäinen erä 
asiakkaita on siirretty Mehiläiselle marraskuussa 2020. Seuraavan 
asiakasryhmän siirtoajankohdasta sovitaan elokuun lopulla. Siirtoa on 
viivästyttänyt toiminnanohjausjärjestelmän haasteet. Ulkoistukseen liittyvä 
vertaiskehittäminen jatkuu osana TakE-ohjelmaa. 
 
Kotona asumista tukevan teknologian käyttöönotto -osahankkeessa 
etäkotihoidon osuutta kotihoidon käynneistä on kasvatettu ja lääkerobottien 
pilotti on toteutettu.  Lääkerobottikilpailutusta valmistellaan. Osahankkeen 
tavoitteiden edistäminen jatkuu osana TakE-ohjelmaa. 
 
Asiakaskokemuksen kehittäminen -osahakkeessa kuvattiin Nestorin 
asiakaspolku ja työstettiin työkalu asiakaskokemuksen jatkuvaan 
kehittämiseen. Asiakastyytyväisyyskysely otettiin käyttöön ja tehtiin 
Nestorin esittelyvideot sekä sote-ammattilaisille että asiakkaille. Osahake 
on päättynyt ja jatkuva asiakaskokemuksen kehittäminen on osa Nestorin 
normaalia toimintaa. 
 
Arvokas elämän loppuvaihe -osahankkeen alkukartoituksen mukaan 
elämän loppuvaiheen hoito oli melko hyvää, mutta kehittämistä oli 
erityisesti kattavuudessa. Asiakkaan hoitotoiveiden selvittäminen ja 
päivittäminen toteutettiin sairaalan ja hoivan pilottiyksiköissä. Kipumittarin 
säännönmukainen käyttö toteutui kaikissa yksiköissä. Omaisille tehtiin 
opas ja pidettiin muistelutilaisuus. Kuoleman jälkikäsittelytilaisuuksia 
pidettiin yksiköiden esimiehen ja henkilöstön kanssa. Osahanke on 
päättynyt, mutta hankkeen tavoitteiden mukainen kehittäminen jatkuu 
hoivakodeissa LU-Sotet  -kehittämisprojektina sekä pääkaupunkiseudun 
GeroMetro -verkostossa. Espoon saattohoitokehittäminen jatkuu sairaalan 
asiakassegmentin työpajoissa. 
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Kotona asumista tukevan palvelun henkilökunnan osaamisen kehittäminen 
ja monipuolistaminen, kotikuntoutuksen jatkokehittäminen -osahankkeessa 
on luotu perehdytykseen sähköinen tervetulokirje uudelle työntekijälle, 
vakioitu ensimmäisen päivän ohjelma, perehdytyskortti sekä keikkalaisen 
perehdytysrunko, perehdytysluennot tärkeistä kotihoidon palvelukenttään 
liittyvistä asioista sekä jälkimarkkinointikirje. Osaamisen kehittäminen 
jatkuu erillisenä projektina vuoden 2021 loppuun saakka. Kotikuntoutus on 
projektina päättynyt ja jatkuu osana toiminnan kehittämistä. 
 
Omaishoidon kehittäminen -osahankkeessa omaishoidon toimintamalli on 
kuvattu ja omaishoitajakysely on toteutettu. Kirjaamista on kehitetty ja 
täsmennetty. Omaishoitajan opas on valmistunut. Otettu käyttöön 
säännölliset infokirjeet omaishoitajille. Osahanke jatkuu erillisenä 
projektina. 

 
Päätöshistoria 
   
 

 

 
 
Liitteet 
 13 Selvitys Kotona asumista tukevien palvelujen kehittämisohjelma 2019-2021 tilanteesta 
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2468/06.05.00/2021 
   
   
 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 25.08.2021 § 82 
 
 

§ 82 
Selvitys maksuttomien hoitotarvikkeiden jakeluohjeen tarkistamisesta 

 
Valmistelijat / lisätiedot: 
Mustakari Anu 
Siikamäki Kirsti 
 

 
etunimi.sukunimi@espoo.fi 
 Vaihde 09 816 21 
 

Päätösehdotus Terveyspalvelujen johtaja Paananen Markus 
 
Sosiaali- ja terveyslautakunta merkitsee tiedoksi saadun selvityksen 
maksuttomien hoitotarvikkeiden jakeluohjeen tarkistamisesta. 
 

 
Käsittely  

Värmälä Lehtosen kannattamana teki seuraavat lisäysesitykset. 
 
Lautakunta toteaa, että lautakunta on jo aikaisemmin päättänyt, että sille 
valmistellaan esitys, jonka perustella tarkistetaan maksuttomien 
hoitotarvikkeiden jakeluohjetta. Lisäksi Espoon kaupungin toiminnassa 
olevaa jakeluohjetta on jo ennen päätöksentekoa muutettava vastaamaan 
Käypä hoito -suositusta ja muutoksista on tiedotettava työntekijöitä ja 
asiakkaita. 
 
Selvitetään, miten toimitaan tilanteissa, joissa asiakkaat ovat ostaneet 
verensokerin mittausliuskoja itse, vaikka heidän olisi pitänyt saada niitä 
maksuttomina hoitotarvikkeina. Tapahtunut johtuu ainakin siitä, että 
kaupungin jakeluohjetta ei ole muokattu, vaikka Käypä hoito -suositusta on 
päivitetty mittausliuskojen osalta huhtikuussa 2021. 
 
Keskustelun päätyttyä puheenjohtaja tiedusteli, voidaanko Värmälän 
ehdotukset yksimielisesti hyväksyä. Koska ehdotuksia ei vastustettu, 
puheenjohtaja totesi sosiaali- ja terveyslautakunnan hyväksyneen ne. 

 
Päätös 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 
 
Sosiaali- ja terveyslautakunta merkitsee tiedoksi saadun selvityksen 
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maksuttomien hoitotarvikkeiden jakeluohjeen tarkistamisesta. 
 
Lautakunta päätti lisäksi, että 
 
Lautakunta toteaa, että lautakunta on jo aikaisemmin päättänyt, että sille 
valmistellaan esitys, jonka perusteella tarkistetaan maksuttomien 
hoitotarvikkeiden jakeluohjetta. Lisäksi Espoon kaupungin toiminnassa 
olevaa jakeluohjetta on jo ennen päätöksentekoa muutettava vastaamaan 
Käypä hoito -suositusta ja muutoksista on tiedotettava työntekijöitä ja 
asiakkaita. 
 
Selvitetään, miten toimitaan tilanteissa, joissa asiakkaat ovat ostaneet 
verensokerin mittausliuskoja itse, vaikka heidän olisi pitänyt saada niitä 
maksuttomina hoitotarvikkeina. Tapahtunut johtuu ainakin siitä, että 
kaupungin jakeluohjetta ei ole muokattu, vaikka Käypä hoito -suositusta on 
päivitetty mittausliuskojen osalta huhtikuussa 2021. 
 

  
Selostus 
 
 Taustaa: 
  

Espoon sosiaali- ja terveyslautakunta kehotti 17.03.2021 kokouksessaan laatiman 
selvityksen maksuttomien hoitotarvikkeiden jakeluohjeen tarkistamisesta. 

 . 
Terveydenhuoltolain (1326/2010) 24 § mukaan kunnan tehtävänä on järjestää alueensa 
asukkaiden sairaanhoitopalvelut. Sairaanhoitopalveluihin sisältyvät mm. sairauksien 
tutkimus, lääketieteellinen taudinmääritys sekä hoito ja hoitosuunnitelman mukaiset 
pitkäaikaisen sairauden hoitoon tarvittavat hoitotarvikkeet. Lisäksi kotisairaanhoidon ja 
kotisairaalahoidon yhteydessä annettavat hoitosuunnitelman mukaiset hoitotarvikkeet 
sisältyvät hoitoon (1326/2010, 25 §). Sairauden hoitoon liittyvät hoitotarvikkeet ovat 
käyttäjilleen maksuttomia (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 
734/1992, 5§). 
 
 
Sosiaali- ja terveysministeriö on antanut terveyskeskuksille maksuttomien 
hoitotarvikkeiden jakelua koskevan ohjeistuksen 26.6.2013  
linkki 
STM Terveyskeskusten hoitotarvikejakelu 
 
Espoon kaupungin maksuttomat hoitotarvikkeet ja käytännöt 
 
Espoon kaupungissa asiakkaille maksuttomista hoitotarvikkeiden käytännöistä huolehtii 
avosairaanhoidon palvelualueeseen kuuluva hoitotarvikeyksikkö. Päätöksen asiakkaan 
hoitotarvikkeista tekee hoitava lääkäri tai muu terveydenhuollon ammattihenkilö, joka 
kirjoittaa maksuttomia hoitotarvikkeita koskevan lähetteen. Hoitotarvikeyksikön 
tehtävänä on asiakkaiden ohjaus ja avustaminen ja tarvittaessa arviointikäyntien 
tekeminen kotiin (inkontinenssisuojat). 

https://stm.fi/-/halsovardscentralernas-distribution-av-forbrukningsartiklar
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Espoon kaupungin ohjeet: https://www.espoo.fi/HOITOTARVIKKEET 
 
 
Maksuttomien hoitotarvikkeiden jakeluohjeen päivitykset 

 
Hoitotarvikkeiden jakeluohjetta voidaan päivittää vastaamaan ajantasaisia 
hoitosuosituksia terveyspalveluiden tulosyksikön johtajan päätöksellä. Laajemmat 
muutoskokonaisuudet tai uudet tuotekokonaisuudet hyväksytetään Sosiaali- ja 
terveyslautakunnassa. Jakeluohjeesta poikkeavat tuotteet tai määrälliset ylitykset, 
hyväksyy ylilääkäri. 
 

  
Espoon kaupungin maksuttomien hoitotarvikkeiden jakeluohjeen 
päivitykset vuodesta 2017- 

  
2017: Jakeluohje päivitettiin 2017 ja hyväksyttiin lautakunnassa: Freestyle 
Libre järjestelmän käyttöönotto verensokerin omaseurantaan Espoossa 
 
2019: Jakeluohjeeseen tehtiin tarkennuksia inkontinenssisuojien osalta 
johtavan ylilääkärin valmistelusta.  Myöntämisoikeus nostettiin 4- 
ikävuoteen. Asiakkaat reklamoivat asiasta aluehallintovirastoon ja ikäraja 
laskettiin takaisin 3- ikävuoteen.  

  
2021: Jakeluohje päivitettiin vastaamaan käypähoitosuosituksia 
diabeteksen hoidon osalta: insuliininpuutosdiabetes ja Dm2. Taulukko 1 
päivitettiin vastaamaan hoitosuosituksia sekä avattiin omaseurannan 
ohjetta selkeämmin tulkittavaksi. Asiaa on käsitelty terveyspalvelujen 
johtoryhmässä.  

  
Lautakunnalle tehdyn selvityksen valmistelussa on kuultu vammais- ja vanhusneuvostoa 
asiasta. Vammaisneuvoston esittämiin hoito- ja hoitotarvikekäytäntöihin vastataan 
erillisellä neuvostoille jätettävällä vastineella. 

  
 
Yhteenveto – johtopäätökset  
  

Sosiaali- ja terveysministeriö on oheistanut terveyskeskuksille sairauden hoitoon 
kuuluvien maksuttomien hoitotarvikkeiden jakelun. Espoossa hoitotarvikkeiden jakelu 
perustuu laadittuun maksuttomien hoitotarvikkeiden jakeluohjeeseen. Hoitotarvikkeiden 
jakeluohjetta voidaan päivittää vastaamaan ajantasaisia hoitosuosituksia, laajemmat 
muutoskokonaisuudet tai uudet tuotekokonaisuudet päätetään sosiaali- ja 
terveyslautakunnassa ja jakeluohjeesta poikkeavat tuotteet tai asiakaskohtaiset 
määrällisen ylityksen hyväksyy ylilääkäri. Päätöksen asiakkaan hoitotarvikkeista tekee 
hoitava lääkäri tai muu terveydenhuollon ammattihenkilö, joka kirjoittaa maksuttomia 
hoitotarvikkeita koskevan lähetteen. Espoon kaupungissa asiakkaille maksuttomista 
hoitotarvikkeiden käytännöistä huolehtii avosairaanhoidon palvelualueeseen kuuluva 
hoitotarvikeyksikkö. 

 

https://www.espoo.fi/HOITOTARVIKKEET
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Päätöshistoria 
   
 
 
Oheismateriaali 
 Maksuttomien hoitotarvikkeiden jakeluohje 
 Vanhusneuvosto lausunto 
 Vammaisneuvosto lausunto 
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9034/06.03.00/2021 
   
   
 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 25.08.2021 § 83 
 
 

§ 83 
Selvitys aluehallintovirastolle perusterveydenhuollon hoitoon pääsystä 

 
Valmistelijat / lisätiedot: 
Mustakari Anu 
Nihtilä Annamari 
 etunimi.sukunimi@espoo.fi 
 Vaihde 09 816 21 
 

Päätösehdotus Terveyspalvelujen johtaja Paananen Markus 
 
Sosiaali- ja terveyslautakunta antaa aluehallintovirastolle liitteen mukaisen 
selvityksen. 
 

Käsittely  
 

 
Päätös 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 
 
Esittelijän ehdotus hyväksyttiin yksimielisesti. 
 
 
 

 
Selostus  

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira) on laatinut 
yhteistyössä aluehallintovirastojen kanssa sosiaali- ja terveydenhuollon 
valtakunnallisen valvontaohjelman vuosille 2020-2023. Ohjelman mukaan 
vuonna 2021 aluehallintovirastot valvovat kiireetöntä hoitoon pääsyä 
perusterveydenhuollossa. Aluehallintovirastot saavat valvontaa varten 
tarvittavat tiedot Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselta (THL). 
Perusterveydenhuollon hoitoon pääsystä on säädetty 
terveydenhuoltolain 51 §:ssä. 
 
EteIä-Suomen aluehallintovirasto pyytää Espoon kaupunginhallitusta 
antamaan selvityksensä perusterveydenhuollon hoitoon pääsystä. 
 
Selvitys pyydetään lähettämään Etelä-Suomen aluehallintovirastoon 
31.8.2021 mennessä. 
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Päätöshistoria 
   
 

 

 
 
Liitteet 
 14 Liite Selvitys aluehallintovirastolle perusterveydenhuollon hoitoon pääsystä 

 
Oheismateriaali 
 Aluehallintoviraston lausunto- ja selvityspyyntö 22.6.2021 

 
Jakelu 
 Etelä-Suomen aluehallintovirasto, kirjaamo 
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5973/00.02.01/2020 
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§ 84 
Sosiaali- ja terveyslautakunnalle tiedoksi saapuneet asiat, päätökset, 
kirjelmät ja selvitykset 

 
Valmistelijat / lisätiedot: 
Yli-Koski Elina 
 
 etunimi.sukunimi@espoo.fi 
 Vaihde 09 816 21 
 

Päätösehdotus Perusturvajohtaja Svahn Sanna 
 
Sosiaali- ja terveyslautakunta merkitsee tiedoksi saapuneet asiat, 
päätökset, kirjelmät ja selvitykset. 

 
Käsittely  

 
 

 
Päätös 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 
 
Esittelijän ehdotus hyväksyttiin yksimielisesti. 
 

 
Selostus  

1 
Palveluiden saatavuus, Käsittelyajat vammaispalveluissa 
Tiedot löytyvät osoitteesta www.espoo.fi/hoitotakuu 
 
2 
Apulaisoikeuskanslerin päätös 15.7.2021 koskien kaupungin 
terveydenhuollon toimintaa takaisinsoittopyyntöjen käsittelyssä 
Apulaisoikeuskansleri on antanut 16.7 päätöksen terveyspalvelujen 
takaisinsoittopalvelusta. Anonymisoitu päätös on oheismateriaalina. 

 
3 
Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehen päätös 23.7.2021 kanteluun: 
AstraZenecan koronarokotteen käytön rajaaminen 65 - 69-vuotiaisiin 
Päätös on oheismateriaalina. 
 

http://www.espoo.fi/hoitotakuu
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4 
STM:n lausuntopyyntö luonnoksesta hallituksen esitykseksi 
eduskunnalle laiksi sosiaalihuoltolain ja ikääntyneen väestön 
toimintakyvyn tukemisesta sekä iäkkäiden sosiaali- ja 
terveyspalveluista 
Lausuntopyyntö ja Espoon lausunto ovat oheismateriaalina 

: 
5 
STM:n lausuntopyyntö luonnoksesta hallituksen esitykseksi oppilas- 
ja opiskelijahuoltolain, terveydenhuoltolain sekä korkeakoulu-
opiskelijoiden opiskeluterveydenhuollosta annetun lain 6 §:n 
muuttamisesta 
Lausuntopyyntö ja Espoon lausunto ovat oheismateriaalina. 

 
 
 

 
Päätöshistoria 
   
 

 

 
 
Oheismateriaali 
 Apulaisoikeuskanslerin päätös 15.7.2021 takaisinsoittopyyntöjen käsittelyssä 
 Eduskunnan apulaisoikeusasiamihen päätös 23.7.2021 
 Lausuntopyyntö luonnoksesta SHL ja Vanhuspalvelulain lakimuutosesityksiin 
 Espoon lausunto SHL ja Vanhuspalvelulain lakimuutosesityksiin 
 STM Lausuntopyyntö oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 
 Espoon kaupungin lausunto oppilas- ja opiskelijahuoltolain, terveydenhuoltolain sekä 

korkeakouluopiskelijoiden opiskeluterveydenhuollosta annetun lain 6 
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§ 85 
Info-osuus 

 
Päätösehdotus    

 
Sosiaali- ja terveyslautakunta merkitsee tiedoksi esittelijöiden info-
osuudessa esille tuomat toimialan ja tulosyksiköiden ajankohtaiset asiat. 

 
Käsittely 

    
 
Päätös 

Sosiaali- ja terveyslautakunta 
 
Esittelijän ehdotus hyväksyttiin yksimielisesti. 
 
 
 

 
Selostus 

Toimialan ja tulosyksiköiden ajankohtaiset asiat / Esittelijät 
 
- Koronatilanne, ajankohtainen katsaus, perusturvajohtaja Sanna Svahn 
- Sote tilannekatsaus, perusturvajohtaja Sanna Svahn 
- Kulkukeskuksen toiminnan auditointi, perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja 
Mari Ahlström 
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§ 86 
Viranhaltijoiden päätökset 
 

Valmistelijat / lisätiedot: 
Yli-Koski Elina 
 etunimi.sukunimi@espoo.fi 
 Vaihde 09 816 21 

 
Päätösehdotus Perusturvajohtaja: 

 
Sosiaali- ja terveyslautakunta ei käytä kuntalain 92 §:n mukaista otto-
oikeuttaan seuraaviin päätöksiin: 
 
Asiakasmaksuyksikön erityissuunnittelijan yleisiä asioita koskeva 
päätöspöytäkirja 10.8.2021 
13 § Päätös korvausvaatimuksesta (salassa pidettävä)  
14 § Päätös korvausvaatimuksesta (salassa pidettävä)  
15 § Päätös korvausvaatimuksesta (salassa pidettävä) 
 
Asiakasmaksuyksikön erityissuunnittelijan yleisiä asioita koskeva 
päätöspöytäkirja 12.8.2021 
16 § Päätös korvausvaatimuksesta (salassa pidettävä) 
 
Johtava sosiaalityöntekijän henkilöstöasioita koskeva päätöspöytäkirja 
16.8.2021 
2 § Sosiaaliohjaajan viran määräaikainen täyttäminen, vakanssinumero 
333913 
 
Johtava sosiaalityöntekijän henkilöstöasioita koskeva päätöspöytäkirja 
23.8.2021 
4 § Sosiaalityöntekijä, viran määräaikainen täyttäminen, vakanssinumero 
333958. Virka sijoittuu perhe- ja sosiaalipalvelut tulosyksikköön, Työavain 
ESPOO-02-956-21 
 
Johtava sosiaalityöntekijän henkilöstöasioita koskeva päätöspöytäkirja 
24.8.2021 
2 § Sosiaalityöntekijä, täyttämättä jättäminen, vakanssinumero 267002, 
Vanhusten palvelut -tulosyksikössä, työavain ESPOO-02-1026-21 
 
Lapsiperheiden erityispalvelujen päällikön henkilöstöasioita koskeva 
päätöspöytäkirja 11.8.2021 
8 § Päätösvallan käyttäminen lapsiperheiden erityispalveluiden 
yksilöasioissa 
9 § Päätösvallan käyttäminen lapsiperheiden erityispalveluiden 
yksilöasioissa 
10 § Päätösvallan käyttäminen lapsiperheiden erityispalveluiden 
yksilöasioissa 
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Palvelupäällikön henkilöstöasioita koskeva päätöspöytäkirja 5.8.2021 
1 § Sosiaaliohjaaja, viran määräaikainen täyttäminen, vakanssinumerot 
332664, 319006. Virka sijoittuu Mielenterveys ja päihdepalvelut -
tulosyksikköön 
 
Palvelupäällikön henkilöstöasioita koskeva päätöspöytäkirja 16.8.2021 
2 § Sosiaaliohjaaja, täyttämättä jättäminen, vakanssinumero 319006, 
Erityispalvelut, Terveyspalvelut -tulosyksikössä, 
 
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan henkilöstöasioita koskeva 
päätöspöytäkirja 12.8.2021 
76 § Sosiaalityöntekijä, viran vakinainen täyttäminen, vakanssinumero 
300320 
77 § Sosiaalityöntekijä, viran vakinainen täyttäminen, vakanssinumero 
333992 
78 § Sosiaalityöntekijä, täyttämättä jättäminen, vakanssinumero 300821 
 
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan henkilöstöasioita koskeva 
päätöspöytäkirja 17.8.2021  
79 § Sosiaalityöntekijä, täyttämättä jättäminen, vakanssinumero 333919 
 
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan henkilöstöasioita koskeva 
päätöspöytäkirja 20.8.2021 
80 § Sosiaaliohjaaja, viran vakinainen täyttäminen, vakanssinumero 
333569 
 
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan henkilöstöasioita koskeva 
päätöspöytäkirja 24.8.2021 
81 § Sosiaaliohjaaja, viran vakinainen täyttäminen, vakanssinumero 
332825 
 
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan yleisiä asioita koskeva 
päätöspöytäkirja 17.8.2021 
19 § Päätös Lauran Kotihoito Oy:n hyväksymisestä vammaispalvelulain 
mukaisen henkilökohtaisen avun osalta Espoon kaupungin ylläpitämän 
yksityisten sosiaalipalvelujen tuottajien rekisteriin 
20 § Päätös Lauran Kotihoito Oy;n hyväksymisestä henkilökohtaisen avun 
palvelusetelituottajaksi 
21 § Päätös Gubbe Sydänystävä Oy:n hyväksymisestä 
vammaispalvelulain mukaisen henkilökohtaisen avun osalta Espoon 
kaupungin ylläpitämän yksityisten sosiaalipalvelujen tuottajien rekisteriin 
22 § Päätös Gubbe Sydänystävä Oy:n hyväksymisestä henkilökohtaisen 
avun palvelusetelituottajaksi 
 
Päällikön henkilöstöasioita koskeva päätöspöytäkirja 23.8.2021 
2 § Johtava sosiaalityöntekijä, viran määräaikainen täyttäminen, 
vakanssinumero 300224. Virka sijoittuu Perhe- ja sosiaalipalvelut -
tulosyksikköön, työavain ESPOO-02-900-21. 
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Talous- ja hallintojohtajan henkilöstöasioita koskeva päätöspöytäkirja 
25.8.2021  
1 § Tilastosuunnittelija, viran vakinainen täyttäminen, vakanssinumero 
333735. Virka sijoittuu Hyvinvoinnin ja terveyden toimialan Esikuntaan. 
 
Terveyspalvelujen johtajan henkilöstöasioita koskeva päätöspöytäkirja 
 5.8.2021 
17 § Mielenterveys- ja päihdepalvelujen päällikön sijaisten määrääminen 
18 § Suun terveydenhuollon erikoishammaslääkärin viran (vakanssi 
221007) muuttaminen toimeksi 1.10.2021 alkaen 
 
Terveyspalvelujen johtajan yleisiä asioita koskeva päätöspöytäkirja 
5.8.2021 
4 § Lääkärien määrääminen kutsuntatilaisuuksiin Espoossa 2021 
 
Terveyspalvelujen johtajan yleisiä asioita koskeva päätöspöytäkirja 
24.8.2021 
5 § Pihlajalinna Lääkärikeskukset Oy:n hyväksyminen lääkärikäynnin 
palvelusetelin palveluntuottajaksi 
 
Terveyspalvelujen johtajan  henkilöstöasioita koskeva päätöspöytäkirja 
11.8.2021 
19 § Sosiaaliohjaaja, viran vakinainen täyttäminen, vakanssinumero 
340515. Virka sijoittuu Terveyspalvelut-tulosyksikköön 
20 § Sosiaaliohjaaja, viran vakinainen täyttäminen, vakanssinumero 
340515. Virka sijoittuu Terveyspalvelut-tulosyksikköön 
 
Vanhusten palvelujen johtajan yleisiä asioita koskeva päätöspöytäkirja 
6.8.2021 
55 § Carenina Oy hyväksyminen yksityiseksi sosiaalipalvelujen tuottajaksi 
 
Vanhusten palvelujen johtajan yleisiä asioita koskeva päätöspöytäkirja 
12.8.2021 
56 § Superhoiva Oy hyväksyminen yksityiseksi sosiaalipalvelujen 
tuottajaksi 
 
Vanhusten palvelujen johtajan yleisiä asioita koskeva päätöspöytäkirja 
23.8.2021 
57 § Hoiva 247 hyväksyminen yksityiseksi sosiaalipalvelujen tuottajaksi 
58 § Elämän assistentti hyväkyminen yksityiseksi palveluntuottajaksi 
 
 
 

Päätös Sosiaali- ja terveyslautakunta 
  

Esittelijän ehdotus hyväksyttiin yksimielisesti. 
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Sosiaali- ja terveyslautakunta § 86 25.08.2021 
 
 

   
Käsittely 
 Esittelijän tekemät lisäykset on huomioitu pöytäkirjassa. 
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Muutoksenhakuohje koskee pykäliä: § 76, § 77, § 78, § 79, § 80, § 81, § 82, 
§ 83, § 84, § 85, § 86 

 
Muutoksenhakukielto 
 
Edellä mainitusta päätöksestä, joka koskee vain asian valmistelua tai täytäntöönpanoa, ei saa 
kuntalain 136 §:n mukaan hakea muutosta. 


