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1 Johdanto

Yleista

HSY:n yhtymakokouksen on kuntalain mukaan hyvaksyttdva vuoden loppuun mennessa kuntayhtyman
seuraavan vuoden talousarvio. Samassa yhteydessa on hyvaksyttdva myds taloussuunnitelma kolmeksi tai
useammaksi vuodeksi (suunnitelmakausi). Taloussuunnitelman ensimmainen vuosi on talousarviovuosi.
Talousarviossa ja -suunnitelmassa hyvaksytaan kuntayhtyman toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet ja se on
laadittava siten, etta edellytykset kuntayhtyman tehtavien hoitamiseksi turvataan.

Laadinnan lahtokohdat

HSY:n toiminta- ja taloussuunnitelman 2022 - 2024 tavoiteasetanta perustuu yhtymakokouksen 16.11.2018
hyvaksymaan strategiaan 2025. Tavoitteiden pohjana ovat strategiset paamaarat:

1. Ymparistdvastuun ja resurssitehokkuuden edellakavija
2. Korkea toimintavarmuus

3. Sujuvat palvelut

4. Vakaa talous

Talousarvion ja -suunnitelman laadinnassa tuottavuustavoitteena on ollut keskimaarainen 1,5 % vuotuinen
tuottavuuden paraneminen. Tuottavuustavoite on myds yksi omistajaohjaustavoiteista. Muita toiminta- ja
taloussuunnitelmassa huomioituja omistajaohjaustavoitteita ovat ymparistovastuullisuuden lisddaminen seka
vesi -ja jatehuollon toimivuuden parantaminen. N&ihin tavoitteisiin liittyvat tarkemmat mittarit on huomioitu
strategisissa tavoitteissa kappaleessa 2. Toiminta- ja taloussuunnitelman liitteena on tuottavuusohjelma
vuosille 2021 — 2023.

Myyntituottojen budjetoinnissa on huomioitu toimintavolyymien ja toiminnan muutokset seka vesihuollon ja
jatehuollon esitetyt taksamuutokset.

Yleisena kustannustason muutoksena talousarviovuodelle 2022 on kaytetty 1,3 %, ellei tarkempaa arviota
menoerista ole ollut kdytettavissa. Suunnitelmavuodet 2023 ja 2024 on esitetty vuoden 2022 hintatasossa.

Vesi- ja jatehuollon investoinnit perustuvat HSY:n hallituksen toukokuussa 2020 hyvaksymaan 10 vuoden
investointiohjelmaan, johon on tehty vuoden 2021 aikana tarkennuksia.

Jasenkuntien lausunnot

HSY:n perussopimuksen mukaan toiminta- ja taloussuunnitelmasta on pyydettava jasenkaupunkien lausunnot
ennen sen hyvaksymista. HSY:n hallitus kasitteli 18.6.2021 alustavaa toiminta- ja taloussuunnitelmaa vuosille
2022 — 2024. Hallitus sai jasenkaupungeilta lausunnot 22.9.2021 mennessa. Saadut lausunnot merkittiin
tiedoksi HSY:n hallituksessa 15.10.2021. Lopullisessa talous- ja toimintasuunnitelmaesityksessé on huomioitu
kaupunkien lausunnot ja siihen on tehty HSY:n toiminnassa tai toimintaymparistéssa kesan ja syksyn aikana
tapahtuneista muutoksista aiheutuvat tarkennukset.



2 Strategiset tavoitteet

Toiminta- ja taloussuunnitelman 2022 - 2024 tavoiteasetanta ja budjetointi perustuvat HSY:n
yhtymakokouksen paattamaan strategiaan 2025. Strategiset padmaarat ja niiden toteuttamisen seuraamiseksi
asetetut mittarit on esitetty alla olevassa taulukossa.

Strategia 2025

. . VISIO 2025

7 TOIMINTA-AJATUS YHDESSA

 PUHTAAN JA KESTAVAN { TEEMME
KAUPUNKIELAMAN MAHDOLLISTAJA ¢ MAAILMAN

' KESTAVIMMAN
. KAUPUNKISEUDUN

Hyvan tydelaman Aktiivinen uuden Tiedolla Yhteistydn
kehittdja teknologian hy8dyntdjd vaikuttaja rakentaja

Ympéristovastuunja ~ HKorkea Sujuvat Vakaa
resurssitehokkuuden edellgkavija toimintavarmuus palvelut talous

vastuullisesti avoimesti palveluhenkisesti uudistuen

1. Kasvihuonekaasupaastoét HSY:n 130 000 tn CO2-ekv. Kasvihuonekaasupaastot

B td _ | omassa toiminnassa ja ulkoisissa vahenevét kolmanneksella v.
Ympa}rlstovas palveluissa 2016 tasosta v. 2025
tuun ja e Tarkentava mittari 1.1; HSY uusissa | 100% mennessa.
resurssi- urakointi- ja -130 000 tCO2-ekv v.2025
tehokkuuden kuljetuspalvelusopimuksissa

et e e edellytetdan uusiutuvan polttoaineen
edellakavija kayttoa

e Tarkentava mittari 1.2; Ammassuon | 50% vahemman kuin 2017
kaatopaikkojen CH4-hajapaastot

e  Tarkentava mittari 1.3; Tarkastellaan prosessimuuttujien
Typpioksiduulipaéstéjen tutkimus ja | vaikutusta paastéihin. Jatketaan
menetelmakehitys tutkimusta typpioksiduulipaéstéihin
liittyen.
HSY:n tuottaman uusiutuvan oman Uusiutuvan oman energiantuotannon Tuotannon suhde
energiatuotannon suhde kulutukseen suhde kulutukseen 80 %. kulutukseen 100 % (korjattu

muotoilu)




Strateginen

paamaara Mittari Tavoitetaso 2022 Tavoitetaso 2025
1. Kokonaisenergiankulutuksen Laskennallinen energiansaasté 13 200 | Kokonaisenergiakulutus
Ympiristdvas- | pieneneminen v. 2015 verrattuna MWh, kokonaisenergiankulutus 190 pienenee vahintdan 7,5% v.
tuun ja laskennallisena energiansaastona 000 MWh. 2015 verrattuna (tarkoittaa
: energiansaastotoimenpiteista, seka 14900 MWh saastotoimia),
resurssi- ) - A .
kokonaisenergiankulutus kokonaisenergiankulutus on
teholgkt_:_ut_i_gn vuonna 2025 184 000 MWh
edelldkavija - Tarkentava mittari 1.4; HSY:n 95%
omassa kalustossa kaytettava
uusiutuvan polttoaineen kayttdosuus
- Tarkentava mittari 1.5; Vesihuollon 79%

energianomavaraisuus

Jatteen, materiaalien ja ravinteiden
kierratys- ja materiaalihyotykayttoaste

. Tarkentava mittari 1.6;
Kotitalousjatteen kierratysaste

54% (omistajaohjaustavoite)

Jatteen kierratysaste
yhdyskunta- ja
kotitalousjatteelle 60%

. Tarkentava mittari 1.7; Jateveden
sisaltamalle fosforille ja typelle on
|0ydetty korkeamman tason
kierratysteknologia tai -teknologioita
ja lopputuotteille on I6ytynyt kestavat
hyédyntamiskanavat

Hanke etenee rahoitetun RAHI-
hankeaikataulun mukaisesti.

Jateveden sisaltamalle fosforille
ja typelle on I8ydetty
korkeamman tason
kierratysteknologia tai -
teknologioita ja lopputuotteille
on I6ytynyt kestavat
hyédyntémiskanavat

Ravinne- ja haitta-ainekuormitus:
Ravinteiden ja haitta-aineiden
esiintymis- ja poistoaste

P 30 tn, N 1100 tn

Jatevedenpuhdistuksen
fosforikuormitus mereen
laskee paastotasoon 25 t/a ja
vastaavasti typen kuormitus
tasoon 800 t/a

. Tarkentava mittari 1.8; Haitallisten
aineiden ja mikropartikkeleiden

Arvioidaan kuormitusta kehitetyn
laskentamenetelman avulla.

Haitallisten aineiden ja
mikropartikkeleiden kuormitusta

kuormitus mereen hillitéan
Hulevesien maara ja kuormitus
puhdistamolle on vahentynyt
Strateginen
paamaara Mittari Tavoitetaso 2022 Tavoitetaso 2025
2. Korkea Vakavien hairictilanteiden maara, Vakavien hairittilanteiden méaara on Vakavien hairictilanteiden

toimintavarmuus

niihin varautuminen ja hallinnan
onnistuminen

vahentynyt 10% vuosien 2019, 2020 ja
2021 keskiarvosta. Muutos lasketaan
liukuvan 3 vuoden keskiarvon
perusteella.

maara on vahentynyt 20%

Osuus HSY:n toiminta-alueen
vedenkayttdjista, jolla vedenjakelu on
varmistettu toisistaan
riippumattomilla yhteyksilla

50%

70%. Investointiohjelman
mukaisten hankkeiden
toteutuminen

Riskiarvioinnin riskiluku HSY:n
riskienhallintaprosessin mukaisesti

Riskiluku pienenee 3% vuoden 2021
tasosta.

Riskilukuindeksi pienenee,
vaikuttavuudeltaan
suurimpien riskien
toteutumisen todennakdisyys
pienenee




Strateginen

paamaara | Mittari Tavoitetaso 2022 Tavoitetaso 2025
3. Sujuvat | Asiakastyytyvaisyys Asiakasprosessin sujuvuus 4.3 Asiakastyytyvaisyys paranee
palvelut eli kokonaiskokemus palveluiden

sujuvuudesta
(Asiakastyytyvaisyyskyselyt ja
isannditsijakysely

Jatkuva laatututkimukset,
Erityisasiakaskysely).

Asiakasryhma- ja toimintokohtainen
asiakastyytyvaisyys vuosittain:
Aloitamme mittaamaan isannéitsijoiden
asiakastyytyvaisyyttd vuonna 2022 ja
teemme kyselyn liittymisprosessin
sujuvuudesta.

Asiakaskontaktien vasteaika

Vasteaika on enintdan 3 paivaa
(edellyttaa, ettd uusi

asiakaspalvelujériestelma on kaytdssa).

Asiakaskontaktien vasteajat
eri kanavien odotusarvoja
vastaaviksi

Reklamaatioiden vasteaika

Reklamaatioratkaisun lapimeno
enintdan 12 arkipaivaa.

Reklamaatioratkaisun
vasteaika enintdan 10
arkipaivaa

Digitaalisten palvelujen ja asiakasviestinnan
laatu ja kayttdaste kaikissa kanavissa (laatu
= kaytettavissa 24/7 ja saavutettavissa
saavutettavuusdirektiivin mukaisesti)

Toteutetaan 40 % suunnitelman
toimista ja digitaalisten vesimittari-
ilmoituksien maara on 85 %

Toteutetaan suunnitelman
mukaisista toimista 60% ja
digitaalisten vesimittari-
ilmoituksien maara 96%
kaikista lukemailmoituksista

Jatepalvelutilauksista 70% tehdaan
digitaalisesti

< 5 % jatepalvelutilauksista
ei-digitaalisesti

Luodaan jatkuvaa palautetta mittaava
palvelukysely (sis.
saavutettavuuspalaute) uusien
sahkdisten palvelujen yhteyteen.

Digitaalisten palvelujen kayttd
ja asiakkaan siirtyminen eri
viestintédkanavissa on
helppoa ja nopeaa

Palvelujen vasteajat ja oikea-aikaisuus

Liittymisen palveluiden vasteaika
litoskohtalausunnon ja liitostyon osalta
on 6 viikkoa.

Liittymisen palveluiden
vasteaika keskimaarin 5
viikkoa. Tavoitetaso
litoskohtalausunnolle ja
liitostyolle
kiinteistotyypeittain.

Valituspromille 0,12

Valituspromille 0,12
(3 vuoden keskiarvo)

Strateginen

paamaara | Mittari Tavoitetaso 2022 Tavoitetaso 2025
4. Vakaa Omavaraisuusaste Vesihuolto 25% Vesihuolto 29%
talous Jatehuolto 36% Jatehuolto 38%
Tuottavuus
e  Vesihuollon 78€/as 74 €/as (2017 rahassa)
toimintamenot/jasenkaupunkien
asukasmaara
e Jatehuollon toimintamenot/kasitelty 176€/tn 144€/tn (2017 rahassa)
jatemaara (3 v ka.)
e  Hallinnon ja tukitoimintojen
14,5% 12,9 %

toimintamenojen osuus HSY:sta
e  Toimintamenot/jasenkuntien
asukasmaara

pienenee 1,5% v.2021 tasosta
(tuottavuusohjelma)

Saneerausvelan maara
Laadullisen ja maarallisen tarkastelun
yhdistelmé (vuotavuus, vaikuttavuus, kunto)

Velka ei kasva

Saneerausvelka pienenee

Laskutetun vesimaaran suhde verkostoon
pumpattuun vesimaaraan

81%

83%

Hankintojen tehokkuus: hankintakorin
yksikkdhinta eli painotettu indeksi

laskee 1,5%

Hankintakorin kustannustaso
laskee 6% v. 2017 tasosta
reaalisesti

Hankintojen elinkaaren aikainen kestavyys:
kayttd- ja kunnossapitokustannukset seka
energiatehokkuus koko elinkaaren aikana

Elinkaarilaskentamalli ja -raportointi
vakiintuneesti kaytdssa

Elinkaaren aikainen
kestavyys maariteltavan
mittarin mukaisesti




Strategisten pddmaarien toteuttamisen tueksi on asetettu neljd mahdollistajapdamaaraa. Naiden toteutumista
edistetdan seuraavien ohjelmakokonaisuuksien ja niihin liittyvien teemojen muodossa. Naiden paamaarien
seuranta tapahtuu ohjelmien ja teemojen etenemisen ja niihin liittyvien toimenpiteiden toteutumisen

raportoinnilla.

Mahdollistajapaamaara

Ohjelma & teemat

Keskeiset toimenpiteet 2022

5.Hyvan tyoelaman
kehittéja

e  Tyb- ja vuorovaikutuskulttuuri

Tyokulttuurin kehittdminen jatkuu organisaatiossa normaalin
ns. perustydn tekemisessa, huomioiden Enemmaén-yhdessa
visio kaikessa tekemisessa. Kulttuurikasikirjaa tdydennetaan
koko henkilostda osallistaen koko ajan. Tuotekehitystydn
erikoisammattitutkinnon suorittaminen jatkuu, ja on yksi
konkreettinen toimenpide yhteistydn ja tydkulttuurin
kehittdmisessa.

. Osaamisen kehittdmisen
TEEMA

Otetaan kayttoon digiosaamismerkistd ja kehitetdan koko
henkiloston digiosaamista systemaattisesti. Kehitetaan
henkildstdn osaamista vastuullisuus- ja
resurssitehokkuusaiheissa.

e  Tyodnantajakuvan
parantaminen TEEMA

e Jatketaan tyonantajamielikuvan analyysin pohjalta
valittavien toimenpiteiden toteuttamista

. Tydnantajakuvan karjen tarkastelu ja tarvittaessa
paivitys

. Uuden kohdesegmentin tarpeet

Mahdollistajapaamaara

Ohjelma & teemat

Keskeiset toimenpiteet 2022

6. Aktiivinen uuden
teknologian
hyodyntaja

Digitaalinen HSY-kokonaisselvitys
OHJELMA

Toteutetaan ohjelman mukaista digitiekarttaa

. Tiedolla johtaminen TEEMA

Toteutetaan tiedolla johtamisen kehittdmisohjelmaa

. Avoimen datan mahdollisuuksien
kartoittaminen TEEMA

Jatketaan tiedon avaamista ja prosessin kehittamista.
Edistetdan HSY:n avoimen datan hyddyntamista. Selvitetdan,
missa HSY:n avointa dataa on hyédynnetty

Mahdollistajapaamaara

Ohjelma & teemat

Keskeiset toimenpiteet 2022

7. Tiedolla vaikuttaja

Tiedolla vaikuttamisen
OHJELMA

Ohjelmalla edistetaan
HSY:n strategisten
paamaarien
toteutumista
sidosryhmien kautta.
Ohjelman
osakokonaisuudet ovat;
Asukkaat, Alueen
kunnat ja Alan kehitys

Asukkaat: Vaikutetaan viestinnan ja
neuvonnan keinoin asukas- ja
kuluttajakayttaytymiseen.

Jatketaan tiedolla vaikuttamisen ohjelmaan valittujen

teemojen viestintaa ja neuvontaa:

e  Jatteen kierratysasteen kasvattaminen

e  Vesihuollon viestinnélliset ja neuvonnalliset hankkeet
liittyen esim. haitallisiin aineisiin, jateveden
typpikuormituksen kasvun hillintaan, hulevesien
hallintaan ja tonttijohtojen saneeraukseen.

Alueen kunnat: Tuotetaan tietoa kuntien
kayttoon ja tehdaan aktiivista yhteistyota.
Osallistutaan seudullisten ohjelmien
valmisteluun (ilmasto, kiertotalous).

Kestavan kaupunkielaman ohjelman toimenpiteiden
toteuttaminen ja kdynnistaminen jatkuu. Tehdaan aktiivista
yhteisty6ta ilmansuojelun edistémiseksi. Jarjestetaan
vuosittainen Helsingin seudun ilmastoseminaari. Jarjestetaan
liséksi llmansuojelun tutkimusseminaari seka
Paikkatietoseminaari.

Alan kehitys: Luodaan toimintamalli alan
kehitykseen vaikuttamiseen ja kehityksen
seuraamiseen. Osa-alueita ovat alan
kansainvalisen ja kansallisen kehityksen
seuraaminen, tutkimuslaitos- ja
yliopistoyhteistyd, osallistuminen
kansainvalisiin ja kansallisiin
kehitysohjelmiin sekd oma T&K&I-tyd.

Arvioidaan vaikutuskanavat ja foorumit ja kohdennetaan
toimenpiteet uuden strategian pohjalta




Mahdollistajapadamaara

Ohjelma & teemat

Keskeiset toimenpiteet 2022

8. Yhteistyon rakentaja

Kohti kestavaa kaupunkiseutua
alykkailla ja puhtailla ratkaisuilla -
OHJELMA

HSY toimii aktiivisena TKI-kumppanina ja
kehittdmisalustana alykkaiden ja puhtaiden
ratkaisujen rakentamisessa asukkaiden,
kaupunkien, yritysten ja tutkimuslaitosten
kanssa.

Ohjelmassa edistetdan
hankevalmisteluyhteisty6ta valituilla
painopistealueilla, jotka ovat kiertotalous ja
hulevesien hallinta seka puhtaat ja
alykkaat ratkaisut. Hyédynnetaan
innovatiivisia julkisia hankintoja,
innovaatiokumppanuuksia seka tiedolla
johtamisen ja vaikuttamisen
mahdollisuuksia.

Yllapidetaan ja kehitetdan HSY:n hankevalmisteluverkoston
ja avoimen innovaatioverkoston toimintaa. Edistetdan
pilotointeja, kokeiluja ja kumppanuuksia osana HSY:n TKI
toimintamallia, hankkeissa, HSY:n alustoilla ja osana
paakaupunkiseudun innovaatioekosysteemeja.

Kehitetaan edelleen ennakointikaytantdja ja
ennakointiyhteisty6ta. Laaditaan TKl-ohjelma.

Yllapidetdan ja kehitetddn HSY:n kehittdmisalustoja toimi- ja
tulosalueiden suunnitelmien mukaisesti.

Verkostoanalyysi, -strategia ja
tavoitteet
TEEMA

Edistetdan sidosryhma- ja verkostoyhteisty6ta strategisen
verkostoanalyysin seka toimenpidesuunnitelman pohjalta.




3 Talous

3.1 Tuloslaskelma

x 1000 eur Muutos-%

TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024 2022/2021

TOIMINTATULOT 388 454 395 728 399 658 407 031 413 026 1,0 %
Myyntituotot 378 024 386 261 390 373 397 654 403 478 1,1 %
Kuntaosuudet 4140 4 286 4 342 4 464 4494 1,3 %
Muut tuotot 6 290 5182 4 943 4913 5054 -4,6 %
VALMISTUS OMAAN

KAYTTOON 2 258 2 300 2 200 2200 2200 -4,3 %
TOIMINTAMENOT -178 974 -192 193 -207 784 -199 211 -200 747 8,1%
Henkilostomenot -47 143 -48 930 -50 684 -51 086 -50 852 3,6 %
Palvelujen ostot -92 066 -102 097 -108 156 -107 382 -108 721 59 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -28 054 -29 050 -31 479 -31935 -32 450 8,4 %
Muut toimintakulut -11710 -12 117 -17 465 -8 809 -8 725 44,1 %
TOIMINTAKATE 211737 205 836 194 074 210 020 214 479 -5,7 %
RAHOITUSTULOT JA -MENOT -64 434 -67 286 -65 306 -66 162 -65 126 -2,9 %
VUOSIKATE 147 304 138 550 128 768 143 858 149 353 71 %
POISTOT -117 122 -109 730 -126 747 -144 206 -148 290 15,5 %
TILIKAUDEN TULOS 30 181 28 820 2021 -348 1063 -93,0 %
VARAUSTEN MUUTOKSET 592 592 487 113 65 7,7 %
TULOVEROT -2 183 -1 800 -512 0 0 -71,6 %
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 28 591 27 612 1996 -235 1128 -92,8 %
Tuloslaskelman tunnuslukuja

Toimintatuotot, prosenttia

toimintakuluista 219,8 % 208,4 % 194,4 % 206,6 % 208,0 %

Vuosikate, prosenttia

keskimaaraisista poistonalaisista 63,4 % 59,6 % 55,4 % 61,9 % 64,3 %
investoinneista*

*) Tunnusluku kuvaa kuntayhtyman tulorahoituksen riittévyytté investointien rahoittamiseksi. Kun tunnusluku on 100 % tai enemman,
tulorahoituksen voidaan katsoa olevan riittava. Jos vuosikate on keskimaaraistd investointitasoa pienempi (tunnusluku < 100 %),
kuntayhtyma joutuu rahoittamaan osan investoinneista ulkopuolisella lainarahoituksella.

Toimintatuotot

HSY:n toimintatuotot vuonna 2022 ovat 399,7 miljoonaa, 3,9 miljoonaa (1,0 %) enemman vuoden 2021
ennusteeseen verrattuna. Vesihuollon myyntituottojen budjetoinnissa on otettu huomioon laskutuksen
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volyymiennusteen 0,5 % vuotuinen kasvu sekd alustavat hinnankorotukset vuodelle 2022; inflaatio 1,6%,
reaalikorotus 1,7 %. Hintojen nosto perustuu tulevien vuosien suurien investointien seka rahoituskulujen
kattamiseen. Liittymismaksut ovat edelleen korkealla tasolla, mutta niiden arvioidaan laskevan rakentamisen
kiihkeimman kasvun vuosista. Jatehuollon toimintatuottojen arvioidaan kasvavan maltillisesti talousarvio- ja
suunnitelmavuosina ja taksoja arvioidaan tarkistettavan yhteensa noin inflaation verran kokonaistasolla
tarkasteltuna.

Toimintatuottojen kehittyminen 2020 - 2024

450 000
400 000
350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000
50 000
0

x 1000 eur

TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024

m Vesihuollon myyntituotot 280 192 287 364 291 982 298 648 302 922

m Jatehuollon myyntituotot 97 793 98 517 98 009 98 656 100 206
= Muut tuotot 6 329 5562 5325 5263 5404
Kuntaosuudet 4140 4 286 4 342 4464 4494

Toimintamenot

HSY:n toimintamenot vuonna 2022 ovat 207,8 miljoonaa euroa, joka on 15,6 miljoonaa (8,1 %) enemman kuin
vuoden 2021 ennusteessa. Toimintamenojen budjetoinnissa on huomioitu toiminnan muutokset ja
merkittdvimmat tiedossa olevat kustannusmuutokset. Suuri vaikutus kuluihin  on Blominmaen
jatevedenpuhdistuksen kayttdonotolla. Vuodelle 2023 ja 2024 on kuluissa huomioitu Suomenojan laitoksen
purkukustannusta 5 milj. euroa molempina vuosina ja vuodelle 2022 on tehty 10 milj. euron varaus.
Henkildstokuluihin sisaltyy arvioidun palkkaratkaisun vaikutukset keskimaarin 1,5 %.

Toimintamenojen kehittyminen 2020 - 2024
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m Palvelujen ostot 92 066 102 097 108 156 107 382 108 721
= Henkilostdmenot 47 143 48 930 50 684 51086 50 852
Materiaalihankinnat 28 054 29 050 31479 31935 32450
m Muut menot 11710 12117 17 465 8809 8725



Vuonna 2022 toimintakuluista noin 52 % koostuu palveluiden ostoista kuten jatteen kuljetuspalvelujen ostoista,
IT-kuluista, asiantuntijapalveluista seka rakentamis- ja kunnossapitopalveluista. Henkiléstokulujen osuus on
noin 24 %, materiaalihankinnat 15 % sekd muut kulut 8 %.

Tuloksen muodostuminen

Toimintatuottojen ja -kulujen erotuksena syntyva toimintakate vuonna 2022 on 194,1 miljoonaa (48,6 %), kun
sen vuonna 2021 ennustetaan olevan 205,8 miljoonaa (52,0%). Suunnitelmavuonna 2023 toimintakate
paranee ja on 210,0 miljoonaa (51,6 %) ja vuonna 2024 214,5 miljoonaa.

Nettorahoituskulut vuonna 2022 ovat 65,3 miljoonaa. Korkokuluista 60,6 miljoonaa euroa on jasenkunnille
perustamislainoista maksettavia korkoja. Peruspaaoman korko, jota jasenkunnat alkoivat perid vuodesta 2021,
on 0,5% vuonna 2022 ja vuosina 2023-2024 1%. Rahoitustuottoihin on budjetoitu 2,4 miljoonan euron
osinkotuotot Uudenmaan Woima Oy:lta vuodelle 2022, vuodelle 2023 2,0 miljoonaa ja vuodelle 2024 1,8
miljoonaa. Suunnitelmakaudella nettorahoituskulut ovat vuonna 2023 66,2 miljoonaa euroa ja vuonna 2024
65,1 miljoonaa.

Poistot ja rahoituskulut perustuvat TTS-kaudelle esitettyihin investointeihin, jotka ovat kasvaneet
investointiohjelmasta (5/2020). Blominmaen laitoksen kayttdonoton myo6tad poistot kasvavat merkittavasti
vuodesta 2022 eteenpain.

Tilikauden tulos vuonna 2022 on vuosikatteesta vahennettdvien pysyvien vastaavien (kayttbomaisuus)
poistojen jalkeen 2,0 miljoonaa euroa ylijaamainen. Jatehuollon investointivarauksen aiempaan purkamiseen
liittyvien poistoerokirjausten ja vesihuollon tuloksesta maksettavien tuloverojen jalkeen tilikauden ylijagama on
2,0 miljoonaa euroa.

Tulorahoituksen (vuosikate) riittavyys padomamenojen maksamiseen

Toimintakatteen ja rahoituserien jalkeen syntyva vuosikate osoittaa sen tulorahoituksen, joka juoksevien
menojen jalkeen jaa kaytettdvaksi investointeihin ja lainojen lyhennyksiin. Vuonna 2022 vuosikate on 128,8
miljoonaa, kun investoinnit ja lainojen lyhennykset ovat yhteensa 299,8 miljoonaa euroa. Vuonna 2023
investoinnit ja lainojen lyhennykset ovat 267 milj. euroa ja vuonna 2024 283 milj. euroa. Erityisesti vesihuollon
investointien rahoittamiseksi suunnitellulla tasolla joudutaan nostamaan uutta ulkopuolista lainaa koko
suunnitelmakauden ajan yhteensa noin 435,9 miljoonaa euroa.
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Kuntayhtyman perussopimuksen mukaisesti HSY perii jAsenkunniltaan maksuosuudet muista kuin vesihuollon
tai jatehuollon tehtavistd. Maksuosuudet jaetaan jasenkuntien asukasluvun suhteessa siten, ettei yhden
kunnan maksuosuus voi olla yli 50 % ja se on vahintdan 1 %. Kuntaosuuksien jakautuminen kunnittain on
esitetty alla olevassa taulukossa (jako asukasmaarien 31.12.2020 mukaisesti).

euroa Muutos-%
TP 2020 TA 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024 2022/2021

Kuntaosuudet

- Seutu- ja ympéristotiedon toimintaan 4069000 4149730 4 130 562 4189 092 4065 477 -0,5%

- limastoinfon toimintaan 417 437 422 864 428 361 428 361 428 361 1,3 %

Kuntaosuudet yhteensa 4486 437 4572594 4 558 923 4 617 453 4 493 838 -0,3 %

- Aikaisempien vuosien ylijgdman hyvitys -346 000 -286 287 -216 912 -153 051 0

Laskutettavat kuntaosuudet 4140 437 4286 307 4342 011 4 464 402 4 493 838 1,3%

Kuntaosuudet jadsenkunnittain Osuus-% TA 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024

Helsinki 50,0% 2143153 2171005 2232201 2246 919

Espoo 271% 1162392 1175315 1208 444 1216 412

Kauniainen 1,0 % 42 863 43 420 44 644 44 938

Vantaa 21,9 % 937 898 952 271 979 113 985 569

Yhteensa 100,0 % 4 286 307 4 342 011 4 464 402 4493 838

Kuntaosuuksilla katetaan se osuus seutu- ja ymparistétiedon tehtavien hoidosta aiheutuvista kustannuksista,
jota ei voida kattaa tulosalueen muilla myyntituotoilla tai ulkopuolisella hankerahoituksella. Viestinta- ja
neuvontayksikkdon kuuluvan limastoinfon toiminta katetaan HSY:n ja jasenkuntien valisen sopimuksen

mukaisesti kuntaosuuksilla seka osittain EU:sta saatavalla hankerahalla.
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Seutu- ja ymparistdtiedon tulosalueen aiempien vuosien ylijddmaisistad tuloksista kertynyt kumulatiivinen
ylijagdma hyvitetdadn laatimalla tulosalueen budjetti alijadmaiseksi siten, ettei kuntaosuuksia laskuteta
taysimaaraisina. Vuoden 2021 tulosennusteen mukainen kumulatiivinen ylijgdma noin 0,37 miljoonaa on
kohdistettu taysimaaraisesti suunnitelmakaudelle etupainotteisesti kuntaosuuksia vahentavaksi.

Perustamislainoista jasenkunnille maksettavat korot

Jasenkuntalainojen korko on vuodesta 2013 alkaen sidottu Suomen valtion 10 vuoden sarjaobligaation
tuottoon lisattyna 2,0 prosenttiyksikon lainamarginaalilla. Korko on kuitenkin aina vahintaan 5,30 %. 10 vuoden
sarjaobligaatioiden tuotto on viimeisten vuosien ajan pysynyt alle 2 %:n, eikd merkittdvédd nousua ole
ennakoitavissa, minka vuoksi perustamislainojen korot on laskettu vahimmaiskorolla. Vuonna 2019 aloitettiin
ensimmaiset lainanlyhennykset (Laina A) ja suunnitelmakauden lopulla, vuonna 2024, alkavat loppujenkin
jasenkuntalainojen lyhennykset.

x 1 000 euroa TA 2022 TS 2023 TS 2024
Paaoma Paaoma Paaoma
31.12. Korot 31.12. Korot 31.12. Korot
Helsinki 654 264 34 999 646 144 34 568 627 683 34 001
Espoo 249 601 13 353 246 479 13187 239 437 12 970
Kauniainen 4218 225 4176 223 4 056 220
Vantaa 223 919 11 976 221 203 11 832 214 883 11 640
Yhteensa 1132 002 60553 1118002 59811| 1086 059 58 831
3.2 Investoinnit
x 1 000 euroa Muutos-%
TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024 2022/2021
Vesihuollon investoinnit 262 640 232 866 198 000 176 710 184 365 -15,0 %
Jatehuollon investoinnit 17 294 22 408 22 350 21090 12 985 -0,3 %
Seutu- ja ymparistotiedon
investoinnit 170 145 220 265 190 51,7 %
Tukipalvelujen investoinnit 254 1081 2 964 1640 1160 174,2 %
Asiakaspalvelun investoinnit 268 450 0 0 0 -100,0 %
Ohjauksen ja kehittdmisen
investoinnit 860 846 445 50 125 -47.4 %
INVESTOINNIT YHTEENSA 281479 257 796 223 979 199 755 198 825 -13,1 %

Blominmaen jatevedenpuhdistamon valmistuminen suunnitelmakaudella tulee pudottamaan vesihuollon
investointien tason [hemmaksi pitkan aikavalin normaalia. Toisaalta viime vuosina jadsenkuntien investoinnit
infrastruktuuriin ovat olleet suuret ja tdma on nostanut mydés HSY:n vesihuollon investointeja nailtd osin
(kaupunkilahtdiset investoinnit). Jasenkuntien investoinnit nayttavat sailyvan korkealla tasolla myos
suunnitelmakaudella. Erityisesti jos jasenkuntien suuret raidehankkeet lahtevéat liikkeelle ennakoidulla tavalla,
pitdvat nama liitdnnaishankkeineen vesihuollon investoinnit 10 vuoden investointiohjelmaa korkeammalla
tasolla. Toiminta- ja taloussuunnitelmassa on otettu vesihuollon investointikustannusten ennusteissa
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huomioon raidehankkeet siind aikataulussa ja laajuudessa kuin ne nyt ovat tiedossa, vaikka lopullisia
paatoksia kaikkien hankkeiden toteuttamisesta ei vield olekaan tehty. Investointibudjetin kasvun hillitsemiseksi
on vastaavasti siirretty useita vesihuoltolahtoisia hankkeita eteenpain, taman suunnitelmakauden ulkopuolelle,
mika ei tietenkdan ole omaisuudenhallinnan kannalta tavoiteltavaa, mutta ilmeisen valttdamatonta tassa
tilanteessa. Hankkeiden siirroista huolimatta toiminta- ja taloussuunnitelman investointibudjettivaraukseksi
esitetdan selvasti 10 vuoden investointiohjelmaa suurempia summia.

Korkeana sailyva vesihuollon investointibudjetin taso asettaa paineita vesimaksuille ja suuria haasteita HSY:n
rahoitukselle. Jasenkuntien raidehankkeisiin liittyy suuria johtosiirtoja ja —saneerauksia, jotka usein kohdistuvat
omaisuudenhallinnan kannalta epéatarkoituksenmukaisesti johtolinjoihin, joilla olisi kayttoikaa viela jaljella
vuosikymmenia.

Jatehuollon investointitaso laskee vuosille 2022-2024 vuoteen 2021 verrattuna, ollen viimeisintd 10 vuoden
investointiohjelmaa selvasti matalampi. Alustavaan talous- ja toimintasuunnitelmaan verrattuna
suunnitelmavuodelta 2024 on poistettu pyrolyysin tdyden mittakaavan laitoksen hankinnan lisaksi
tuulivoimalan investointivaraus. Naiden tarvetta tarkastellaan uudelleen investointiohjelman 2023-2032
laadinnan yhteydessa.
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3.3 Rahoitus

x 1 000 euroa TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024

Tulorahoitus

Vuosikate 147 304 138 550 128 768 143 858 149 353

Satunnaiset erat 0 0 0 0 0

Tulorahoituksen korjauserat -4 772 -3 340 3 148 -5 370 -5 370
Investoinnit

Kayttdomaisuusinvestoinnit -286 036 -258 396 -224 729 -200 505 -199 575

Rahoitusosuudet investointimenoihin 4 557 600 750 750 750

Investointien korjauserat 0 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta -138 948 -122 586 -92 063 -61 267 -54 842

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisays 164 830 176 600 167 900 128 450 139 500
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -60 971 -53 775 -75 786 -67 236 -84 661
Lyhytaikaisten lainojen muutos 35000 0 0 0 0
Oman padoman muutokset 0 0 0 0 0
Muut maksuvalmiuden muutokset -17 035 0 0 0 0
Rahoituksen rahavirta 121 824 122 825 92 114 61214 54 839
Rahavarojen muutos -17 124 239 51 -53 -4
Rahavarat 31.12. -287 -48 3 -50 -54
Rahavarat 1.1. 16 837 -287 -48 3 -50

Rahoituslaskelman tunnuslukuja

Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma, eur -295 713 -433 100 -511 238 -528 633 -466 321
Investointien tulorahoitus % 52,3 % 53,7 % 57,5 % 72,0 % 751 %
Lainanhoitokate 1,68 1,69 1,37 1,56 1,42
Kassan riittévyys (pv) -0,2 0,0 0,0 0,0 0,0

Perustamislainat HSY:n jasenkunnilta ovat yhteensa 1,1 miljardia euroa, jonka lisdksi HSY:ll& on ulkopuolisilta
rahoituslaitoksilta nostettua pitkaaikaista lainaa vuoden 2021 lopussa ennusteen mukaan noin 689 miljoonaa,
mikali vuoden 2021 tulorahoitus ja investoinnit toteutuvat vuosiennusteen mukaisesti.

Tulorahoitus ei riitd kattamaan kuntayhtyman investointitasoa ja lainojen lyhennyksia, minkd vuoksi
suunnitelmakauden kaikkina vuosina joudutaan nostamaan uutta ulkopuolista lainaa yhteensa noin 436
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miljoonaa euroa riippuen toteutuvasta investointitasosta. Lainoja lyhennetdan suunnitelmakaudella yhteensa
noin 227 miljoonalla, josta 59,9 miljoonaa euroa on jasenkuntalainojen lyhennyksia. Ulkopuolisilta nostetun
pitkaaikaisen velan yhteismaara suunnitelmakauden lopulla on noin 897 miljoonaa euroa. Lainamaaran
jatkuva kasvu aiheuttaa lisdantyvaa painetta HSY:n taloudelle kasvavien lainakorkojen ja lyhennysten myota.
On tarpeen tarkastella investointimenojen, velkaantumisen ja taksapolitikan tasapainoa. Nykyisen kaltaisen
investointitason jatkuminen tuo merkittdvaa painetta asiakasmaksujen korotuksille.

Taseen keskeisia eria

x 1000 euroa TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024
Pysyvat vastaavat (kayttbomaisuus) 2605 921 2753987 2851219 2906768 2957 303
Oma padoma 736 589 764 200 766 197 765 962 767 090
Pitkaaikainen vieras paaoma (korollinen) 1711930 1834756 1912870 1960084 1982980
- lainat jasenkunnilta 1146002 1146002 1132002 1118002 1086 059
- lainat ulkopuolisilta rahoituslaitoksilta 565 928 688 753 780 868 842 082 896 920
Omavaraisuusaste (%) 27,6 % 27,3 % 26,6 % 26,2 % 26,0 %

Lahivuosien suurten investointien takia HSY:n omavaraisuusaste heikkenee suunnitelmakausilla, ollen vuoden
2024 lopussa 26,0 %, kun viimeisimmassa tilinpaatoksessa omavaraisuusaste oli 27,6 %. Suunnitelmakauden
osin ylijaamaiset tulokset kasvattavat omaa paaomaa, mutta vieraan pddoman kasvu suunniteltujen
investointien rahoittamiseksi tarvittavalla ulkopuolisella lainarahoituksella heikentdd omavaraisuutta.

3.4 Sitovat maararahat
Vesihuolto TA 2022
Toimintamenot 119 833
Investointimenot (netto) 198 000
Jétehuolto
Toimintamenot 86 332
Investointimenot (netto) 22 350
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4 Henkilosto

4.1 Tavoitteet

Tarkeana strategisena paamaarana on parantaa johtamisen ja esihenkilotyon laatua. Tata varten laaditaan
pidemman aikavalin kehittdmisohjelma, jonka pohjalta jarjestelmallisesti ja suunnitelmallisesti kehitetdan
johtamista johtoryhmien roolien ja osaamisen kehittdmisen kautta seka esihenkildiden osaamista kehittamalla.
Prosessien sujuvoittamisen ja uuden HR-toimintamallin my6ta esihenkiltydn tuki vahvistuu. Uudessa mallissa
kiinnitetadn myds enemman huomiota strategiseen henkildstéjohtamiseen.

Strategian toteuttamiseksi suunnitellaan tarvittavia uusia toimenpiteitd ja jatketaan jo meneillddn olevia
teemoja strategian edellyttdmien uusien tietojen ja taitojen kehittamiseksi. HSY:lle tarkean tyénantajakuvan
parantamiseksi tyota jatketaan mm. tydnantajamielikuva-analyysin pohjalta valittavilla toimilla. Osaamisen
kehittamisessa tarkedna painopistealueena on digiosaamisen kehittdminen. Ty6- ja vuorovaikutuskulttuurin
kehittdminen osana paivittaista tyoskentelyd sekd HSY:n yhteisen kulttuurikasikirjan kautta edistdd omalta
osaltaan strategian toteutumista.

4.2 Henkilostomaaran kehittyminen

Henkiloston maarallinen tarve on arvioitu henkilostdsuunnitelmassa 2022 — 2024. Henkiléstosuunnitelman
vuoden 2022 keskimaarainen henkiléstomaara on yhteensa 848 htv.

Henkilostomaaran kehittyminen 2015 - 2024
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Suunniteltu 780,7 | 768,5 | 771,3 788,5 | 806,2 828,0 845,7 848,02 859,0  852,1

757,7 | 760,9 | 746,5 763,1 | 774,9 783,8 809,6
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3 Toimialakohtaiset erittelyt

5.1 Vesihuolto

5.1.1 Toiminta

Vesihuollon toimiala tuottaa korkealaatuista juomavettd yli miljoonalle paakaupunkiseudun asukkaalle,
viemaroi jatevedet ja hulevedet sekd puhdistaa tehokkaasti kaupunkilaisten ja teollisuuden jatevedet.
Toimintaa kehitetddn suunnittelukautena muun muassa parantamalla omaisuuden hallintaa, edistamalla
tiedon hyoddyntamista ja tiedolla johtamista sekd vahentamalld paastéja mereen ja ilmakehaan. Vesihuollon
toimiala on edellakavija resurssitehokkuuden parantamisessa, ja tutkimusyhteistyo on aktiivista.

Suunnittelukautena otetaan kayttéon Blominmaen jatevedenpuhdistamo ja jatketaan sekaviemardidyn
viemariverkoston eriyttdmistd. Na&iden toimenpiteiden arvioidaan vahentavan paastéja mereen jo
suunnittelukaudella. Vedensy6ton toimintavarmuuden kehittamista jatketaan mm. toteuttamalla toisistaan
rippumattomia syoéttdyhteyksid Vantaalla. Valitettavasti eraitd sekd sekaviemardintia vahentavia etta
vedenjakelun varmuutta lisdavid hankkeita on jouduttu siirtdmaan aikajanalla eteenpain investointibudjetin
kasvun rajoittamiseksi.

Talouden tasapainottamisen kannalta keskeisid toimenpiteitd ovat laskuttamattoman veden maaran
vahentdminen vuotovesistrategian mukaisilla toimenpiteilld sekd omaisuuden hallinnan kehittdminen.
Laitosomaisuuden hallinnassa keskitytdan vuonna 2022 kunnossapidon tehostamiseen vuonna 2021
kayttdonotettua jarjestelmaa taysimaaraisesti hyddyntdmalla. Investointitaso jatkuu korkeana koko TTS-
kauden. Erityisesti jasenkuntien suuret raidehankkeet (Kruunusillat- ja Kalasatama-hankkeet)
kaynnistyessaan pitavat HSY:n vesihuollon kaupunkilahtdiset investoinnit korkealla tasolla koko
suunnitelmakauden. Tama johtaa valittujen vesihuoltolahtdisten hankkeiden aloitusten siirtoihin.
Toteutettavista vesihuoltolahtdisistd hankkeista suunnittelukaudella merkittdvia ovat esimerkiksi juuri
kaynnistynyt Pitdjanmaen (Marttilan) alueen alue- ja tonttijohtosaneerauksen pilot-hanke seka Blominmaen
kayttdonottoon liittyvien viemarikaantojen sarja Espoossa.

Suunnittelukaudella kayttéon saatavien, investointien hallintaan kehitettyjen tyokalujen avulla on tavoitteena
helpottaa projektipaallikdiden tyota, parantaa investointien ajantasaista seurantaa ja tehostaa laajana jatkuvan
investointiohjelman hallintaa.

Suunnitelmakaudelle ei ole odotettavissa merkittavia toimintaan vaikuttavia lainsaadanndllisia muutoksia.

Strategiset hankkeet

Strateginen hanke Hankkeen kuvaus
Seudullinen vedentuotannon ja jakelun | Seudullisen vedentuotannon ja -jakelun varmistamiseksi ja tehostamiseksi toteutettavia
varmistaminen ja tehostaminen hankkeita

Toimenpiteet 2022:

o Pitkdkosken vesilaitoksen kapasiteetin laajennuksen rakentaminen on kaynnissa
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e Tutkimus kalvosuodatuksen soveltuvuudesta tulevaisuuden vedentuotantoprosessiksi jatkuu

e Kaynnistetdan Laitosmittakaavaisen koeajolaitteiston suunnittelu

Strateginen hanke Hankkeen kuvaus
Blominméaen jatevedenpuhdistamo Kuormituksen kasvuun ja tiukentuviin lupavaatimuksiin vastaava uusi kalliopuhdistamo,
joka korvaa Suomenojan jatevedenpuhdistamon

Toimenpiteet 2022:
e Blominm&en puhdistamon rakennusvaihe paattyy
o Viemariverkostosta jatevedet kdannetaan puhdistamon tulotunneliin kolmessa vaiheessa

e Jateveden puhdistus- ja lietteen kasittelyprosessit kaynnistyvat

Tuotettu ja laskutettu vesimaara
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5.1.2 Investoinnit

Vesihuollon investoinnit

x 1 000 euroa Muutos-%
TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024  2022/2021
KAUPUNKILAHTOISET INVESTOINNIT
Toiminta-alueen laajentuminen ja kaavoitus 67 210 49 885 58 350 57 600 55 750 17,0 %
1 Kaavoituksen mukainen laajentuminen
(alueverkot) 45 836 30 045 32 500 32 500 32 500 8,2%
2 Laajentuminen haja-asutusalueille 2 020 2 450 4 500 3450 2200 83,7 %
3 Johtosiirrot 19 353 17 390 21 350 21650 21 050 22,8 %
VESIHUOLTOLAHTOISET HANKKEET
Vedenhankinta ja puhdistus 11 236 15 962 9710 10 500 10 200 -39,2 %
4 Vedenhankinnan uudisinvestoinnit 70 0 0 0 0 -
5 Vedenhankinnan saneerausinvestoinnit 342 80 1510 1400 1 000 1787,5 %
6 Vedenpuhdistuksen uudisinvestoinnit 157 0 0 0 0
- Pitkakoski 74 0 0 0 0 -
- Vanhakaupunki 83 0 0 0 0 -
- Muut uudisinvestoinnit 0 0 0 0 0 -
7 Vedenpuhdistuksen saneerausinvestoinnit 10 667 15 882 8 200 9100 9 200 -48,4 %
Vedenjakelu ja viemardinti 55 343 75 009 100 910 100 200 104 375 34,5 %
8 Vedenjakelun uudisinvestoinnit 13 395 10 601 13 500 11700 15 800 27,3 %
9 Viemardinnin uudisinvestoinnit 11781 11 910 19 625 14 000 17 000 64,8 %
10 Verkostojen saneerausinvestoinnit 27 688 47 448 61430 67 555 65 080 29,5 %
11 Vedenjakelun laitteiden saneerausinvestoinnit 729 2 450 3 660 4 300 3800 49,4 %
12 Viemaroinnin laitteiden saneerausinvestoinnit 1751 2 600 2 695 2645 2 695 3,7 %
Jatevedenpuhdistus 125610 87 400 23730 5580 8 830 -72,8 %
13 Jatevedenpuhdistuksen uudisinvestoinnit 122 474 85 000 18 500 1130 1130 -78,2 %
- Blominmaki 122 452 85 000 18 500 0 0 -78,2 %
- Viikinmaki (kapasiteetti ja laatu) 22 0 0 1130 1130 -
14 Jatevedenpuhdistuksen saneerausinvestoinnit 3136 2 400 5230 3950 6 700 1179 %
15 Purkutunneleiden uudisinvestoinnit 0 0 0 500 1000 -
16 Purkutunneleiden saneerausinvestoinnit 0 0 0 0 0 -
Muut investoinnit (irtamisto, kiinteistot ym) 3241 5210 6 050 3 580 5960 16,1 %
Rahoitusosuudet investointimenoihin -4 550 -600 -750 -750 -750 25,0 %
Vesihuollon investoinnit yhteensa 262 640 232 866 198 000 176 710 184 365 -15,0 %

Merkittdvd muutos investointitasoon suunnitelmakaudella johtuu Blominmaen

jatevedenpuhdistamon

valmistumisesta, mikd pudottaa vesihuollon kokonaisinvestointien maaran suunnitelmakauden vuosilla
lahemmaksi pitkan ajan keskiarvoa eli alle 200 milj. euron vuosittaisen tason. Vesihuollon investointien taso
sailyy suunnitelmakaudella kuitenkin aiemmin arvioitua (mm. 10 vuoden investointiohjelma) korkeammalla
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tasolla johtuen paaosin jasenkuntien aiemmin arvioitua korkeampana sailyvasta infrastruktuuri-investointien
tasosta. Erityisesti suuret raidehankkeet kaynnistyessaan nostavat naiden investointien maaraa. Tama nostaa
erityisesti johtosiirtojen (kori 3) ja osin verkostojen saneerausinvestointien (kori 10) kustannuksia.
Suunnitelmakaudella alkavat Kruunusillat- ja Kalasatama-hankkeet ovat tyyppiesimerkkeja kauden
raidehankkeista. Kaavoituksen mukainen laajentuminen (kori 1) sailyy vakaan korkealla tasollaan.

Kaupunkilahtoisten investointien sailyessa suurina on HSY:n vesihuolto joutunut siirtdmaan eteenpain useita
vesihuoltolahtdisid hankkeita. Tastd huolimatta vesihuoltolahtdisten investointien taso sailyy suhteellisen
vakaana. Tama johtuu nyt kaynnissd ja kaynnistymdssd olevista muutamasta suuresta
hankekokonaisuudesta, joiden viivastyttdminen on hankalaa tai epatarkoituksenmukaista. Esimerkkeina
mainittakoon Blominmaen kayttéonottoon liittyvat viemarikaannét, Vantaan vedenjakelun vahvistamiseen
littyvat strategiset hankkeet seka yhteishankkeet jasenkuntien kanssa kuten esimerkiksi Laajalahti — Otaniemi
hanke, jossa on seka Espoon ettd HSY:n hankkeita. Nama on aikataulutettu yhteistydssa niin, ettd muodostuu
jarkeva investointikokonaisuus.

Vedenpuhdistuksen saneerausinvestoinneissa (kori 7) on kdynnissd mm. Pitkdkosken vedenpuhdistus-
laitoksen kapasiteetinnosto ja perusparannus, Pitkdkosken pk 1 rakennussaneeraus seka Vanhakaupungin
selkeytyshallin vesikaton ja julkisivujen saneeraus. Nama hankkeet jatkuvat vaihe vaiheelta myos talla
suunnittelukaudella.

Vedenjakelun uudisinvestoinneissa (kori 8) vahvistetaan mm. Helsinki-Vantaa lentoaseman suunnan
vedenjakelua. Viemardinnin uudisinvestoinneissa (kori 9) Aleksis Kiven kadun alueella tehdaan merkittavia
viemardéinnin uudistamisia, joihin liittyy myOs sekaviemardinnin eriyttamisia.

Alueverkoston (kori 1) rakentaminen jatkuu kaudella vilkkaana. Haja-asutusalueen (kori 2) suurimpia kohteita
ovat Kiilan, Riipilan ja Reunan alueet. Suuria kaupunkilahtdisia saneerauksia (kori 10) tehddan em. suurten
raidehankkeiden liséksi erityisesti Helsingissa, jossa rakennetaan useita kokoojakatuja kuten Kasin ratikan
katuja, Makelankatua, Mannerheimintieta ja Aleksis Kiven kadun aluetta.
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5.1.3 Talous

Vesihuollon tuloslaskelma

x 1 000 euroa Muutos-%
TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024  2022/2021
TOIMINTATULOT 284 313 290 830 295 589 302 255 306 529 1,6 %
Myyntituotot 281653 289 026 293 644 300 310 304 584 1,6 %
Kuntaosuudet 0 0 0 0 0 -
Muut tuotot 2 659 1804 1945 1945 1945 7,8 %
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 2 258 2 300 2200 2200 2200 -4,3 %
TOIMINTAMENOT -98 455 -107 485 -119 833 -110 690 -111 319 11,5 %
Henkiléstomenot -26 173 -26 526 -27 848 -28 320 -28 161 5,0 %
Palvelujen ostot -40 025 -46 581 -49 595 -48 719 -49 164 6,5 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -24 990 -25 403 -27 941 -28 118 -28 418 10,0 %
Muut toimintakulut -7 267 -8 975 -14 449 -5 533 -5 576 61,0 %
TOIMINTAKATE 188 115 185 645 177 956 193 765 197 410 4,1 %
RAHOITUSTULOT JA -MENOT -64 751 -68 167 -65 756 -67 252 -66 056 -3,5 %
VUOSIKATE 123 364 117 478 112 200 126 513 131 354 -4,5 %
POISTOT -101 140 -90 716 -109 281 -126 837 -131 766 20,5 %
TILIKAUDEN TULOS 22 224 26 762 2919 -324 -412 -89,1 %
VARAUSTEN MUUTOKSET 0 0 0 0 0 -
TULOVEROT -2183 -1 800 -512 0 0 -71,6 %
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 20 042 24 962 2 407 -324 -412 -90,4 %
Tuloslaskelman tunnuslukuja
Toimintatuotot, prosenttia toimintakuluista 295,6 % 276,5 % 251,3 % 278,6 % 280,9 %
Vuosikate, prosenttia keskimaaraisista 58,5 % 55,7 % 53,2 % 60,0 % 62,3 %
poistonalaisista investoinneista

Volyymiennuste vesihuollon laskutukselle on 0,5% vuosittaista kasvua. Kaytté- ja perusmaksuihin esitetdan
talousarviovuodelle korotusta yhteensa 3,3%: inflaatio 1,6% ja reaalikorotus 1,7%. Perusmaksutuottoihin on
arvioitu noin 1,0 milj. euron takautuvasti maksettava palautus, johtuen hulevesiviemardintialueen
paivityksesta. Suunnitelmavuosille 2023 ja 2024 on huomioitu reaalikorotus 2% (Talousmalli 2020) seka
vuodelle 2023 peruspdadoman koron kompensaationa 0,9%. Liittymismaksut ovat edelleen korkealla tasolla,
mutta niiden arvioidaan laskevan rakentamisen kiihkeimman kasvun vuosista. Kaupunkien maksama korvaus
yleisten alueiden hulevesista jatkuu sopimuksen puitteissa ollen 7,2 milj. euroa/vuosi.

Blominmé&en laitoksen kayttdonotto vuonna 2022 nostaa kuluja, kun toiminnassa on sekd Suomenojan etta
Blominmaen laitokset. Lisaksi energia-, kemikaali- ja tarvikekustannukset nousevat voimakkaasti koronan
jalkeisena aikana. Vuoden 2021 aikana selviaa, kuinka paljon Finnoon pilaantuneiden maiden poistoista seka
Hiekkaharjun vesitornin purkukustannuksia kohdistuu kuluvalle vuodelle. Taman lisaksi v.2022 Hiekkaharjun
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arvioitu lisdkustannus 4,0 milj. euroa toteutuisi vuodelle 2021 tehdyn vastaavan varauksen mukaisesti. Kun
Blominméaen jatevedenpuhdistuslaitos otetaan kayttéon, vuodelle 2023 ja 2024 on kuluissa huomioitu
Suomenojan laitoksen purkukustannusta 5 milj. euroa molempina vuosina (varaus 10 milj. euroa vuodelle
2022). Poistot ja rahoituskulut perustuvat TTS-kaudelle esitettyihin investointeihin, jotka ovat kasvaneet
investointiohjelmasta (5/2020). Blominmaen laitoksen kayttdonoton myotéd poistot kasvavat merkittavasti
vuodesta 2022 eteenpain.

Vesihuollon tuottavuuden kehitys

Vesihuolto toimintakulut / asukas
Oikaistu kertaluonteiset kuluerat
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60,0
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0,0

eur /asukas

2019 2020 ENN 2021 TA 2022 TS12023 TS12024
M Toimintakulut/asukas 82,3 83,6 85,8 89,9 89,4 88,8
W V. 2017 rahassa 80,6 81,6 82,3 85,1 84,7 84,1

Vesihuollon tuottavuuden kehittymista kuvaa vesihuollon toimintamenojen ja jasenkaupunkien asukasmaaran
suhde. Nykyinen mittari vaatii jatkossa laskentaperiaatteiden tarkastelua. Se ei huomioi esim. kasvaneen
rakentamisen tuomaa lisdtuottoa, josta samanaikaisesti liitostdiden kautta syntyy kustannuksia. Lisaksi
vesihuolto palvelee osittain myds naapurikuntia, jota ei ole huomioitu asukasmaarissa. Vesihuollon
tuottavuusohjelman toimenpiteet I6ytyvat liitteesta.

Vesihuollon tulorahoituksen (vuosikate) riittdvyys investointien ja lainanlyhennysten maksamiseen
290 000
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140 000

90 000

40000
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Vesihuollon rahoituslaskelma

x 1 000 euroa TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024
Tulorahoitus

Vuosikate 123 364 117 478 112 200 126 513 131 354

Satunnaiset erat 0 0 0 0 0

Tulorahoituksen korjauserat -5 880 -3 000 3488 -5 000 -5 000
Investoinnit

Kayttbomaisuusinvestoinnit -267 190 -233 466 -198 750 -177 460 -185 115

Rahoitusosuudet investointimenoihin 4 550 600 750 750 750

Investointien korjauserat 0 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta -145 156 -118 388 -82 312 -55 197 -58 011
Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisays 135 000 166 600 137 700 112 950 133 200

Pitkaaikaisten lainojen véahennys -32 409 -47 214 -53 347 -58 012 -76 276

Lyhytaikaisten lainojen muutos 37 887 0 0 0 0
Oman padoman muutokset 0 0 0 0 0
Muut maksuvalmiuden muutokset -23 482 0 0 0 0
Rahoituksen rahavirta 116 996 119 386 84 353 54 938 56 924

Vesihuollon taseen keskeisia eria

x 1 000 euroa TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024
Pysyvat vastaavat (kayttbomaisuus) 2385287 2527437 2616156 2666029 2718628
Oma padoma 600 012 624 974 627 381 627 058 626 646
Pitkaaikainen vieras paaoma (korollinen) 1645 181 1764 567 1834 920 1875858 1900839
- lainat jésenkunnilta 1146002 1146002 1132002 1118002 1086 059
- lainat ulkopuolisilta rahoituslaitoksilta 499 179 618 565 702 918 757 856 814 780
Omavaraisuusaste (%) 25,0 % 24,6 % 24,0 % 23,6 % 23,5 %




5.2 Jatehuolto

5.21 Toiminta

Jatelain laaja uudistus tuli voimaan 19.7.2021. Uudistukseen keskeisesti liittyvat asetukset ovat vield
valmisteluvaiheessa ja arvion mukaan ne tulisivat voimaan loppuvuoden 2021 aikana. Laajan uudistuksen
keskeisimmat muutokset liittyvat jatteiden kierratyksen lisaamiseen. Kiinteistojen erilliskeraysvelvoiterajat
sdadetdan jatkossa jateasetuksessa. Asetuksen saatdmastd tasosta voidaan poiketa kunnan
jatehuoltomaarayksilla, mikali jokin jatelaissa sdadetyistd poikkeusperusteista tayttyy. Asetusehdotuksen
mukainen taajama-alueiden viiden huoneiston erilliskerdysvelvoiteraja pakkausjatteille tulisi voimaan
heindkuussa 2023 ja yhden huoneiston biojatteen erilliskeraysvelvoiteraja yli 10 000 asukkaan taajamissa
heindkuussa 2024. Uudistuksessa saadettin kunnan vastuulle jarjestdd bio- ja pakkausjatteiden
kiinteistoittainen kuljetus siirtymaajan jalkeen suoraan lain nojalla niissa kunnissa, joissa jatteiden kuljetus on
kunnan paatoksella siirretty kiinteiston haltijan vastuulle. Lisaksi uudistukseen sisaltyy kunnille ja pakkausten
tuottajille sdadetty velvoite jarjestda pakkausjatteiden kerdys yhteistoiminnassa siten, ettd pakkausten tuottajat
vastaavat 80 % koko pakkausjatehuollon kustannuksista. Yhteistydmallissa kunta kerda pakkausjatteen
kiinteistoilta ja tuottaja korvaa valtakunnallisen sopimuksen mukaisesti kustannuksia kunnalle. Kunta hyvittaa
tuottajan korvauksen jatemaksussa asukkaalle. Osapuolten tulee allekirjoittaa yhteisty6téd koskeva laaja
valtakunnallinen sopimus vuoden 2021 loppuun mennessa. Tuottajien korvausvastuu tulee voimaan 1.7.2023.
Lisdksi kunnalle on saadetty velvoite jarjestda tekstiilijatteen erilliskerdys vuoden 2023 alusta lukien
aluekerayksena. Uudistuksessa saadettin myds tarkennettuja menettelyitd jatteenkuljetuspalveluiden
hankintaan, jotka vastaavat paasaantoisesti HSY:n nykyisia hankintakaytantoja. Lisaksi uudistus lisaa erilaisia
raportointivelvoitteita, edellyttdd kompostirekisterin perustamista, saatda sahkoisen siirtoasiakirjan
kayttdonotosta ym. jatehuollon toimintaan vaikuttavia muutoksia.

Uudistus ei vaikuta jatteenkuljetusjarjestelmaan HSY:n alueella eikd muuta nykyista toimintamallia, jossa HSY
kerda vastuulleen kuuluvilta kiinteistoiltd seka kiinteat jatteet ettd sako- ja umpikaivolietteet. Uudistuksen
myotd HSY:ssd kaynnistetdan jatehuoltomaaraysten tarkistus wuusista erilliskeraysvelvoiterajoista
paattamiseksi. Tekstiilijatteen aluekerdyksen jarjestamistapoja selvitetdan. Pakkausjatteen tuottajilta saatavat
korvaukset nakyvat jatkossa pakkausjatteiden tyhjennyshintojen laskuna ja HSY:n taksan ohjaavuus
vahventuu. Ehdotuksen kokonaisvaikutuksia HSY:n talouteen tarkennetaan siind vaiheessa, kun
muutettavien sdanndsten lopullinen sisaltd on tiedossa.

Jatelain uudistus ei muuta merkittavasti kuljetuspalveluiden hankkimien palveluiden kilpailutusta. Uutena
vaatimuksena nykyisiin kilpailutuskaytanteisiin tulee vaatimus markkinakartoituksen tekemisesta ennen
kilpailutusta 1.7.2022 alkaen. Jatekuljetusten kilpailutuksissa pyritdan siihen, etta kilpailu on tasavertaista
kaikille osallistujille ja yrityksen koko ei rajoita mahdollisuutta osallistua kilpailutuksiin. Tata auttaa myds se,
ettd sekajateastiat siirretdan urakoitsijoilta HSY:n omistukseen. Astiat rasittavat tarjoajien taloutta ja
urakkajakso on astioiden kayttdikaan nahden lyhyt. Kilpailuneutraliteetin nakdkulmasta on hyva, etta astiat
ovat HSY:n omistuksessa. Téama mahdollistaa myds jateastioiden mahdollisimman pitkan kayttéian.

Sekajateastiat ovat volyymiltdan ylivoimaisesti isoin tuoteryhma. Jotta kaikkien jatelajien kokonaisuutta
pystytdan hallinnoimaan ja vastaamaan asiakaskysyntaan, on vuoden 2021 heindkuussa avattu Seutulaan
uusi astiahalli nykyisen Kivikon astiahallin rinnalle. Nykytilanteessa astiajakelu on osittain hajautettu alueen

kuljetusurakoitsijalle ja osin HSY:lle. Kun asiakaskiinteistd tarvitsee Kkiinteistbille astioita, on hyvin
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todennakoista, ettd samalla kiinteistoilla kdy useampi eri urakoitsija toimittamassa astioita. Tama ei ole
asiakkaan, ymparistdon eikd tehokkuuden nakokulmasta paras tapa toimia. Tulevaisuudessa Kkiinteistoille
tapahtuva astiajakelu tulee tapahtumaan HSY:n ohjaamana. Talla pystytdan tehostamaan astiajakelua
merkittavasti nykytilanteeseen nahden ja varmistamaan, etta astiat ovat paikalla asiakaskiinteistolla sovitusti,
kun astiat saadaan toimitettua yhden urakoitsijan yhdella kuljetuksella perille.

Edelld mainitut muutokset lisddvat HSY:n omaa tydmaaraa, mutta vastaavasti saavutettavat hyddyt nykyiseen
nahden ovat huomattavasti suuremmat.

Ammassuon ekoteollisuuskeskuksessa jatketaan toimia, joiden tavoitteena on parantaa ympériston tilaa.
Tallaisia toimiaovat muun muassa biokierratystoimintojen hajupaastdjen vahentamiseksi tehdyn

toimenpidesuunnitelman mukaiset tyot ja kasvihuonekaasujen vahentaminen kaatopaikkojen
sulkemistoimenpiteilla. Lisaksi kaasunkeraysjarjestelmaa saneerataan ja jatketaan
energiansaastotoimenpiteita seka tehostetaan vesienhallintaa ottamalla kayttoon uutta
tasausallaskapasiteettia ja hulevesien biosuodatusjarjestelma. Rakennetun infran

tehokkaaksi hy6dyntamiseksi jatketaan Ekomo-yhteistydn laajentamista yritysten kanssa.

Sortti-asemien toimintaa sujuvoitetaan  ja palvelutasoa parannetaan muun muassa ottamalla
kayttoon uusi Sortti-pienasema  seka tarkastelemalla viikonloppuaukioloaikoja nyt  kaynnissd olevan
Konalan Sortti-aseman viikonloppuaukiolokokeilun pohjalta. Sortti-asematoiminnan uusien konseptien ja
digitalisaation kehittamista jatketaan talousarviokaudella.

Yhdyskunta- ja kotitalousjatteen kierratysasteen tavoitetasoksi vuodelle 2022 on asetettu 54 %.
Kierratysasteen laskentasaantoja on muutettu EU:n tasolla ja kansallisesti muun ohella siten, etta laskennassa
huomioidaan jatteiden kasittelyssa syntyvien rejektien maara, joka laskee kierratysastelukua HSY:n
tapauksessa noin kaksi prosenttiyksikkoa.

Uusin kierratysasteen seurantatulos on saatavissa vuodelta 2020. Tuloksen perusteella kotitalousjatteen
kierratysaste jda vuoden 2020 osalta 45,4 %:iin (ko. vuoden tavoite oli 50 %). Tuloksen perusteella
edellisvuoteen verrattuna jatteiden lajitteluaktiivisuus nayttaisi laskeneen. Paakaupunkiseudun kotitalouksien
jatteiden erilliskerays ja edelleen kierratys on kuitenkin tehostunut muun muassa erilliskerattyjen kartongin ja
muovin maarien perusteella. Uusien vuoden 2021 alusta voimaanastuneiden erilliskerdysvelvoitteiden
seurauksena lajittelu ja kierratys tulee edelleen tehostumaan. Vuoden 2022 aikana tullaan laatimaan
kierratysastetta paremmin kuvaavia tunnuslukuja.

Jatteiden kuljetus asiakaskiinteistoilta
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Jatteiden kasittely ja energiahydodyntaminen
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2015 2016 2017 2018 9 2020 2021 2022 2023 2024
M Energiahyddynnettdvad jatevoimalaan 218 220 233 260 246 233 238 232 225 222
M Loppusijoitettavat jatteet 49 7 7 7 7 6 5 5 5 5
M Biojate 51 53 57 62 70 55 52 48 49 51
B Maa-ainekset 68 98 163 118 81 109 53 54 54 54
B Muut jatteet 173 172 190 243 199 200 169 165 165 166
5.2.2 Investoinnit
Muutos-
x 1000 euroa %
ENN 2022/202
TP 2020 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024 1
ALUEPALVELULAHTOISET INVESTOINNIT 2980 3726 4 480 4230 2 655 20,2 %
1 Sorttiasemien rakentaminen (uudet) 48 820 750 0 1025 -8,5 %
2 Aluepalvelujen korjaus- ja tdydennystyot 2218 2 285 2800 3400 780 22,5%
3 Aluepalvelujen kalustohankinnat ja aluekeraysverkosto 715 621 930 830 850 49,8 %
KASITTELYPALVELULAHTOISET INVESTOINNIT
Ympaéristovaikutusten hallinta 2709 4 087 4 250 4100 1800 4,0 %
4 Kaatopaikkakaasun kerays ja hyédyntaminen 110 631 600 1800 350 -4,9 %
5 Vesien kerays ja johtaminen 657 979 2 550 950 100 160,5 %
6 Viimeistelyrakenteet 1943 2 477 1100 1350 1350 -55,6 %
Alueiden ja toimintojen kehittaminen ja niiden vaatimat
investoinnit 7 582 7 427 8 870 9 000 6 280 19,4 %
7 Biojatteen kasittely 4488 3363 2950 3650 3400 -12,3%
8 Ammassuon laajennusalue 892 217 1700 3000 750 683,4 %
9 Infran kehittdminen ja sen vaatimat investoinnit 2077 3627 3800 1700 1 950 4.8 %
10 Kasittelypalvelujen koneet ja laitteet ja rakennukset 124 120 170 120 50 41,7 %
11 Energia- ja materiaalitehokkuusinvestoinnit 0 100 250 530 130 150,0 %
MUUT INVESTOINNIT
Kuljetuspalveluldhtoiset investoinnit 1015 2290 1800 1200 1000 -21,4 %
12 Jatteenkuljetuksen kalustohankinnat 1015 2290 1800 1200 1000 21,4 %
Muut toimintaa tukevat investoinnit 3008 4878 2950 2 560 1250 -39,5 %
13 Maahankinnat 0 0 200 1000 500 -
14 Muut investoinnit 3008 4878 2750 1560 750 -43,6 %
Jatehuollon investoinnit yhteensa 17 288 22 408 22 350 21 090 12 985 -0,3 %
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Aluepalvelulahtoisissa investoinneissa jatketaan talousarviovuonna yhteistyota Kierratyskeskuksen kanssa.
Ensimmainen Sortti-pienasema valmistuu vuoden 2021 lopussa Koivukylan Kierratyskeskuksen yhteyteen ja
talousarviovuonna on varauduttu toteuttamaan seuraava Sortti-pienasema Espoon Nihtisillan
kierratystavaratalon Iaheisyyteen. Talousarviovuonna kaynnistetddn myods uuden Sortin tukikohtarakennuksen
rakennusty6t ja jatketaan Kivikon vaarallisen jatteen varaston saneeraustditd hallituksen hyvaksymien
hankesuunnitelmien mukaisesti. Lisaksi suunnitelmakaudella toteutetaan Kivikon vuosittaiset korjaus- ja
tdydennystyot. Sortti-asemille haetaan talousarviovuonna aktiivisesti myds uusia rakennuspaikkoja ja
jatketaan Sortti-konseptien kehitystyota.

Kasittelypalvelulahtoiset investoinnit keskittyvat jatteenkasittelykeskuksen toiminnan varmistamiseen ja
ymparistdhaittojen minimoimiseen. Talousarviovuonna toteutetaan jatteiden loppusijoitusalueiden tiiviita
pintarakenteita ja maisemoidaan kaatopaikka-alueita ymparistdlupien mukaisesti. Hule- ja suotovesien
tasauskapasiteettia lisataan kaynnistamalla uuden jatevesien tasausaltaan (TAL 12) rakennustyét ja
lisdamalla loppusijoitusalueiden seka kentillda muodostuvien vesien ohjausjarjestelmia. Lisaksi toteutetaan
kaasun- ja vesienhallinnan automaatio- ja sdhkdsaneeraukset, joilla korvataan vanhentuneita jarjestelmia.
Talousarviovuonna valmistaudutaan ohjaamaan biokaasulaitoksen madate maatalouskayttéon toteuttamalla
vaadittavat selvitykset ja kaynnistamalla laitteistoinvestoinnit. Ammassuon lampétaloutta parannetaan
varautumalla investoimaan kompostointilaitoksen |ampiman poistoilman hyddyntdmiseen alueen
kaukolampdverkossa. Talla hukkaldammon talteenottojarjestelmalld estetdan samalla toiminnasta aiheutuvien
hajujen leviamistéd ymparistéon. Talousarviovuonna selvitetddn myds biojatteen tunnelikompostointiajan
lisdamista niin, etta biojate on mahdollista kompostoida nykyistd pidempaan sisatiloissa. Lisaksi tehdaan
biojatteen kasittelylaitosten vuosittaiset yllapito- ja kehittdmissaneeraukset. Nailld toimilla pyritdan
mahdollisimman haitattomaan biojatteen kasittelyyn ja estetaan hajujen levidmista alueelta.

Blominmaen jatevesilietteen  kehittyneisiin  kasittelymenetelmiin  tahtdavan lietteen  pyrolyysin
koetoimintalaitoksen rakennustydt valmistuivat vuosien 2020-2021 vaihteessa. Koetoimintalaitosta testataan
vuosina 2021-2022. Suunnitelmakaudella ei ole varauduttu tdyden mittakaavan laitoksen rakentamiseen.
Tayden mittakaavan laitoksen investointivarausta kasitellddn investointiohjelman  2023-2032
hyvaksymismenettelyn yhteydessa, kun koetoimintalaitoksen tulokset valmistuvat.

Suunnitelmavuonna kaynnistetaan kasittelypalvelulahtéisina investointeina vaarallisen jatteen kaatopaikan
uuden alueen (T2) rakennusty6t ja vanhan alueen (T1) sulkemisen valmisteluty6t. Talousarviovuonna on
varauduttu myds kaynnistamaan kaatopaikkakaasun rikastamiseen tarvittavan polttoainesailion ja
kaasunsyottolaitteiston suunnittelu ja hankinta kaasun metaanipitoisuuden laskettua
jatteenkasittelykeskuksen lampoenergian tarpeen ja kaasumoottoreiden toiminnan kannalta liian alhaiselle
tasolle.

Jatteiden kierratystda kehitetddn ja tuetaan toteuttamalla kasittelypalvelulahtbisina investointeina
kasittelykenttia Ammassuolle ja Seutulaan. Talousarviovuonna jatketaan Ammassuon hydtykayttdalueen
laajentamista louhimalla ja esirakentamalla tulevia hyotykayttokenttid. Naiden kenttien rakenteissa on
mahdollista hyodyntaa jatevoimalan kuonaa. Lisaksi toteutetaan kierratettavien jatteiden pienimuotoinen
varastointihalli ja sailytetdan seké parannetaan Ammassuon koneurakoitsijoille HSY:n jérjestamia sosiaalitiloja
nykyisen maaraaikaisella rakennusluvalla toteutetun sosiaalitilan rakennusluvan rauettua.

Jatehuollon kehittdminen tukee pitkdn tahtdimen suunnittelua ja niihin liittyvid investointeja tavoitteena
parantaa ympariston tilaa, lisatd resurssitehokkuutta ja edistdd uusiutuvan energian hyddyntamista.
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Poistotekstiilin kerdys- ja jatteiden esikasittelyhankkeissa selvitetddn HSY-alueen jatevirtoja ja eri
esikasittelyvaihtoehtojen vaikutusta niiden kierratysasteeseen. Hankkeet tuottavat tarvittavaa lahtdtietoa
jatteiden laitosmaisen kasittelyn investointihankkeisiin. Materiaalitehokkuusinvestointina on talousarviovuonna
varauduttu osallistumaan poistotekstiilin lajittelu- ja esikasittelylaitteiston hankintaan niin, etta lajittelu olisi
mahdollista toteuttaa vuoden 2023 aikana joko itse tuotettuna tai vaihtoehtoisesti ostopalveluna.

Muut toimintaa tukevat investoinnit keskittyvat talousarviovuonna ja suunnitelmakaudella Idhinna
jateastiahankintoihin, Seutulan alueen kehittdmiseen kiertotalouden tarkoituksia ja jatehuollon operatiivisiin
jarjestelmainvestointeihin.  Lisdksi suunnitelmakaudella on varauduttu investoimaan tarvittaviin
maanhankintoihin, joista Uuden Sorttiaseman tontin maanhankinta ajoittuu vuodelle 2023.

Suunnitelmavuodelta 2024 on poistettu pyrolyysin tdyden mittakaavan laitoksen hankinnan lisdksi

tuulivoimalan investointivaraus. Naiden tarvetta tarkastellaan uudelleen investointiohjelman 2023-2032
laadinnan yhteydessa.
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5.2.3 Talous

Jatehuollon tuloslaskelma

x 1 000 euroa Muutos-%
TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024 2022/2021
TOIMINTATULOT 101 111 101 350 100 718 101 499 103 184 -0,6 %
Myyntituotot 98 539 98 917 98 356 99 042 100 592 -0,6 %
Kuntaosuudet 0 0 0 0 0 -
Muut tuotot 2572 2433 2 362 2 457 2592 -2,9 %
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 0 0 0 -
TOIMINTAMENOT -80 254 -82 735 -86 332 -87 334 -88 606 4,3 %
Henkilostomenot -7 726 -8714 -8 830 -8 957 -8 999 1,3 %
Palvelujen ostot -66 923 -69 110 -72 833 -73 146 -74 326 5,4 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 573 -3135 -3 052 -3 352 -3 566 2,7 %
Muut toimintakulut -3032 -1776 -1618 -1 881 -1715 -8,9 %
TOIMINTAKATE 20 857 18 615 14 386 14 165 14 578 22,7 %
RAHOITUSTULOT JA -MENOT 445 891 530 1170 1010 -40,5 %
VUOSIKATE 21 302 19 505 14 916 15 335 15 588 -23,5%
POISTOT -13 652 -17 237 -15 597 -15 206 -14 114 -9,5%
TILIKAUDEN TULOS 7 650 2 268 -681 129 1474 -130,0 %
VARAUSTEN MUUTOKSET 592 592 487 113 65 17,7 %
TULOVEROT 0 0 0 0 0 -
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 8 242 2 860 -194 242 1539 -106,8 %
Tuloslaskelman tunnuslukuja
Toimintatuotot, prosenttia toimintakuluista 126,0 % 122,5 % 116,7 % 116,2 % 116,5 %
Vuosikate, prosenttia keskimaaraisista poistonalaisista 110,8 % 101,5 % 77,6 % 79,8 % 81,1 %
investoinneista

Jatehuollon toimintatuottojen arvioidaan kasvavan maltillisesti suunnitelmakaudella. Sekajatteen maara
vahenee, kun taas lajitellun jatteen maaran lisdantyy. Suoritemuutokset kompensoivat toisiaan
ja kokonaisuudessaan niiden vaikutus toimialan talouteen olisi neutraali. Sortti-asemien asiakasmaarien
arvioidaan edelleen kasvavan lisaten siten tuottoja.

Kulujen ennustetaan kasvavan suunnitelmakaudella muun muassa henkil6kustannusten yleiskorotuksista ja
palveluiden oston inflaatiokorotuksesta johtuen. Lisaksi menoja lisdd muun muassa kuljetuskustannusten
nousu ja Sortti-asemien laajennetuista aukioloajoista johtuvat kustannukset.

Kiinteistojen jatehuollon hintoihin esitetdan alustavasti talousarviovuodelle ainoastaan inflaatiotarkastusta 1,3

%. Inflaatiotarkastus tehdaan kaikille kiinteistoiltd kerattaville jatejakeille eli sekajatteelle ja hyodtyjatteille.
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Suunnitelmavuosia 2023 ja 2024 on tarkasteltu 1,5 %:n hintojen korotuksella. Sortti-asemien hintoihin ei tehda
muutoksia vuodelle 2022.

Jatehuollon tuottavuuden kehittyminen

Jatehuollon tuottavuuden kehittymistd kuvaa toimintamenojen ja jatemaarien suhde. Pitkan aikavalin
tavoitteena on parantaa omavaraisuusastetta ja tulorahoituksen riittavyytta talouden tasapainon
parantamiseksi. Talouden tasapainottamisessa tulee huomioida sekajatemdarien vaheneminen ja
kierratettavien jatelajien suoritemaarien kasvu, mika nykyiselld hinnoittelumallilla véhentda toimintatuottoja.
Tulorahoituksen tulee olla lisaksi riittdva kattamaan jatehuollon lakisaateiset tehtavat kokonaisuudessaan.

Toimintaa tulee edelleen sujuvoittaa ja tuottavuutta lisata lapi jatehuollon organisaation hyddyntamalla
digitalisaatiota sekd prosessien sujuvoittamisella. Huomiota tulee kiinnittda riittavasti jatehuollon
ydintoimintoihin ja niiden korkean toimintavarmuuden ja palvelutason ylldpitoon kustannustehokkaasti.
Henkilostétuottavuuden keskidssa on motivoitunut ja osaava henkildstd; tahan panostamme HSY-tasolla ja
toimialalla. Jatehuollon tuottavuusohjelman toimenpiteet 16ytyvat liitteesta. Osana tuottavuustarkasteluja
tullaan jatehuollon investointiohjelmaa tarkentamaan vuoden 2022 aikana.
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Jatehuollon tulorahoituksen (vuosikate) riittdvyys investointien ja lainanlyhennysten maksamiseen
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I nvestoinnit Lainojen lyhennykset — esss=\/uosikate

Jatehuollon investoinnit lisdantyvat maltillisesti vuosina 2022 ja 2023 ja putoavat merkittavasti
suunnitelmavuotena 2024 verrattuna alustavaan talous- ja toimintasuunnitelmaan. Jatehuollon investointitarve
ja lainojen lyhennykset tuovat edelleen painetta tuottavuuden kasvattamiseen

Jéatehuollon rahoituslaskelma

x 1 000 euroa TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024
Tulorahoitus
Vuosikate 21 302 19 505 14 916 15 335 15 588
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0
Tulorahoituksen korjauserat 1108 -340 -340 -370 -370
Investoinnit
Kayttdomaisuusinvestoinnit -17 294 -22 408 -22 350 -21 090 -12 985
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0
Investointien korjauserat 6 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta 5121 -3 243 -7 774 -6 125 2233

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisays 25000 10 000 30 200 15 500 6 300
Pitkaaikaisten lainojen véahennys -28 562 -6 561 -22 439 -9 224 -8 385
Lyhytaikaisten lainojen muutos 0 0 0 0 0
Oman padoman muutokset 0 0 0 0 0
Muut maksuvalmiuden muutokset -407 0 0 0 0
Rahoituksen rahavirta -3 969 3439 7762 6 276 -2 085

31



Jatehuollon taseen keskeisia eria

x 1 000 euroa TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024
Pysyvét vastaavat (kayttdomaisuus) 215915 221086 227 839 233723 232594
Oma padoma 72714 75574 75 380 75 622 77 161
Pitkaaikainen vieras paaoma (korollinen) 75919 79 358 87 120 93 396 91 311
- lainat j&senkunnilta 0 0 0 0 0
- lainat ulkopuolisilta rahoituslaitoksilta 75919 79 358 87 120 93 396 91 311
Omavaraisuusaste (%) 39,5 % 39,6 % 37,9 % 36,9 % 37,8 %
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5.3 Seutu- ja ymparistotieto

5.31 Toiminta

Seutu- ja ymparistdtiedon keskeisid prosesseja ovat jatkuvatoiminen ilmanlaadun seuranta
paakaupunkiseudulla, ajantasaisen Seudullisen perusrekisterin yllapito ja kehittdminen, padkaupunkiseudun
iimastotydn seuranta ja kehittdminen sekd seudullinen kiertotalouden tiedontuotanto. Naitd prosesseja
kehitetddn aktiivisesti muun muassa lisdamalla datan kasittelyn automatisointia ja koko henkildston
digiosaamista. Vuonna 2022 sujuvoitetaan mm. sensoridatan kasittelya ja kehitetdan rajapintaratkaisuja seka
seudullisen khk-laskennan tiedonhallintaa. Kaupunkiseudun khk-paastéjen laskennassa pilotoidaan
kulutusperaisten paastdjen laskennan arviointia. Kiertotalouden indikaattoreita kehitetdan Uudenmaan
kiertotalouslaakso -hankkeessa ja rakentamisen kiertotalouden CIRCulT-hankkeessa. limanlaadun mittauksia
ja mallinnusta tdydennetddn mahdollisilla uusilla ilmansaastekomponenteilla esim. musta hiili ja
pienhiukkasten lukumaarapitoisuus. Seudullisen perusrekisterin teknista alustaa kehitetdan ja aineistojen
yllapitoa sujuvoitetaan. Lakiuudistusten mahdollisesti aiheuttamia muutosvaikutuksia tiedon tuottamisen
kaytantoihin seurataan.

Tiedon tarjontaa kehitetddn asiakaslahtoisesti hyddyntamalld sidosryhmakyselyiden ja verkkosivujen
kavijakyselyn tuloksia ja vastaamalla uusiin, tunnistettuihin tietotarpeisiin. Tiedon jakamisen visualisointia,
raataldintia ja sovellettavuutta kehitetaan ja tietoa jaetaan parhaiten vaikuttavilla viestinnan kanavilla. Helsingin
seudun MAL-sopimuksen 2020-2031 seurannan aineistoja tuotetaan ja raportointia kehitetdan seudullisessa
yhteistydssa. Ymparistovastuullisuutta edistetddn paakaupunkiseudulla hankkeistamalla Kestavan
kaupunkieldaman ohjelman toimenpiteitd ja toteuttamalla hankkeita. Ohjelman toimenpiteet liittyvat
kiertotalouteen, kestavaan kulutukseen seké ilmastokestavyyden huomioimiseen kaupunkisuunnittelussa ja
rakentamisessa. Hankkeisiin haetaan aktiivisesti kansallista ja kansainvalistd rahoitusta yhteistydssa
jasenkaupunkien ja sidosryhmien kanssa. Kaupunkiseudun kiertotalouden ja maamassojen hallinnan
edistdmiseksi kehitetddn verkostomaista yhteisty6ta. limansuojelun edistdmiseksi tehdaan aktiivista
tutkimusyhteisty6ta ja toteutetaan kumppanuushankkeita.
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5.3.2 Talous

Seutu- ja ymparistotiedon tuloslaskelma

x 1 000 euroa Muutos-%

TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024 2022/2021
TOIMINTATULOT 4990 5150 5307 5298 5334 3,0 %
Myyntituotot 922 892 950 918 918 6,5 %
Kuntaosuudet 3723 3863 3914 4 036 4 065 1,3%
Muut tuotot 345 395 443 344 350 12,0 %
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 0 0 0 0 0 -
TOIMINTAMENOT -4 775 -5 157 -5 295 -5 266 -5163 2,7%
Henkiléstomenot -2 469 -2 513 -2 589 -2 594 -2 517 3,0%
Palvelujen ostot -1954 -2 269 -2 337 -2 316 -2 281 3,0 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -110 -126 -115 -95 -95 -8,6 %
Muut toimintakulut -241 -249 -254 -261 -270 22 %
TOIMINTAKATE 215 -7 12 32 171 -271,6 %
RAHOITUSTULOT JA -MENOT 0 0 0 0 0 -
VUOSIKATE 215 -7 12 32 171 -271,6 %
POISTOT -191 -204 -228 -186 -171 12,0 %
TILIKAUDEN TULOS 24 -211 -217 -153 0 2,9%
VARAUSTEN MUUTOKSET 0 0 0 0 0 -
TULOVEROT 0 0 0 0 0 -
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 24 -211 -217 -153 0 2,9%

Seutu- ja ymparistétiedon investoinnit

x 1 000 euroa Muutos-%

TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024 2022/2021
Seutu- ja ymparistotiedon investoinnit 170 145 220 265 190 51,7 %

Seutu- ja ymparistétiedon investoinneissa on suunnitelmakaudella muun muassa mittauslaitteita ja
mittausasemiin seka Seudullisen perusrekisterin teknisen alustan uudistamiseen liittyvia investointeja.

34



54 Tukitoiminnot

5.4.1 Toiminta

Tukitoiminnot  edistavat suunnitelmakaudella osaltaan strategisten tavoitteiden saavuttamista.
Talousarviovuonna edistettdvistd muutamista keskeisistd paamaariin liittyvistd toimenpiteistd kerrotaan
seuraavissa kappaleissa.

Ymparistévastuuseen ja resurssitehokkuuteen liittyen HSY liittyi paastottomien tydmaiden green deal -
sopimukseen marraskuussa 2020. HSY jatkaa maaliskuussa 2021 hyvaksytyn toimenpidesuunnitelman
taytantéonpanoa sekda omassa toiminnassaan ettd yhteistydssa muiden green deal -osapuolien (Espoo,
Helsinki, Senaatti-kiinteistot, Turku ja Vantaa) kanssa.

Sujuvien palveluiden tuottamiseksi muun muassa asiakkuuden hallinnan jarjestelmia uudistetaan 2021
hyvaksytyn digitalisaatio-ohjelman mukaisesti. Asiakaspalvelun kokonaisprosesseja, yli yksikko- ja
osastotasojen, sujuvoitetaan koko talon yhteisessa LEAN-projektissa.  Prosessien sujuvoittamisella
tavoitellaan asiakaskokemuksen parantamisen lisdksi myds tydn sujuvoittamista ja vastuualueiden
selkeyttamista. Keskeinen tavoite on myds vahentdd asiakkaan tarvetta ottaa yhteyttd asiakaspalveluun
esimerkiksi lasku-, sopimus- tai asiakastietoepaselvyyksiin liittyen.

Vakaan talouden pdamaaran edistdmiseksi talousarviovuonna kehitetddn ennustamismalleja ja siséista
laskentaa yhdessa toimialojen kanssa. Kirjanpitojarjestelma uusitaan suunnitelmakaudella, minka on tarkoitus
osaltaan tehostaa tydskentelya ja lisata automatisaatiota.

Yhteistydn rakentajana TKI-toimintaa edistetdan pilotoinneilla, kokeiluilla ja vahvistamalla kumppanuuksia
HSY:n alustoilla ja osana paakaupunkiseudun innovaatioekosysteemeja. Laaditaan koko talon yhteinen TKI-
ohjelma. Myds sidosryhma- ja verkostoyhteisty6ta edistetdan strategisen verkostoanalyysin seka verkostotydn
toimenpidesuunnitelman pohjalta.

Tiedolla vaikuttamiseksi talousarviovuonna toteutetaan Kiitos kun lajittelet 3.0 -projektia kotitalouksien
lajitteluaktiivisuuden ja kierratysasteen kasvattamiseksi. HSY kampanjoi erityisesti biojatteen saannon
parantamiseksi kotitalouksista ja kayttaa digitaalisia foorumeita kohdeyleisdjen tavoittamiseksi.

5.4.2 Talous
x 1000 euroa Mu;’tos
2022-
TOIMINTAMENOT TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024 2021
- Kuntayhtymanjohto, ohjauksen ja kehittamisen
yksikot -8 702 -9 999 -10 428 -10 108 -10 044 4,3 %
- Asiakaspalvelu -2775 2772 -2 882 -2922 -2 902 4,0 %
- Tukipalvelut -7 865 -8 464 -9 312 -9172 9192 10,0 %
YHTEENSA -19 342 -21 236 -22 622 -22 203 -22 139 6,5 %
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Talousarviovuonna johdon, ohjauksen ja kehittdmisen toimintakuluissa vuodelle 2022 ei ole ennakoitu tulevan
vuoden 2021 tasoisesti ulkoisen rahoituksen hankkeita. Johdon, ohjauksen ja kehittdmisen luvuissa nakyy
toimialoilta siirtynyt 829t euroa, joka ei ole todellista toimintakulujen nousua vaan siirtymaa tukitoimintojen ja
toimialojen valilla, jolloin johdon, ohjauksen ja kehittdmisen yksikdiden toimintamenoissa olisi todellisuudessa
laskua ennusteen 2021 ja talousarvion 2022 valilld -4%. Asiakaspalveluiden kustannukset kasvavat
inflaatiokorotuksen ja henkildstémenojen yleisen kasvun verran seka lisaksi verratessa ennusteeseen 2021,
henkildstdmenoissa on vahan kasvua. Tukipalveluiden kustannukset kasvavat erityisesti tietohallinnossa,
jossa digitalisaatio, joka tukee ja tehostaa toimintaa, vastaa suuresta osasta menojen kasvua.

Investoinnit

x 1 000 euroa Muutos-%
TP 2020 ENN 2021 TA 2022 TS 2023 TS 2024 2022/2021

Ohjauksen ja kehittdmisen

investoinnit 860 846 445 50 125 -47.4 %
Asiakaspalvelun investoinnit 268 450 0 0 0 -100,0 %
Tukipalvelujen investoinnit 254 1081 2 964 1640 1160 174,2 %
Investoinnit yhteensa 1382 2377 3409 1690 1285 43,4 %

Laskutusjarjestelman uusimisen projekti on saatu paatdkseen vuonna 2021, joten ohjauksen ja kehittamisen
investointien taso laskee merkittavasti suunnitelmakaudelle. Uuden kirjanpito- ja kayttbomaisuusjarjestelman
kayttdonottoprojekti on meneilldan vuoden 2022 aikana. Asiakaspalveluiden ICT-investoinnit on keskitetty
tukipalveluiden tietohallinnossa sijaitsevaan digitalisaatiotoimistoon. Tukipalveluiden investoinneissa on
suunnitelmakaudella muun muassa asiakkuuden hallintaa liittyva asiakasportaalin toteuttaminen seka yhteisiin
kiinteistoihin liittyvia investointeja.
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Liite 1: Ymparistoohjelma

Tahan on koottu toimialojen ja tulosalueiden tavoitteista ymparistotavoitteet (esitetty myos asianomaisen
toimialan/tulosalueen tavoitteissa) ja HSY:n tekemat ymparistdsitoumukset, jotka on yhdistetty HSY:n
ymparistéryhman valmistelemien kuntayhtyman yhteisten tavoitteiden kanssa muodostaen yhdessa HSY:n
ymparistdohjelman vuodelle 2022.

Mittari

Tavoitetaso 2022

Tavoitetaso 2025

1.
Ymparistovas-
tuun ja
resurssi-
tehokkuuden
edellakavija

Kasvihuonekaasupaastot HSY:n
omassa toiminnassa ja ulkoisissa

130 000 tn CO2-ekv.

palveluissa
. Tarkentava mittari 1.1; HSY uusissa | 100%
urakointi- ja

kuljetuspalvelusopimuksissa
edellytetdan uusiutuvan polttoaineen
kayttéa

. Tarkentava mittari 1.2; Amméassuon
kaatopaikkojen CH4-hajapaastot

50% vahemman kuin 2017

. Tarkentava mittari 1.3;
Typpioksiduulipaastdjen tutkimus ja
menetelmakehitys

Tarkastellaan prosessimuuttujien
vaikutusta paastoihin. Jatketaan
tutkimusta typpioksiduulipaastdihin
liittyen.

Kasvihuonekaasupaastot
vahenevat kolmanneksella v.
2016 tasosta v. 2025
mennessa.

-130 000 tCO2-ekv v.2025

HSY:n tuottaman uusiutuvan oman
energiatuotannon suhde kulutukseen

Uusiutuvan oman energiantuotannon
suhde kulutukseen 80 %.

Tuotannon suhde
kulutukseen 100 % (korjattu
muotoilu)

Strateginen

energianomavaraisuus

paamaara Mittari Tavoitetaso 2022 Tavoitetaso 2025
1. Kokonaisenergiankulutuksen Laskennallinen energiansaastd 13 200 | Kokonaisenergiakulutus
Ympiristdvas- | pieneneminen v. 2015 verrattuna MWh, kokonaisenergiankulutus 190 pienenee vahintdan 7,5% v.
tuun ja laskennallisena energiansaastona 000 MWh. 2015 verrattuna (tarkoittaa
resurssi- energiansaastotoimenpiteistd, seka 14900 MWh sé&astétoimia),
kokonaisenergiankulutus kokonaisenergiankulutus on
tehokkuuden vuonna 2025 184 000 MWh
edelldkavija - Tarkentava mittari 1.4; HSY:n 95%
omassa kalustossa kaytettava
uusiutuvan polttoaineen kayttdosuus
- Tarkentava mittari 1.5; Vesihuollon 79%

Jatteen, materiaalien ja ravinteiden
kierratys- ja materiaalihyotykayttdaste

. Tarkentava mittari 1.6;
Kotitalousjatteen kierratysaste

54% (omistajaohjaustavoite)

Jatteen kierratysaste
yhdyskunta- ja
kotitalousjatteelle 60%

. Tarkentava mittari 1.7; Jateveden
sisaltamalle fosforille ja typelle on
|0ydetty korkeamman tason
kierratysteknologia tai -teknologioita
ja lopputuotteille on I6ytynyt kestavat
hyédyntamiskanavat

Hanke etenee rahoitetun hankeaikataulun
mukaisesti.

Jateveden sisaltamalle fosforille
ja typelle on I6ydetty
korkeamman tason
kierratysteknologia tai -
teknologioita ja lopputuotteille
on I6ytynyt kestavat
hyédyntémiskanavat

Ravinne- ja haitta-ainekuormitus:
Ravinteiden ja haitta-aineiden
esiintymis- ja poistoaste

P 30 tn, N 1100 tn

Jatevedenpuhdistuksen
fosforikuormitus mereen
laskee paastétasoon 25 t/a ja
vastaavasti typen kuormitus
tasoon 800 t/a

. Tarkentava mittari 1.8; Haitallisten
aineiden ja mikropartikkeleiden
kuormitus

Arvioidaan kuormitusta kehitetyn
laskentamenetelman avulla.

Haitallisten aineiden ja
mikropartikkeleiden kuormitusta
mereen hillitdan

Hulevesien maara ja kuormitus
puhdistamolle on vahentynyt




HSY:n ymparistositoumukset:

Kuntien energiatehokkuussopimus:

Helsingin seudun ymparistopalvelut HSY sitoutuu ty6- ja elinkeinoministerion, Energiaviraston ja Kuntaliiton
kanssa solmitussa kunta-alan energiatehokkuussopimuksessa 7,5 prosentin energiansaastétavoitteeseen
vuoteen 2025 mennessa vuoden 2015 tasosta laskettuna.

Energiatehokkuustoimenpiteet raportoidaan vuosittain Motivan yllapitdmaan seurantajarjestelmaan.
Jarjestelman antamien raporttien perusteella arvioidaan energiansaastotavoitteen etenemista.

Energiatehokkuuden kehittdmisen liittyvia suunnitelmia on kirjattu Resurssitehokkuuden
toimintasuunnitelmaan. Resurssitehokkuustyéryhma kokoaa suunnitelmaan mm. erilaisia
energiatehokkuuden parantamiseen ja uusiutuvan energian tuottamiseen tahtaavia toimenpiteita energia-
asioiden johtamisen, hankintojen, investointien, kiinteistdjen, ostoenergian hankinnan, likkumisen,
uusiutuvan energian kayton lisadmisen seka viestinnan ja koulutuksen osalta.

Kestavan kehityksen sitoumukset:

Kestavan kehityksen yhteiskuntasitoumus on yhteinen pitkan aikavalin tahtotila tulevaisuuden Suomesta.
Yhteisymmarrys muutoksen valttamattomyydesta on sitoumuksen perusta. Yhteiskuntasitoumuksessa
sovitaan toimintatavoista ja tavoitteista hyvan eldaman mahdollistamiseksi nyt ja tuleville sukupolville.
Yhteiskunnan eri toimijat antavat omat toimenpidesitoumuksensa yhteiskuntasitoumuksen yhteisten
tavoitteiden toteutumiseksi.

Sitoumuksen tavoitteena on lisata kestavan kehityksen politiikan vaikuttavuutta ja tuloksellisuutta seka
vastata YK:n kestavan kehityksen 20-vuotiskonferenssin (Rio+20) -loppuasiakirjassa kansallisille hallituksille
annettuun sitoumus- ja toimeenpanohaasteeseen.

HSY:n antama sitoumukset:
e HSY on hiilineutraali vuoteen 2030 mennessa

o HSY edistaa omilla toimillaan sita, etta jatteen kierratysaste yhdyskunta- ja kotitalousjatteelle on 60 %
vuoteen 2025 mennessa

o Jateveden vesistopaastdjen vahentamiseen tahtdavien prosessiratkaisujen testaaminen ja kayttéonoton
edistaminen.

https://www.sitoumus2050.fi/lweb/sitoumus2050/toimenpidesitoumukset#//details/314777

Imastonmuutoksen hillinta:

HSY:n strategia 2025:n mukaisesti yksi tarkeimmista paadmaarista on olla ymparistdvastuun ja
resurssitehokkuuden edelldkavija. HSY:n tavoittelee hiilineutraaliutta vuoteen 2030 mennessa. Lisaksi
toiminnan painopisteend on edistaa ja seurata ilmastotavoitteiden toteutumista seudullisesti ja omassa
toiminnassaan seka tuottaa ja kerata ilmastonmuutokseen hillintédan liittyvaa tietoa paakaupunkiseudun
kunnille ja sidosryhmille.



HSY:n limastoinfo opastaa ja kannustaa kaupunkilaisia, taloyhtidita ja pk-yrityksia ilmastoystavalliseen
elamaan ja ratkaisuihin. Toiminnan pohjana on nelja paateemaa: asuminen ja energia, liikkuminen, ruoka ja
kuluttaminen. limastoinfo tekee kokeiluja, tarjoaa uusia ratkaisuja ja toimii siella, missa hiilijalanjalkeen
vaikuttavia valintoja tehdaan. limastoinfo osallistuu tapahtumiin ja tilaisuuksiin eri puolilla
paakaupunkiseutua, tekee kampanijoita ja jarjestda koulutuksia.

liImastonmuutoksen sopeutuminen:

HSY keraa ja tuottaa tietoa ilmastonmuutoksen vaikutuksista ja seudulle soveltuvista sopeutumiskeinoista.
Tietoa kaytetaan alueen toimijoiden ohjaamiseen ilmastonmuutoksen vaikutuksiin varautumiseksi. HSY:n
sopeutumisty kattaa seka varautumisen akillisiin, ilmastoriskeista aiheutuviin hairiétilanteisiin, ettd seudun
sopeutumisen pitkan aikavalin ennustettuun lampdtilan nousuun. Sopeutumistydta tehdaan yhteistydssa
kaupunkiseudun toimijoiden kanssa seka kansainvélisissa verkostoissa.

Helsingin ilmastokumppanit sitoumukset:

HSY liittyi Helsingin ilmastokumppanit —verkoston jaseneksi lokakuussa 2018. Verkostolle annetut
sitoumukset ovat:

e HSY on hiilineutraali vuoteen 2030 mennessa.

e Parannamme HSY:n energiatehokkuutta ja lBmmon talteenottoa seka laajennamme ja lisdamme
uusiutuvan energian tuotantoa.

o Toteutamme Kestavan kaupunkieldman ohjelmaa seudullisessa yhteistydssa

Itdmerihaaste:

Itdmerihaaste on Helsingin ja Turun kaupunginjohtajien vuonna 2007 kdynnistama aloite Itdmeren tilan
parantamiseksi. Sen tavoitteena on vaikuttaa vesien tilaan seka paikallisesti kaupunkien lahivesilla ettd koko
Itdmeren piirissa. Itdmerihaasteen verkkosivuilta http://www.itamerihaaste.net/ |6ytyvat kaikki haasteen
allekirjoittaneet tahot. Mukana on jo yli 270 eri organisaatiota omilla toimenpiteillaan.

HSY on sitoutunut Itamerihaasteeseen vuodesta 2012 alkaen. HSY:n Itdmerihaasteen toimenpideohjelma
sisaltda hankkeita Itdmeren tilan parantamiseksi. Aihekokonaisuudet koskevat investointien hallintaa, hule-
ja ylivuotovesien hallintaa, hajakuormituksen vahentamista, tietoisuuden lisddmista ja kansainvalista
yhteisty6ta. Suurin osa ohjelman hankkeista sisaltdad suoraan Itameren kuormitukseen vaikuttavia toimia,
jotka toteutetaan viemariverkostossa ja jatevedenpuhdistuksessa. Mukana on myds vaarallisiin jatteisiin ja
ilmastomuutokseen liittyvia hankkeita.

HSY:n Itamerihaasteen sitoumus toimenpideohjelma ovat kokonaisuudessaan luettavissa:

Verkostojasenemme - ltdmerihaaste (itamerihaaste.net)

Green Deal

Suomen ensimmainen julkisten hankintojen Green Deal -sopimus julkistettiin 9.9.2020 ja sopimuskausi
jatkuu tavoitevuoteen 2030 asti. Sopimuksen taustalla on hiilineutraalit resurssiviisaat ymparistoét (HNRY).



Sitoudumme olemaan mukana laatimassa ja ottamassa kaytt6on tydmaillamme yhteista paastéton tydmaa -
konseptia ja siihen liittyvaa koulutusta, yhteista seurantajarjestelmaa seka yhteisia hankintakriteereita.
Koulutamme omia tilaajia ja muita keskeisia kohderyhmia konseptin ja yhteisten hankintakriteereiden
soveltamisessa.

Lisaksi sitoudumme kdymaan markkinavuoropuhelua uusien ratkaisujen ja toimintamallien kartoittamiseksi.
Edistamme sahkon, vedyn, biokaasun seka yleisesti fossiilivapaiden polttoaineiden kayttéonottoa
tydmaillamme. Olemme mukana kehittdmassa yhteista tyokalua paastdlaskentaan ja tehokkaampia
valvontatapoja. Raportoimme tekemistdmme toimenpiteistd ja niiden vaikutuksista seka osallistumme
tarvittaessa lisdtoimenpiteiden suunnitteluun ja sopimuksen jatkokehittdmiseen. Tavoitteena on, etta
tydmaamme ovat sopimuksen mukaisesti paastéttomia vuonna 2025 ja tydmaakuljetustenkin osalta vuonna
2030.

Ensimmainen raportointi on huhtikuussa 2022.



Liite 2: Tuottavuusohjelma

HSY:n tuottavuusohjelma 2021- 2023

1. Yleista

Taman tuottavuusohjelman tavoitteena on maaritelld toimenpiteet tuottavuuden parantamiseksi ja
tuottavuusajattelun sekd kustannustietoisuuden lisddmiseksi HSY:ssd. Lisaksi ohjelmassa luodaan
puitteet tuottavuustoimenpiteiden ja tavoitteiden sisallyttdmiseen HSY:n toiminta- ja taloussuunnitelmiin.
Tuottavuutta mitataan tuotoksen ja panoksen suhteella eli saavutetaan joko enemman tuotosta samalla
panoksella tai sama tuotos pienemmalla panoksella. Tuottavuutta HSY:ssd mitataan ainakin
omistajaohjauksen antamalla tuottavuusmittarilla (HSY:n toimintamenot / jdsenkuntien asukasluku) seka
muilla erikseen maariteltavilla lisa- ja tukimittareilla, joiden avulla voidaan tarkemmin tarkastella
tuottavuutta HSY:n eri toiminnoissa.

Tuottavuuden parantamisessa keskeisena on kustannustehokkuuden kasvattaminen. Tuottavuuden ja
kustannustehokkuuden parantaminen ei kuitenkaan tarkoita tekemisen laadusta tinkimista. Paremminkin
asia on painvastoin: Asiat kerralla sujuvasti ja oikein tekemalla paranee seka laatu etta tuottavuus. Lisaksi
on tarkea tehda vain oikeita asioita. Laatu ei maksa mitdan, mutta laadun puute voi maksaa paljonkin.

2. Tuottavuuden kehittamisen mahdollisuuksia

Kustannustehokkuuden osalta HSY:n toimintamenopanostuksesta noin 25% on sellaista, johon voidaan
vuositasolla vaikuttaa tekemalld lisda tai jattdamalla jotain tekemattd. Na&in ollen esim. prosentin
saastaminen toimintamenoista edellyttda neljan prosentin sdastdéa niistd menoista, joihin lyhyella
aikavalillda voidaan vaikuttaa. Toki lahes kaikista ulkoisista menoista voidaan saastaa hankintoja
kehittdmalla ja toiminnan sujuvoittamisella eli tehostamisella. N&in on my6s kayttdmenojen ohella
investointien osalta. Tarkeda on lisaksi harkita mitéd hankitaan ja milloin hankitaan.

Tuottavuutta haetaan panostusten kohdentamisella ja fokusoimalla tekemisté seké karsimalla rénsyjé ja
foiminnan kannalta ei-vélttdméténtad tekemistd. Pidattdydytddn uusista menonlisdyksistd, varsinkin
pitkdvaikutteisista.

Keskeisié prosesseja sujuvoitetaan ja tehokkuutta haetaan mm. digitalisaation avulla. Koska HSY hankkii
todella paljon ulkoisia palveluita, on hankintojen/kilpailutusten tehostaminen keskeistd tuottavuuden
kannalta. Tdmé vaatii oman kehittdmisprojektinsa / -ohjelmansa.

Seuraavassa toimialojen ja tulosalueiden esittdmat keskeisimméat toimenpiteet tuottavuuden ja
tehokkuuden parantamiseksi niiden toiminnassa.

3. Toimialojen ja tulosalueiden toimenpiteet tuottavuuden ja tehokkuuden parantamiseksi
vuosina 2021 — 2023

a. Vesihuolto

Keskitymme vesihuollon ydintoimintaan ja sen prosessien sujuvoittamiseen. Osallistumme
aktiivisesti tukitoimintojen kanssa sovittuihin lean-prosesseihin, joilla tehostetaan esim.
hankintaprosessia seka henkildstdhallinnon digitalisointia. Palveluiden ostot ovat vesihuollon
kayttétalouden suurin kuluryhma. Tarkastelemme kriittisesti kaynnistettavid projekteja, jotta
resurssit kohdistuvat keskeisiin asioihin. Kehitamme talouden raportointia ja jalkautamme
kustannustietoisuutta toimialan sisalla. Investointien wuusi projektihallintajarjestelma seka
raportointi, tukevat kaynnistyessaan toiminnan tehostamista. Motivoitunut, osaava henkilostd on
paras toimintamme tuottavuuden edistgja.



b. Jatehuolto

Jatehuollon tuottavuuden kehittymista kuvaa toimintamenojen ja jatemaarien suhde. Pitkan
aikavalin tavoitteena on parantaa omavaraisuusastetta ja tulorahoituksen riittavyytta talouden
tasapainon parantamiseksi. Talouden tasapainottamisessa tulee huomioida sekajatemaarien
vaheneminen ja kierratettavien jatelajien suoritemaarien kasvu, mika nykyisella hinnoittelumallilla
vahentda toimintatuottoja. Tulorahoituksen tulee olla liséksi riittdvéa kattamaan jatehuollon
lakisaateiset tehtavat kokonaisuudessaan.

Toimintaa tulee edelleen sujuvoittaa lapi jatehuollon organisaation hyédyntamalla digitalisaatiota
seka prosessien liinauksella. KUITU-projektissa toteutetaan HSY:n jatteenkuljetuksen it-
jarjestelmauudistus ja Vaaka-projektissa uudistetaan punnitusohjelma. Suorite-raportoinnin
linauksella haetaan raportointiin sujuvuutta.

Huomiota tullaan kiinnittamaan jatehuollon ydintoimintoihin ja niiden korkean toimintavarmuuden
ja palvelutason yllapitoon kustannustehokkaasti. Palveluiden osto muodostaa jatehuollon
suurimman kulueran. Jatekuljetusten kilpailutuksissa pyritaan siihen, etta kilpailu on tasavertaista
kaikille osallistujille ja yrityksen koko ei rajoita mahdollisuutta osallistua kilpailutuksiin. Tata auttaa
myods se, ettd sekajateastiat siirretdan urakoitsijoilta HSY:n omistukseen. Ennen kilpailutusta
tehdaan markkinakartoitus.

Kaatopaikalle viela sijoitettavien jatejakeiden hyddyntamisella edistetddan myds tuottavuutta
(jatevero 70  €/t). Sorttien  kiviainesjatteelle  haetaan uusia  hyoddyntamistapoja
kaatopaikkasijoittamisen sijaan, jatevoimalan kuonalle etsitdan uusia hyédyntamistapoja kuten
kayttd betonirakenteissa ja tuhkan kasittelyssa selvitetddn mahdollisuuksia korvata stabiloinnissa
kaytettdva sementti kuonan hienoaineksella. Rakennetun infran tehokkaaksi hyédyntamiseksi
jatketaan Ekomo-yhteistyon laajentamista yritysten kanssa.

Henkilostotuottavuuden keskidssa on motivoitunut ja osaava henkilostd; tahan panostamme HSY-
tasolla ja toimialalla.

Osana tuottavuustarkasteluja tullaan jatehuollon investointiohjelmaa tarkentamaan vuoden 2022
aikana.

Jatehuollossa on tunnistettu tarve maaritelld olemassa olevan mittarin korvaava uusi
tuottavuusmittari, joka kuvaa paremmin jatehuollon tuottavuutta.

c. Seutu- ja ympadristotieto

Sujuvoitamme tietotuotannon prosesseja kehittdmallda mm. sensoridatan kasittelya ja
visualisointia, seudullisen khk-laskennan tiedonhallintaa ja rajapintaratkaisuja. Seudullisen
perusrekisterin teknisen alustan uudistamisella pyrimme nykyistd kustannustehokkaampaan
tekniseen ratkaisuun. Optimoimme raportointikdytantdja nopeuttamalla keskeisia raportointeja ja
parantamalla tietojen kaytettavyytta. Vahvistamme verkostotyon vaikuttavuutta
sidosryhmdaanalyysien pohjalta ja edistdmme tiedolla vaikuttamista. Kehitdmme henkildston
digiosaamista muun muassa tiedon kasittelyn automatisoinnin lisddmiseen ja visualisoinnin
kehittdmiseen.

d. Tukipalvelut

Tukipalvelut-tulosalueen kokonaisuuden kehittdmiseksi esitettin  HSY:n  johtoryhmalle
maaliskuussa 2021 tukipalvelujen kehittdmisohjelma. Sen avulla tehdaan tukipalveluista nykytila-
analyysi, palvelujen tarvekartoitus seka priorisoidaan kehittdmisen kohteet. Kehittdmisohjelman
avulla toteutetaan myo6s tuottavuuden kehittamista. Kehittdmisohjelman avulla maaritelldaan ja



karsitaan sellaisia toimintoja ja palveluja, jotka eivat nykytilanteessa tai tulevaisuudessakaan tuota
riittavasti lisdarvoa HSY:n strategisten tavoitteiden saavuttamiseen.

Hankintojen osalta tuottavuuden parantamisessa on keskeista, ettd palvelujen ja tavaroiden
hankinnat perustuvat kilpailutettuihin maaraaikaisiin sopimuksiin, jotka kilpailutetaan kilpailutus-
kalenterin mukaisesti hyvissa ajoin uudestaan ennen sopimuksen maaraajan umpeutumista. Talla
valtetaan se, ettd sopimuksia ei ole tarve jatkaa toistaiseksi voimassa olevina ilman kilpailutusta.
Tukipalvelujen tuottamisen hintatason pitdd olla kilpailukykyinen vastaavien palvelujen
tuottamiseen julkisella sektorilla. Soveltuvin osin vertailukohtaa haetaan myo6s yksityiseltd
sektorilta. Lisdksi kaikkien olemassa olevien ja uusien ulkoisten tukipalvelutoimittajien
kilpailuttaminen ja sopimushallinta on keskeistd tuottavuuden parantamisessa. Tukipalvelujen
tuottavuuden kehittamisessa on lisaksi tarkedd avoimuus palvelujen kustannuksista, laadusta,
sisdisista jakoperusteista seka tuottavuutta kuvaavien mittareiden kehittdmisesta. Tuottavuuden
kehittdmistoimenpiteiden konkreettista toteutumista seurataan |&pi vuoden ja tarvittaessa
karsitaan toimintakuluja jo talousarviovuoden aikana, jos taloudellisiin tavoitteisiin ei muutoin
paasta.

e. Asiakaspalvelu

Asiakaspalvelun kokonaisprosesseja, yli yksikkd- ja ostotasojen sujuvoitetaan koko talon
yhteisessd LEAN-projektissa. Prosessien sujuvoittamisella tavoitellaan asiakaskokemuksen
parantamisen lisdksi my6s tydn sujuvoittamista ja vastuualueiden selkeyttamista eli ns. hukan
poistamista. Asiakaspalveluty6 on pitkalti henkilokohtaista palveluty6ta eri kanavissa, joten riittava
resurssointi henkil6stoon taytyy turvata, jotta hyva asiakaskokemus ja laatu voidaan sailyttaa.
Palveluiden digitalisointi ja itseasiointi tehostavat toimintaa, mutta se ei sulje sinalldan pois
riittdvan henkildston tarvetta. Prosessien sujuvoittamisella ja digitalisoimisella voidaan kuitenkin
myo6s vahentda henkilotydon maaraa ja nain parantaa henkildresurssien riittavyytta ja tehokasta
kohdentamista. Uusien jarjestelmien kayttdonotto ja palveluiden digitalisointi vaativat henkiloston
kouluttamista ja siten myds varausta naiden tdiden resurssointiin.

f. Ohjauksen ja kehittamisen yksikot

i. Henkilostohallinto

Uuden HR-toimintamallin mukaisen toiminnan kaynnistymisen myota yhteiset toimintamallit,
verkostomainen yhteistyd sekd henkildostoyksikdn resurssien kohdentaminen esihenkildtyon
osaamisen kehittdmiseen ja arjen tukemiseen. Turhaa ja paallekkaista tekemista ja ronsyja
saadaan karsittua. Tiettyjen prosessien digitalisointi ja leanaus vapauttavat tyfaikaa turhasta
manuaalisesta tekemisestd. TTT-rintamalla erityisesti tydkyvyttdmyysriskien hallintaan
panostaminen vahentaa eldkekustannuksia.

ii. Kehittamisyksikko

Laajamittainen prosessien sujuvoittaminen Lean-mallilla jatkuu TTS-kaudella koko HSY:ssa.
Tydlle tarjotaan tukea Kkeskitetysti koulutuksellisin, viestinnallisin ja ohjaavin keinoin.
Tavoitteena on tuottavuuden parantuminen, parempi asiakaskokemus seka tyotyytyvaisyyden
lisdantyminen. Vahvistamme edelleen tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoiminnan tukea ja
verkostomaista yhteisty6td seka sisaisesti ettd ulkopuolisten sidosryhmien kanssa, jolloin
toimintojen tehostamiseen ja laadun parantamiseen tahtdavat kehitysideat, osaaminen ja
parhaat tyokaytannot saadaan laajemmin hyédynnettya.



iii. Talous- ja hallinto

Piddmme tuottavuustavoitetta esillda ja tehostamme tuottavuuden kehityksen seurantaa
raportointia ja kustannuslaskentaa jatkuvasti kehittdamalla, jotta kaytettévissa on tuottavuuden
parantamiseen liittyva tieto. Johtamisessa puutumme poikkeamiin aktiivisesti korjaavin
toimenpitein.

Nopeutamme ja sujuvoitamme prosesseja. Vuonna 2021 kohteena on vesilaskutuksen
kokonaisprosessi seka suoriteraportointi- ja ennustamisprosessin leanaus ja vuonna 2022
jatelaskutuksen prosessi.

Automatisaatiota ja robotisointia hyédynnetaan jo nyt tydn tehostamiseksi. Esimerkiksi uuden
laskutusjarjestelman tuoma automatisointi vesi- ja jatelaskutuksessa seka jatkossa toteutuva
automatisoinnin lisddminen maksunvalvonnan ja perinndn tehtavissa pienentdd edelleen
laskutuksen ja perinndn henkildmaaratarvetta niin, ettd elakoitymiset eivat johda
korvausrekrytointeihin ja maaraaikaisuuksia tarvitaan vahemman. Etsimme lisda kohteita
automaatiolle ja robotisoinnille, seuraavaksi meneilldaan olevien vuosien 2021-2023 talouteen
liittyvien jarjestelmien kayttdonottovaiheiden yhteydessa.

Prosessien ollessa sujuvia ja automatisaation auttaessa rutiininomaisissa, mutta aikaa vievissa
téissa henkiléston aikaa vapautuu muuhun tuottavaan tyéhon.

iv. Viestinta ja neuvonta

Tehostamme toimintamme tuottavuutta ja tehokkuutta seuraavilla toimenpiteilla:

- Sujuvoitamme talon tasolla seka yksikon strategiakortissa valitut prosessit.

- Otamme kayttdon uusia digitaalisia valineita ja foorumeita, kuten verkkokoulutukset,
webinaarit ja sosiaalisen median alustat, joilla tavoitamme tehokkaammin entista
laajemmat yleisot.

- Priorisoimme tehtdviamme ja keskitymme térkeimpiin ja tuottavimpiin toimiin.

-  Teemme pitkdn aikajanteen aikataulutusta esimerkiksi kampanjoinnissa ja
hydédynnamme tuotettuja, hyvaksi havaittuja markkinointimateriaaleja optimaalisesti

- Arvioimme viestintdkanaviemme vaikuttavuutta ja tehostamme vaikuttavimpien
kanavien niiden kayttoa.
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