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Upphandling av Tiera365-tjanster av Kommunernas Tiera Ab
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Det temporara beredningsorganet for valfardsomradet

1

beslutar upphandla de fortldpande tjansterna for Tiera365-tjansten av
Kommunernas Tiera Ab, inklusive Microsoft-anvandarrattigheter,
ibruktagningstjanster, utvecklings- och expertarbete samt fortldpande
service och kontinuerligt stéd for underhall.

2

beslutar bemyndiga beredningsdirektoren for uppgiftsomradet IKT och
digitala I6sningar att underteckna upphandlingskontraktet pa Vastra
Nylands valfardsomrades vagnar.

Kontraktet ar tidsbestamt och galler till 31.12.2023.
Upphandlingens varde ar 3 100 000 euro (moms 0 procent).

Upphandlingskontraktet uppstar inte genom detta upphandlingsbesiut,
utan férst genom underteckning av ett skriftligt kontrakt som ingas
senare.

Foredraganden andrade sitt forslag enligt foljande:

2

beslutar bemyndiga beredningsdirektoren for uppgiftsomradet IKT och
digitala I6sningar att forhandla om de noggrannare villkoren i
upphandlingskontraktet och underteckna upphandlingskontraktet pa
Vastra Nylands valfardsomrades vagnar.

Féredragandens andringar vid sammantradet har beaktats i protokollet.

Det temporara beredningsorganet for valfardsomradet

1

beslutar upphandla de fortldpande tjansterna fér Tiera365-tjansten av
Kommunernas Tiera Ab, inklusive Microsoft-anvandarrattigheter,
ibruktagningstjanster, utvecklings- och expertarbete samt fortldpande
service och kontinuerligt stdéd for underhall.



Redogorelse

2

beslutar bemyndiga beredningsdirektoren for uppgiftsomradet IKT och
digitala 16sningar att forhandla om de noggrannare villkoren i
upphandlingskontraktet och underteckna upphandlingskontraktet pa
Vastra Nylands valfardsomrades vagnar.

Kontraktet ar tidsbestamt och galler till 31.12.2023.
Upphandlingens varde ar 3 100 000 euro (moms 0 procent).

Upphandlingskontraktet uppstar inte genom detta upphandlingsbeslut,
utan férst genom underteckning av ett skriftligt kontrakt som ingas
senare.

Nar valfardsomradets organiseringsansvar inleds 1.1.2023 ska omradet
ocksa producera de verktyg och tjanster for kontorsarbete som
tusentals slutanvandare behdver. Saddana tjanster ar bland annat e-
post- och gruppkommunikationsverktyg, verktyg for intern
kommunikation, licenser fér kontorsprogramvara, hanterings- och
kontrolltjanster samt andra kapacitetstjanster som produceras som
molntjanster.

Det ar nédvandigt att de ovannamnda tjansterna delvis ar tillgangliga
redan fran 1.3.2022 for att handlingsférmagan for fullmaktige for Vastra
Nylands valfardsomrade ska kunna tryggas. Tjansterna ska fungera fullt
ut fore utgangen av 2022.

For att ordna tjansterna inom grundldggande datateknik beslutade det
temporara beredningsorganet for Vastra Nylands valfardsomrade vid
sitt sammantrade 1.10.2021 (§ 36) teckna 15 aktier i Kommunernas
Tiera Ab. Efter att aktieteckningarna har genomférts ar Kommunernas
Tiera Ab en anknuten enhet till valfardsomradet enligt 15 § i lagen om
offentlig upphandling och koncession (1397/2016). Vid sitt
sammantrade 26.11.2021 beslutade det temporara beredningsorganet
inga ett ramavtal om IKT-Iésningar med Kommunernas Tiera Ab.

Kommunernas Tiera Ab:s serviceavtal om slutanvandartjanster omfattar
inte Microsofts anvandarrattigheter och molntjanster som behovs for att
producera tjansterna, utan dessa avtalas genom ett separat Tiera365-
serviceavtal som ar foremal for denna upphandling. Tiera 365 innehaller
Microsoft Cloud Service Provider (CSP) - licensprissattning, fortlépande
stdd- och utvecklingstjanster for [6sningen samt expertresurserna inom
serviceomradet. Genom avtalet kan man ocksa vid behov skaffa Azure-
molnkapacitet for olika system innan den egentliga kapacitetstjansten
for valfardsomradet finns tillganglig.



Beslutshistoria

Bilaga

Tillaggsmaterial

For kinnedom

Eftersom avtalet om servicen i betydande grad paverkas av en tredje
parts (Microsoft) avtalsvillkor, omfattas serviceavtalet inte av ramavtalet
mellan Vastra Nylands valfardsomrade och Kommunernas Tiera Ab.

Serviceavtalet ar tidsbestamt och galler till 31.12.2023. Valfardsomradet
har mojlighet att fore 31.12.2022 med egen anmalan andra avtalet sa
att det galler tills vidare, varefter avtalet har en uppséagningstid pa 12
manader. Saledes ar det mojligt att frigdra sig fran avtalet.

Vastra Nylands valfardsomrade ansokte i oktober 2021 om
statsunderstdd for IKT-andringen i samband med reformen av social-
och halsovarden och raddningsvasendet. De infrastrukturinvesteringar
som igangsattandet av omradet kraver ska tackas med detta
statsunderstdd. Det finns &nnu inget beslut om statsunderstédet, och
det ar inte sakert att det racker till. Valfardsomradet ska dock utan
dréjsmal inleda de kritiska IKT-tjanster och projekt som
serviceproduktionen kraver, trots osakerheten.

Uppskattningsvis 700 000 euro av det uppskattade vardet pa 3 100 000
euro av det serviceavtal som ar foremal for upphandlingen riktar sig till
2022 och omfattas saledes av IKT-férandringsfinansieringen. Av
tjansterna riktar sig 2 400 000 euro till 2023 och utgor till denna del
verksamhetsutgifter for valfardsomradet. Om den IKT-
forandringsfinansiering som beviljas valfardsomradet inte ar tillracklig,
kan ibruktagandet avbrytas for att minimera kostnaderna.

| enlighet med 15 § 1 mom. i upphandlingslagen tillampas
upphandlingslagen inte pa situationer dar den upphandlande enheten
g6r en upphandling hos en anknuten enhet.



