Lausunto annettu Lausuntopalvelut.fi-portaalissa 16.08.2022

Espoon vanhusten palveluiden lausunto Ikdohjelmaa koskevasta
valtioneuvoston periaatepaatoksesta

Osio 1: Mitka ovat mielestasi tarkeimmat tavat toteuttaa ikdantymiseen
varautumista? Ota kantaa asteikolla samaa mielta — jonkin verran samaa mielta
— jonkin verran eri mielta — eri mielta.

Vastuu ikadantymiseen varautumisesta on kunnilla ja hyvinvointialueilla
Jonkin verran samaa mielta

Kolmannella sektorilla on merkittava rooli ikdantymiseen varautumisessa
Samaa mielta

Ihmisten omaa vastuuta ikddntymiseen varautumisessa tulee jatkossa kasvattaa
Samaa mielta

Ikddantymiseen varautuminen edellyttda kansallisia poliittisia linjauksia ja paatoksentekoa
Samaa mielta

Sukupolvien valinen oikeudenmukaisuus on tarkeaa ikdantymiseen varautumisessa
Samaa mielta

Teknologialla on keskeinen rooli ikdantymiseen varautumisessa
Samaa mielta

Ikdantymiseen voidaan varautua hyodyntamalla vaeston ikidntymisen mahdollisuuksia ja idkkdiden omia
voimavaroja

Samaa mielta

Osio 2: Arvioi lapileikkaavien teemojen tarkoituksenmukaisuutta

lakkaiden henkiléiden osallisuuden, itsemaaraamisoikeuden ja voimavarojen vahvistaminen yhteiskunnan
kaikilla osa-alueilla

Tarkoituksenmukaisuus on suuri

lakkaiden henkiliden yksil6llisten ominaisuuksien ja tarpeiden seka idkkdan vdaestén moninaisuuden
parempi huomioiminen yhteiskunnan kaikilla osa-alueilla
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Tarkoituksenmukaisuus on suuri
Ikdantymiseen liittyviin asenteisiin vaikuttaminen ja sukupolvien vilisten suhteiden syventaminen
Tarkoituksenmukaisuus on suuri

Kerattdvan tiedon luotettavuuden ja vertailukelpoisuuden parantaminen, toimintakadytdnteiden
vaikuttavuuden arvioinnin kehittaminen ja indikaattoreiden maarittely toiminnan laadun varmistamiseksi

Tarkoituksenmukaisuus on suuri
Vdeston ikadntymiseen liittyvien mahdollisuuksien tunnistaminen ja hyédyntaminen
Tarkoituksenmukaisuus on suuri

Voit halutessasi antaa avointa palautetta tiiviisti lapileikkaavia teemoja koskien

Osio 3: Arvioi vaikuttavuustavoitteisiin kytkeytyvien tarkempien tavoitteiden ja
toimenpiteiden tasmennyksen tarvetta

Ikdantymiseen varautuminen aloitetaan keski-idssa ja sita jatketaan eldkkeelle siirryttdessa (sekd omana
ettd yhteiskunnan toimintana)

Alatavoite on hyva tallaisenaan

Erilaisilla ratkaisuilla ja joustoilla varmistetaan entistd pidemmat tydurat ja ehkdistadn ikasyrjintaa
tyo6eldmadssa

Alatavoitteen tdsmennyksen tarve on pieni

Ikdihmisten palveluissa tyoskentelevdn henkiloston osaamista, ty6- ja toimintakykya ja jaksamista seka
alan vetovoimaa on parannettu

Alatavoite on hyva tallaisenaan

Tyohyvinvoinnin kehittaminen on integroitu palvelutoiminnan ja hoidon laadun kehittamiseen seka
omavalvontaan ja sen vaikutuksista keratadan systemaattisesti tietoa organisaatioista ja kansallisesti
tiedolla johtamisen tueksi

Alatavoite on hyva tallaisenaan

Olemassa oleva lainsadadanto ja lainsaadannon muutokset tukevat tavoitteiden saavuttamista ja kulkevat
mukana huomioiden eri palvelut ikddntyneiden palveluissa

Alatavoitteen tasmennyksen tarve on suuri

Vahvistetaan esihenkil6iden ja tyoyhteis6jen osaamista ja ymmarrystd moninaisuuden huomioon
ottamisesta ja johtamisesta valmentavan johtamisen keinoin, jonka my6ta ikdihmisten palveluissa
voidaan tehda yha useammin tyo6ta yhteiséohjautuvasti.

Toimenpide on hyva tallaisenaan
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Kehitetdan ja tutkitaan, miten tyéhyvinvoinnin kehittdminen parhaiten integroidaan palvelutoiminnan ja
hoidon laadun kehittamiseen seka toimintayksikdiden omavalvontaan, tavoitteena ikdihmisten
palveluissa tyoskentelevien tyokuormituksen pysyminen hallinnassa.

Toimenpiteen tdsmennyksen tarve on suuri

Kerataan systemaattisesti tietoa tyohyvinvoinnista organisaatioista ja kansallisesti tiedolla johtamisen
tueksi

Toimenpiteen tdsmennyksen tarve on pieni

Vastataan ty6elaman ja ikdantyvien tyoikadisten osaamistarpeisiin edistamalla jatkuvaa oppimista
tyopaikoilla ja vapaa-ajalla

Toimenpide on hyva tallaisenaan

Ikdihmisten palveluissa tutkitaan ja kehitetaan seka otetaan kayttoon uudenlaisia toimintamalleja
moniammatillisuuden lisiamiseen ja uramalleja ammatillisen osaamisen vahvistamiseen

Toimenpide on hyva tallaisenaan
Osallistetaan henkilostod toiminnan kehittamiseen ja levitetdan parhaita kaytantéja valtakunnallisesti
Toimenpide on hyva sellaisenaan

Tehdaan yhteistyota poikkihallinnollisen, sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6ston riittavyyden ja
saatavuuden -ohjelman seki TYO02030 —ohjelman kanssa

Toimenpide on hyva tallaisenaan

Voit halutessasi antaa avointa palautetta tiiviisti vaikuttavuustavoitteen: Ikdantyvien tyodikaisten tyokyky
on parantunut ja tyourat ovat pidentyneet kokonaisuudesta:

Koska pitkdn aikavalin tavoitteessa mainitaan erityisesti ikdihmisten palvelut on ”"Erilaisilla
ratkaisuilla ja joustoilla varmistetaan entistd pidemmat tyourat ja ehkaistaan ikasyrjintaa
tyoelamassa” -tavoitteessa hyva tuoda esiin, ettd tama koskee kaikkia tyopaikkoja, eika vain
ikdihmisten palveluita.

”Olemassa oleva lainsdadanto ja lainsdadanndn muutokset tukevat tavoitteiden saavuttamista ja
kulkevat mukana huomioiden eri palvelut ikdantyneiden palveluissa” -tavoitteeseen tai omaksi
kohdakseen tulee lisata lainsadadannon nakdkulmat ulkomailta rekrytoitavan tyévoiman
helpottamiseksi sekd eri ammattiryhmien joustavan kdyton edistamiseksi (mitoitus). Tavoitteessa
tulisi my6s mainita yhtenevainen lain tulkinta: “Olemassa oleva lainsdadanto ja lainsdadannon
muutokset seka yhtenevainen tulkinta tukevat tavoitteiden saavuttamista ja kulkevat mukana
huomioiden eri palvelut ikdantyneiden palveluissa”.

Tavoitteessa “Kehitetdan ja tutkitaan, miten tydhyvinvoinnin kehittdminen parhaiten integroidaan
palvelutoiminnan ja hoidon laadun kehittdmiseen seka toimintayksikdiden omavalvontaan,
tavoitteena ikaihmisten palveluissa tyoskentelevien tydkuormituksen pysyminen hallinnassa.” tulisi
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viidessa vuodessa pdasta jo implementointiin, joten tasmentdisimme toimenpidetta muotoon
”Integroidaan tyohyvinvoinnin kehittaminen palvelutoiminnan ja hoidon laadun kehittamiseen seka
toimintayksikdiden omavalvontaan, tavoitteena ikdihmisten palveluissa tyoskentelevien
tyokuormituksen pysyminen hallinnassa.”

Tavoite "Kerataan systemaattisesti tietoa tyohyvinvoinnista organisaatioista ja kansallisesti tiedolla
johtamisen tueksi” on epaselva. Voisiko se olla muodossa "Keratdaan systemaattisesti kansallista
tietoa ty6hyvinvoinnista tiedolla johtamisen tueksi.”

lakkaiden toimintakyky ja osallisuus ovat vahvistuneet siten, etta aktiivisten, toimintakykyisten
elinvuosien maara on kasvanut

Alatavoitteen tdsmennyksen tarve on pieni

Uudet toimintatavat tukevat ja motivoivat idkasta vaest6a terveyden ja hyvinvoinnin edistamisessa kuten
liikunnan, mielen hyvinvoinnin, kulttuurihyvinvoinnin ja osallisuuden edistamisessa ja ravitsemuksen
parantamisessa

Alatavoite on hyva tallaisenaan

Panostamalla riskiviest6jen varhaiseen tunnistamiseen ja kohdentamalla heille ennaltaehkdisevia toimia,
on viahennetty toimintakyvyn laskua ja sairastavuutta, erityisesti muistisairauksia

Alatavoite on hyva téllaisenaan

lakkaiden toimintakyvyn kehittaminen, suositukset ja toimenpiteet perustuvat ndytt66n perustuvaan
tietopohjaan

Alatavoite on hyva tallaisenaan.
lakkaiden osallisuus ja itsemaardaamisoikeus ovat vahvistuneet
Alatavoite on hyva tallaisenaan

Jatketaan hyvien ja toimivien toimintamallien kayttoonottoa ja kehittamista idkkdiden toimintakyvyn
tukemisessa, esimerkiksi elintapaohjauksen, lilkkunnan, ravitsemuksen, mielen hyvinvoinnin,
kulttuurihyvinvoinnin ja kansalaistoiminnan alueilla

Toimenpiteen tdsmennyksen tarve on pieni
Jatketaan arviointi-, toteuttamis- ja levittamismallien kehittamista
Toimenpide on hyva sellaisenaan

Kehitetdan ja otetaan kayttoon toimivia kdytanteita hyvinvointialueiden ja kuntien toteuttamaan
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen (HYTE) toiminnan ja kuntien muun toiminnan seka kolmannen
sektorin vdlisen yhdyspintatyon ja yhteisty6n parantamiseksi

Toimenpide on hyva sellaisenaan
Kehitetdan ja otetaan kdyttoon iakkdiden henkildiden osallisuutta parantavia toimintakdytanteita

palveluissa ja muussa toiminnassa
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Toimenpide on hyva tallaisenaan

Rakennetaan ndytt66n perustuvaa tietopohjaa, jonka avulla saadaan luotettavaa ja vertailukelpoista
tietoa vdeston ikadntymiseen varautumisessa ja taloudellisen kestavyyden varmistamisessa (esim. RAI -
mittariston laajempi hyddyntaminen, laatuindikaattorit, Active Ageing Index (AAl).

Toimenpide on hyva tallaisenaan

Voit halutessasi antaa avointa palautetta tiiviisti vaikuttavuustavoitteen lakkaat ovat toimintakykyisia
pidempaan kokonaisuudesta:

Koska viimeinen tavoite ”lakkaiden osallisuus ja itsemaaraamisoikeus ovat vahvistuneet” sisaltaa
osallisuuden, voi sen sanana jattaa pois tastd ensimmaisesta tavoitteesta (”lakkaiden toimintakyky ja
osallisuus ovat vahvistuneet siten, etta aktiivisten, toimintakykyisten elinvuosien maara on
kasvanut”).

Ensimmaisessa tavoitteessa sanotaan ”Jatketaan hyvien ja toimivien toimintamallien
kayttoonottoa...”. Voisiko sen muuttaa muotoon ”Jatketaan vaikuttavien toimintamallien
kayttoonottoa...”?

Julkinen sektori tunnistaa ja mahdollistaa vapaaehtoistoiminnan yhteiskuntaa ja vapaaehtoisia
hyodyttavalla tavalla

Alatavoitteen tdsmennyksen tarve on pieni

Kunnat ja hyvinvointialueet vakiinnuttavat toimintaansa rakenteita, jotka edistavat ja aktivoivat
paikallisen ja alueellisen tason vapaaehtoistoimintaa

Alatavoite on hyva tallaisenaan

Julkinen sektori on selvittianyt erilaisia vaihtoehtoja, miten vapaaehtoistoimijoille voidaan tarjota tukea
niiden hallinnollisissa asioissa

Alatavoite on hyva sellaisenaan

Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen on lisannyt ikdantyvien osallisuutta ja vaikuttamismahdollisuuksia.
Alatavoite on hyva sellaisenaan

Vapaaehtoistoiminta on edistanyt ikddntyvien terveytta ja hyvinvointia
Alatavoite on hyva tallaisenaan

Jatketaan vapaaehtoistoiminnan asemaa edistdvien rakenteiden levittamista kuntatasolla aiemmin
toteutetun kehittamistyon pohjalta

Toimenpiteen tasmennyksen tarve on pieni

Selvitetdan mahdollisuutta ottaa kdaytto6n valtakunnallinen ratkaisu kansalaistoimijoiden tukemiseksi
niiden hallinnollisissa asioissa (mm. talousosaaminen, yhdistysten perustaminen ja rahoitushaut)

Toimenpide on hyva tallaisenaan
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Selvitetdan, mallinnetaan ja jalkautetaan vapaaehtoistoimintaa koordinoivien tahojen toimintaan erilaisia
vaihtoehtoja vapaaehtoistoimijoiden uudistumisen tukemiseksi

Toimenpide on hyva tallaisenaan

Voit halutessasi antaa avointa palautetta tiiviisti vaikuttavuustavoitteen Vapaaehtoistoiminnalla on
vakiintunut asema ikdaantyvassa yhteiskunnassa - kokonaisuudesta

Miksi ”Julkinen sektori tunnistaa ja mahdollistaa vapaaehtoistoiminnan yhteiskuntaa ja
vapaaehtoisia hyodyttavalla tavalla” - tavoitteessa rajaudutaan vain julkiseen sektoriin?
Vapaaehtoistoiminnan tunnistaminen ja mahdollistaminen voi olla yhta tarkeata esim. yksityisissa
hoivakodeissa tai kolmannen sektorin toiminnassa. Voisiko tavoitteen muuttaa muotoon ”Julkinen
sektori ja muut toimijat tunnistavat ja mahdollistavat vapaaehtoistoiminnan yhteiskuntaa ja
vapaaehtoisia hyodyttavalla tavalla.”

Toimenpiteessa ”Jatketaan vapaaehtoistoiminnan asemaa edistavien rakenteiden levittamista
kuntatasolla aiemmin toteutetun kehittamistydn pohjalta” tulisi huomioida myds hyvinvointialueet,
yksityiset ja kolmannen sektorin toimijat.

Teknologian hyédyntdaminen ikdihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen seka hoidon ja
huolenpidon tukena on lisdantynyt. Teknologiset ratkaisut sisaltyvat luontevana osana ikdantyvan
henkilon omasta hyvinvoinnista, terveydesta ja toimintakyvysta huolehtimiseen seka
palvelujarjestelmaan.

Alatavoite on hyva sellaisenaan

lakkaat pystyvat hyodyntamaan itsendistd arkea tukevaa teknologiaa oman hyvinvointinsa, terveytensa ja
toimintakykynsa parantamiseksi.

Alatavoitteen tdsmennyksen tarve on pieni

Yhteiskunta tukee ikdantyneiden yhdenvertaisia mahdollisuuksia hyédyntaa itsenaista suoriutumista
tukevaa teknologiaa.

Alatavoite on hyva sellaisenaan
Teknologian hyéodyntdaminen on lisinnyt ammattilaisten tyohyvinvointia.
Alatavoite on hyva sellaisenaan

Asenteet teknologian kayttoon ovat myonteisia. Ammattilaiset, ikdihmiset ja heidan omaisensa ovat
mukana teknologian kehittamisessa ja kdyttéonotossa.

Alatavoite on hyva sellaisenaan

Analytiikan ja tekoalyn kaytto suurten tietomassojen hyddyntamisessa on parantanut toiminnan
kustannusvaikuttavuutta, laatua ja lapinakyvyytta. Tietojen kdyttd on eettistd ja tietoturvasta ja —suojasta
on huolehdittu.

Alatavoite on hyva sellaisenaan
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Suomi on ikdteknologian kehittamisen ja hyédyntamisen mallimaa ja kokemuksiamme seka
osaamistamme hyddynnetdan laajasti maailmalla. Teknologian vienti on luonut hyvinvointia Suomeen
esimerkiksi tyopaikkoina, investointeina ja uusina ratkaisuina.

Alatavoite on hyva sellaisenaan

e Jatketaan teknologian hyodyntdmistda aiemman kehittdmistyon pohjalta, sisdltoina:

(@)

Autetaan idkkaita l10ytamaan ja hyodyntamaan itselleen sopivia teknologioita, jotka tukevat
itsendistd kotona asumista, omasta hyvinvoinnista, terveydesta ja toimintakyvysta
huolehtimista sekd omaehtoista sosiaalista kanssakdymista.

Kehitetaan teknologian hyddyntamismahdollisuuksia palvelujarjestelmassa

Kootaan erilaiset idkkdiden palvelut yhteen toimivien alustaratkaisujen ja
kokonaisarkkitehtuurien avulla seka ratkaisuja yhteen sovittamalla. Arvioidaan
mahdollisuudet sisallyttaa kokoaville alustoille my®6s itse hankittua teknologiaa.

Hyodynnetddn teknologian kdytosta kertyvaa tietoa seka hyvinvoinnin, terveyden ja
toimintakyvyn edistimisessa ettd palvelujirjestelmassa

Kehitetdan hankintaprosesseja siten, etta hankittavien teknologisten ratkaisujen
vaikuttavuus, potilasturvallisuus, kdytettavyys ja sujuva kayttoonotto varmistetaan

Toimenpide on hyva tallaisenaan

e Otetaan kayttoon ikdateknologian kansallinen koordinaatiomalli:

O

Kootaan ja jaetaan tietoa vaikuttavista toimintamalleista ja kdytanteista seka tuetaan
niiden kehittamista, kayttoonottoa ja seurantaa.

Arvioidaan ikateknologiaratkaisujen vaikuttavuutta ja kustannushyotyja seka kootaan tieto
Digi-HTA-menetelmalla arvioiduista ratkaisuista.

Edistetddan myonteistd asennetta teknologian mahdollisuuksien hyddyntamiseen, jotta
hyvat kdytannot saadaan leviamaan.

Ohjataan alueita ja organisoidaan vertaisoppimista sekd edistetaan verkostomaista
kansallista ja alueellista yhteistyota eri toimijoiden kesken tukemaan teknologian
kdyttoonottoa laajasti eri alueilla

Edistetdan ikdteknologian toimintamallin kaupallisia ja kansainvilisid mahdollisuuksia mm.
selkiyttamalla koordinaatiota palvelujarjestelman ja muun rahoituksen valilla.

Toimenpide on hyva tallaisenaan

o Kayttdjaldhtoisyyden edistaminen:

(@)

Varmistetaan ikdantyneille, omaisille ja ammattilaisille digituen ja jatkuvan teknologisen
oppimisen keinoin valmiudet kayttaa koko ajan kehittyvaa teknologiaa
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o Varmistetaan ikateknologiaratkaisujen tietosuoja ja —turva seka potilasturvallisuus ja
kyberturvallisuus

o Huolehditaan yksityisyyden suojasta, eettisyydesta ja vastuullisuudesta

o Tuetaan ikdihmisten osallistumista kayttdjalahtdiseen tuotekehitykseen

Toimenpide on hyva tallaisenaan

Voit halutessasi antaa avointa palautetta tiiviisti vaikuttavuustavoitteen Teknologia on lisannyt
hyvinvointia kokonaisuudesta

Voisiko ensimmainen tavoite “Teknologiset ratkaisut sisaltyvat luontevana osana ikdantyvan
henkilén omasta hyvinvoinnista, terveydesta ja toimintakyvysta huolehtimiseen seka
palvelujarjestelmaan.” sisaltdad myos toisen tavoitteen ”lakkaat pystyvat hyodyntamaan itsenaista
arkea tukevaa teknologiaa oman hyvinvointinsa, terveytensa ja toimintakykynsa parantamiseksi.”?
Nyt ndma kaksi tavoitetta ovat hyvin samansisaltoisia etenkin jos ensimmaisesta sanan

"huolehtimiseen” vaihtaisi “parantamiseen tai yllapitdmiseen” koska aina parantaminen ei ole
realistista.

Ihmiset ennakoivat ja varautuvat ikddntymisen haasteisiin asumisessaan

Ikdantyneille soveltuvia esteettémia ja muunneltavia asuntoja on kehitetty, korjattu ja rakennettu

Alatavoite on hyva tallaisenaan

Asuinympadrist6jen suunnittelussa ja kehittdmisessa on huomioitu ikadntyvien tarpeet, osallisuus ja
teknologian hydédyntiaminen

Alatavoite on hyva tallaisenaan

Tuetaan ikadntyneiden asumisen ennakointia ja varautumista asumisen neuvontaa ja korjausneuvontaa
lisadamalla

Toimenpide on hyva téllaisenaan

e Vahvistetaan kuntien ja hyvinvointialueiden ikaantyneiden asumisen ja asumispalveluiden
kehittamista

o vanhuspalvelulain toteutuksen tuki ja osaamisen lisiédminen asumisessa ja
asumispalveluissa

o tuki kuntien ja hyvinvointialueiden kehittdamishankkeisiin
o ikadystavallisten asuinymparistéjen kehittaminen verkostoyhteistyén avulla

o hyvien kaytantojen ja esimerkkien levittaminen

Toimenpide on hyva tallaisenaan
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e Edistetadn asuntokannan korjaamista ikaystavalliseksi

o korjausavustusten saatavuuden turvaaminen ja avustusehtojen ajantasaisuuden tarkistaminen
o asunnon korjaustarpeiden arviointimenetelmien kehittaminen ja levittaminen

Toimenpide on hyva tallaisenaan
e Kehitetaadn ja lisataan ikdantyneiden asumisratkaisuja

o kaikille sopivan suunnittelun (Design for All) -periaatteen vahvistaminen asuntosuunnittelussa

o yhteiséllisen asumisen (shl) ja muun vilimuotoisen asumisen kehittdminen ja toteuttaminen ARAn
erityisryhmien asumisen investointiavustuksella

o eri hallintamuotojen hyddyntaminen ikddantyneiden asumisessa.

Toimenpide on hyva téllaisenaan

Voit halutessasi antaa avointa palautetta tiiviisti vaikuttavuustavoitteen Asuminen ja asuinymparistot
ovat ikdystavallisia kokonaisuudesta

Tavoitteena tulisi olla myos ikaantyneiden monimuotoisen asumisen mahdollistaminen samassa
kiinteistossa lainsdadannollisesti (huomioiden valvonta), jotta ikdantyneen ei tarvitsisi muuttaa
palvelutarpeen kasvaessa nykyisesta palveluasumisesta tehostettuun palveluasumiseen.

lakkaiden palveluja on uudistettu siséllollisesti ja rakenteellisesti varmistaen idkkaille heiddn
tarvitsemansa hyvinvointia, toimintakykya ja terveyttd edistava laadukas hoito ja huolenpito

Alatavoite on hyva tallaisenaan

Asiakas- ja palveluohjauksessa seka palveluissa on varmistettu palveluintegraatio, oikea-aikaiset,
turvalliset ja tarpeenmukaiset palvelut ja kustannusvaikuttavien palvelujen jarjestamisen. Hyvinvointia ja
terveytta edistava neuvontatyo on osa ohjausta.

Alatavoite on hyva tallaisenaan

Kotiin annettavissa palveluissa on kdytossa akuuttihoidon, kuntoutuksen ja omaishoidon toimintamallit,
uusia teknologioita hyédynnetaan, palvelut toimivat ymparivuorokauden ja toiminnanohjaus-jarjestelmat
tukevat johtamista ja henkiloston joustavaa kohdentamista asiakkaiden palvelutarpeen mukaan.

Alatavoite on hyva tallaisenaan

Kotona asuminen ja asuinymparistot ovat toimivia ja turvallisia sekd muuttuvat tarpeen mukaan ja
lisdavat iakkaan osallistumismahdollisuuksia myos tulevaisuudessa.

Alatavoite on hyva tallaisenaan
Ekologisesti kestdvat kaytannot ovat osa palvelujarjestelmaa
Alatavoite on hyva tallaisenaan

Kehitetdan edelleen asiakas- ja palveluohjausta hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen seka
toimintakyvyn tukemisen nakdkulmasta ja vastataan asiakkaan yksiléllisiin palvelutarpeisiin.

Toimenpide on hyva tallaisenaan
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Kehitetdan edelleen omavalvontaa ja laatuindikaattoreita seka juurrutetaan hyvia toimintakdytanteita.
Toimenpide on hyva tallaisenaan

Tuetaan kotona-asumista kehittamalla ja ottamalla kdaytto6n integroituneita toimintamalleja, joissa
teknologiat ovat osa palveluekosysteemia.

Toimenpide on hyva téllaisenaan
Laatuindikaattorien, mittareiden ja laatutasojen edelleen kehittdaminen
Toimenpiteen tasmennyksen tarve on pieni

Ekologinen kestdvyysajattelu juurrutetaan palvelujen suunnitteluun ja kdytantoon niin, ettd taloudellinen
ja aineellinen toiminta sopeutetaan luonnon kestokykyyn

Toimenpide on hyva tallaisenaan

Kehitetdadn ja otetaan kdytt6on toimintamalleja, jotka parantavat henkil6ston saatavuutta ja riittavyytta
iakkaiden palveluissa.

Toimenpide on hyva tallaisenaan

¢ Palvelujen riittavyyden ja henkil6stén saatavuuden parantamiseksi arvioidaan ainakin seuraavat
toimenpiteet:

o Kiertdvien perhehoitajien lisadminen kotona asumisen tueksi
o Perhehoidon lisadaminen niiden asiakkaiden osalta, joille se on sopiva palvelumuoto

o Hoiva-avustajia hyodyntaminen niiden asiakkaiden osalta, joiden palvelutarpeisiin heiddn
osaamisellaan voidaan vastata

o Kansainvdlisen rekrytoinnin hyvien kdytdntdjen arvioiminen ja levittdminen

o Sijaisjarjestelyja koskeva kehittaminen

Toimenpiteen tdsmennyksen tarve on suuri

Voit halutessasi antaa avointa palautetta tiiviisti vaikuttavuustavoitteen Palvelut toteutetaan sosiaalisesti,
ekologisesti ja taloudellisesti kestavalla tavalla kokonaisuudesta

Tavoite "Laatuindikaattorien, mittareiden ja laatutasojen edelleen kehittdminen” on kielellisesti eri
muodossa kuin kaikki muut tavoitteet. Mita tarkoittaa laatutasojen kehittdminen? Voisiko olla
"Kehitetdan edelleen kansallisia laatuindikaattoreita ja mittareita sekd maaritelldan laatutasot”.

Henkil6ston riittavyys ja saatavuus ovat edellytys sille, etta palveluja ylipadnsa voidaan tuottaa,
laadukkaiden palveluiden tuottaminen vaatii lisdksi henkiloston pysyvyytta. Tavoitteessa ”Palvelujen
riittadvyyden ja henkil6ston saatavuuden parantamiseksi arvioidaan ainakin seuraavat
toimenpiteet...” pelkka arviointi ei riita vaan esitetyt toimenpiteet on toteutettava 2023-2027
aikana. Kansainvalista rekrytointia tulee helpottaa, jotta se on kaytettadvissa oleva vaihtoehto myds
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pienemmille toimijoille. Mita tarkoitetaan ”Sijaisjarjestelyja koskeva kehittdminen” toimenpiteella?
Tata ei ole avattu taustassa.

Mika tarkemmista tavoitteista ja toimenpiteistd on mielestasi erityisen tarkea vuoteen 2030 mennessa?

Kaikki henkiloston saatavuuteen ja riittavyyteen seka tyéhyvinvoinnin yllapitoon tahtaavat
toimenpiteet ovat ensisijaisen tarkeita. Lakimuutos hoivan mitoituksesta / kotihoidon
henkil6stomaarasta ei tuo yhtaan rekrytoitavaa hoitajaa lisaa eikd mitoitusluku perustu nayttoon.
Laadukasta palvelua voidaan tuottaa mitoitusta pienemmalla osaavalla henkilokunnalla ja toisaalta
suurikaan joukko tyohonsa sitoutumatonta henkilokuntaa ei takaa hoidon laatua. Valitettavasti
mitoituslaki on edelleen heikentanyt asiakkaiden palveluun paasya. Ratkaisut henkilostopuutteisiin
l6ytyvat eri ammattiryhmien (esim. hoiva-avustajat) joustavasta kdytosta hoivassa ja kotihoidossa
seka tybhyvinvoinnin parantamisesta.

Osio 4: Mita mahdollisuuksia vaeston ikdantyminen tuo ja kuinka mahdollisuuksia voitaisi hyédyntaa?

Pidentynyt toimintakykyisten vuosien aika mahdollistaa tyossa kdymisen entista pitempaa seka
tyoelaman jalkeen ikdantyneiden aktiivisen osallistumisen yhteiskunnassa kuluttajina, informaalisen
avun antajina (esim. lastenlasten hoito), formaalisen avun antajina (omaishoitajina) seka
vapaaehtoisina. Ndiden mahdollisuuksien edistdminen on tarkeaa seka ikdantyneen etta laheisten
/muiden kuntalaisten hyvinvoinnin kannalta, mutta myos taloudellisesta nakokulmasta.

Véaeston ikdantyessa lilkkenneturvallisuus paranee ja asuinalueiden rauhallisuus/turvallisuus lisdantyy.

Osio 5: Pohdi viela lopuksi, mitka olisivat iakkdiden asioiden osalta tairkeimmat kehitettavat asiat
hallituskauden 2027-2031 aikana?

Viela hallituskaudella 2027-2031 on tehtava toimenpiteita henkildstén saatavuuden parantamiseksi.
Yhteiskunnallinen keskustelu vanhustenhoidon huonoista puolista vahentaa alalle hakeutuvien
maaraa ja samanaikaisesti nykyisesta henkildstosta suuri maara elakoityy. Alan houkuttelevuuden
eteen on tehtdva toimenpiteita.

Mobiilipalveluita tulee edelleen kehittaa siten, ettd heikkokuntoisetkin ikdantyneet saavat apua
tarvittaessa.

Teknologia tulee yleistymaan kaikissa yhteiskunnan toiminnoissa (esim. teatteri- tai bussilipun osto,
pankkipalvelut, [adkarin etdvastaanotto). Vaikka enenevissa maarin ikdantyneet ovat tottuneet
teknologian kayttoon tulee elinkaaren loppupddssa vaistamatta osalle ikdadntyneista
toiminnanvajeita, jotka estdvat teknologian kaytdn (muistisairaus, nakokyky, yms.). On
huolehdittava, etta kaikki, jotka ohjauksella pystyvat kdayttamaan digipalveluita kayttavat niitd, mutta
myo0s sailytettava lasndolopalvelut niille, jotka eivat siihen enaa kykene.
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Esteettoman asumisen mahdollistamiseen tulee edelleen panostaa seka rakennus vaiheessa etta
asuntojen korjausten (esim. hissi) tukemisella.

Osio 6: Mita muita asioita haluaisit nostaa periaatepaatoksen kokonaisuudesta?

Kuvailulehden tiivistelmdassa olisi parempi nostaa esiin tassa dokumentissa esitetyt
vaikuttavuustavoitteet eika alkuperaisia, koska se sekoittaa lukijaa, alkuperaisten tavoitteiden
termeja (esim. ennaltaehkaisy ja palveluiden yhdenvertaisuus) kun ei enaa sellaisenaan ole
dokumentissa esitetyissa vaikuttavuustavoitteissa kukkakuviossa 1 tai sivun 15 luettelossa.

Espoon kaupunki - Vanhusten palvelut
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