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Liite, tietopyyntö 
pelastustoimen palvelutason 
arvioimiseksi 

 
 

1) Onnettomuuksien ehkäisy 
 Resurssien kohdentaminen (esimerkiksi kuvaus siitä, mitä on tehty, kenelle on tarjottu 

palveluja, kohderyhmittäin tai toimenpiteiden mukaisesti jaoteltuna) 
 Tehtyjen toimenpiteiden vaikutukset (esimerkiksi kuvaus valvonnan, palontutkinnan, 

paloriskikohteiden ja paloturvallisuuden itsearviointilomakkeiden havainnoista, 
turvallisuusviestinnän onnistumisesta, annetun ohjauksen ajantasaisuudesta ja havaituista 
ohjaustarpeista, kerätystä asiakaspalautteesta)    

 Tunnistetut kehittämistarpeet (esimerkiksi kuvaus henkilöstön osaamisesta, resurssien 
riittävyydestä, toimintojen yhdenmukaistamistarpeista, toimintojen maksullisuudesta) 
 

 Kokonaisarvio onnettomuuksien ehkäisytehtävien toteuttamisesta ja kehittämistarpeista. 
Aluehallintovirasto voi täydentää arviota haluamillaan omilla valvontahavainnoillaan. 

  
2) Pelastustoiminta 
Riskiruudut: 
 Riskiruutujen lkm riskiluokittain 
 Ruutujen lkm, jossa ensimmäisen yksikön TVA tavoitteita ei saavutettu vuonna 2021. 

Kaikki kiireelliset (A ja B) pelastustoimen tehtävät huomioidaan. 
 Ruutujen lkm, jossa pelastustoiminnan TVA tavoitteita ei saavutettu vuonna 2021. Kaikki 

kiireelliset (A ja B) pelastustoimen tehtävät huomioidaan. 
 

Ongelmaruudut: 
 Niiden ruutujen lukumäärä, joissa jokaisena vuotena 2017 – 2021 ensimmäisen yksikön 

TVA tavoitteita ei saavutettu. Kaikki kiireelliset (A ja B) pelastustoimen tehtävät 
huomioidaan. 

 Ongelmaruutujen lkm: Niiden ruutujen lukumäärä, joissa jokaisena vuotena 2017 – 2021 
pelastustoiminnan TVA tavoitteita ei saavutettu. Kaikki kiireelliset (A ja B) pelastustoimen 
tehtävät huomioidaan. 
 

Toimintavalmiusajat (TVA): 
 Ensimmäisen yksikön TVA mediaani 2021 sekä vuodet 2017 – 2020 yhteensä (min ja sek). 

kaikki kiireelliset (A ja B) pelastustoimen tehtävät huomioidaan. 
 Pelastustoiminnan TVA mediaani 2021 sekä vuodet 2017 – 2020 yhteensä (min ja sek). 

kaikki kiireelliset (A ja B) pelastustoimen tehtävät huomioidaan 
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 Pelastusjoukkueen TVA mediaani 2021 sekä vuodet 2017 – 2020 yhteensä (min ja sek). 
kaikki kiireelliset (A ja B) pelastustoimen tehtävät huomioidaan. 

 
Ulkoiset pelastussuunnitelmat (UPS): 
 UPS-kohteiden määrä 2021 
 
 
Seurantamittareita: 
 Pelastustehtävät 

 lkm. 2021  
 % 2017-2020 keskiarvosta 
 tehtävät/1 000 asukasta 

 Kiireelliset ja kiireettömät tehtävät erikseen 
 Tulipalot yhteensä 
 Rakennuspalot ja rakennuspalovaarat yhteensä 
 Maastopalot 
 Liikenneonnettomuudet 
 Vahingontorjuntatehtävät 
 Ensivastetehtävät 
 Vakavat henkilövahingot 
 Omaisuusvahingot (€, sisältää vain tulipalot, pl. maastopalot) 
 
 Kokonaisarvio pelastustoiminnan toteutuneesta palvelutasosta. Huomioi erityisesti 

puutteet, joissa on resurssitarvetta tai tarvetta valtakunnalliselle ohjaukselle, esim. 
henkilöstön määrä ja laatu (päätoiminen ja sivutoimien sekä sopimuspalokuntaan kuuluva 
henkilöstö eroteltuna), kaluston määrä ja laatu, toiminnalliset suunnitelmat, johtamisen 
organisointi sekä toimintavalmiusaika. 
 

3) Varautuminen poikkeusoloihin ja väestönsuojelu 
 Miten väestönsuojelutehtävien edellyttämä sodan ajan uhkien ja niiden vaikutusten 

arviointi on toteutettu ja miten se on otettu huomioon palvelutasopäätöksessä? 
 Miten poikkeusolojen riskianalyysi on otettu huomioon palvelutasopäätöksessä? 
 Millaisilla etukäteisjärjestelyillä pelastuslaitoksen oma jatkuvuudenhallinta on 

varmistettu? (suunnitelmat, sopimukset ja muut etukäteisjärjestelyt) 
 Onko väestönsuojelutilanteisiin suunniteltu organisaatiomalli (millainen?) ja mikä on 

väestönsuojelutilanteeseen varattujen henkilöiden lukumäärä ja päivitysajankohta? 
 Mikä on väestönsuojapaikkojen lukumäärä alueella? Mikä on niiden käyttökunto? 

 
 Kokonaisarvio varautumisen ja väestönsuojelun palvelutason toteutumisesta. Huomioi 

erityisesti puutteet, joissa on resurssitarvetta tai tarvetta valtakunnalliselle ohjaukselle.    
4) Arvio palveluiden saatavuuden ja laadun tulevasta kehityksestä 
5) Arvio investointien tarpeista 2023─2027 
6) Kustannukset 
 Tuottavuuden kehittämismahdollisuudet 
 NETTOKUSTANNUKSET (€),  

josta poistot (€) 
• Investointituotot yhteensä (€) 
• Investointikulut yhteensä (€) 

NETTOINVESTOINNIT (€) 
 Bruttokustannukset, € / pelastustoiminta ja muu pelastustoimen valmius 
 Bruttokustannukset, € / tulipalojen ja onnettomuuksien ehkäiseminen 
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 Bruttokustannukset, € / vaarallisten kemikaalien ja räjähteiden valvonta 
 Bruttokustannukset, € / öljy- ja aluskemikaalivahinkojen torjunta 
 Bruttokustannukset, € / ensihoitopalvelu (sis. ensivaste) 
 Arvio kustannusten tulevasta kehityksestä 

 
(*) Bruttokustannuksilla tarkoitetaan kokonaiskustannuksia eli pelastustoimen 
lakisääteisten palveluiden käyttötalouden menoja ja poistoja.  
Nettokustannukset = bruttokustannukset – saadut tuotot (myynti- ja maksutuotot, 
avustukset jne.) eli se osuus, joka jää kuntien maksettavaksi.  

7) Henkilöstö 
PALVELULUOKKA / TEHTÄVÄT HTV/lkm. HTV/100 000 

as. 
Tulipalojen ja onnettomuuksien ehkäiseminen 
yhteensä 

 x 

Josta:   
Onnettomuuksien ehkäisy x  
Vaarallisten kemikaalien ja räjähteiden valvonta x  
Pelastustoiminta ja muu pelastustoimen valmius 
yhteensä 

 x 

Josta:   
Pelastustoiminta x  
Öljy- ja aluskemikaalivahinkojen torjunta x  
UPS-työhön käytetty osuus  x  
Kansallisen pelastustoiminnan kehittäminen ja kv-
pelastustoiminta 

x  

Varautuminen poikkeusoloihin ja väestönsuojelu 
yhteensä 

 x 

Josta:   
Oma poikkeusoloihin varautuminen x  
Kuntien varautumisen tukeminen x  
Päätoimiset yhteensä (100 %) x x 
Ensihoitopalvelu (sis. ensivaste) x x 
Sopimushenkilöstö, lukumäärä x x 
Josta:   
Pelastustoiminta, lkm.  x  
Onnettomuuksien ehkäisy, lkm. x  

8) Teema vuodelle 2022 
 Pelastusalan tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toimintaohjelma (otettu käyttöön / 

suunnitteluvaihe / ei toimenpiteitä)  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Vastaanottajat 
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