Revisionsnamndens utlatande till fullmaktige om den tredje
delarsrapporten for 2023

Sammanfattning pa svenska. | sammanfattningen ingar revisionsnamndens
beddmning och rekommendationer i sin helhet, men inte revisionsndmndens
redogorelser. Dessa finns i det finska utlatandet

1 Utvardering av utfallen av resultatmalen

Berattelsen om Esbo forverkligas genom fullméaktigeperiodens mal, de arliga resultatmalen,
sektorernas och resultatenheternas egna berattelser och mal samt genom
forvaltningsovergripande utvecklingsprogram. Det har stéllts upp 26 resultatmal pa stadsniva som
ar bindande i forhallande till fullmaktige. Av dessa nas 14 resultatmal, sju nas i huvudsak och
uppnaendet av tva resultatmal kan inte utvarderas enligt tredje delarsrapporten. Fran uppnaende
av tre resultatmal ansoks att fullmaktige godkanner avvikelse:

e Behandlingstiden for tillstand inom byggande forbattras sa att 85 procent av ansokningarna
beslutas inom hogst 75 dygn

e Okningen av verksamhetsutgifterna stavjas i enlighet med programmet En ekonomiskt hallbar
stad och budgeten

e Ungdomsarbetslésheten minskar till 2019 ars niva,

Revisionsnamnden anser att uppnaendet av flera andra resultatmal ocksa verkar
osakert

Revisionsndmndens beddmning

Revisionsnamnden anser att uppnaendet av flera andra resultatmal &n de ovan namnda ocksa
verkar osékert, eftersom det i delarsrapporteringen inte har motiverats varfor det har bedémts att
en del mal nas helt eller delvis trots att uppgifter om utfallet saknas.

Matarna av uppnaendet av omfattande resultatmal pa arsniva och de mal for fullmaktigeperioden
som styr dessa resultatmal bor enligt revisionsnamnden utvecklas och kompletteras.

Till exempel uppnaendet av resultatmalen "Esbo profilerar sig som Nordens basta stad for
etablering av startup- och tillvaxtforetag. For detta andamal utvecklar vi ett campus for
tillvaxtforetag tillsammans med vara partner” och "Esbo ar Nordens béasta plats for internationella
experter utifran en internationell jamforelsemodell” beror pa internationell konkurrens. Det saknas
dock matare av dessa mal som gor en jamforelse eller heltackande bedémning majlig.

Rapporteringen om resultatmalen har utokats med malnivaer och utgangsvarden for matarna i
enlighet med revisionsndmndens rekommendation i utvarderingsberéattelsen for 2022. Det saknas
dock fortfarande tydliga malnivaer, sarskilt nar det galler kvalitativa resultatmal, till skillnad fran
andra stora stader. Sddana kvalitativa mal saknar en malniva for konkreta atgarder for att uppna
malet. Avsaknaden av konkreta malnivaer forsvarar revisionsnamndens lagstadgade bedomning
av hur resultatmalen uppnas, gor det omdgjligt att verifiera att de resurser och atgarder som
anvisats for malet ar tillrackliga och betjanar inte heller rapporteringen till fullmaktige under
budgetaret.

Revisionsnamnden gav i utvarderingsberattelsen flera rekommendationer om resultatmalen och
matarna. Enligt koncernforvaltningens svar till fullmaktige i september 2023 pa revisionsnamndens
observationer i utvarderingsberattelsen har den kvalitativa bedémningen som saknar
utgangsvarden eller malvarden utokats. | svaret sager koncernforvaltningen att aven sadana mal



och matare har betydelse for uppnaendet av malen i Berattelsen om Esbo, allt kan inte méatas
kvantitativt. | svaret medger man att det ar svart att bedéma hur dessa mal nas.

Enligt kommunallagen ska malen bindas till anvisade resurser och i budgeten ska anslag och
intakter som de operativa malen forutsatter anvisas. Enligt Kommunférbundets rekommendation
ska uppnaendet av malen i budgeten ga att mata och bedéma med sa entydiga och konkreta
matare och metoder som majligt.

Revisionsnamnden anser att det utdver numeriska méatare ar mojligt att anvanda kvalitativa matare
och beddémningskriterier for att helhetsbilden ska vara mera omfattande. Bedémningen av hur
kvalitativa mal har natts forutsatter dock konkreta bedomningskriterier redan i budgeten och en
mera informativ rapportering i delarsrapporterna och bokslutet.

Uppfoljningen och utvarderingen av genomfoérandet av Berattelsen om Esbo forutsatter att
fullmaktigeperiodens mal och resultatmalen fér budgetaret och matarna av utfallet bildar en
konsekvent helhet och att sambanden mellan kort- och langsiktiga mal ar tydliga.
Fullmaktigeperiodens mal bor konkretiseras i mer detaljerade resultatmal och atgarder pa arsniva.

Utfallet av resultatmalen for staden rapporterades 2023 forst i tredje delarsrapporten. |
fortsattningen bor fullmaktige redan i forsta och andra delarsrapporterna informeras om orsakerna
till avvikelserna och om nédvandiga atgarder for uppndendet av resultatméalen. Aterkommande
rapportering till fullmaktige under budgetaret ar viktig ocksa for beredning och beslut om de
operativa och ekonomiska malen for féljande ars budget.

Revisionsnamnden kommer i utvarderingsberattelsen for 2023 att gora en omfattande beddmning
av hur Berattelsen om Esbo och resultatmalen har natts och orsakerna till att de inte har natts.

Revisionsndmndens rekommendationer

Resultatmalen och matarna ska samtidigt vara ambitiosa och verkningsfulla samt ga att na med
stadens egna atgarder. Resultatmalen ska ha tydliga méatare och utgangs- och malvarden, sa att
de styr verksamheten enligt fullmaktiges beslut.

Fullméaktige ska under budgetaret ges aktuell information om atgarder och resultat for att na
resultatmalen. Dessutom ska atgarder som fortfarande kravs for att malen ska nas rapporteras.

2 Stadens ekonomi och omvarld

Anslagsoverskridning och verksamhetsbidragets utfall i sektorerna,
resultatomradet och affarsverket

Revisionsnamndens beddmning

Vid behandlingen av den tredje delarsrapporten forelaggs fullméktige for godkannande okningar av
bindande anslag och minskningar av intékter.

Staden haller pa att underskrida malen i produktivitets- och anpassningsprogrammet En
ekonomiskt hallbar stad med 4 miljoner euro. Revisionsnamnden betonar att det ar viktigt att
staden malmedvetet fortsatter att genomfora programmet i sektorerna och resultatenheterna for att
stadens ekonomi ska vara i en hallbar balans och staden ska kunna trygga invanarnas basservice.



3 Aktuellt

3.1 Sysselsattningslaget och stadens kostnader for arbetsmarknadsstodet
Stadens kostnader for arbetsmarknadsstodet, miljoner euro
Revisionsnamndens beddmning

Stadens andel av arbetsmarknadsstddet torde 6verskrida budgeten med 1,5 miljoner euro och
uppga till 29 miljoner euro 2023. Staden kan minska kostnaderna genom att aktivera de
langtidsarbetslosa som stodet géller. Dessa kan till exempel erbjudas arbetsverksamhet i
rehabiliteringssyfte, arbetsprévning och Ionesubventionerat arbete. Dessutom beviljar staden enligt
provning ett Esbotillagg for sysselsattning till privata arbetsgivare och arbetsgivare inom tredje
sektorn for anstéllning av arbetslosa.

Nar reformen av arbets- och naringstjansterna trader i kraft i borjan av 2025 beraknas stadens
andel av arbetsmarknadsstodet, enligt kunduppskattningarna for 2022, uppga till 49,3 miljoner
euro.

Revisionsndmndens rekommendationer

Sysselséttningsanslagen bor mera riktas till 6kad sysselsattning och avbrytande av arbetsloshet i
stallet for arbetsmarknadsstddet, det vill sdga betalning av ett slags straffavgift i efterskott.

Staden ska i samarbete med foretag och tredje sektorn anvanda alla beprovat verkningsfulla
verksamhetsmodeller och atgarder for att framja sysselséttning.

3.2 Framjande av héalsa och valfard
Revisionsnamndens beddmning

Sektorerna och resultatenheten framjar invanar- och kundorienterat inom ramen for sin
grundlaggande verksamhet invanarnas héalsa och valfard. Resultatomradet for livskraft far en stab
for framjande av halsa, valfard och delaktighet.

| sitt utldtande om strategin for Vastra Nylands valfardsomrade faste Esbo uppmarksamhet vid
kontaktytorna och samarbetet och konstaterade att valfardsomradet och staderna tillsammans ska
ordna fungerande, hogklassiga och kostnadsverkningsfulla tjanster for regionens invanare.

Revisionsnamnderna i Esbo stad och Vastra Nylands valfardsomrade ordnade 21.11.2023 en kurs
om framjande av halsa och valfard samt om stadens och vélfardsomradets samarbetsomraden.

Revisionsndmndens rekommendation

Staden ska se till att inte bilda 6verlappande strukturer med Vastra Nylands valfardsomrade och att
samarbetet med valfardsomradet ger hogklassiga och kostnadsverkningsfulla tjanster for
framjande av Esbobornas hélsa och valfard.



3.3 Okad efterfragan pa smabarnspedagogik och personalens tillracklighet
Revisionsndmndens bedémning

Revisionsnamnden &ar bekymrad 6ver personalsituationen inom bade finsk och svensk
smabarnspedagogik. Bristen pa personal inom smabarnspedagogiken ar akut och géller hela
huvudstadsregionen. En fortsatt personalbrist kan aventyra produktionen av hégklassig
smabarnspedagogik.

| revisionsnamndens utvarderingsprogram for 2023 ingar utvardering av finsk och svensk
smabarnspedagogik, som kommer att publiceras i utvarderingsberattelsen.

Revisionsndmndens rekommendation

Staden bor malmedvetet fortsatta fortbildning, rekryteringsatgarder samt annan utveckling som
inletts for att trygga hogklassiga tjanster inom smabarnspedagogiken och l6sa den svara
personalsituationen.

4 Utvardering av koncernsammanslutningarnas resultatmal och
budgetutfall

Revisionsndmndens bedémning

Revisionsnamndens bedomning av utfallet av resultatmalen stammer i huvudsak 6verens med
koncernrapportens bedémning. Revisionsnamnden anser att utfallet av sju av resultatmalen inte
kan beddmas utifran rapporten for januari—september, eftersom det saknas uppgifter om utfallet.

Revisionsndmndens utvarderingsarbete

Revisionsnamndens bedomning bygger pa den lagstadgade utvarderingsplanen for
fullmaktigeperioden och pa det arliga utvarderingsprogrammet. Resultaten av utvarderingen
publiceras i en utvarderingsberattelse som dverlamnas till fullmaktige arligen i maj.
Revisionsnamnden ger dessutom utlatanden till fullméaktige om den andra och tredje
delarsrapporten samt om koncernrapporterna.

Revisionsndmnden 4.12.2023
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