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Suositukset yhtymakokoukselle

Tarkastuslautakunnan johtopaatdkset tarkastuskauden 2022 tarkastuskohteista ovat
seuraavat:

Maararahojen ja tuloarvioiden toteutuminen: Tarkastuslautakunta on huolissaan, etta
HSY velkaantuu edelleen voimakkaasti. Uutta lainaa on nostettu noin 77 milj. euroa vuonna
2022. Samalla kun jdsenkunnille maksetaan pddomia takaisin, samalla nostetaan
rahoituslaitoksilta uutta lainaa enemmén. Kuntayhtymén velkaantumisesta huolimatta myés
vesiputkiston korjausvelka kasvaa jatkuvasti. Tarkastuslautakunta suosittaa tekemé&én
Jjasenkuntien kanssa uskottavan pitkén aikavélin suunnitelman talouden ja saneerausvelan
epétasapainon korjaamiseksi.

Varautuminen, huoltovarmuus ja riskienhallinta: HSY:ssé on tehty hyvia toimenpiteité
varautumisessa erilaisiin haasteisiin. Tarkastuslautakunta suosittaa kiinnittdméaan myds
Jatkossa erityistd huomiota kriittisissé tehtédvissa tyéskentelevan henkiléstén luotettavuuden
varmistamiseen.

Strategian toteutuminen: Tarkastuslautakunta suosittaa pohtimaan lisdtoimenpiteité
digitaalisten palvelukanavien kdyttéénotossa. Digitalisaatioon panostaminen tuo monenlaisia
hyétyja.



Esipuhe

HSY:n tarkastuslautakunnan toiminta palasi arviointivuonna 2022 normaaleihin kaytantdihin
koronapandemian hellittdessa. Kokoukset pidettiin padsaantoisesti lasnakokouksina ja
vierailut arviointikohteisiin voitiin jarjestaa ilman erityisrajoituksia.

2022 oli taman tarkastuslautakunnan toimikauden toinen toimintavuosi. Arviointisuunnitelman
mukaisesti arvioitiin HSY-konsernin talouden ja johtamisen lisdksi muun muassa vesi- ja
jatehuollon investointeja, vesihuollon resurssitehokkuutta seka materiaalipalveluja ja
asiakastyytyvaisyytta.

HSY:n henkil6kunta jarjesti lautakunnan kokoukset ja vierailut jalleen erinomaisen sujuvasti,
mistd haluan lautakunnan puheenjohtajana kiittda seka hallintosihteeri Anu Hamalaista etta
vierailukohteiden henkildstda. Tarkastuslautakunta sai tarvitsemansa tiedot ja vastaukset
kysymyksiinsa vaivattomasti.

Kevaalla 2022 lautakunta paatti kilpailuttaa sihteeripalvelunsa. Tarjouskilpailun voitti BDO
Audiator, ja lautakunnan sihteerina aloitti 1.9.2022 JHTT Janne Majoinen. Lautakunnan
kokoonpano séilyi ennallaan.

HSY:n strategisten tavoitteiden 32 mittarista toteutui arviointivuonna puolet eli 16. Se on
saman verran kuin vuonna 2021. Samoin yhtyman tilikauden tulos oli jalleen merkittavasti
ylijadédmainen ja investoinnit alittivat alkuperaisen talousarvion.

Merkittavimmat yksittaiset tapahtumat arviointivuonna olivat Blominmaen uuden
jatevedenpuhdistamon avautuminen Espooseen ja marraskuussa 2022 tapahtunut laaja
putkirikko Helsingissa. Tata kirjoittaessani Blominmaki toimii ja putket on korjattu.

Venajan hyokkays Ukrainaan helmikuussa 2022 aiheutti myds HSY:lla tarpeen tarkistaa vesi-
ja jatehuollon huolto- ja kriisivalmius seka kaikkien toimintojen turvallisuus. Tassa onnistuttiin
hyvin, ja sota ei ainakaan toistaiseksi ole aiheuttanut ongelmia yhtyman toimintaan ja
palveluihin.

Kiitdn sekd lautakunnan jasenia ettd kaikkia lautakunnan tyén tukemiseen osallistuneita
paattyneesta toimintavuodesta ja odotan hyvan yhteistyon jatkumista.

Hannu Jarvinen

tarkastuslautakunnan puheenjohtaja

Tarkastuslautakunnan toiminta kaudella 2022

Yhtyméakokous valitsi 14.9.2021 tarkastuslautakuntaan toimikaudelle 2021-2025 seuraavat
jasenet:

Hannu Jarvinen, puheenjohtaja (varajasenenaan Maria Bremer)

Riina Kasurinen (varajasenenaan Mikael Palvi)

Oskari Ollikainen (varajasenenaan Eija Paananen)

Christos Petriotis (varajdsenenaan Marju Silander)

Maija Rautavaara, varapuheenjohtaja (varajasenenaan Niilo Tarnanen)

Yhteenveto kokouksista

Tarkastuslautakunta on kokoontunut syksyn 2022 ja kevaan 2023 aikana 13 kertaa
vierailuilla ja kokouksissa. Kokouksissa on kasitelty arviointisuunnitelman mukaisia kohteita.
HSY:n kuntayhtyman viranhaltijat ja tyontekijat ovat olleet esittelemassa arviointikohteita
lautakunnalle. Kokouksien arviointikohteita ollut

e Jatevedenpuhdistus, vierailu Viikinmaen ja Blominm&en jatevedenpuhdistamoilla



Varautuminen, huoltovarmuus ja riskienhallinta

Vesi- ja jatehuollon taksat ja maksut

Investoinnit, verkostojen saneeraus

Henkil6stokertomus vuodelta 2022

Sortti-asemaan tutustuminen

Strategia ja tavoitteiden 2022 tavoitteiden toteuma

Sisaisen tarkastuksen raportointi

Talouden ja rahoituksen kehitys, suunnittelu ja seuranta, talousarvion ja -suunnitelman
toteutuminen, tilinpaatos 2022

e Tilintarkastajan raportointi, valiraportti ja raportti tilinpaatéksen tarkastamisesta

Tarkastusvuoden 2021 suositusten seuranta ja toteutuminen

Vuoden 2021 arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta esitti HSY:n yhtymakokoukselle
seuraavat johtopaatokset ja suositukset:

Suositukset yhtymakokoukselle

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset tarkastuskauden 2021 tarkastuskohteista olivat
seuraavat:

Varautuminen, huoltovarmuus ja riskienhallinta: Tarkastuslautakunta suosittaa, etta
investointiohjelman ja talous- ja toimintasuunnitelman ajantasaisuuden seurantaan
kiinnitettaisiin huomiota.

. Vesihuollon investoinnit: Tarkastuslautakunta kiinnittdd huomiota Blominmaen
puhdistamohankkeen merkittaviin kustannusylityksiin ja suosittaa kehittamaan
suurten rakennushankkeiden suunnittelua ja projektinhallintaa, jotta vastaavilta
ylityksilta jatkossa valtyttaisiin.

Jatevedenpuhdistus: Tarkastuslautakunta suosittaa HSY:td arvioimaan, miten
vuonna 2021 toteutuneen typpikuormituksen vahenema vuoden 2025 strategiselle
tavoitetasolle jakautuu vuosille 2022—-2025.

Seutu- ja ymparistétieto: Tarkastuslautakunta suosittaa HSY:ta kehittdmaan
maarallisia tai laadullisia mittareita strategisine tavoitteineen tietotuotteiden
tuottamiselle ja hyddyntamiselle.

. Asiakaspalvelu: Tarkastuslautakunta suosittaa HSY:ta kehittamaan sisaisen
asiakaspalvelun prosesseja ja sisaista viestintaa siten, ettd HSY:n palveluihin liittyvat
asiakkaiden kysymykset saataisiin ratkaistua tavoiteaikojen puitteissa myds silloin, kun
niiden ratkaiseminen vaatii toimialojen erityisasiantuntijoiden osaamista.

Tarkastuslautakunta kasitteli HSY:n hallituksen yhtymakokoukselle antamia vastineita
vuoden 2021 arviointikertomuksen suosituksiin. Lautakunnan johtopaattkset ovat seuraavat:

HSY:n alustava talous- ja toimintasuunnitelma kasitelldaan HSY:n hallituksessa kunkin
toimintavuoden kesakuun kokouksessa. Jatehuollon toimialalla johtoryhma kasittelee
kuukausittain talous- ja hallintopaallikdn johdolla talous ja suoriteraportin ja tekee
ehdotukset tarvittavista toimenpiteista. Vesihuollon toimialalla johtoryhma kasittelee niin
ikdan kuukausittain toimialansa talous- ja hallinto ryhmapaallikén johdolla talous ja
suoriteraportin ja tekee ehdotukset seka linjaukset tarvittavista toimenpiteista.
Tarkastuslautakunta on tyytyvainen vastineeseen.

Blominmaen puhdistamohankkeen kokoluokka on poikkeuksellinen HSY:n mittakaavassa ja
se on yksi suurimmista rakennushankkeista paakaupunkiseudulla 2010—-2020-luvuilla.
Pitkékestoisen ja poikkeuksellisen kokoisen hankkeen seuranta on vaativaa ja siind
organisaation valmius toteuttaa ko. mittaluokan hankkeita korostuu. Tarkastuslautakunta on
tyytyvainen vastineeseen.

HSY:ssa typenpoistoa tehostava prosessikapasiteetti kasvaa Blominmaen
jatevedenpuhdistamon kayttéonoton yhteydessa, kun aktiivilieteprosessin tilavuuden lisaksi
kasittelya tulee tehostamaan jalkisuodatusyksikkd. Typenpoistoa ja sen energiataloutta



tulee my0Os tukemaan rejektivesien erilliskasittely-
yksikkd. Typenpoiston strateginen tavoitetaso vuonna 2025 on asetettu tasolle 750
tonnia/vuosi vuodesta 2023 alkaen. Tarkastuslautakunta on tyytyvainen vastineeseen.
Seutu- ja ymparistdtiedon keskeisten tietotuotteiden strategiset tavoitteet on maaritelty
saanndllisessa yhteistydssa sidosryhmien kanssa ja kehittdmistoimet aikatauluineen on
sisallytetty yksikoiden strategiakortteihin. Tietotuotteiden jakamisesta, avaamisesta ja
hyodyntamisesta sovitaan sidosryhmien tarpeiden mukaisesti. Saanndllinen
sidosryhmakysely tietotuotteista toteutetaan kolmen vuoden vélein. Tarkastuslautakunta on

tyytyvainen vastineeseen.

HSY:ssa on kaytdssa koko organisaatiotasoinen palvelukonseptien ja asioinnissa
kaytettavien jarjestelmien kayttéénottomalli, jolla varmistetaan mm. sisaisten
palveluprosessien toimivuus ja asioinnille asetettujen vasteaikojen toteutuminen.
Tarkastuslautakunta on tyytyvainen vastineeseen, mutta huomauttaa, etta edelleen

tavoitelluista vasteajoista jaatiin jalkeen myds vuonna 2022.

Arviointi vuodelta 2022

Strategian toteutuminen

Ymparistovastuun ja resurssitehokkuuden edelldkavija

Paamaarana:

Vahennamme kolmanneksella oman toiminnan ja tuottamiemme palvelujen

kasvihuonekaasupaastoja.

Vahennamme energiankulutuksen maaraa ja lisédmme omaa uusiutuvan energian

tuotantoa.

Kasvatamme jatteen, materiaalien ja ravinteiden kierratys- ja hyotykayttdastetta.

Asetut mittarit:

Mittari

Tavoitetaso 2022

Toteuma 31.12.2022

Kasvihuonekaasupaastét HSY:n omassa
toiminnassa ja ulkoisissa palveluissa

CO2 paastot 130 000 tn tCO2-ekv

e Toteutui (100 000 t CO2-ekv)*

. Tarkentava mittari 1.1; HSY uusissa urakointi-
ja kuljetuspalvelusopimuksissa edellytetdan
uusiutuvan polttoaineen kayttéa

100 % HSY:n uusissa urakointi- ja
kuljetuspalvelusopimuksissa edellytetaan
uusituvan polttoaineen kayttoa.

o Toteutui (100 %)

. Tarkentava mittari 1.2; Ammassuon
kaatopaikkojen CH4-hajapaéastot

Ammassuon kaatopaikkojen CH4-hajapaastot
50 % vahemman kuin v. 2017

e Toteutui (79 % vahemman)

. Tarkentava mittari 1.3;
Typpioksiduulipaastojen tutkimus ja
menetelmakehitys

Tarkastellaan prosessimuuttujien vaikutusta
paastoihin. Jatketaan tutkimusta
typpioksiduulipaastoihin liittyen.

o Toteutui

HSY:n tuottaman uusiutuvan oman
energiatuotannon suhde kulutukseen

Uusiutuvan oman energiantuotannon suhde
kulutukseen 80 %

 Toteutui (80-85 %) *

Kokonaisenergiankulutuksen pieneneminen v.
2015 verrattuna laskennallisena energiansaastona
energiansaastotoimenpiteista, seka
kokonaisenergiankulutus

Laskennallinen energiansaastoé 13 200 MWh,
kokonaisenergiankulutus
190 000 MWh.

e Ei toteutunut/Toteutui osittain; Laskennallinen
energiansaasté 13 500 MWh, kokonaisenergiankulutus
193 000 MWh. *

. Tarkentava mittari 1.4; HSY:n omassa
kalustossa kaytettava uusiutuvan
polttoaineen kayttdosuus

HSY:n omassa kalustossa kaytettava
uusiutuvan polttoaineen kayttéosuus 95 %

o Toteutui (<97 %)

« Tarkentava mittari 1.5; Vesihuollon
energianomavaraisuus

Vesihuollon energiaomavaraisuus 79 %

e Ei toteutunut (71-73 %)* Energiankulutukseen vaikuttavat
saastotoimien lisaksi mm. kdynnissa olevat remontit laitoksilla
seka vuosittaiset saatekijat. Puhdistamoiden yhteenlaskettu
biokaasun tuotanto vuositasolla on vahentynyt, milla on
merkittava vaikutus omavaraisuuteen.




Mittari

Tavoitetaso 2022

Toteuma 31.12.2022

Jatteen, materiaalien ja ravinteiden kierratys- ja
materiaalihy6tykayttoaste

Tarkentava mittari 1.6; Kotitalousjatteen
kierratysaste

Kotitalousjatteen kierratysaste 54 %

e Ei toteutunut (47 %)*

Tarkentava mittari 1.7; Jateveden sisaltamalle
fosforille ja typelle on 16ydetty korkeamman
tason kierratysteknologia tai -teknologioita, ja
lopputuotteille on 16ytynyt kestavat
hyédyntamiskanavat

RAHI-hanke etenee hankeaikataulun
mukaisesti.

e Toteutui (100 %)

Ravinne- ja haitta-ainekuormitus: Ravinteiden
ja haitta-aineiden esiintymis- ja poistoaste

Fosforikuomitus mereen enintédan 30 tn/a ja
typen kuormitus enintaan 1100 tn/a

e Ei toteutunut / Toteutui osittain (P 29,52 tn/a
ja N 1252 tn/a)* Syyna kevaan prosessihairio ja
merkittdva puhdistamo-ohitus Viikinméessa
(lumensulanta)

Tarkentava mittari 1.8; Haitallisten aineiden ja
mikropartikkeleiden kuormitus

Arvioidaan kuormitusta kehitetyn
laskentamenetelmén avulla.

e Toteutui

Tarkastuslautakunnan arvio

Ympéristévastuun ja resurssitehokkuuden edelldkéavijé - tavoitteen osailta oli valittu 12
mittaria kasvihuonekaasupé&éstoéihin ja energian kdyttéén kohdistuen. Mittareiden osalta 8
mittarille asetettu raja-arvona ollut tavoite tayttyi ja 4 mittarin osalta jaétiin tavoitteesta.
Erityisesti haastetta oli kokonaisenergian kéytén sdédstadmisessa.

Korkea toimintavarmuus

Paamaara:

Korkea toimintavarmuutemme takaa luotettavat ja oikea-aikaiset palvelut.

Vakavien hairittilanteiden maara vahenee, kun olemme varautuneet niihin paremmin, ja

niiden hallinta on sujuvampaa.

Turvaamme entistd useamman asiakkaan vedenjakelun toisistaan riippumattomilla

yhteyksilla.

Vaikuttavuudeltaan suurempien riskien toteutumisen todennakoisyys pienenee.

Asetetut mittarit:

Mittari

Tavoitetaso 2022

Toteuma 31.12.2022

Vakavien hairiétilanteiden maara, niihin
varautuminen ja hallinnan onnistuminen

Vakavien hairictilanteiden maéara on
vahentynyt 10% vuosien 2019, 2020 ja 2021
keskiarvosta. Muutos lasketaan liukuvan 3
vuoden keskiarvon perusteella.

e Ei toteutunut (Fleminginkadun putkirikko)

Osuus HSY:n toiminta-alueen vedenkayttajista,
jolla vedenjakelu on varmistettu toisistaan
riippumattomilla yhteyksilla

50 %

e Ei toteutunut (45 %). Seuraava askel
yléspéin tulee Suurpellon
paineenkorotusaseman toteutumisen myota.
Hanke on viivastynyt, koska Espoo ei ole
saanut Suurpellon paineenkorotusasemalle
tarkoitettu tonttia omistukseensa

Riskiarvioinnin riskiluku HSY:n
riskienhallintaprosessin mukaisesti

Riskiluku pienenee 3 % vuoden 2021 tasosta
(143)

o Toteutui (137) -4,2 %

Tarkastuslautakunnan arvio

Korkea toimintavarmuus — tavoitteen osalta oli valittu 3 mittaria, joista kahden osalta
tavoitteet ei tdyttynyt ja yhden mittarin osalta téyttyi. Tarkastuslautakunta esittdg huolensa
vesihuollon verkostojen korjausvelasta.




Sujuvat palvelut

Paamaara:

1. Tahtddmme parempaan asiakaskokemukseen seka helppoihin ja nopeakayttdisiin

digitaalisiin palveluihin.

2. Kehitdmme asiakasprosessien lupausten mukaisia vasteaikoja palveluissa.

Mittari

Tavoitetaso 2022

Toteuma 31.12.2022

Asiakastyytyvaisyys

Asiakasprosessin sujuvuus 4.3

eli kokonaiskokemus palveluiden sujuvuudesta
(Asiakastyytyvaisyyskyselyt ja isénnditsijakysely
Jatkuva laatututkimukset, Erityisasiakaskysely).

Asiakasryhma- ja toimintokohtainen asiakastyytyvaisyys
vuosittain: Aloitamme mittaamaan isénnditsijéiden
asiakastyytyvaisyytta vuonna 2022 ja teemme kyselyn
liittymisprosessin sujuvuudesta.

e Ei toteutunut (4,08)
Sortti, 4,2
Asiakaspalvelu 4,0
Isénnditsijat 3,9
Avainasiakkaat 4,0
Vesihuollon palvelut 4,2

Asiakaskontaktien vasteaika

Vasteaika on enintdan 3 paivaa (edellyttaa, etta uusi
asiakaspalvelujarjestelmé on kaytéssa).

o Toteutui

Reklamaatioiden vasteaika

Reklamaatioratkaisun lapimeno enintéaan 12 arkipaivaa.

e Ei toteutunut, kokonaisaika ei mittavissa
Saleforcessa (Jahetuolto; 22,4 tyopaivaa,
ratkaisuajan keskiarvo)

Mittari

Tavoitetaso 2022

Toteuma 31.12.2022

Digitaalisten palvelujen ja
asiakasviestinnan laatu ja kayttéaste
kaikissa kanavissa (laatu =

Toteutetaan 40 % suunnitelman toimista ja digitaalisten
vesimittari-ilmoituksien méaara on 85 %

e Ei toteutunut, Digitaalisten vesimittari-
ilmoitusten toteuma 57,88 %

kaytettavissa 24/7 ja saavutettavissa
saavutettavuusdirektiivin mukaisesti)

Jatepalvelutilauksista 70% tehdaan digitaalisesti

e Ei toteutunut (13 %) Asiakkaat eivat kayta
palvelua vaan tekevat sopimukseen liittyvia
muutoksia palautekanavien kautta ja
soittavat asiakaspalveluun

Luodaan jatkuvaa palautetta mittaava palvelukysely (sis.
saavutettavuuspalaute) uusien séhkoisten palvelujen
yhteyteen.

e Toteutui

Palvelukysely kaytossa myos sahkaisilla
lomakkeilla, siséltaen
saavutettavuuspalautelomakkeen.

Palvelujen vasteajat ja oikea-aikaisuus

Liittymisen palveluiden vasteaika liitoskohtalausunnon ja
litostydn osalta on 6 viikkoa.

e Toteutui (5,5 vkoa)

Jateastioiden tyhjennysten valituspromille 0,12

e Toteutui (0,04)

Tarkastuslautakunnan arvio

Sujuvat palvelut- tavoitteen osalta oli valittu 8 mittaria, joista 4 osalta tavoite tayttyi ja 4 osalta
ei tayttynyt. Erityisesti jéétiin digitaalisten palvelukanavien kéyttéénotossa.
Asiakaspalvelussa ei pdésty tavoitteisiin reklamaatioihin vastaamisen ripeydessé. Liséksi
asiakastyytyvéisyys ei noussut tavoitetasolle milléén osa-alueella. Tarkastuslautakunta
suosittaa pohtimaan lisdtoimenpiteitd, joilla p&éstéisiin haluttuun tasoon.

Vakaa talous

P&aamaara

1. Pitkalla aikavalilla katamme investoinnit asiakasmaksuilla.

vesimaaraan nousee.

Prosessimme toimivat sujuvasti.

Tuottavuutemme paranee, kun laskutetun vesimaaran suhde verkostoon pumpattuun




4. Hankintojemme kokonaisvaltainen ja vastuullinen kehittdminen tuo tehokkuutta.

1.

Mittari

Tavoitetaso 2022

Toteuma 31.12.2022

Omavaraisuusaste

Vesihuolto 25 %
Jatehuolto 36 %

e Ei toteutunut, (23,8 %)
e Toteutui (46,9 %)

HSY:sta

Tuottavuus 78 €/as e Ei toteutunut (82,8 €/ as)

Vesihuollon toimintamenot/jasenkaupunkien Merkittavimpana tekijana energian hinnannousu
asukasmaara

Jatehuollon toimintamenot/kasitelty jatemaara (3 v ka.) |176 €/t e Ei toteutunut, 207 €/t

Hallinnon ja tukitoimintojen toimintamenojen osuus 14,5 % o Toteutui (13,5 %)

Toimintamenot/ jasenkuntien asukasmaara

pienenee 1,5% v.2021 tasosta (tuottavuusohjelma)

o Toteutui, 148, 56 €/as (Tavoite 151,01 €/as)
Inflaatio-olettamat 7 %

Saneerausvelan maara
Laadullisen ja maarallisen tarkastelun yhdistelma
(vuotavuus, vaikuttavuus, kunto)

Velka ei kasva

o Ei toteutunut. Saneerausinvestointitaso ei ole
rittava. Investointiohjelmaa on jouduttu
sopeuttamaan ja hankkeita siitamaan.
Saneerausvelan laskentaa kehitetaan.

vesimaaraan

Laskutetun vesimaaran suhde verkostoon pumpattuun

81 %

e Ei toteutunut (80,3 %)

painotettu indeksi

Hankintojen tehokkuus: hankintakorin yksikkohinta eli

Korin painotettu indeksi laskee 1,5% vuodesta

e Ei toteutunut, nousi 119 %, Hinnat ovat nousseet
kautta linjan ja séhkoélla on vahva asema
hankintakorissa

Hankintojen elinkaaren aikainen kestavyys: kaytto- ja
kunnossapitokustannukset seka energiatehokkuus
koko elinkaaren aikana

Elinkaarilaskentamalli ja -raportointi vakiintuneesti
kaytossa

e Ei toteutunut. Osassa hankinnoissa tata
hyédynnetan, mutta vakiintuneessa kaytossa tama ei
ole

Tarkastuslautakunnan arvio

Vakaa talous -tavoitteen osalta oli valittu 9 mittaria, joista vain 2 osalta tavoite téyttyi ja 7
osalta ei tayttynyt. Vesihuoltolain §18 mukaan vesihuollon ja huleveden viemérdéinnin
maksujen tulee olla sellaiset, etté pitkélla aikavélilld voidaan kattaa vesihuoltolaitoksen uus-
Ja korjausinvestoinnit ja kustannukset. Maksuihin saa siséltyé enintdén kohtuullinen tuotto
pddomalle. Tarkastuslautakunta esittdd huolensa néiden sdéadésten toteutumisesta HSY:n

toiminnassa.
Hyvan tyoelaman kehittaja

P&aamaara

Haluamme edistaa hyvaa johtamista ja esimiesty6ta seka henkiloston tyytyvaisyytta.

2. Osaamisen kehittdminen ja uudistuminen ovat myds painopisteitdmme.

Ohjelma & teemat

Tavoitetaso 2022

Toteuma 31.12.2022

Ty6- ja vuorovaikutuskulttuuri

Tyokulttuurin kehittdminen jatkuu organisaatiossa normaalin
ns. perustyon tekemisessa, huomioiden Enemman-yhdessa
visio kaikessa tekemisessa. Kulttuurikasikirjaa
taydennetaan koko henkilostoa osallistaen koko ajan.
Tuotekehitystyon erikoisammattitutkinnon suorittaminen
jatkuu, ja on yksi konkreettinen toimenpide yhteistyon ja
tyokulttuurin kehittamisessa.

Toteutui. Henkilostod on osallistunut uuden strategian
rakentamiseen. Tydnmurros -ohjelmassa on huomioitu
tyokulttuurin kehittamisen jatkaminen ja siihen liittyvat
dialogilahettilaiden valmennukset 2/3 on toteutettu ja
toiminta kaynnistyy 01/2023. Tuotekehitystyon
ammattitutkinnon kurssi 4 kaynnistyi 11/2022.
Strategiakortti 2022 Nollatoleranssi tydpaikkakiusaamiselle
on edistetty vahvasti vuoden aikana ja se tukee myos
tyokulttuurin kehittymisessa.

Osaamisen kehittdminen TEEMA

Otetaan kayttoon digiosaamismerkisto ja kehitetaan koko
henkiloston digiosaamista systemaattisesti. Kehitetaan
henkiloston osaamista vastuullisuus- ja
resurssitehokkuusaiheissa.

Toteutui. HSY:n digiosaamismerkisto otettiin kayttoon ja
digiosaamismerkkeja suoritettiin 1049 kpl v. 2022 loppuun
mennessa. Henkiloston digiosaamista kehitettiin mm.
jatkamalla Eduhouse koulutuspalvelun kayttéa Digitaidot-
kurssialueella. Osaamista vastuullisuus- ja
resurssitehokkuusaiheissa kehitettiin jakamalla tietoa
HSY:n resurssitehokkuusryhmassa ja muissa aihealueen
verkostoissa.

Tyonantajakuvan parantaminen TEEMA

Jatketaan tyonantajamielikuvan analyysin pohjalta
valittavien toimenpiteiden toteuttamista

Tyoénantajakuvan karjen tarkastelu ja tarvittaessa paivitys

Uuden kohdesegmentin tarpeet

Toteutui. Vuoden 2022 aikana on jatkettu
tyénantajamielikuvaan liittyvaa ulkoista viestintaa ja
tehostettu sisaista viestintéaa yhteistyéssa viestinnan ja
neuvonnan kanssa. Uuden strategian rakentamisessa
tyénantajakuva on merkittavasti esilla ja on Tyon
murroksen painopisteen Pito- ja vetovoimainen tyénantaja
keskiossa.




Tarkastuslautakunnan arvio

Hyvén tybelédmén kehittgja -tavoitteen osalta oli valittu 3 mittaria, joista kaikkien 3 osalta
tavoite téyttyi. Mittareiksi oli asetettu erilaisia henkilbstéprojekteja.

Aktiivinen teknologian hyodyntaja

Hankimme ja sovellamme aktiivisesti uutta teknologiaa.

Johdamme tiedolla toimintaamme.

Toteutamme HSY-tasoisen kokonaisselvityksen, jonka perusteella pyritdan kuvaamaan

digitalisaation nykytilanne ja johtamismalli.

Toteuma 31.12.2022

Ei toteutunut/ Toteutui osittain (70%). Digitalisaatio-ohjelmaa
kehitettiin ja lisattiin ohjelman konkreettisuutta. Digitalisaatio-
ohjelma esitettiin HSY johtoryhmalle. Digitalisaation kaytannon
toteutukset liittyivat vuoden 2022 jarjestelmahankkeisiin ja -
projekteihin.

Toteutui. Toteutettiin tietojohtamisen pilotti, joka valmistui
alkukesalla. Pilotin tulokset esitettiin HSY johtoryhmalle
kesakuussa 2022. Johtoryhma paatti pilotin jalkeen perustaa
tietojohtamisen hankkeen. Rekrytoitiin sisaisesti hankepaallikko,
joka aloitti tehtavassaan 1.1.2023.

Ohjelma & teemat Tavoitetaso 2022

Digitaalinen HSY-kokonaisselvitys Toteutetaan ohjelman mukaista digitiekarttaa
OHJELMA

Tiedolla johtaminen TEEMA Toteutetaan tiedolla johtamisen kehittamisohjelmaa
Avoimen datan mahdollisuuksien Jatketaan tiedon avaamista ja prosessin kehittamista.
kartoittaminen TEEMA Edistetaan HSY:n avoimen datan hyédyntamista.

Selvitetdan, missa HSY:n avointa dataa on hyédynnetty

Toteutui. Tiedon avaamista jatkettu HSY:n avoimen datan
prosessien ja toimintatapojen mukaisesti. Lisatty HSY:n
avoimen datan sivuille hyddyntamisesimerkkeja tuottamamme
avoimen datan kaytosta.

Tarkastuslautakunnan arvio

Aktiivinen teknologian hy6dyntéja — tavoitteen osalta oli valittu 3 mittaria, joista 2 osalta
tavoite tayttyi 1 osalta ei. Digitalisaation edistdmisessé jéétiin tavoitteesta.
tarkastuslautakunta nékee, ettéd panostuksia teknologian hyddyntédmiseen seké toiminnan ja
palveluiden digitalisoimiseen tulee jatkaa HSY:n toiminnan tehokkuuden ja saavutettavuuden

parantamiseksi.

Tiedolla vaikuttaja

Edistamme strategisten paamaariemme toteutumista sidosryhmiemme kautta.

Vaikutamme asukkaiden ja kuluttajien kayttaytymiseen esimerkiksi lajittelussa ja kodin

vesiasioissa viestinnalla ja neuvonnalla.

Tuemme kuntien ymparistéty6ta tiedon tuottamisella, osallistumalla yhteisty6hoén ja

valmistelemalla seudullisia ohjelmia.




Ohjelma & teemat

Tavoitetaso 2022

Toteuma 31.12.2022

Tiedolla vaikuttaja

Tiedolla vaikuttamisen ohjelma
Ohjelmalla edistetaan HSY:n
strategisten paamaarien toteutumista
sidosryhmien kautta;

Asukkaat: Vaikutetaan viestinnan ja
neuvonnan keinoin asukas- ja
kuluttajakayttaytymiseen

Jatketaan tiedolla vaikuttamisen ohjelmaan
valittujen teemojen viestintaa ja neuvontaa:
« Jatteen kierratysasteen kasvattaminen

« Vesihuollon viestinnalliset ja
neuvonnalliset hankkeet liittyen esim.
haitallisiin aineisiin, jateveden
typpikuormituksen kasvun hillintaan,
hulevesien hallintaan ja tonttijohtojen
saneeraukseen.

Toteutui. Kierratysasteen kasvattamiseksi mm. viestittiin monikanavaisesti
uusista jatehuoltomaarayksista, toteutettin Nahdaan seuraavassa elamassa -
kampanja nuorten aikuisten kohderyhmalle, osallistuttiin useisiin tapahtumiin,
tuotettiin sisaltéa Kiitos, kun lajittelet -Instagram-tilille ja jarjestettiin jateautojen
vierailuja paivakoteihin.

Toteutui. Vesihuollon viestinnallisina ja neuvonnallisina hankkeina mm.
kampanjoitiin viemarietiketista, osallistuttiin Itameripaivaan ja Laakkeeton
Itameri-kampanjaan, tehtiin esittelymateriaalia haitallisista aineista ja
typpikuormituksesta, jarjestettiin virtuaalivierailuja ja syksylla lasnavierailuja
Viikinmaen jatevedenpuhdistamolle ja teema oli esilla oppitunneilla kouluissa ja
ekotukikoulutuksissa.

Alueen kunnat: Tuotetaan tietoa kuntien
kayttoon ja tehdaan aktiivista
yhteistyota. Osallistutaan seudullisten
ohjelmien valmisteluun (ilmasto,
kiertotalous).

Kestavan kaupunkielaman ohjelman
toimenpiteiden toteuttaminen ja
kaynnistaminen jatkuu. Tehdaan aktiivista
yhteisty6ta iimansuojelun edistamiseksi.
Jarjestetaan vuosittainen Helsingin seudun
ilmastoseminaari. Jarjestetaan lisaksi
limansuojelun tutkimusseminaari seka
Paikkatietoseminaari.

Toteutui. Kestavan kaupunkielaman ohjelmaa toteuttavia hankkeita kaynnistettiin
ja rahoitusta haettiin ja saatiin uusille hankkeille. Jarjestettiin Helsingin seudun
ilmastoseminaari, iimansuojelun tutkimusseminaari ja Paikkatietoseminaari.
limansuojelun edistamiseksi valmisteltiin ilmanlaadun seurantasuunnitelmat
paakaupunkiseudulle ja Uudenmaan kunnille. Osallistuttiin kansallisen
ilmansuojeluohjelman toimeenpanoverkon ja teemaryhmien tyéhon.

Alan kehitys: Luodaan toimintamalli alan
kehitykseen vaikuttamiseen ja
kehityksen seuraamiseen.

Arvioidaan vaikutuskanavat ja foorumit ja
kohdennetaan toimenpiteet uuden
strategian pohjalta

Toteutui osittain. Kaynnistettiin HSY:n T&l ohjelman valmistelu.
limansuojelutydssa osallistuttiin kansainvaliseen ilmanlaadun mittausverkkojen
kehittamistyohon. Osallistuttiin aktiivisesti Euroopan kaupunkiseutujen verkoston
(METREX) asiantuntijaryhmien toimintaan ilmasto- ja kiertotalousty6ssa.

Tarkastuslautakunnan arvio

Tiedolla vaikuttaja — tavoitteen osalta oli valittu 3 mittaria, joista kaikkien 3 osalta katsottiin

tavoitteen téyttyneen.

Yhteistyon rakentaja

1. Tavoittelemme kestavaa paakaupunkiseutua alykkailla ja puhtailla ratkaisuilla, jotka
nojaavat alustamaiseen yhteistydhon ja edellékavijyyden hankkeisiin.

2. Painopistealueinamme ovat muun muassa kiertotalous ja hulevesien hallinta.

Ohjelma & teemat

Tavoitetaso 2022

Toteuma 31.12.2022

Kohti kestdvaa kaupunkiseutua dlykkailld ja
puhtailla ratkaisuilla - OHJELMA

HSY toimii aktiivisena TKI-kumppanina ja
kehittamisalustana alykkaiden ja puhtaiden
ratkaisujen rakentamisessa asukkaiden,
kaupunkien, yritysten ja tutkimuslaitosten
kanssa.

Ohjelmassa edistetaan
hankevalmisteluyhteistyéta valituilla
painopistealueilla, jotka ovat kiertotalous ja
hulevesien hallinta seka puhtaat ja alykkaat
ratkaisut. Hyodynnetéaan innovatiivisia julkisia
hankintoja, innovaatiokumppanuuksia seka
tiedolla johtamisen ja vaikuttamisen
mahdollisuuksia.

Yllapidetaan ja kehitetaan HSY:n
hankevalmisteluverkoston ja avoimen
innovaatioverkoston toimintaa. Edistetaan
pilotointeja, kokeiluja ja kumppanuuksia osana
HSY:n TKI toimintamallia, hankkeissa, HSY:n
alustoilla ja osana paakaupunkiseudun
innovaatioekosysteemeja.

Toteutui osittain. HSY on toiminut aktiivisena yllapitanyt
hankevalmisteluverkoston toimintaa. Avoimen
innovaatioverkoston toimintaa ei aktiivisesti yllapidetty.

Verkostoanalyysi, -strategia ja tavoitteet
TEEMA

Edistetaan sidosryhma- ja verkostoyhteistyota
strategisen verkostoanalyysin seka
toimenpidesuunnitelman pohjalta.

Ei toteutunut. Sidosryhma- ja verkostotyosta laadittiin
toimenpidesuunnitelman luonnos, joka sisalsi ehdotuksen
my0s strategisen verkostoanalyysin laatimisesta. HSY
johtoryhma paatti helmikuussa 2022, etta tyota lykataan
ja sidosryhma- ja verkostoty6hon palataan uuden
strategian valmistuttua eli aikaisintaan vuonna 2023.




Strateginen hanke

Hankkeen kuvaus

Toteutuma 31.12.2022

Seudullinen vedentuotannon ja jakelun varmistaminen
ja tehostaminen

Seudullisen vedentuotannon ja -jakelun
varmistamiseksi ja tehostamiseksi toteutettavia
hankkeita

Pitkakosken saneeraushanke edennyt
projektiaikataulun mukaisesti. Aktiivihiililaitos otettiin
kayttoon helmikuussa 2022 ja otsonilaitos oli vuoden
lopussa kayttoonottovaiheessa. Kalvo-
suodatusprojektin laitosmittakaavan pilotin suunnittelu
etenee aikataulussa. Vuoden aikana varmistettiin
Vantaan seudullista vedenjakelua kahdella uudella
paineenkorotusasemalla.

Blominmaen jatevedenpuhdistamo

Kuormituksen kasvuun ja tiukentuviin lupavaatimuksiin
vastaava uusi kalliopuhdistamo, joka korvaa
Suomenojan jatevedenpuhdistamon

Rakentamisvaihe lopuillaan. Puolet HSY:n lantisen
viemarodintialueen jatevesista kasiteltiin
Blominmaessa. Puhdistustulos hyva, paitsi
typenpoisto, joka paranee, kun metanolin annostus
saadaan kayttoon.

Tarkastuslautakunnan arvio

Yhteisty6 rakentaja — tavoitteen osalta oli valittu 4 mittaria, joita 3 mittarin osalta tavoite
toteutui ainakin osittain ja yhden tavoitteen osalta ei paéasty tavoitteeseen. Yhteistyén
rakentaminen alan toimijoiden kesken térkeéé, jotta saadaan parhaat kdytdnnot kédyttéén ja
voidaan hyddynt&é useiden toimijoiden palvelurakennetta yhteiseksi hydyksi.




Talousarvion toteutuminen, talouden ja rahoituksen kehitys

Tuloslaskelmaosan toteutuminen
TA 2022 Ero TP-TA

x 1000 muutosten muutosten Talousarvio-  Alkuperdinen
eur TP 2022 jalkeen jdlkeen Tot-% TP/TA TP 2021 muutokset talousarvio
TOIMINTATUOTOT (+) 404 184 399 658 4 526 101,1% 399471 0 399 658
Myyntituotot 394 429 390 373 4 056 101,0% 390479 0 390 373
Vedenmyyntituotot 95 487 96 700 -1213 98,7 % 94 124 0 96 700
Jatevesituotot 113 299 115 050 -1 751 985% 111511 0 115 050
Perusmaksut 44 979 41 450 3529 108,5 % 40 306 0 41450
Vesihuollon littymismaksut 19 159 20 000 -841 95,8 % 26 473 0 20 000
Jatteen kuljetusmaksut 85470 83 268 2202 102,6 % 82 250 0 83 268
Jatteen kasittelymaksut 8 547 9708 -1 161 88,0 % 9442 0 9708
Muut Myyntituotot 27 487 24197 3290 113,6 % 26 373 0 24 197
Kuntaosuudet 4 342 4 342 0 100,0 % 4 286 0 4342
Maksutuotot 314 352 -38 89,3 % 333 0 352
Tuet ja avustukset 1584 1491 93 106,3 % 1441 0 1491
Muut toimintatuotot 3514 3100 414 113,3 % 2932 0 3100
Vuokratuotot 1989 2165 -176 91.8% 1920 0 2 165
Muut toimintatuotot 1525 935 590 163,1 % 1012 0 935
0 0
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON 2338 2 200 138 106,3 % 2287 0 2200
0 0
TOIMINTAKULUT (-) -212 558 -222 951 10 394 95,3% -189 554 -15 167 -207 784
Henkilostokulut -48 557 -50 684 2128 95,8 % -48 862 0 -50 684
Palkat ja palkkiot -39 433 -41 663 2229 94,6 % -39 729 0 -41 663
Henkilosivukulut -9123 -9 022 -102 101,1 % -9133 0 -9 022
Palvelujen ostot -99 524 -108 156 8 632 92,0 % -96 408 0 -108 156
Jatteen kuljetuspalvelujen
ostot -34 142 -34 627 485 98,6 % -32 279 0 -34 627
Muiden palvelujen ostot -65 382 -73 529 8 147 88,9 % -64 129 0 -73 529
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -39 193 -39 646 453 98,9 % -29 953 -8 167 -31 479
Ostot tilikauden aikana -39 180 -39 646 467 98.8 % -29 828 -8 167 -31 479
Varastojen muutos -13 0 -13 - -125 0 0
Pakollisten varausten muutos -11 268 -10 660 -608 105,7 % -960 -7 000 -3 660
Muut toimintakulut -14 017 -13 805 -212 101,5 % -13 371 0 -13 805
Vuokrat -9015 -9 603 588 939 % -8 821 0 -9 603
Jatevero -67 -31 -36 215,0 % -22 0 -31
Muut toimintakulut -4 936 -4172 -764 118.3 % -4 529 0 -4 172
0 0
TOIMINTAKATE 193 963 178 907 15 057 108,4% 212 204 -15 167 194 074
0 0
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -65 176 -65 306 130 99,8 % -65 305 0 -65 306
Korkotuotot 0 100 -100 0,0 % 0 0 100
Muut rahoitustuotot 2432 2500 -68 97.3 % 2590 0 2 500
Korkokulut -64 606 -65 426 820 98,7 % -65 160 0 -65 426
Perustamisiainojen korot
jasenkunnille -60 555 -60 551 -4 100,0 % -61 294 0 -60 551
Muut korkokulut -4 051 -4 875 824 83,1 % -3 866 0 -4 875
Korvaus peruspadomasta -2525 -2 400 -125 105,2 % 0 0 -2 400
Muut rahoituskulut 477 -80 -397 596.,5 % 211 0 -80
0 0
VUOSIKATE 128 788 113 601 15187 113,4% 146 899 -15 167 128 768
0 0
POISTOT -116 445 -126 747 10 302 91,9% -107 056 0 -126 747
0 0
SATUNNAISET ERAT 0 0 0 - 0 0 0
0 0
TILIKAUDEN TULOS 12 343 -13 146 25489 93,9% 39843 -15 167 2021
0 0
Poistoeron muutos 487 487 0 100,0 % 592 0 487
Vapaaehtoisten varausten
muutos 0 0 0 - 0 0 0
Tuloverot -725 -512 -213 141,6 % -3218 0 -512
0 0
TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA 12 104 13171 25276 -91,9% 37 217 -15 167 1996



Madrarahojen ja tuloarvioiden toteutuminen

Yhtymakokous hyvaksyi 19.11.2021 HSY:n toiminta- ja taloussuunnitelman vuosille 2022—
2024 seka talousarviovuotta 2022 koskevat sitovat maararahat. Yhtymakokous 18.11.2022
hyvaksyi sitovien investointimenomaararahojen muutoksen. Taulukossa on esitetty luvut
yhtymé&kokouksen hyvaksyma muutos huomioiden. Vuoden 2022 sitovat maararahat eivat
ylittyneet.

TA2022 Ero TP-TA

TP 2022 muutosten muutosten TP/mTA % AT ey

TA muutokset

x 1000 euroa jalkeen jalkeen

Vesihuolto

Toimintamenot 130 384 135 000 -4 616 96,6 % 119 833 15 167
Investointimenot (netto) 188 707 204 000 -15 293 92,5 % 198 000 6 000
Jatehuolto

Toimintamenot 80 188 86 332 -6 144 929 % 86 332 0
Investointimenot (netto) 21576 22 350 -774 96,5 % 22 350 0

Toimintatuotot

HSY:n toimintatuotot tilikaudella 2022 olivat 404,2 miljoonaa euroa, josta 291,6 miljoonaa ol
vesihuollon ja 102,5 miljoonaa jatehuollon myyntituottoja. Seutu- ja ymparistétiedon
tulosalueen seka ilmastoinfon toiminnan kulujen kattamiseksi jasenkunnilta perityt
kuntaosuudet olivat 4,3 miljoonaa. Muita tuottoja kertyi 5,8 miljoonaa euroa

Vesihuollon toimintatuotot olivat yhteensa 295,9 miljoonaa euroa, ylittden talousarvion 0,3
milj. eurolla. Kayttbmaksut alittivat talousarvion 3,4 miljoonalla eurolla volyymin laskiessa.
Tata kompensoi perusmaksut 3,5 milj. euron ylityksella. Rakentamisen vilkkaat vuodet ovat
tuoneet merkittavasti lisda kerrosnelidita, mika on kasvattanut perusmaksun
laskutusvolyymia arvioitua enemman. Nyt rakentamisessa on usean kasvuvuoden jalkeen
tapahtunut selkea kadanne. Liittymismaksuissa vuosi 2021 nayttaisi olleen huippuvuosi ja
vuonna 2022 saadut liittymismaksut toteutuivat talousarvion mukaan, ollen kuitenkin lahes 30
% pienemmat kuin edellisena vuonna. Myds verkon tyblaskutus, jossa liitosty6t ovat
merkittavin kokonaisuus, jai edellisesta vuodesta ja talousarviosta 0,4 miljoonaa euroa.
Yleisten alueiden hulevesikorvaus on sopimuksen taysmaaraisella tasolla ja laskutus
talousarvion mukaisesti 7,1 miljoonaa euroa.

Jatehuollon toimintatuottoja kertyi vuonna 2022 yhteensa 104,5 miljoonaa euroa, joka on 3,8
miljoonaa euroa talousarviota enemman. Kiinteistojen jatteenkuljetuspalveluiden tulot olivat
85,8 miljoonaa euroa ollen noin 2,3 miljoonaa euroa enemman kuin talousarviossa. Syyna
tdhan on ollut uuden laskutusjarjestelman kayttéonotto loppuvuodesta 2021, joka muutti
kuljetuspalvelutuottojen laskutusrytmia.

Tasta johtuen vuodelle 2022 on kirjautunut myds myyntituloja, jotka ovat vuoden 2021
tapahtumia ja tata ei osattu huomioida talousarviota tehtdessa. Aiemmin kirjaukset ovat
tapahtuneet suoriteperusteisesti sen kuukauden myyntituloihin, jolloin tyhjennys on tehty.

Aluepalvelujen tuotot olivat 9,2 miljoonaa euroa vahentyen noin 0,2 miljoonaa euroa
talousarviosta. Suurin lasku oli Sortti-asemien jatteenkasittelytuloissa. Ne jaivat
talousarviosta 0,6 miljoonaa. Lasku johtui kavijamaaran vahentymisesta ja syksyn
kotitalouksien jatemaarien vahentymisesta. Raaka-aineiden ja energian myyntitulot sen



sijaan ylittivat talousarvion 0,4 miljoonaa euroa koska metallin ja puuhakkeen hinta ol
arvioitua korkeampi. Kasittelypalveluiden tuotot olivat 1,7 miljoonaa euroa talousarviota
enemman. Jatteenkasittelymaksut jaivat 0,5 miljoonaa euroa talousarviosta. Sahkon korkea
myyntihinta nosti energiamyyntituloja 2,3 miljoonaa euroa talousarvioon nahden. Biokaasun
hyédyntamisessa ei loppuvuonna taytetty lampdpreemion eika syottotariffin ehtoja ja nama
energiatuet jaivat saamatta, tdma kuitenkin kompensoitui sahkdn korkealla myyntihinnalla

Toimintakulut

Toimintakulut olivat 212,6 miljoonaa euroa, josta henkildstokulut 48,6 miljoonaa, palvelujen
ostot 99,5 miljoonaa, materiaalihankinnat 39,2 miljoonaa ja muut toimintakulut 25,3 miljoonaa
euroa.

Vesihuollon toimintakulut olivat 130,4 miljoonaa euroa, mika alitti talousarvion 4,6 miljoonaa
eurolla. Henkildstokulut jaivat etupaassa rekrytointiviiveiden takia 1,3 miljoonaa euroa alle
talousarvion.

Tikkurilan vesitornin purkuty6 ei valmistunut vield kokonaisuudessaan, vaan jatkuu vuoden
2023 aikana. Tehtya varausta purettiin tilinpaatoksessa 2,5 miljoonaa euroa. Finnoon
pilaantuneiden maiden kunnostustyd valmistui ja koko varaus purettiin vuoden 2022 aikana.
Toteuma oli n. 1,2 miljoonaa euroa tehtya varausta ja vuoden talousarviota pienempi.
Kuntayhtyman sisainen veloitus vesihuollolle oli 0,9 miljoonaa euroa alle talousarvion.
Maailmantilanteesta johtuen, paivitettiin energiakustannusten talousarviota (HSY-
yhtym&kokous marraskuu 2022). Lisaksi tarkennettiin kuluvarausta tulevasta Suomenojan
jatevedenpuhdistuslaitoksen purkamisesta. Polttoaineiden ja sahkdn toteuma 15,8 miljoonaa
euroa vastasi syksylla tehtya ennustetta, ollen kuitenkin kaksinkertainen alkuperaiseen
talousarvioon verrattuna. My6s Paakaupunkiseudun Vesi Oy:n laskuttama raakaveden
kustannusylitys 0,4 miljoonaa euroa johtui sdhkén markkinahinnan noususta. Muissa
kuluissa Blominmaen kiinteistéveron suuruus ylitti talousarvion 0,6 miljoonaa euroa.
Rahoituskulut kasvoivat lahes miljoonalla korkokoulujen my6ta ja poistot jaivat noin 11
miljoonaa euroa etupaassa Blominmaen kaynnistymisen viivastymisesta.

Jatehuollon toimintakulut olivat vuonna 2022 yhteensa 80,2 miljoonaa euroa, joka on 6,1
miljoonaa euroa talousarviota vahemman. Eniten saastyi eri yksikoista jatehuollon
isoimmasta kuluerasta eli palvelujen ostosta.

Jatteenkuljetuspalveluissa toimintakulut olivat vuonna 2022 44,3 miljoonaa euroa.
Talousarvioon ndhden saastéja syntyi noin 1,6 miljoonaa euroa. Suurin yksittdinen saasto tuli
Vantaan Energialle maksettavista porttimaksuista, joka oli 1,2 miljoonaa euroa. Liséksi
saastoja syntyi jatteen keraysvalineiden pesupalveluista noin 0,2 miljoonaa euroa. Jatteen
kuljetuspalveluiden ostoista syntyi saastdja noin 0,2 miljoonaa euroa talousarvioon nahden.
Polttoainekustannukset kasvoivat, mutta sdasto tuli véhentyneistd bonuskustannuksista.

Aluepalveluissa toimintakulut olivat 12,0 miljoonaa euroa. Talousarvioon ndhden saastoja

syntyi noin 0,3 miljoonaa euroa. Palveluiden ostoissa saastda saatiin 0,7 miljoonaa euroa,
mutta aineet, tarvikkeet ja henkildstokulut ylittivat talousarvion yhteensa noin 0,4 miljoonaa
euroa.

Kasittelypalveluissa toimintakulut olivat 13,2 miljoonaa euroa. Tdma on 2,5 miljoonaa euroa
pienempi kuin talousarviossa. Palvelujen ostoissa kuten kunnossapito, korjaus seka kuljetus
ja konepalveluissa saastettiin 2,2 miljoonaa euroa. Aineet, tarvikkeet ja tavarat -ryhmassa
saastettiin yhteensa noin 0,3 miljoonaa euroa.

Jatehuollon rakennuttamisen toimintakulut ylittivat talousarvion, mika kohdistuu suurelta osin
kehittdmisen osuuteen toiminta- ja talousarviossa.



Seutu- ja ymparistotiedon henkildstdkulut olivat 0,2 miljoonaa budjetoitua suuremmat, mika
johtui ilmastoinfon henkiloston siirtdmisesta seutu- ja ymparistotietoon. Palveluiden ostoissa
saastyi 0,3 miljoonaa, mika johtui muun muassa pandemiatilanteen aiheuttamista
muutoksista ja viivastymisista hankkeisiin.

Rahoituskulut

Yhteensa rahoitustuotot ja -kulut olivat 65,2 miljoonaa euroa, josta rahoitustuottoja oli 2,4
miljoonaa ja rahoituskuluja 67,6 miljoonaa euroa. Rahoitustuottoihin siséaltyy 2,3 miljoonan
euron osinkotulot HSY:n tytaryhtié6 Uudenmaan Woima Oy:Itd. Rahoituskuluista suurin osa,
60,6 miljoonaa euroa oli jasenkunnille perustamislainoista maksettuja korkoja. Lisaksi
peruspaaoman korkoa maksettiin jdsenkunnille vuonna 2022 2,5 miljoonaa euroa.

HSY:n vuosikate oli 128,8 miljoonaa euroa, joka ei riitd kattamaan kuntayhtyman lainojen
lyhennyksia ja investointitasoa. Investoinnit olivat vuonna 2022 yhteensa 211,5 miljoonaa
euroa, josta 61 % eli 129 milj. euroa rahoitettiin tulorahoituksella.

Tilikauden aikana nostettiin uutta pitkaikaista lainaa 165 miljoonaa euroa. Vanhoja lainoja
lyhennettiin 78 miljoonalla eurolla. HSY:n lainakanta 31.12. oli 1905 miljoonaa euroa, josta
jasenkuntien perustamislainojen osuus oli 1132 miljoonaa ja rahoituslaitoslainojen 693
miljoonaa seka 80 miljoonaa kuntatodistuksia. Omavaraisuusaste laski edelleen hieman
tilikauden alun 27,7 %:sta tilikauden lopun 27,0 %:iin.

Keskeiset toimintavolyymit vuonna 2022 olivat alle vuoden 2021 tason ja alle

TA2022 tason yhta poikkeusta lukuun ottamatta. Tyhjennettyjen jateastioiden maara nousi
hieman.

Veden tuotanto milj. m3 97,6 96 96 96,9 93,8 -23% -3,2%
Laskutettu vesimaara milj. m3 76,7 75,8 75,6 76,4 75,3 -0,4 % -1,4%
Kasitelty jatevesimaara milj. m3 148,9 1525 1399 143,7 130 71% -9,5 %
Tyhjennetyt jateastiat 1000 kpl 8909 8609 8620 8743 8867 29% 1,4%
Kuljetettu jatemaara 1000 tonnia 379 394 399 395 383 -4,0 % -3,0%
Energiahy6dynnettdva jate 1000 tonnia 246 233 233 232 219 -6,0 % -5,6 %
Kasitelty jatemaara 1000 tonnia 357 370 280 271 222 -20,7 % -18,1%
Sortti-asemien asiakkaat 1000 kpl 510 582 567 585 554 -23% -5,3%

Tarkastuslautakunnan arvio

Tilikauden 2022 ylijdgdmaéaksi muodostui 12.1 milj. euroa. Toimintatuottoja kertyi 404,2 milj.
euroa, joka on 4,5 talousarviota enemmaén. Tuottojen osalta toteuma oli talousarviota hieman
parempi. Toimintakuluja toteutui 212,6 milj. euroa, joka on 10,4 milj. euroa talousarviota
vdhemmén. Rahoitustuotot ja -kulut 65,2 milj. euroa toteutuivat talousarvion mukaisina.

Tarkastuslautakunta pitéé hyvéné, etté toimintatuotot ja toimintakulut pysyivét talousarvion
raameissa. Sen sijaan erityisen huolestuttavaa on, ettd HSY velkaantuu edelleen
voimakkaasti. Uutta lainaa on nostettu noin 77 milj. euroa. Samalla kun jasenkunnille



maksetaan pdéomia takaisin, nostetaan rahoituslaitoksilta uutta lainaa enemman.
Velkaantumisesta huolimatta myés vesiputkiston korjausvelka kasvaa jatkuvasti.

Vesihuoltolain §18: "Vesihuollon ja huleveden viemérdinnin maksujen tulee olla sellaiset, etté
pitkélla aikavalilld voidaan kattaa vesihuoltolaitoksen uus- ja korjausinvestoinnit ja
kustannukset. Maksuihin saa siséltyéd enintddn kohtuullinen tuotto pddomalle.”

Tarkastuslautakunta suosittaa tekemé&én jédsenkuntien kanssa uskottavan pitkédn aikavélin
suunnitelman, missé talouden ja saneerausvelan epétasapaino esitetédén hoidettavaksi
kuntoon.

Talousarviossa ja tilinpéétoksen toteumassa ei ole mukana konserniohjauksen tavoitteita
tytéryhteisoille eiké strategiassa ole méaéritelty omistajapolitikkaa. Tarkastuslautakunta
suosittaa tekeméaén kunnollisen konserniohjeen. Konserniyhteisbjen osalta tulisi paéattaa
kuinka konserniyhteis6jé johdetaan omistajan tahtotilan mukaisesti. Yhteiséille tulisi asettaa
vuosittain talousarviossa tavoitteet ja luoda mittarit seké séénnéllinen raportointi tavoitteiden
tuloksista.

Henkilosto

HSY:n henkildstdmaara oli 31.12.2022 9 henkil6a pienempi kuin vuotta aiemmin.
Henkiloston keskimaarainen maara vuoden aikana oli henkilétydvuosina 802,3, joka oli 45,7
htv:ta pienempi kuin henkildstésuunnitelman mukainen maara 848 htv.

Koronapandemian jatkumisesta johtuen etatyo jatkui HSY:ssa viela alkuvuodesta 2022
suurelta osin kaikissa niissa tyotehtavissa, joissa etatydskentely oli mahdollista. Etatydsta
lasnatyohon toimistolla siirryttiin joustavasti kevaan ja kesan yli. Syksysta alkaen téita tehtiin
monipaikkaisesti, jossa kokouksia pidettiin seka lasna etta etana ja myos
hybridikokoustamista on paljon.

Henkil6stomaara
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SAIRAUSPOISSADLOJEN TUNNUSLUVUT (sis. 2020 2021 2022

sairauspoissaclopdivien lukumaara yhteensa | 11514 10267 12855
Sairauspoissaocloprosentti 387 % 3,41%( 597 %
salrauspoissaolopaivien lukumaara 14,1 12 5 15,1
Sairauspoissaclopdivien pituus 2020 2021 2022
1-3 pv [KT: alle 4 pv) 1546 1520 2297
4-30 pv [KT: 4-29 pv) S8BBY| 5978| 6037
yli 30 pv 4081 2769 4579
- 30-60 pv (KT) 1337
- 61-90 pv (KT) 1119
-91-180 pv (KT) 1379
- yli 180 pv (KT) 730
Henkiloa Henkiloa Muutos
Yksikko Palkat Sivukulut Yhteensa  31.12.2022 31.12.2021  2022-2021
Kuntayhtyman johto,
ohjaus ja kehittaminen 3944 120 955 181 4 899 301 78 79 -1
Vesihuolto 21701834 4892 232 26 594 066 426 423 3
Jatehuolto 6 841620 1680 503 8522124 135 149 -14
Seutu- ja ymparistotieto 2193193 554 512 2 747 706 48 40 8
Tukipalvelut 3129 028 688 773 3817 800 66 69 -3
Asiakaspalvelu 1623 533 352 081 1975614 37 39 -2
YHTEENSA 39 433 327 9 123 283 48 556 610 790 799 -9

Tarkastuslautakunnan arvio

Henkiléstén méaéré on pysynyt suhteellisen samana. Suurimpina muutoksina jétehuollosta
védhentynyt 14 henkil6& ja seutu- ja ympdristétietoon tullut lisda 8 henkilba.
Tyoterveyshuollon kustannukset ovat nousseet vuodesta 2021 vuoteen 2022 12,31 % ollen
924 euroa tydntekijaé kohden.

Sisdinen tarkastus

Sisainen tarkastus jarjestettiin vuonna 2022 omana tyéna. Tarkastuslautakunta kuuli
toimitusjohtajan esityksen sisaisen tarkastuksen tuloksista vuodelta 2022. Tuloksista ei
selvinnyt erityisia kehityskohteita tai vaarinkaytoksia.

Varautuminen, huoltovarmuus ja riskienhallinta

Riskienhallinta HSY:ssa

HSY tekee varautumisessa ja riskienhallinnassa tiivista yhteisty6ta huoltovarmuuspoolien
ja muiden viranomaisten kanssa. Sidosryhmayhteisty6ta tehdaan myoés kaikkien
kuntayhtyman omistajakaupunkien kanssa. HSY:lla on edustaja Helsingin kaupungin
varautumisen yhteistydryhmassa ja Vantaan kaupungin valmiussuunnittelun
ohjausryhmassa.

Henkil6ston jaksamista on koetellut yli kahden vuoden koronajakso, jonka paalle tuli
kansainvalisen turvallisuustilanteen kiristyminen Ukrainan sodan vuoksi. Henkildston
henkista jaksamista tuetaan ja henkildstda varten yllapidetdan ajantasaisia
varautumisohjeita.



Vesihuollon varautuminen ja jatkuvuudenhallinta

HSY:n toiminnan suurimmat riskit liittyvat vesihuollon operatiiviseen toimintaan ja sen
jarjestamiseen. Naita riskeja hallitaan jarjestelmallisen varautumissuunnittelun keinoin sekd
investointeja kohdentamalla. Vesihuoltoverkoston teknisen elinkaarenhallinnan ja
verkostoihin littyvan varautumisen ja ennakoivan hairiétilannehallinnan kehittdminen ovat
my0s tarkeita riskienhallintatoimia.

Perinteisen varautumisen rinnalla on huomioitava myds seka kyberriskit etta
informaatiovaikuttamisen kautta esiin nousevat riskiskenaariot. Hybridi- ja
informaatiovaikuttamisen ja disinformaation levittdmisen riski voi toteutua esim.
palvelunestohydkkayksen, vikailmoitusnumeron tukkimisen, hakkeroinnin tai sometilien
varastamisen muodossa. HSY:lla on naiden riskien hallintaan ajantasaiset toimintamallit,
joihin siséltyy muun muassa henkildstén perehdyttdminen ja kouluttaminen
informaatiovaikuttamisen varalta seka tiivis viranomais- ja sidosryhmayhteistyo.

Kyberriskeja ovat esimerkiksi tunkeutuminen tietoverkkoon ja jarjestelmiin tai
palvelunestohydkkays verkkopalveluihin. Kyberriskeja hallitaan paivittdmalla HSY:n
tietoturvapolitikkaa jatkuvasti ja toimimalla tietohallinnon ohjeiden mukaisesti. Kyberuhat
huomioidaan ohjelmistojen palvelusopimuksissa ja kriittisesta ICT-infran fyysisesta
turvallisuudesta huolehditaan.

Tarkastuslautakunnan arvio

HSY:n varautuminen vesihuollon héiridtilanteisiin on tarkastuslautakunnan ndkemyksen
mukaan hyvélla tasolla. Myds Kyberriskien hallinta on yhtyméssé jéarjestetty asianmukaisesti.
Tarkastuslautakunta suosittaa kiinnittdmé&éan myds jatkossa erityistd huomiota kriittisissé
tehtdvissé tybskentelevén henkiloston luotettavuuden varmistamiseen.

Vesi- ja jatehuollon taksat ja maksut

Vesihuolto

Vesihuollon asiakasmaksuista saadetdan Vesihuoltolaissa (18 § ja 19 §). Maksujen on oltava
muun muassa kohtuulliset ja tasapuoliset. Liséksi niilld on voitava kattaa pitkalla aikavalilla
vesihuoltolaitoksen uus- ja korjausinvestoinnit ja kustannukset. HSY perii vesihuollon
asiakkailtaan kayttdmaksua, kiinteistotyyppikohtaista perusmaksua ja liittymistydmaksua.

Vesihuollon hintojenkorotusta kasiteltiin hallituksen aamukoulussa ja kokouksessa
lokakuussa 2022. HSY:n strategian kestavan talouden paamaaran tavoitteena on rahoittaa
vesihuollon toiminnot maksutuloilla. Taloussuunnitelma ja 10 vuoden investointiohjelma
edellyttavat vesihuollon maksujen nostamista noin 3 %/v inflaatiokorotuksen liséksi. Talla
tulojen korotuksella voidaan taittaa lainamaaran kasvu vuoteen 2030 mennessa.

Kayttd-, perus- ja liittymismaksujen muutokset vuoden 2023 hinnastoon toteutuivat
seuraavasti: Hintoja korotettiin yhtenevasti noin 10%. Ehdotuksen taustalla vaikuttivat
kevaan alustavan TTS:n mukaisesti reaalikorotus 3,0% (Talousmalli 2022). Kustannusten
nousua kompensoimaan 7% (Inflaatio 7,6% elokuu/2022 Tilastokeskus). Kompensaatio
peruspadoman korosta 0,9% sisaltyy kokonaiskorotukseen. Perusmaksuissa korotettiin
liséksi kerrointa kiinteistoryhmille toimisto- ja julkinen rakennus. Korotuksen taustalla tavoite
asteittain yhdistaa ja tiivistda maksuluokkia. Kertoimen korotus koski noin 3.600 sopimusta.

Nousupaineita aiheuttivat mm. vesihuoltoinfran kasvava saneerausvelka, merkittdva hintojen
nousu sahko, polttoaineet, kemikaalit, maarakennuksen kustannukset (indeksi 15,2%
elokuu/2022 Tilastokeskus), Blominmaen jatevedenpuhdistuslaitos investointi ja
rahoituskulut.

Liittymismaksuilla tulisi kattaa uusien alueiden vesihuollon rakentamista, mika ei toteudu talla
hetkella.



Jatehuolto

HSY:n hallitus paatti uusista paakaupunkiseudun ja Kirkkonummen

jatehuoltomaarayksista 23.9.2022. Maaraykset tulivat voimaan 1.11.2022 lukuun ottamatta
biojatteen erilliskeraysmaaraysta pienkiinteistdille, joka tulee voimaan alueellisesti vaiheittain
1.7.2023, 1.1.2024 ja 1.7.2024. Biojatteen lajitteluvelvoite tulee koskemaan jatelain ja
asetuksen mukaisesti 1-4 huoneiston kiinteistoja. Kiinteistollda on mahdollisuus kasitella
biojate itse esim. kompostoimalla tai sen on liityttdva HSY:n jarjestdmaan biojatteen
keraykseen. Kuntien hallinto- ja palvelukiinteistdjen lajitteluvelvoitteita kiristettiin jatelain ja —
asetuksen edellyttamalla tavalla.

Astiatyhjennykset ja kuljetus

Vuoden 2022 aikana tehtiin n. 8,9 miljoonaa jateastiatyhjennysta. Tyhjennysten maara
kasvoi n. 3 % edellisvuoteen verrattuna (247 000 kpl). Kaikkien hyotyjateastioiden
tyhjennysmaarissa oli tasaista kasvua. Sekajateastioiden tyhjennysmaarat pysyivat edellisen
vuoden tasolla. Kiinteistoiltd keratyn jatteen maara oli 383 382 tonnia. Muiden kuin
muovipakkausjatteen maara vaheni edelliseen vuoteen verrattuna. Vaheneman on oletettu
johtuvan yhteiskunnan avautumisesta korona epidemian helpottuessa ja ihmisten siirtyessa
ainakin osittain etatydsta lahityohon.

Vastaanotettu ja kasitelty jatemaara

Ammassuolla vastaanotettiin 223 000 tonnia jatteitd. Maara on n. 20 % pienempi kuin
vuonna 2021 ja 18 % pienempi kuin TA maara. Erityisesti laski vastaanotetun
rakennusjatteen maara: 38 %. Biojatteen maara vaheni n. 5 %, 48 483 tonniin.
Kotitalousbiojatteenkin maara vaheni hieman n. 1 900 tonnia. Jatevoimalan pohjakuonaan
otettiin vastaan 63 127 tonnia, joka oli 17 % vahemman kuin vuonna 2021. Erityisen paljon
vaheni maa-ainesten ja pilaantuneiden maa-ainesten vastaanottomaarat (55 % ja 72 %).
Maa-ainesten tarve kaatopaikka-alueiden muotoilussa on vahentynyt, joten tarvetta maa-
ainesten vastaanotolle ei enaa merkittavasti ole. Jatevoimalaan ohjattiin jatettd 218 784
tonnia, joka oli 6 % véahemman kuin vuonna 2021. Ammassuolla tuotetun sdhkén méaéara oli
28,4 GWh:a. Sédhkodn myyntitulot kasvoivat merkittavasti TA:n verrattuna.

Sortti-asemat

Asiakaskaynteja HSY:n jatehuollon Sortti-asemilla oli yhteensad 554 047 kpl, joka oli 2,3 %
edellisvuotista vahemman. Myos Sortti-asiakkaiden maarissa on oletettavasti ns. korona
vaikutusta. Vastaanotettujen jatteiden maara oli 87 900 tonnia, josta jatevoimalaan ohjattiin
n. 17 000 tonnia. Lokakuussa 2021 avatun Koivukylan Kierratyskeskuksen yhteydessa
toimivan Sortti-pienaseman asiakasmaarat eivat vastanneet suunnittelukapasiteettia (20-50
as./paiva). Poistotekstiilien vastaanotosta luovuttiin 2022 vuoden paattyessa ja keraysta
jatketaan kauppakeskusten yhteydessa. Keratty materiaali toimitetaan kasiteltavaksi
Paimiossa toimivaan laitokseen

Strategian tavoitteet ja toteuma
Strategiasta johdettujen jatehuoltoa koskevien tavoitteiden toteuma:

Uusiutuvien polttoaineiden kayttd kuljetusurakoissa: toteutuu 100 %

Kaatopaikkojen hajapaastot 50 % vahemman kuin 2017: toteutuu (n. 70 % vahemman)
Uusiutuvan energian tuotannon suhde kulutukseen: toteutuu, on noin 80 % (oli tavoite)
Kotitalousjatteen kierratysaste 54 %: ei toteudu, tulos 47 %

Asiakaspalvelun kokonaiskokemus Sortti-asemilla: 4,2 (ei omaa
tavoitetta, kokonaistyytyvaisyystavoite 4,3)



Sahkoisten jatepalvelutilausten maara: ei toteudu (70/14 %)

Jatekuljetusten valitusten maara: tavoite 0,12 promillea, toteutuu tulos 0,05 promillea

Jatehuollon omavaraisuusaste: tavoite 36 %, toteutuu, tulos 40 % (alustava)

Jatehuollon toimintamenot/kasitelty jatemaara: ei toteudu. Tavoite 176 €/t, tulos 207 €/t

Tarkastuslautakunnan arvio

Jétehuollon strategiset tavoitteet ovat pdéosin toteutuneet. Tarkastuslautakunta kiinnittéé

huomiota siihen, ettd sdhkoisten jétepalvelutilausten osuus on edelleen hyvin pieni.
Lautakunta suosittaa ryhtyméén nykyisté vaikuttavampiin toimenpiteisiin séhkoisten tilausten

osuuden kasvattamiseksi.

Investoinnit
Vuoden 2022 investoinnit olivat 211 Milj. euroa, mika oli noin 9 % vdhemman kuin vuonna
2021.
TA 2022 Ero TP-TA TPITA
Muutosten muutosten muutosten TA 2022 Alkuperdinen
x 1000 euroa TP 2022 jalkeen jélkeen jdlkeen % TP 2021 muutokset TA 2022
Vesihuolto 188 707 204 000 -15293 92,5 % 211083 6 000 198 000
Jatehuolto 21576 22 350 -774 96,5 % 19 635 0 22 350
Seutu- ja ymparistotieto 137 220 -83 62,5 % 138 0 220
Tukipalvelut 767 2 964 -2197 259 % 470 0 2 964
Asiakaspalvelu 1 0 11 - 272 0 0
Johto, ohjaus ja kehittaminen 307 445 -138 68,9 % 782 0 445
INVESTOINNIT YHTEENSA 211 504 229 979 18 475 92,0 % 232 379 6000 223 979

Vesihuollon investoinnit alittivat talousarvion 15,3 miljoonalla

Vuonna 2022 HSY:n vesihuollon investointien kustannukset toteutuivat selvasti alle budjetin.

Investointien loppuvuoden toteuma ei ollut niin suuri, kuin arvioitiin korotettua maararahaa

haettaessa yhtymakokouksessa 18.11.2022 §8. Lopullinen investointien kokonaiskustannus

oli 188,7 miljoonaa euroa.

Merkittadvimmat budjetin alittamista selittdvat tekijat olivat kaupunkildhtdisten hankkeiden ja
varsinkin raidehankkeiden pienempi toteuma seka vesihuoltolahtdisissa hankkeissa BIVAV
hankkeen ja Aleksis Kiven hankkeiden lykkdantyminen. Myds muita pienempia
vesihuoltolahtdisia hankkeita lykkaantyi. Kaupunkildhtbiset vesihuoltoinvestoinnit (korit 1, 2, 3
ja 10.6) toteutuivat vuonna 2022 noin 76,5 miljoonan suuruisena ja yhteensa noin 7,2

miljoonaa euroa talousarviota pienempina.

Jatehuollon investoinnit olivat yhteensa noin 21,5 miljoonaa euroa, alittaen toiminta- ja

talousarvion noin 0,8 miljoonalla eurolla.

Blominmden jédtevedenpuhdistamo

HSY:n historian suurin investointi Blominmaen jatevedenpuhdistamon toiminta kaynnistyi

vuoden lopulla, kun yli 17 vuoden projekti valmistui kayttéonottovaiheeseen.



Vesihuoltoverkostojen saneeraus
Verkostosaneeraukset toteutuivat 33,9 miljoonan euron suuruisina ja noin 21,1 miljoonaa
euroa talousarviota pienempina johtuen lahinna hankkeiden ajoitusten muutoksista.

Tarkastuslautakunnan arvio

Melkein kaikki suoritteet vesi- ja jdtehuollossa laskivat. Jatehuollon investoinnit toteutuivat
lahes talousarvion mukaisina. Vesihuollon investoinnit jéaivét tavoitteestaan. Blominméen
investointi myéhéstyi hieman, mutta toteutus on saanut laajalti kiitosta. Tarkastuslautakunta
kiinnittdd huomiota HSY:n vesihuoltoverkoston kasvavaan korjausvelkaan.
Korjausinvestoinnit pitéisi rahoittaa vesihuollon asiakasmaksuilla, joten lautakunta kehoittaa
arvioimaan maksujen riittévyytté ja korotustarpeita.
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