Elinvoimainen Espoo -kehitysohjelman puolivalitarkastelu 31.7.2023

1. Yhteenveto ohjelman kokonaistilanteesta

Elinvoimainen Espoo -ohjelma tavoittelee positiivista vaikutusta Espoon elinvoimaan. Pitkan
aikavalin tavoitteena on kohentaa kaupungin houkuttelevuutta kansainvalisten yritysten ja
osaajien keskuudessa, parantaa tydvoiman ja tyon tarjonnan parempaa kohtaamista ja
vahvistaa yritysmyonteisyytta koko kaupungissa. Naistd muodostuu ohjelman nelja
hyotytavoitetta, joiden avulla ohjelma osaltaan toteuttaa Espoo-tarinaa: 1. Paras paikka
osaajille - asuvat, viihtyvat ja pysyvat perheineen Espoossa; 2. Paras paikka yrittaa - Espoon
houkuttelevuus osaamisvaltaisten yritysten kotina kasvaa, 3. Espoossa ty0 ja tekijat kohtaavat
seka 4. Kaupungin palvelut yrityksille paranevat.

Ohjelmaa toteutetaan projektien, selvitysten, uusien kokeilujen ja yhteistyon kautta.
Toimenpiteilla ja projekteilla kaynnistetddn ja tuetaan kehittamisty6td, jonka myoéta ohjelman
hyotytavoitteet toteutuvat. Lisaksi projektien ja toimenpiteiden avulla tavoitellaan
kaupunkiorganisaation oman tekemisen muuttamista, mita tuetaan muun muassa ohjelmassa
toteutetuilla selvitystoilla.

Ohjelmaty® on kaynnistynyt menestyksekkéaasti. Puolivalin lahestyessa kaikkia ohjausryhman
valmistelemia hyotytavoitteita on saatu edistettyd useamman toimenpiteen tai projektin avulla.
Joukossa on teetettyja selvityksia, joista haetaan suuntaa kehitystydlle, mutta myos koko
ohjelmakauden kestavia projekteja ja hankkeita, joissa on kdynnistetty uutta ja entista
vaikuttavampaa tekemista tukemaan Espoon elinvoimaa.

Ohjelmasuunnitelmatydn ja toimenpiteiden seka projektien k&ynnistdmisen ohella
ohjelmaryhma on syventanyt ymmarrystaan elinvoimapolitikan mahdollisuuksista kuulemalla
asiantuntijoita yrityspalveluiden tunnettuudesta ja koetusta laadusta, Espoo Talent Hubista ja
kaikkialla lasné olevasta kansainvalisyydestd, sekd innovaatioekosysteemista,
tyollisyyspalvelujen rakenneuudistuksesta ja Keran yritysekosysteemin tulevaisuuden
nakymista.

Ohjausryhmé kokoontui vuoden 2022 aikana 12 kertaa ja vuoden 2023 kevéatkaudella viisi
kertaa tutustuen samalla kaupungin eri toimitiloihin. Kokoukset pyrittiin jarjestamaan
teemoittain asiantuntijapuheenvuorojen, projektien kdynnistamisen ja esittelyiden suhteen.

2. Ohjelman tilanne ja tulokset hyotytavoitteittain

Ohjelmassa on panostettu hyotytavoitteita heijastelevien projektien ja toimenpiteiden
tunnistamiseen, kaynnistdmiseen ja valmisteluun. Tamé on vaatinut aktiivista vuoropuhelua ja
yhteisty6td myods kumppanien ja palveluntuottajien kanssa.

Vuonna 2022 kaynnistettiin yhdeksan toimenpidetta tai projektia. Suurin osa naista jatkuu
vuodelle 2023 tai ohjelmakauden loppuun asti. Vuonna 2023 on kaynnistetty nelja projektia tai
toimenpidetta.

Ohjausryhmén arvion mukaan projektit ja toimenpiteet ovat kunnianhimoisia ja kauaskantoisia,
mutta poikivat valittomasti myds konkreettista hedelmaa.

Ohjelma ei tavoittele mahdollisimman laajaa projektisalkkua, vaan pikemminkin vaikuttavia
avauksia, joista syntyy pysyvaa muutosta.

Koska ohjelman mittarit ovat indikaattorityyppisia, ei projektien ja toimenpiteiden vaikuttavuutta
voida kaikilta osin arvioida niiden kautta. Projektien ja toimenpiteiden onnistumista tulee
arvioida suhteessa projektien ja toimenpiteiden omiin tavoitteisiin. Esimerkiksi ty6ttémien
maaraéan vaikuttaa enemman suhdanteet kuin tydllistymista edistavat palvelut.



Kaikista projekteista ja toimenpiteista on saatu tuloksia. Ohjausryhma on pidetty ajan tasalla
projekteista ja projektitilanteista ohjausryhmén kokouksissa. Lisaksi ohjausryhman jasenia on
mukana yksittaisten projektien ohjaamisessa.

SDG-tavoitteiden arviointi on aikataulutettu syksylle 2023.

Hyotytavoite 1: Paras paikka osaajille - asuvat, viihtyvét ja pysyvét perheineen
Espoossa

Tavoitteena on, etta osaajat - tydssakayvat, tydnhakijat, opiskelijat, puolisot ja perheet -
kotiutuvat Espooseen. Kehitysohjelma pilotoi kaytantdja, joilla myos vieraskielisten osaajien ja
perheiden tarpeet huomioidaan systemaattisesti kaupungin toiminnassa ja joilla
tydmarkkinoiden ulkopuolella olevat kansainvéliset opiskelijat ja puolisot tydllistyisivat ja
[6ytaisivat paremmin tyoéllisyyspalvelujen piiriin.

Tata hyotytavoitetta edistetaan ohjelman tuella perustetussa Kupla-tapahtumatilassa
Tapiolassa, joka on tyhjillaan olleeseen liiketilaan perustettu kohtaamispaikka. Siellda on
tarkoitus kokeilla uusia toimintamalleja Espoon elin-, veto- ja pitovoimaisuuden seka
yhteisollisyyden vahvistamiseksi. Klubilla tullaan jarjestam&én ainakin Espoon Talent Hubin
tapahtumia kansainvalisille osaajille ja heidan perheilleen. Sijainti houkuttelee my6s muita
taman kohderyhman tapahtumia.

Kansainvalisen kohderyhman tyéllistymista puolestaan edistéaa kevaalla 2023 kaynnistynyt
pilotti, jossa tavoitteena on parantaa tydnantajien valmiuksia rekrytoida kansainvalisia
espoolaisia. Keinoina ovat S2-tuki (suomi toisena kielena -tukipalvelu) ja tyon

muokkaus aidossa tydymparistdssa yhdessa tydnantajien kanssa. Projektissa yhdistetaan seka
tydnantajiin ettd tyénhakijoihin suunnattuja toimenpiteita ja tukea kielimuurin madaltamiseksi
seka rekrytoinnissa etta tydyhteistssa.

Hyotytavoite 2: Paras paikka yrittda - Espoon houkuttelevuus osaamisvaltaisten
yritysten kotina kasvaa

Tavoitteena on, ettéa kasvuhakuiset yritykset ja startupit haluavat perustaa yrityksen tai
laajentaa toimintaansa juuri Espooseen. Pyrkimyksena on tydpaikkojen maaran kasvu
erityisesti korkean osaamisen aloilla.

Ensimmaisen ohjelmapuolikkaan aikana on kaikista eniten perustettu projekteja ja toimenpiteita
taman hyotytavoitteen edistamiseksi.

Ohjelman myétavaikutuksella on saatu rahoitusta kahteen EAKR-rahoitteiseen HEVI-
hankkeeseen (Helsinki, Espoo, Vantaa Innovations). Jo positiivisen rahoituspaéattksen saanut
ja kaynnistynyt kansainvélisten startup-yritysten Soft Landing -hanke seka
rahoitusneuvotteluihin edennyt ja rekrytointivaiheessa oleva Espoon pelialan klusteri lisaavat
merkittavasti Espoon houkuttelevuutta osaamisvaltaisten yritysten kotina.

Ohjelman budjetista maksetaan osittain hankkeiden omarahoitusosuuksia. Kansainvalisesta
innovaatioekosysteemiselvityksestad saadaan Espoon kehittdmistyodlle pitkaaikaista tukea ja
ideoita ja parhaita kaytanteitd hyddynnettavéksi suoraan johtavista kasvuekosysteemeista eri
puolelta maailmaa.

Valiténta hyotya on jo tuottanut yhteisdmanagerointiprojekti Otaniemen innovaatioklustereiden
valisen yhteistyon vahvistamiseksi. Yhteisémanagerointiin kuuluu esimerkiksi klustereiden
verkottamista, tapahtumia seka palveluiden ja osaamisen koordinointia. Tavoitteena on, etta
yhteisdllinen tuki tiivistaa klustereiden vélista yhteisty6ta ja lisaa yritystoiminnan vaikuttavuutta.



Hyotytavoite 3: Espoossa tyd ja tekijat kohtaavat

Kaupunki toteuttaa ja kehittdd kumppaneidensa kanssa tydnhakijoiden ja tydnantajien
palveluekosysteemia tytn murroksessa. Tavoitteena on kaikkien tydikaisten mukana
pysyminen yhteiskunnassa ja tydelamassa, kuten myos se, etta yritykset ja kaupunki l6ytavat
tarpeitaan vastaavaa tydvoimaa. Tavoitteena on l0ytaa vaikuttavia keinoja osaavan tydvoiman
saatavuuteen, tyottomyyden laskemiseen ja tydllisyysasteen nostamiseen.

Taman hyotytavoitteen vahaista projektimaéaraa selittda se, etté osana tyollisyyden
palvelurakenneuudistusta (TE2024-uudistus) kaupungilla on kdynnissd oma TE25-ohjelma,
jonka tavoitteita kumpikin ohjelma edistda. Siina erityistavoitteena on tyéllisyyden kuntakokeilu
ja valmistautuminen pysyvaan palvelurakenneuudistukseen poikkihallinnollisuus huomioiden.

Elinvoimainen Espoo -ohjelman karkiprojekti hyotytavoitteen osalta on "Asiakasléahtoiset ja
kehittyvat tyollisyyspalvelut palvelumuotoilun keinoin” -projekti. Projektissa kehitetddn Espoon
tyollisyyspalveluita entista asiakaslahtéisimmiksi yhdessa asiakkaiden ja henkiléston kanssa.
Asiakaslahtoisyyden tunnistetut elementit ovat palvelun selkeys, osuvuus, tehokkuus ja
tavoitettavuus. Tana vuonna projekti on laajentunut henkildasiakaspalveluiden lisaksi
tydnantajapalveluihin, jossa myds samalla maaritelladn Tyollisyys Espoon asiakaskokemus.

Hyo6tytavoite 4: Kaupungin palvelut yrityksille paranevat

Espoo on yritysmydnteinen kaupunki. Tavoitteena on, etta yritykset saavat kaupungilta
korkealaatuista palvelua tarpeisiinsa, etta yritysmyonteisyys nakyy Espoon paatoksenteossa ja
ettd yrittdmisen edellytyksia huomioidaan kaupungin toimialojen suunnittelussa.
Kehitysohjelma vie siis elinvoimanakokulmaa laajasti kaupungin toimintoihin tavoitteena lisata
kaupungin yritys- ja yrittdjamydnteisyyttd. Kehittamista tehdaan yhteistydssa kaupungin
toimijoiden, yritysten ja yrittdjien seka muiden sidosryhmien kanssa.

Kauaskantoisena vaikutuksena tulee koko kaupungin toiminnassa nakymaan Elinkeino ja
tyollisyyspoliittisen painopiste -projekti. Painopisteiden maarittdminen luo perustan
tulevaisuuden tyolle, uusien tyépaikkojen synnylle, kasvulle, tuottavuudelle, investoinneille,
tyoperaiselle maahanmuutolle, osaamiselle ja korkean osaamisen alojen vahvistumiselle
Espoossa. Pitkélle tulevaisuuteen ulottuu myos tyd kaupunkitasoisen yritysasiakasjarjestelméan
(CRM) rakentamisessa. Ohjelman tuella tehtiin esiselvitys ja tuotettiin ehdotus asiakastiedon
hallinnan mallista ja jarjestelmaratkaisusta, jolla varmistetaan tiedon sujuva tallennus ja kaytto
koko asiakkuuden elinkaaren ajalle. Ratkaisuehdotuksessa tutkittiin myds mahdollisten lyhyen
aikavalin ratkaisujen hyotyja, vaikkakaan itse jarjestelmahankinta ei todennékoisesti toteudu
[&hivuosina.



Taulukko 1 Ohjelman hydtytavoitteiden mittarien tilanne

I'\gilr::gg?vo Mittarin
Mittari(t) ohjelman 31'&17”;(?23 gahng::ﬁ:rnvo
Hyotytavoite toteutumisen Tietolahde kaynnistyessa (tai. viimeisin . HAftvessi
arvioimiseksi (jos ei saatavilla, | ; ; e
oo = SeereT ja sen ajankohta) (2025
viimeisin tieto ja
sen ajankohta) alussa)
Ei saatavilla,
Tyéperaiset Migri edelleen
_ tydskentelee
Hybtytavoite 1: oIeskeI.L.J.I.u\.{at Migri mittarin
Paras paikka (lukumadra) luotettavuuden
osadgjille - asuvat, parantamiseksi
viihtyvat ja pysyvat
perheineen Ulkomaalaistaustai
Espoossa set johtajat,
erityisasiantuntijat | Tilastokeskus | 8741 (2019) 9563 (2020) 12 000
ja asiantuntijat
(lukumé&ara)
Hyotytavoite 2:
Paras paikka Suhdannekehitys
yrittdé - Espoon (yritystydpaikkojen
houkuttelevuus maara) korkean Tilastokeskus | 39 000 3& ;122)(5/2023 42 000
osaamisvaltaisten | osaamisen
yritysten kotina toimialoilla
kasvaa
Tyo6ttdmien osuus
tyovoimasta (%), Tyo6- ja 9.4 2/0 9.2 2/0
nuoret alle 25-v elinkeino- 9.3 %, 9.6 %
(%), ulkomaalaiset | ministeri® 21,2% 20,9 %
(%)' (31.12.2021) (30.6.2023)
Hydtytavoite 3: -
Espoossa tyd ja Yritysten kokemat
tekijat kohtaavat rekrytointinaasteet | Espoo 43 % (Espoo 48 % (Espoo
(kuinka moni yritys | yritysten yritysten yritysten
kokee, etta toiminta- toiminta- toiminta- 38 %
sopivaa tyévoimaa | ymparistona | ymparistona ymparisténa
ei |6ydy tai ole -tutkimus 2021 -tutkimus) | 2022 -tutkimus)
saatavilla, %)
Espoo 3,58/5 (Espoo | 3,45/5 (Espoo
Espoolaisten yritysten yritysten yritysten
yritysten nékemys | toiminta- toiminta- toiminta- 3,9/5
Hybtytavoite 4: Espoon ymparistona | ymparistona ymparistona
Kaupungin yritysilmastosta -tutkimus 2021 -tutkimus) | 2022 -tutkimus)
palvelut yrityksille Espoo 3,33/5 (Espoo | 3,34/5 (Espoo
paranevat Mielikuva yritysten yritysten yritysten
toimitilojen toiminta- toiminta- toiminta- 3,7/5
saatavuudesta ymparistona | ymparistona ympéristéna
-tutkimus 2021 -tutkimus) | 2022 -tutkimus)




3. Toimintaympariston muutokset ja riskit ohjelmatydsséa

Suomi ajautui syksylla 2022 taantumaan Vengjan hyokkayssodan aiheuttaman energiakriisin
vuoksi. Talouden vaisu kehitys jatkuu tana vuonna, silla nopean inflaation ja korkojen nousun
vaikutukset valittyvét talouteen viipeella. Suomen Pankin mukaan taantuma jaa kuitenkin
todennakdisesti lyhyeksi ja tydllisyys sailyy hyvana lapi talouden notkahduksen.

Energian hinta on laskenut nopeasti viime kuukausina, ja energiakriisin valiton uhka on
lieventynyt. Kuluttajahintojen nousupaineet hellittavat vahitellen ja inflaatio hidastuu ensi
vuoteen mennessa selvasti. Epavarmuus kansainvalisen talouden kehityksesta ja sen
vaikutuksista Suomeen on silti suurta.

Ohjausryhma pitaa tarkeana, etta projektit ja toimenpiteet sovitetaan vastaamaan muuttunutta
taloudellista toimintaymparistéd, maailmanpoliittisen tilanteen muutoksia mm. sota Ukrainassa
ja sen vaikutukset globaaliin talouteen ja energian hintoihin. Esimerkiksi kevaan 2023 aikana
realisoitui myds ukrainalaisten tyénhakijoiden siirtyminen kunnan tyoéllisyyspalveluiden piiriin
kotikuntaoikeuden saamisen myo6ta. Toistaiseksi ukrainalaisten tydénhakijoiden maara on
Espoossa ollut pieni, silla Espoon kotikunnakseen valinneiden ukrainalaisten maara on ollut
oletettua vahaisempi.

Ohjelma seuraa yleisen ty6llisyystilanteen muutoksia aktiivisesti ja tarvittaessa suuntaa
panostuksia naihin. Viimeisin TEM:n tyéllisyyskatsaus kertoo avointen tyépaikkojen maaran
pienentyneen edellisvuodesta.

Ohjelma on perehtynyt kesédkuussa 2023 julkaistun Suomen hallitusohjelman Vahva ja vélittava
Suomi tavoitteisiin ja seuraa sen toteutumista. Esimerkiksi Elinvoimainen Espoo -ohjelmankin
kannalta keskeinen kysymys kansainvalisten osaajien veto- ja pitovoiman vahvistamiseksi
nousee hallitusohjelmassa keskeisesti esiin. Kaupungin kannalta tama nayttaytyy osin
ristiriitaisena, silla kunnille aikaisemmin osoitettu Talent-rahoitus paattyy, vaikka valtion
virastojen sijaan iso osa tdhan tavoitteeseen liittyvasta tekemisesta ja kohderyhman palveluista
tapahtuu kunnissa.

Ohjelma seuraa aktiivisesti tilannetta, seka hallitusohjelman myéta tapahtuvia tarkistuksia
Espoo-tarinaan. Hyotytavoitteisiin ei kuitenkaan ole tarpeen tehda muutoksia, silla Espoon
tavoite on edelleen olla pohjoismaiden paras paikka kansainvélisille osaajille perheineen.
Ohjelmalla on jatkossakin projekteja ja toimenpiteitéd asian edistamiseksi.

4. Johtopaattkset ohjelman tavoitteiden saavuttamiseksi

Ohjelma on edennyt hyvin suhteessa ohjelmasuunnitelmaan, ja projekteja seka toimenpiteita
on saatu seké kaynnistettya ettad vietya loppuun merkittdva maara.

Osalla projekteista ja toimenpiteista, kuten elinkeino- ja tyollisyyspoliittisilla painopisteilla ja
Espoon innovaatiotarinalla, arvioidaan olevan merkittava rooli pitkalle tulevaisuuteen
uudenlaisien toiminta- ja ajattelutapojen juurruttamisessa kaupungin organisaatioon. Osa
projekteista ja toimenpiteista, kuten Kupla-klubi, uudistaa merkittavasti kaupungin tapaa tarjota
palveluita ja kohtaamispaikkoja asiakkaille ja asukkaille

Ohjelman avulla on tuotettu arvokasta uutta tietoa kaupungin tulevaisuuden palvelutuotannon
suunnittelun tueksi, kuten CRM-esiselvitys ja tutkimus kansainvalisista
innovaatioekosysteemeista.

Yhteisdmanagerointiprojekti taas on heti kdynnistyessaan lisdnnyt eri keskittymien ja
innovaatioklustereiden yhteistydta ja tietoa toistensa palveluista.

Tyollistymisté edistavét palvelut ja kehittamistoimenpiteet suunnataan yleensa tydnhakijoihin,
mutta ohjelmassa on kiinnitetty huomiota myds tydnantajiin. Pilottiprojekti yhdistéa kielitietoista
rekrytointia, tydon muokkausta ja S2-tukea (suomi toisena kielena -tukipalvelu). Tavoitteena on



helpottaa erityisesti kansainvalisten espoolaisten tydhon paasya, samalla kun tyénantajat
saavat helpotusta osaajapulaansa.

Ohjelman vaikuttavuutta voidaan huomattavasti lisata hakemalla ohjelman 200 000 euron
vuosibudijetin lisaksi ulkoista julkista rahoitusta eri instrumenteista. Ohjelman tuella on voitu
hankkia hankevalmisteluresurssia ja maksettu omarahoitusosuuksia, joihin kaupungin
toimialojen ja yksikbiden budjeteissa ei ole aina osattu varautua. Rahoitushaut avautuvat
tyypillisesti niin, etta ennakointi yksikdissa on vaikeaa tai mahdotonta seka henkild- etta
taloudellisten resurssien suhteen.

Ohjelmaty6ssé on ollut myos haasteita, erityisesti suhteessa toimialojen kanssa yhteistydssa
kaynnistettaviin hankkeisiin. Aktiivisin rooli on ollut elinkeinopalveluilla. Vuoropuhelun
toimialojen johtoryhmien kanssa tulee olla aktiivisempaa ohjelman jalkimmaisella puolikkaalla
ja tavoitteena on sitouttaa toimialojen edustajia yhteiskehittamiseen.

Liséksi lukuisien kehityshankkeiden ollessa nyt samanaikaisesti kdynnissa, taytyy jatkossa
Kiinnitta& entistd enemman huomiota toimenpiteiden ja projektien vaikuttavuuden ja jatkon
varmistamiseen. Eli ohjelma ei itsetarkoituksellisesti tavoittele suurta projektien méaraa, vaan
vaikuttavuutta ja entistd parempaa tasapainoa hyotytavoitteiden valilla.

Ohjelmasuunnittelun ja toimenpiteiden seka projektien kaynnistdmisen lisaksi ohjelmaryhma on
syventanyt tietojaan asiantuntijoiden avulla mm. innovaatioekosysteemista, talent-teemasta,
tyollisyyspalvelujen palvelurakenneuudistuksesta ja Keran yritysekosysteemin tulevaisuuden
nakymista.

Ohjausryhmén osaamisen kehittdminen ajankohtaisista elinvoimateemoista tulee jatkossakin
olemaan fokuksessa. Kiinnostavia vierailukohteita etsitdan jatkuvasti myds ohjausryhman
jasenten verkostoista.

Tavoitteena on positiivinen vaikutus Espoon elinvoimaan. Ohjelma haluaa kohentaa kaupungin
houkuttelevuutta kansainvalisten yritysten ja osaajien keskuudessa, parantaa tyévoiman ja
tyon tarjonnan parempaan kohtaamista ja vahvistaa yritys- ja yrittdjamyonteisyytta koko
kaupungissa. Ohjelmassa luodaan kaupunkiin uudenlaista tekemisen kulttuuria ja kanavoimme
elinvoimaa veto- ja pitovoimaksi. Siind keinoja ovat olleet koko ohjausryhman loistava
kontribuutio ja yhteisty®, hyva projektihallinta ja kyky tunnistaa kehittdmiskohteet.



