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Redogorelse
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Ledaméterna Mia Nores och Joel Vanhanen samt 26 andra ledaméter
lamnade in en fraga 22.4.2024, dar de staller féljande fragor om
beredningen av 6verforingen av ansvaret att anordna arbets- och
naringstjanster till kommunerna:

1) | vilket skede ar beredningen?

2) Framjande av arbetskraftsinvandring, matchning och arbetskraftens
rorlighet &r teman som kraver éverregionala atgarder. A andra sidan
lider alla branscher av brist pa kunnig arbetskraft. Hur forbereder sig
Esbo pa att tillgangen pa kunnig arbetskraft inte blir ett hinder for hallbar
tillvaxt i féretag och i Finland?

3) Sysselsattningsomradets uppgift ar att framja arbetskraftens rorlighet
ocksa mellan sysselsattningsomradena (nationellt). Hur tdnker Esbo
genomfora detta?

4) Unga samt invandrare med langvarig arbetsloshet har en svag
stallning pa arbetsmarknaden i Esbos sysselsattningsomrade. |
synnerhet har utvecklingen av ungdomsarbetsldsheten varit beklaglig
under de senaste tiderna. Med vilka atgarder starker Esbo
mojligheterna att hitta sysselsattning bland dem som har en svag
stallning pa arbetsmarknaden?

5) Hurdan ar den aktuella uppskattningen av de statsandelar Esbo far
for arbets- och naringstjanster och utkomstskyddet for arbetslésa, med
utgangspunkt i Finansministeriets tryckkalkyleringar, och hur val stéder
finansieringsmodellen genomférandet av arbets- och naringstjanster i
Esbo?



6) Hur tanker Esbo agera som féregangare inom anordnandet av
arbets- och naringstjanster jamfért med de andra
sysselsattningsomradena och hur tar man hansyn till omradets
specialdrag (bade utmaningar och fordelar)?

7) Hur kommer man att mata verkningsfullheten i de tjanster som Esbo
sysselsattningsomrade tillhandahaller och vilket slags resultatmal stalls
upp for dem?

8) Hur tanker Esbo sysselsattningsomrade satsa pa att tillgodose
tilgangen pa arbetskraft och foretagens behov pa kompetent
arbetskraft?

Svaret har beretts av sysselsattningstjansterna.
Svar pa fragorna

Ansvaret for att ordna sysselsattnings- och naringstjanster dverfors
1.1.2025 fran staten till kommunerna. Syftet med reformen av arbets-
och naringstjansterna 2024 ar att géra arbetskraftstjansterna till en del
av kommunens arbete med livskraft samt att producera effektivare och
mer tillgangliga arbetskraftstjanster. | och med reformen av arbets- och
naringstjansterna éverfors cirka 100 olika tjanster och uppgifter fran
statens arbets- och naringsbyraer, narings-, trafik- och miljécentraler
samt utvecklings- och forvaltningscenter till kommunerna.

Strukturreformen har konsekvenser for de lagstadgade
myndighetsuppgifterna, omvarlden, partnerskapen och tjansterna.
Utover dessa har reformen betydande konsekvenser for kommunernas
ekonomi och prognostiseringen av den. | och med reformen laggs de
nuvarande arbets- och naringsbyraerna ned och byraernas personal
Overgar i kommunernas tjanst genom 6verlatelse av rérelse som sa
kallade gamla arbetstagare. Enligt nuvarande uppskattning éverfors
cirka 240 anstallda till det sysselsattningsomrade som bildas av Esbo
och Grankulla.

Ordnandet av arbetskraftsservice och andra lagstadgade uppgifter i
anslutning till dessa utgoér en ny statsandelsuppgift fér kommunerna. |
fraga om de arbetskraftstjanster som éverfors betalas statsandelar med
allman tackning pa basis av kommunens befolkning i arbetsfor alder
(18—64-aringar) samt antalet arbetslosa. Antalet arbetslésa beréknas pa
basis av omfattande arbetsloshet, varvid ocksa de arbetslésa som
omfattas av arbetskraftstjanster samt de som utfoér I6nesubventionerat
arbete rdknas med. Utdver de nya statsandelskriterierna ger staten
ocksa stdd som tacker kostnaderna for integration av arbetslésa med
frammande sprak som modersmal. Kommunens ansvar for
utkomstskyddet for arbetslosa tidigarelaggs jamfort med nulaget och
enskilda kommuners finansieringsandel andras enligt bade antalet
arbetslosa och arbetsloshetens langd.

Esbo och Grankulla kommer att bilda ett sysselsattningsomrade, sa
Esbo stad bor fatta beslut om organisationsformen mellan den
ansvariga kommunen och samkommunen. Vid beredningen som galler
samkommunen har man under varen granskat Omnias roll som
anordnare av arbets- och naringstjanster och som
arbetskraftsmyndighet. Som en del av beredningen har det for
stadsstyrelsen redan presenterats en analys av ordnandet av arbets-
och naringstjansterna genom modellen med ansvariga kommuner
(affarsverk), en samkommun och utbildningssamkommunen Omnia.

Den kommun eller samkommun som ansvarar fér organiseringen av
uppgifterna ska i fraga om de tjanster och andra atgarder svara for



- lika tillgang till tjansterna och atgarderna,

- faststallandet av behovet av tjanster och atgarder samt deras mangd
och kvalitet,

- det satt som de produceras p3,

- tillsynen av produktionen och

- utdévandet av myndigheternas behdrighet.

| oktober i fjol godkande fullmaktige ett samarbetsavtal mellan Esbo
stad och Grankulla stad om bildande av ett sysselsattningsomrade och
ett gemensamt organ. Beredningen fortsatter till december 2024.

Esbo har i samband med arbets- och naringsreformen goda majligheter
att utveckla mer verkningsfulla sysselsattningstjanster och darfér maste
man nu verkligen satsa pa beredningen. Det racker inte att hoja nivan
till det minimum som lagen kraver, utan Esbo bér ocksa strava efter att
vara en foregangare nar det galler att ordna sysselsattningstjanster.
Dessutom bér man strava efter att fullt ut beakta Esbos sardrag med
tanke pa sysselsattningen, sdsom hég kompetens och
innovationsklustret i Kédgeludden och Otnas. Aven andra sérdrag,
sasom den hdga andelen personer med ett frammande sprak som
modersmal och foretagens harda efterfragan pa kunnig arbetskraft, bor
beaktas.

1. | vilket skede ar beredningen?

Eftersom det ar fraga om en betydande férandring i kommunens
verksamhet har beredningen av arbets- och naringsreformen i Esbo
organiserats i form av ett program for arbets- och naringstjanster i
enlighet med stadens modell fér programledning. Beredningen av
reformen framskrider enligt programmets plan och tidtabell.

Esbofullmaktige slog fast en servicestrategi for det kommande
sysselsattningsomradet hosten 2023. Under varen 2024 har man
fortsatt att bygga upp en arbetsmarknadsorienterad servicestruktur pa
basis av detta. Vid den administrativa beredningen beslutades att en
resultatenhet for sysselsattning ska inleda sin verksamhet 1.1.2025 som
en del av resultatomradet for livskraft samt om att grunda en
sysselsattningssektion i vilken ocksa Grankulla stad ar representerad.
For narvarande bereds de andringar i férvaltningsstadgan som hanfor
sig till reformen samt den kommande resultatenhetens
verksamhetsforeskrifter och budget. Inom personalférvaltningen pagar
samarbetsforfarande med stadens anstallda och forberedelser for att ta
emot de tjansteinnehavare som 6verférs fran staten i form av
Overlatelse av rorelse. Bland annat gar man igenom
uppgiftsbeskrivningar, kravbeddémningar, resursbehov,
personalplacering och behov av introduktion. Overféringen av HR-
uppgifter, testningen av Iénebetalningsprocessen och andra
utbetalningsprocesser, sakerstallande av tekniskt stéd och
beskrivningar av granssnitten pagar ocksa.

Programmet for arbets- och naringstjanster ags av stadsdirektéren och
chefen for sysselsattningstjanster ansvarar fér den operativa ledningen.
Programmets framskridande féljs och styrs regelbundet med cirka 1,5
manaders mellanrum i en av stadsdirektoren tillsatt operativ styrgrupp
med representanter for alla stadens verksamhetsomraden och
Grankulla stad. Esbo stads livskraftsdirektor ar ordférande for den
operativa styrgruppen.

Beredningen av programmet ar uppdelat i fem delprojekt: tjanster
(anstallnings- och arbetsgivartjanster), ekonomi och finansiering,
administration och stddtjanster, HR och IKT. Fér delprojektens
framskridande och rapportering ansvarar de utsedda projektcheferna



inom motsvarande ansvarsomraden. Hur delprojekten framskrider foljs
regelbundet upp i sysselsattningstjansternas ledningsgrupp.

En riskbeddmning av programmet gjordes hdsten 2023 och de
identifierade riskerna féljs upp och man férsoker aktivt paverka dem. De
storsta riskerna for reformen hanfér sig enligt nuvarande bedémning fill
sakerstallandet av att de kundinformationssystem som éverfors
fungerar, till personalens tillracklighet och kompetens, till dverféringen
av statens serviceavtal (6ver 70) och nya upphandlingar fére arsskiftet,
till tillrdckligheten av statsandelsfinansieringen och till kébildning av de
behovsprévade kostnadsersattningar som dverfors fran utvecklings- och
forvaltningscentret.

2. Framjande av arbetskraftsinvandring, matchning och arbetskraftens
rorlighet ar teman som kréaver dverregionala atgarder. A andra sidan
lider alla branscher av brist pa kunnig arbetskraft. Hur forbereder sig
Esbo pa att tillgangen pa kunnig arbetskraft inte blir ett hinder for
hallbar tillvaxt i féretag och i Finland? Hur tanker Esbo
sysselsattningsomrade satsa pa att tillgodose tillgangen pa
arbetskraft och féretagens behov pa kompetent arbetskraft?

Ur Esbo stads synvinkel ar tillgangen pa kompetent arbetskraft och
framjandet av matchningen (férhallandet mellan utbud och efterfragan)
en central fraga som framjar stadens livskraft. Arbetsgivare och féretag
soOker experter som svarar pa deras behov och vars kompetens ar
aktuell. En situation dar lediga jobb och arbetskraft inte mots ar bade
ekonomiskt och manskligt sett oacceptabel fér kommunen. Orsakerna
finns oftast i att de arbetssdkande inte har det kunnande som behdvs
eller att de experter som arbetsgivarna soker bor pa annan ort. Med
tanke pa livskraften ar varje vakant jobb och varje arbetssékande som
blir utan arbete en férlust for Esbo.

Aven om sysselsattningsutvecklingen har varit fortsatt god i forhallande
till konjunkturlaget, utmanar de kontinuerliga forandringarna i omvarlden
prognostiseringen pa medellang och lang sikt. | april 2024 visar trenden
for sysselsattningsutvecklingen i Nyland att minskningen av antalet
lediga jobb har blivit lAngsammare, liksom 6kningen av antalet
arbetslosa arbetssdkande. | motsats till dessa positiva trender fortsatter
antalet hdgskoleutbildade arbetslésa och langtidsarbetslosa att dka.
Arbetslosheten bland unga och utlanningar ar fortfarande hég. (Nylands
sysselsattningséversikt 4/24) Enligt Finlands banks interimsprognos
(3/24) borjar ekonomin aterhamta sig mot slutet av aret och ar 2025
forvantas bruttonationalprodukten 6ka med 1,7 procent, aven om
tillvaxten avtar nagot ar 2026.

Esbo forbereder sig pa tillgangen pa kompetent arbetskraft framfor allt
genom effektivt arbetsférmedlingsarbete i borjan av arbetslosheten i
enlighet med den arbetsmarknadsorienterade servicemodellen.
Dessutom ar ett ndra och malinriktat samarbete med
utbildningsanordnarna och arbetsgivarna av avgorande betydelse. Det
finlandska utbildningssystemet erbjuder goda ramar for
kompetensutveckling, men langa examensutbildningar ar inte
verkningsfulla med tanke pa sysselsattningen, utan det behovs ocksa
flexibla och arbetslivsorienterade I6sningar som utbildningsanordnarna
planerar och erbjuder tillsammans med sysselsattningstjansterna. Inom
sysselsattningstjansterna i Esbo kanner vi till de regionala och lokala
kompetensbehoven och arbetar for att tillgodose dem, sa att vi kan
sakerstalla attraktiva och flexibla 16sningar for arbetsgivarna. Esbo stad
fattar dessa beslut i samarbete med ett omfattande utbildnings- och
arbetsgivarnatverk.



Esbo stad har under kommunférsoket sedan ar 2020 utvecklat
fungerande modeller for att tillgodose arbetsgivarnas rekryteringsbehov,
till exempel med utbildningssamkommunen Omnia. Exempel pa
samarbete med laroanstalter ar till exempel I6sningar for stdd for
larande som fors till arbetsplatsen (bland annat starkande av finska
spraket i arbetet), delexamina som skraddarsytts fér arbetsgivarnas
behov, korta utbildningshelheter och studier som den studerande ocksa
flexibelt kan samordna med arbetet. Fran och med ar 2025, nar
ansvaret for att ordna arbets- och naringstjanster har dverforts till Esbo
sysselsattningsomrade, kan arbetsgivarnas kompetensbehov
tilgodoses @nnu noggrannare genom att upphandlingarna for
kompetensutveckling riktas enligt vara lokala behov. Tjansternas
tyngdpunkt kommer tydligare an forr att flyttas till bérjan av
arbetslésheten, d& utmaningarna i anslutning till férlangd arbetsléshet
annu inte har hunnit ackumuleras. Till dem som varit arbetslosa lange
riktas tjanster dar man vid behov ocksa kombinerar stédelement inom
halsa och valfard i samarbete med andra aktérer och sarskilt med
Vastra Nylands valfardsomrade. Av malgrupperna satsar Esbo pa
proaktivt arbete i synnerhet bland unga, sa att de unga ska hitta ett jobb
eller en studieplats vid dvergangsskedena och inte bli arbetslosa
arbetssdkande. Férutom de unga finns i Esbo en central grupp som ar
viktig att sysselsatta med tanke pa Esbo stads livskraft, namligen de
som flyttat till Finland fran ett annat land och haller pa att integrera sig.
Vi utvecklar och starker vidare vart fungerande koncept for
kompetenscentrum, som ocksa under kommunférsoket har sysselsatt
ett stort antal invandrare pa den 6ppna arbetsmarknaden och lett till
fortsatta studier.

Esbo satsar framfér allt pa arbetskraftens dverregionala rérlighet genom
samarbete mellan huvudstadsregionens tre stérsta kommuner, dar de
matchningstjanster som arbetsgivarna och foretagen behdver snabbt
och effektivt hittas, och arbetssdkandena erbjuds service som
konkurrensutsatts och skaffats tillsammans och som konstaterats vara
verkningsfull och som leder till sysselsattning. Esbo framjar ocksa den
regionala rérligheten genom samarbete med de sex stdrsta staderna.
Dessutom deltar Esbo i natverket for de 23 storsta staderna, och
framjar ur ett riksomfattande perspektiv en smidig rérlighet for
arbetskraften. Pa dverregional niva kan man effektivare an tidigare
gemensamt och samordnat framja anskaffning och utnyttjande av olika
serviceldésningar som framjar matchningen: exempel pa samarbete med
foretag (gemensamt anskaffade utbildningar,
omstallningsskyddstjanster vid riksomfattande forandringar hos stora
arbetsgivare).

Den arbetsmarknadsorienterade servicemodellen for
sysselsattningstjanster baserar sig pa att foretagens genuina
rekryteringsbehov tillgodoses. Kompetensbehoven tillgodoses genom
att arbetssdkande kunder hanvisas till sysselsattningsomraden genom
flexibla I6sningar som utgar fran arbetsgivarens behov. Féretags- och
arbetsgivartjansterna byggs i Esbo som en del av natverket Business
Espoo for foretagstjanster. Redan nu ar Nylands arbets- och
naringsbyra och Sysselsattning Esbos arbetsgivartjanster en del av
Business Espoos serviceutbud. Malet ar att battre an tidigare utnyttja
fordelarna med natverket Business Espoo for att betjana féretag och
arbetsgivarorganisationer. Esbo stads tillgang till arbetskraft stéds bland
annat genom en rekryteringsmodell fér invandrare. Lénesubvention
riktas till permanent sysselsattning pa den dppna arbetsmarknaden.
Genom tjansterna och atgarderna svarar vi pa sysselsattningsbehovet
bland de arbetssdkande i Esbo och féretagens tillgang till arbetskraft pa
ett dvergripande och proaktivt satt. Inom framjandet av sysselsattning
forbereder man sig proaktivt pa att invanarna blir allt fler och allt mer
internationella samt pa att foretagen i staden behdver arbetskraft.



3. Sysselsattningsomradets uppgift ar att framja arbetskraftens
rorlighet ocksa mellan sysselsattningsomradena (nationellt). Hur
tanker Esbo genomfdra detta?

Esbo satsar framfor allt pa arbetskraftens dverregionala rérlighet genom
samarbete mellan huvudstadsregionens tre stérsta kommuner, dar de
matchningsframjande tjanster som arbetsgivarna och féretagen behover
snabbt och effektivt hittas, och arbetssékandena erbjuds kundorienterad
service som konkurrensutsatts och skaffats tillsammans och som
konstaterats vara verkningsfull och som leder till sysselsattning. Inom
huvudstadsregionens tre storsta stéader ror sig den storsta potentialen
for arbetssdkande och detta ger upphov till ett gemensamt intresse av
att starka den regionéverskridande rérligheten inom om arbets- och
utbildningsutbudet. Esbo framjar ocksa den regionala rorligheten genom
samarbete med de sex storsta staderna. Dessutom deltar Esbo i
natverket for de 23 stdrsta staderna (C23), och framjar ur ett
riksomfattande perspektiv en smidig rorlighet for arbetskraften. Pa
Overregional niva kan man effektivare an tidigare gemensamt och
samordnat framja anskaffning och utnyttjande av olika servicelésningar
som framjar matchningen: exempel pa samarbete med foéretag
(gemensamt anskaffade utbildningar, omstallningsskyddstjanster vid
riksomfattande férandringar hos stora arbetsgivare).

Esbo vill vara en bra partner for foretag, Teknologiska
forskningscentralen VTT, Aalto-universitetet och andra hégskolor nar
det galler att locka internationella experter och stdda dem att sla sig ner
och etablera sig i det finldndska samhallet. Esbo stad har férbundit sig
starkt till att framja arbetskraftsinvandring och internationell rekrytering.
Esbo har sedan ar 2017 haft en central roll i inledandet och
genomférandet av atgardsprogrammet Talent Boost, som ingick i
regeringsprogrammet. | Esbo har man under arens lopp utvecklat och
producerat tjanster som hjalper hégutbildade personer som flyttat till
Finland fran utlandet pa grund av studier, arbete eller familj att integrera
sig i det finlandska arbetslivet. Arbetet har bedrivits i nara samarbete
med bland annat Business Finlands Work in Finland-enhet, andra
kommuner i huvudstadsregionen, hégskolor och Helsingforsregionens
handelskammare. Under ar 2023 inleddes ett pilotsamarbete med
Teknologiindustrin rf for att rekrytera internationella IT-experter till
Finland. Malet ar att tillsammans med arbetsgivarna och natverket
Talent Boost, som framjar invandring som leder till arbete, skapa ett nytt
servicekoncept som tacker hela rekryteringsprocessen fran kartlaggning
av foretagens kompetensbehov till att rekryterade experter och deras
familjer slar sig ner i Finland.

Inom tjanster for invandring som leder till arbete och internationell
rekrytering anses det i Esbo viktigt att uppratthalla och starka ocksa de
egna lokala tjansterna utdver de nationella tjansterna, sa att man kan
beakta de lokala narings- och sysselsattningsbehoven. Redan nu ar
stadens egen serviceproduktion for att framja sysselsattningen och
etableringen av internationella experter mer omfattande an de tjanster
for internationell rekrytering som forvaltningen inom arbets- och
naringstjansterna ansvarar for. For den internationella rekryteringens
del 6verférs ansvaret for EURES-tjansterna, som stéder arbetskraftens
rorlighet i Europa, fran arbets- och naringstjansterna till kommunerna.
Fordelen med omstallningen for Esbos del ar att staden redan har
tjanster, partnerskapsrelationer och natverk.

4. Unga samt invandrare med langvarig arbetsléshet har en svag
stallning pa arbetsmarknaden i Esbos sysselsattningsomrade. |
synnerhet har utvecklingen av ungdomsarbetslosheten varit
beklaglig under de senaste tiderna. Med vilka atgarder starker Esbo



mojligheterna att hitta sysselsattning bland dem som har en svag
stallning pa arbetsmarknaden?

Antalet unga arbetslésa bdrjade 6ka hdsten 2023. | Esbo, Helsingfors
och huvudstadsregionen Okade antalet unga arbetslosa ungefar lika
mycket, med cirka 20 procent. Sysselsattningslaget bland unga ar svart
pa nationell niva och siffrorna fér Esbos del ligger pa samma niva som i
jamférelsekommunerna. Ungdomsarbetsldsheten (andelen arbetsldsa
under 25 ar av arbetskraften i samma alder) ar i Esbo klart hdgre an
malnivan (6,9 procent) och var 9 procent i slutet av april 2024. Bakom
ungdomsarbetsldsheten ligger i stort sett samma orsaker som bakom
den dvriga arbetsldsheten: férsamrade ekonomiska utsikter.

| och med reformen av arbets- och naringstjansterna far Esbo stad allt
fler mojligheter att paverka sysselsattningen av unga och andra som har
en svag stallning pa arbetsmarknaden. Esbo starker sysselsattningen
for dem som har en svag stéllning pa arbetsmarknaden i enlighet med
den arbetsmarknadsorienterade servicemodellen som identifierar och
beaktar malgruppernas individuella behov. Inom
sysselsattningstjansterna riktas handledning, samarbete med
arbetsgivare och utbildningsvagar utifran olika identifierade
kundsegment. Invandrare i Esbo ar en central malgrupp vid sidan av
ungdomarna. En stor del av befolkningsdkningen bland unga i Esbo
bestar av invanare med ett frammande sprak som modersmal.

Under kommunforsoket med sysselsattning har Esbo stad kunnat
arbeta allt intensivare med unga arbetssdkande och utreda deras
situation. | Esbo har det genomférts flera projekt fér natverksbaserat
arbete och staden har vidtagit férebyggande atgarder for att minska
arbetslésheten bland unga. Sysselsattningstjansterna har utvecklat flera
funktioner med hjalp av vilka olika grupper av unga mer malinriktat kan
erbjudas tjanster som motsvarar deras behov. | framtiden kommer man
i allt hogre grad att bygga upp ett proaktivt samarbete mellan stad,
l&roanstalter och arbetsgivare.

De ekonomiska konjunkturerna paverkar i synnerhet maojligheterna att
hitta ett forsta jobb fér nyutexaminerade ungdomar och personer som
annu inte etablerat sig i Finland. Det ar viktigt att fa arbetserfarenhet
genast efter avslutad examen och det finns lyckligtvis mycket att géra
for att uppna detta mal, trots den ekonomiska konjunkturen: till exempel
utnyttjande av arbetspraktik under studietiden och samarbete med
laroanstalter och arbetsgivare vid faststallandet av mal, presentationer
pa rekryteringsmassor, handledning i hur man gér goda ansokningar,
traning av arbetslivsfardigheter och starkande av sjalvkanslan i
kamratgrupper, starkande av sprakkunskaperna i arbetslivet genom
handledning pa arbetsplatsen och sa vidare.

5. Hurdan ar den aktuella uppskattningen av de statsandelar Esbo far
for arbets- och naringstjanster och utkomstskyddet for arbetslosa,
med utgangspunkt i Finansministeriets tryckkalkyleringar, och hur
val stéder finansieringsmodellen genomférandet av arbets- och
naringstjanster i Esbo?

Med statsandelsfinansiering ar det inte mgjligt att tacka kostnaderna for
framjande av sysselsattningen i sin helhet. Statens finansieringsmodell
ar inte tillracklig for en vaxande kommuns behov, och den 6kande
arbetslésheten i kombination med nedskarningarna i finansieringen av
arbets- och naringstjansterna leder till att ansvaret for arbets- och
naringstjansterna éverfors till kommunerna med otillréckliga resurser.
For att genomfora effektiva tjanster som leder till sysselsattning maste
Esbo stad sjalv anvisa mer resurser for att framja sysselsattningen,
vilket utdver de lagstadgade tjanster som tacks med



statsandelsfinansieringen inbegriper ett mer omfattande samarbete som
syftar till att 6ka sysselsattningen i staden och servicevagar fran
grundldggande utbildning till laroanstalter, narings- och
sysselsattningstjanster och sysselsattande foretag.
Sysselsattningstjansterna utnyttjas for att forbattra matchningen pa
arbetsmarknaden, for att arbetssdkande i Esbo sysselsatts snabbt och
for att lediga jobb i Esbo tillsatts snabbt. Sysselsattningen framjas
tilsammans med hela staden och dess partner. Inom frdmjandet av
sysselsattning forbereder man sig proaktivt pa att invanarna blir allt fler
och allt mer internationella samt pa att féretagen i staden behdver
arbetskraft.

Vid beredningen av ramen har vi som material anvant arbets- och
naringsministeriets modell for tdckningsprocenten for
finansieringstjanster aren 2025-2027 (11/2023), men som varden i
kalkylerna har vi anvant finansministeriets berakning av statsandelarna
04/2024. Har bor det dock beaktas att kalkylen 04/2024 inte ar slutlig,
eftersom kostnaderna for tjansterna ar 2023 inte har inkluderats i den,
utan kalkylerna har gjorts med utgangspunkt i kostnaderna for ar 2022.
Det innebar alltsa att kalkylen kommer att uppdateras under den tidiga
hosten, sa man far en narmare uppskattning ocksa for arbets- och
naringstjansternas och stédens statsandelar.

Kalkylen nedan har beddmts enligt ovan namnda grunder och galler
endast den ersattning for kostnaderna for de uppgifter och tjanster som
overfors till kommunerna i och med reformen, vilka specificeras i
kalkylen. | 6vrigt antas att siffrorna bakom kalkylerna kommer fran det
aldre materialet. Man maste dock observera att det ar fragan om en
preliminar beddmning som preciseras i borjan av hésten 2024.

Risker ur ekonomisk synvinkel i framtiden ar till exempel:
- Kostnadsneutralitet vid dverféringen av uppgifter
¢ Finansieringsnivan boér motsvara det verkliga behovet fran och
med 2025. | éverféringskalkylerna anvands nu finansiering som
staten skulle ha anvant pa 2023 ars niva. Arbetslosheten har
Okat 2024.
- Finansieringsnivan bor justeras efter det faktiska behovet.
¢ Konsekvenserna av uppgiftsdndringarna, hur stor inverkan har
de egentligen pa kostnaderna?
e Fran statens sida 6verfors "svansar” for arbets- och
naringsavgifter och andra éverlappande kostnader under
Overgangsperioden. Dessa bor fa full statlig finansiering.

6. Hur tanker Esbo agera som féregangare inom anordnandet av
arbets- och naringstjanster jamfort med de andra
sysselsattningsomradena och hur tar man hansyn till omradets
specialdrag (bade utmaningar och férdelar)? (Man bor strava efter
att fullt ut beakta Esbos sardrag med tanke pa sysselsattningen,
sasom hdég kompetens och innovationsklustret i Kdgeludden och
Otnas.)

Esbo stad @&mnar i egenskap av anordnare av arbets- och
naringstjanster framja sysselsattningsomradets livskraft, matchningen
mellan arbetsgivare och arbetssdékande samt erbjuda sadana effektiva
tjanster som leder till sysselsattning och som svarar mot de kvalitativa
behoven hos Esbo och sysselsattningsomradets kunder. Sardragen
inom Esbo sysselsattningsomrade ar den hogutbildade befolkningen
och den kraftigt vaxande befolkningen med ett frammande sprak som
modersmal. Arbetsloshetsgraden bland personer med ett frammande
sprak som modersmal, unga och hogutbildade personer med ett
frammande sprak som modersmal ar hégre an bland den 6vriga



befolkningen. Av de sysselsattande branscherna i omradet ar handeln,
programvaru- och konsultbranschen samt den offentliga férvaltningen
de storsta. Esbo stad och aktérerna i Esbo fungerar tillsammans med
det 6vriga metropolomradet som drivkraft for Finlands ekonomiska
tillvaxt. Nastan 50 procent av Helsingforsbérsens omsattning kommer
fran foretag i Esbo. Innovationssamfunden i Esbo producerar sa manga
patentansokningar att staden ligger pa sjatte plats bland alla europeiska
stader. Over hélften av de universitetsbaserade uppstartsféretagen fods
vid Aalto-universitetet. Antalet foretagsarbetsplatser 6kar arligen.

7. Hur kommer man att mata effektfullheten i de tjanster som Esbo
sysselsattningsomrade tillhandahaller och vilket slags resultatmal
stalls upp for dem?

Esbo betalade 29,2 miljoner euro i kommunandel for
arbetsmarknadsstodet ar 2023. Det nya ansvaret for utkomstskyddet for
arbetslésa vid ingangen av ar 2025 ar i utgangslaget uppskattningsvis
42 miljoner euro. Det nya ansvaret for utkomstskyddet for arbetslosa
omfattar i fortsattningen alla féormanstagare. Ansvaret borjar tidigare och
det ackumuleras ocksa snabbare an fér narvarande. Ansvaret omfattar
bade utkomstskyddet for arbetslésa och utkomstskyddet for arbetslosa
under en tid de deltar i tjanster.

Den nya incitamentsmodellen styr utbudet av sysselsattningstjanster
och serviceprocesserna: tjansterna ska leda till arbete och den
forlangda arbetslosheten ska avbrytas snabbt. Tjansterna och
serviceprocesserna bor intensifieras och malet ar att kunderna ska
omfattas av ratt forman. Incitamentsmodellens styrningseffekter har
definierats som malen for servicestrategin for sysselsattningstjanster:
effektivitet och verkningsfullhet.

Sysselsattningstjansternas effektivitet och verkningsfullhet svarar i
fortsattningen delvis mot kostnaderna fér utkomstskyddet for arbetslosa.
Mekanismerna for att bestamma och paverka kostnaderna for
utkomstskyddet for arbetslésa ar mer omfattande an
sysselsattningstjansterna. Kostnadsékningen forklaras av flera
strukturella faktorer. Till och med éver halften av utvecklingen i Esbo
forklaras av den demografiska utvecklingen: Befolkningstillvaxten har
ocksa Okat antalet arbetslosa. Arbetsloshetens struktur har en separat
inverkan. Den omfattande arbetslésheten bland utlanningar har mer an
femdubblats under granskningsperioden 2000-2022.

Minskningen av kostnaderna for utkomstskyddet for arbetslésa bemoéts
genom mer omfattande sysselsattningsframjande atgarder an inom
sysselsattningstjansterna. Stadens dkade livskraft och hela stadens
sysselsattningsframjande servicekedja stéder denna utveckling i
synnerhet fér unga och nya Esbobor. Det behévs samarbete mellan
olika parter, dar utbildningsanordnarna och valfardsomradet ar de
viktigaste aktdrerna.

Lagesbilden av behoven hos arbetss6kande och arbetsgivare samt
arbetsmarknaden i Esbo sysselsattningsomrade uppratthalls pa
stadsniva. For varje fullmaktigeperiod harleds de efterstravade
forandringarna i kundernas behov pa arbetsmarknaden. | samband
med budgetprocessen granskas arligen malen och matarna i anslutning
till dessa. For de arliga verksamhetsplanerna skapas matare for de
operativa malen (upphandling, kundhanvisning, samarbete med
intressentgrupper och sa vidare) utifran dessa servicestrategiska
principer:

- Tjanster ska leda till arbete.
- Foérlangd arbetsldshet bor avbrytas snabbt.



- Tjanster och serviceprocesser bor intensifieras.
- Malet ar att kunderna omfattas av ratt forman.

8. Hur tanker Esbo sysselsattningsomrade satsa pa att tillgodose
tillgangen pa arbetskraft och foretagens behov pa kompetent
arbetskraft?

Sysselsattningstjansterna utnyttjas for att forbattra matchningen pa
arbetsmarknaden, for att arbetssdkande i Esbo sysselsatts snabbt och
for att lediga jobb i Esbo tillsatts snabbt. Sysselsattningen framjas
tilsammans med hela staden och dess partner.
Sysselsattningstjansterna svarar mot de behov som den vaxande och
allt mer internationella staden, invanarna och féretagen i omradet har.
Antalet personer som ingar i arbetskraften forutspas éka med cirka 15
procent under de kommande tio aren. Detta inbegriper ockséa en
betydande arlig kvantitativ 6kning av kundbehoven inom
sysselsattningstjansterna.

Den arliga 6kningen i arbetskraften ar i genomsnitt 2 500 personer och
var tionde av dem ar arbetslds. Varje ar okar alltsa antalet
arbetssdkande kunder som behdver sysselsattningstjanster med cirka
250 personer, som en foljd av befolkningstillvaxten. Medan
arbetskraften har 6kat i antal, har ocksa antalet lediga jobb 6kat. Under
de senaste fem aren har det erbjudits i genomsnitt 50 procent fler jobb
an under den féregaende femarsperioden. Under de senaste 36
manaderna tog det i snitt 31 dygn att besatta ett ledigt jobb och under
foregaende motsvarande period 25 dygn. Den sa kallade
Beveridgekurvan, som beskriver forhallandet mellan tillganglig
arbetskraft och lediga jobb, visar pa ett vaxande matchningsproblem i
bade Nyland och Esbo. Som I6sning pa detta har man planerat en
arbetsmarknadsorienterad servicemodell.

Kundorienterade och sysselsattningsorienterade tjanster som leder till
jobb och som beaktar regionens sardrag ar bland annat
Kompetenscentret och det proaktiva arbetet som syftar till att framja
sysselsattningen bland unga. Dessutom finns andra tjanster som riktar
sig till olika malgrupper och som byggts upp och skaffats tilsammans
med arbetsgivare och laroanstalter. Arbetssdkande och arbetsgivare i
Esbo samt nya kunder som sdker sig till arbetsmarknaden betjanas
med en arbetsmarknadsorienterad servicemodell som utgar fran snabb
och effektiv arbetsféormedling. De tjanster som framjar matchningen
genomfors som fyra servicemodeller inom olika sektorer. Tjanster som
framjar matchningen utanfér sektorerna genomfors som allmanna
arbetsformedlings- och rekryteringstjanster.

Serviceutbudet tillgodoses individuellt utifran de behov som identifierats
tilsammans med kunderna. Kundbehoven styr resurseringen av
tjidnsterna, riktandet av tjansteutbudet, definitionen av servicemodellen
samt utvecklingsarbetet och atgarderna for att framja sysselsattningen.

En positiv sysselsattningsutveckling framjas ocksa av stadens
naringstjanster, som bland annat ansvarar for att utveckla
forutsattningarna for foretagsverksamhet, innovationsekosystemet och
internationella experters dragnings- och hallkraft. Till exempel det
internationellt prisbeldénta natverket Business Espoo for foretagstjanster,
som samordnas av naringstjansterna, svarar pa féretagens manga
servicebehov enligt principen om en enda kontaktpunkt. Natverket har
arligen cirka 18 000 kontakter med féretagskunder. Nar antalet
foretagskunder i staden 6kar i och med arbets- och naringsreformen,
oppnas en mojlighet for staden att utéver arbetskraftsbehoven ocksa ta
itu med foretagens dvriga servicebehov. Ett gott samarbete mellan



narings- och sysselsattningstjansterna kan géra Esbo mer attraktivt for
foretag.
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