Vastaukset vuoden 2023 arviointikertomuksessa
esitettyihin suosituksiin

www.espoo.fi/arviointikertomus

1 ESPOO-TARINAN TOTEUTTAMINEN

1.3 TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI VUODEN 2023 TULOSTAVOITTEIDEN
TOTEUTUMISESTA JA POIKKEAMISTA

Tarkastuslautakunnan suositukset

Valtuustoon nihden sitovien tulostavoitteiden ja mittareiden tulee samanaikaisesti olla
kunnianhimoisia ja vaikuttavia sekd kaupungin omin toimin saavutettavissa olevia.
Tulostavoitteille on asetettava niiden toteutumisesta ja raportoinnin koordinoinnista
vastuussa olevat tahot.

Tavoitteiden toteutumisen arvioinnin mahdollistamiseksi on seké valtuustokauden
tavoitteiden ettd vuosittaisille tulostavoitteille asetettujen mittarien osalta kiinnitettiva
huomiota siihen, ettd ne ovat arvioitavissa laadullisesti tai méaréllisesti.

Tilikauden aikaista raportointia on kehitettdva siten, eftd mittareiden mahdollisimman
ajantasainen tofeumatieto raportoidaan valtuustolle riittdvén aikaisessa vaiheessa
tilikauden aikana seké tuodaan esille toimenpiteet, joilla tavoitteen toteutumista on

edistetty ja tullaan edistimééan.

Vastaaja: Konsernihallinto

Valtuuston asettamien tulostavoitteiden mittarointia pyritdan jatkuvasti kehittdmaan. Tavoitteena on
I6ytaa sen tyyppisid mittareita, jotka kuvaavat valtuuston maarittdman tulostavoitteet toteutumista.
Lahtokohtaisesti ideana on l0ytaa sellaisia mittareita, joiden etenemista voitaisiin raportoida
kvartaaleittain. Lisaksi ensisijaisesti pyritdan 16ytdamaan aina maaralliset mittarit.

Mittareiden lisdksi tavoitteet aina ohjaavat kuitenkin toimintaa eli vaikka tulostavoitteelle ei olisi
maarallisia mittareita, vaikuttaa se kuitenkin siihen, mihin toiminnassa priorisoidaan. Monien
tavoitteiden osalta tavoitteen luonne on hyvin strateginen ja talldin operatiiviset mittarit eivat
pystyisi hyvin kuvaamaan tavoitteen toteutumista riittavalla tasolla. Monissa ns. ylatason
mittareissa ei kuitenkaan tapahdu juurikaan kvartaalitason muutosta ja talloin tietojen keraaminen
ei olisi myoskaan tarkoituksen mukaista liian tihedssa tahdissa.

Raportoinnissa on nyt panostettu siihen, etta viimeistdan toisen osavuosikatsauksen yhteydessa
pystyttaisiin kaikista tavoitteista raportoimaan seka samalla myds reagoimaan mahdollisiin
poikkeamiin. Valitettavasti joidenkin tavoitteiden osalta mittaritiedot saadaan edelleen vasta
myohaisessa vaiheessa tilikautta. Naiden tavoitteiden osalta pyritdan kuitenkin arvioimaan
etenemista laadullisesti.

Kasvun ja oppimisen toimiala vastaa:
Tavoitteet pyritddn maarittelemaan sellaisiksi, joiden toteutumiseen voidaan itse vaikuttaa.

Tavoitteiden pitaa olla myés riittdvan kunnianhimoisia ja mitattavia. Kullekin tavoitteelle
maaritelldan vastuutaho.
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Tavoitteiden toteutumista kuvaaviksi tekijoiksi yritetdan I0ytaa sellaisia mittareita, joiden arvo ja
arvon kehittymiseen vaikuttavat toimenpiteet ovat raportoitavissa myds arviointijakson aikana. Aina
tama ei ole mahdollista esim. kaytettaessa vuotuisen kyselytutkimuksen tuloksia mittarina.
Toisaalta mittareina pyritdan kayttdamaan sellaisia tekijoita, joita ilman tavoiteasetantaakin
hyédynnetdan osana toiminnan ohjausta.

2 KAUPUNGIN JA KONSERNIN TALOUDEN JA TOIMINTAYMPARISTON
ARVIOINTI

2.2 KAUPUNGIN JA KONSERNIN INVESTOINNIT JA LAINAKANNNAN KEHITYS

Tarkastuslautakunnan suositus

Espoo-konsernin lainakannan suuruus ja tulevien vuosien investointipaineet korosta-
vat tarvetta kaupunkikonsernin talouden kehityksen jatkuvaan kriittiseen tarkasteluun
ja tasapainon séilyttdmiseen, jotta Espoon elinvoima séilyy ja asukkaiden palvelut
turvataan.

Vastaaja: Konsernihallinto

Espoo-konsernin lainamaara on suurten investointihankkeiden (mm. Metro, Koulut Kuntoon
ohjelma, Raide-Jokeri) my6ta noussut kuntakentan korkeimpien joukkoon. Investointiohjelman
kokonaisuuden valmistelussa keskeista tulee olla kaupunkikonsernin rahoitustasapaino ja kestava
investointitaso. TakE-ohjelmassa maaritellyn investointikatto ja sen tavoitteet ovat edelleen
ajankohtaiset.

Valtuusto on paattanyt investointiohjelmasta ja TakE-ohjelmassa maaritellystd 10 vuoden
investointikatosta. Investointiohjelman kokonaistaso on asetettu keskimaarin 250 milj. euroon
/vuosi. Investointiohjelman valmistelussa keskeista on kasvutarpeisiin vastaaminen pitkajanteisesti,
joustavasti ja kestavasti, varmistaen kaupunkikonsernin rahoitustasapaino ja lainamaaran lasku.

Investoinnit aiheuttavat investointikustannusten lisaksi kustannuksia kayttétalouteen, jonka takia
taytyy arvioida investointien kokonaiskustannukset. Pelkka investointiohjelman tarkastelu ei kuvaa
todellisia kustannuksia, mitd kaupungille investoinnista muodostuu. Kayttétalouden kustannukset
eivat myoskaan kohdistu vain yksittdiseen vuoteen, vaan ne ovat paasaantoisesti pysyvia
menolisayksia. Investointikehyksen taustamateriaalissa on esitetty 10 vuoden skenaario kaupungin
talouden kehityksesta. Siita ilmenee, etta tilikauden tulos kaantyy alijadmaiseksi investointikaudella
ja alijagama kasvaa vuosittain. Suunta on huolestuttava ja edellyttda seka kayttotalouden etta
investointikokonaisuuden tasapainottamista.



2.3 KAUPUNGIN TASEYKSIKOT

Tarkastuslautakunnan suositus

Taseyksikdiden kédyttidminen ei saa johtaa epétasa-arvoiseen kaupungin eri alueiden
kehittdmiseen, vaan eri alueiden tasapuolisesta kehittimisestd on huolehdittava.

Taseyksikéiden investoinnit ovat yhta lailla investointikatossa, kuin kaupungin muutkin investoinnit.
Investointeja niidenkin kohdalla tarkastellaan kaupunkia kokonaisuutena katsoen, eika niilla ole
itsenaista toimivaltaa paattaa alueillaan tapahtuvasta rakentamisesta.

2.4 HENKILOSTOON LITTYVAT SEURANTATIEDOT

24.2 TYOTAPATURMAT SEKA HENKILOSTON KOKEMAT UHKA- JA
VAKIVALTATILANTEET

Tarkastuslautakunnan suositukset

Kaupungin tulee jatkaa tyévoiman saatavuuden ja pysyvyyden edistidmisen toimenpi-
teitéd erityisesti Kasvun ja oppimisen toimialalla. Suomen- ja ruotsinkielisen opetuksen
sekd varhaiskasvatuksen on jathettava kehittdmistoimenpiteitd esimerkiksi tarjoamalla
jatkossakin tiydennyskoulutusta tarvetta vastaavasti henkiloston patevoittimiseksi
tehtaviinsd. Myds avustavan henkiléstén palkkaaminen lisdéa kaupungin
pito- ja vetovoimaa.
Ty6- ja tydmatkatapaturmien méérien alentamiseksi on ryhdyttéivé tehokkaisiin
toimenpiteisiin.

Henkilostoén kohdistuvien vékivalta- ja uhkatilanteiden vdhentimiseksi on etsittdavi ja
otettava kdyttdon entistd tehokkaampia torjuntakeinoja sekd raportoitava saavutetuista
tuloksista.

Palkkauksen paikallisten jirjestelyerien kohdentaminen tyévoimapula-aloille on tér-
keda Espoon veto- ja pitovoiman turvaamiseksi.

Vastaaja: Konsernihallinto, henkilostopalvelut/Takala
Tyovoiman saatavuuden edistimiseksi toimenpiteita

Kasvun ja oppimisen toimiala tekee useita toimenpiteitd tydvoimapulan vahentamiseksi.
Toimenpiteitad on tehty tyopaikkojen houkuttelevuuden lisddmiseksi haastavilla alueilla, johtamisen
kehittamiseksi, henkiléstorakenteen kehittamiseksi seka urapolkujen edistamiseksi.

Taydennyskoulutuksena jarjestetddn muun muassa oppisopimuksia varhaiskasvatuksen
lastenhoitajaksi seka erilaisia urapolkuja lastenhoitajasta varhaiskasvatuksen opettajaksi,
lastenhoitajasta varhaiskasvatuksen sosionomiksi, opettajasta erityisopettajaksi. Urapolkuja on
my0s johtajiksi aikoville eli kandista (tms.) tai sosionomista kasvatustieteen maisteriksi.

Yksi tarkeimmista keinoista on harkinnanvaraisen vapaan (4kk) antaminen. On myds tehty paatés,
oppisopimusopiskelijan palkanmaksun turvaamisesta toisessa organisaatiossa tydskentelyn
aikana, mikali toinen organisaatio ei maksa palkkaa oppisopimusopiskelijalle. Varhaiskasvatus on
myds valmistelemassa ns. Vaka-akatemiaa varajohtajien ja muiden mahdollisesti johtamistehtaviin



potentiaalisten henkildiden koulutus- ja perehdytysohjelmaksi. Lisédksi annetaan sdanndllista
tilannekuvaa OKM:lle ja Helsingin yliopistolle, aloituspaikkamaariin vaikuttamiseksi pks-
yhteistyona.

Kaiken kaikkiaan avustavia tehtavia tarvittaisiin noin 160, jotta henkiléstorakenne muutos toteutuisi
ja henkildkunta pystyisi keskittymaan perustehtavaan. Uusi henkildstérakenne vahentaisi myds
sijaistarvetta. Vuoden 2024 alussa suomenkielisessa varhaiskasvatuksessa oli 18
paivakotiapulaista ja ruotsinkielisessa 15. Avustavia tehtavia, voitaisiin myos kayttaa
ponnahduslautana urapolulla.

Tyo- ja tyomatkatapaturmien maarien alentamiseksi on ryhdyttava tehokkaisiin
toimenpiteisiin.

Ty6- ja tydmatkatapaturmien torjunnassa keskeisin rooli on tydnantajaedustajilla. Esihenkilot
edustavat tydnantajaa tydpaikoilla. Tydturvallisuuslain (738/2002) 8 § kertoo tydnantajan yleisesta
huolehtimisvelvoitteesta. Eli tydnantaja huolehtii tydntekija turvallisuudesta ja terveydesta
huomioiden tyd, tydolosuhteet ja muu tydymparistd seka tydntekijan henkildkohtaiset
edellytykset/ominaisuudet. TyOnantaja suunnittelee, valitsee, mitoittaa ja toteuttaa tarvittavat
toimenpiteet tydolosuhteiden parantamiseksi.

Tydnantajan velvollisuuksiin kuuluu tunnistaa, arvioida, poistaa tyon vaarat. Mikali tama ei ole
mahdollista, niin vahentaa tydsta aiheutuvia haittoja. Lisaksi tydnantajan tulee perehdyttaa
tydntekijat turvalliseen ja terveelliseen tapaan suorittaa tydtehtavia. Naista Espoon kaupunki
tydbnantajana on saanut Aluehallintoviraston tydsuojeluvastuualueelta (AVI) toimintaohjeita, kun
AVI on tehnyt kaupungissa vakavien tyotapaturmien tutkintoja.

Tapaturmien torjunta on pitkalle toimintakulttuuriasia. Hyvan tyéturvallisuuskulttuurin perusta on
tarkoituksenmukaisesti laadittu ja yllapidetty tydn vaarojen ja riskien arviointi, jonka terveydelliseen
nakokulmaan saa tukea tydterveyshuollon tydpaikkaselvityksesta seka olosuhteisiin Espoon
ymparistoterveyden valvontasuunnitelman mukaisista tarkastuksista. Tehokkaaseen tapaturmien
torjuntaan kuuluu keskeisesti toteutuneiden riskien analysointi. Naitd ovat tapahtuneet
tyotapaturmat, tydssa kohdatut vakivalta tapaukset seka vaara- ja uhkatilanteet. Espoon kaupunki
on ohjeistanut tyéntekijoitdan tyoturvallisuuslain 19 § (Vikojen ja puutteellisuuksien poistaminen ja
niista ilmoittaminen) heitd koskevasta ilmoittamisvelvoitteesta. Espoossa ilmoitukset tehdaan
HESSU tyoturvallisuusjarjestelmassa. Samassa jarjestelmassa tehdaan tapausten tutkinta seka
tydpaikan tyon vaarojen ja riskien arviointi.

Vaikka tyOpaikoissa on paljon yhteisia piirteitd, niin jokainen niista on silti ainutlaatuinen.
Yksittaisen tyopaikan tapaturmien torjuntamenetelmat tulee viimekadessa valita siten, etta
tydpaikan riskienarvioinnissa havaitut riskit ja vaarat saadaan poistetuksi, ellei saa poistetuksi, niin
niiden haittaa olennaisesti vdhennettya. Tassa asiassa on keskeisessa roolissa johtaminen.
Kaupungin tydsuojeluorganisaatio tukee esihenkilita tdssa johtamistydssa tuottamalla ja
kokoamalla tietoa kaupungin tydpaikkojen turvallisuustilanteesta seka tiedottamalla ja
kouluttamalla.

Liukastumistapaturmat

Liukastumistapaturmat ovat yleisin poissaoloon johtavista tapaturmista Kasvun ja oppimisen
toimialalla ja varsinkin varhaiskasvatuksessa. Koska liukkauden aiheuttamaa riskitekijaa ei voida
poistaa, niin siitd aiheutuvaa haittaa voidaan torjua tydvarustein ja valinein. Jos tydnantaja hankkii
tydntekijoilleen suoja- tai tyévalineita, niin se voi velvoittaa tydntekijditdan niiden kayttéon
tyétehtavissa. Liukkauden torjunnan osalta tama tarkoittaa tydnantajan hankkimia
tarkoituksenmukaisia tyojalkineita.

Tyomatkatapaturmien osalta tydnantaja ei voi velvoittaa tydntekijéitdan toimimaan jollain erityisella
tavalla. Tydmatkatapaturmien torjunnassa kaupungin keinoiksi jaa kaupungin vastuulla olevien



alueiden liukkauden torjunnan lisdksi valistaminen ja armollisuus sddolosuhteista johtuviin
myohastymisiin.

Henkilostoon kohdistuvien vidkivalta- ja uhkatilanteiden vahentamiseksi on etsittava ja
otettava kayttoon entista tehokkaampia torjuntakeinoja seka raportoitava saavutetuista
tuloksista.

Vékivalta- ja uhkatilanteiden vahentamisen tydkalut ovat samat kuin tyétapaturmien huomioiden
tyon ja tekopaikan erityispiirteet. Eli keinot ovat

- ilmidn esilla pitaminen eli vakivalta- ja uhkatilanne ilmoitusten tekeminen, tutkinta ja
tydyhteisokasittely

- henkildstdn koulutus ja perehdytys, varsinkin haastavasti kayttaytyvista asiakkaista
huomioiden tietosuoja ja asiakkaan arvostava kohtaaminen

- olosuhteiden parantaminen ja tarkoituksen mukainen henkildstomitoitus

- yksintydskentelyn valttdminen

Kaupungilla on naihin valmiina tyékaluja. Haasteena on niiden omaksuminen ja mahdollisuus
saada tarvittavaa osaamista. Turvallisuus ja tapaturmien torjunta ei ole irrallinen prosessi, vaan se
on lapileikkaavaa toimintaa arjen johtamisessa. Hyva turvallisuuskulttuuri ei synny itsestaan tai
kaskemalla. Sita ei voi limata muun toiminnan paalle. Turvallisuuskulttuuri on kirjoitettu Espoo
tarinan sisélle, mutta sita ei kaikin osin ole viela sisaistetty arjen toiminnaksi. Espoossa rakenteet
ja ohjeet ovat olemassa. Puutteita on niiden noudattamisessa. Kaupungin tydsuojeluorganisaatio
(tyosuojeluyhteyshenkil6t tydpaikoilla, henkiloston keskuudestaan valitsemat tydsuojeluvaltuutetut
seka tyosuojelupaallikkd) tukee turvallisuusjohtamista arjessa. Turvallisuus on riippuvainen myos
jokaisen tydntekijan omasta toiminnasta.

Palkkauksen paikalisten erien kohdentaminen tyovoimapula-aloille
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Yhteenveto vuoden 2024 sopimuskorotuksista
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KVTES:n osalta paikallisten jarjestelyerien osalta paadyttiin tydnantajan ja jarjestojen valisessa
neuvottelussa erimieliseen neuvottelutulokseen. Erimielisesta lopputuloksesta johtuen, 0,33 %
erasta 0,17 % siirtyi yleiskorotukseksi, 0,16 %* osuudesta paattaa tydnantaja. Tyonantaja paatti
0,4 % ja 1 % erien kohdentamisesta. Kaupunginjohtoryhman linjauksen mukaisesti kohdennus
tehtiin tydvoimapulanimikkeisiin eli varhaiskasvatuksen lastenhoitajien, -sosionomien, - opettajien
ja —erityisopettajien sekd koulunkaynninohjaajien ja —erityisohjaajien tehtavakohtaisiin palkkoihin.
KVTES:n jarjestelyeran kohdennuksen kustannusvaikutus on 210 142 €/kk.



OVTES-neuvottelut paattyivat myos erimielisina. 0,33 % erasta 0,165 % siirtyi yleiskorotukseksi, ja
0,165 %* osuudesta paattaa tyonantaja. Tyonantaja paatti 0,4 % ja 1 % (G-osio) ja 0,6 % (B-F-
osio) erien kohdentamisesta. OVTES G-osio (varhaiskasvatus) kohdennus tehtiin varhaiskasvatus
opettajien ja erityisopettajien tehtavakohtaisiin palkkoihin. OVTES B-F osiot koulukohtaisiin lisiin ja
joihinkin TVA-lisiin. OVTES:n jarjestelyeran kohdennuksen kustannusvaikutus on 203 901 €/kk.

Koska neuvottelut paattyivat erimielisina, KVTES:n ja OVTES:n osalta, kaikkia paikallisia eria ei
pystytty kohdentamaan tyévoimapula-alueille. Teknisten, tuntitydntekijéiden, muusikkojen,
ldakarien ja SOTE-sopimuksen osalta paadyttiin yksimieliseen neuvottelutulokseen tydnantajan ja
jarjestojen kesken.

2.6 TURVALLISUUS JA VARAUTUMINEN

Tarkastuslautakunnan suositus

Turvallisuus- ja valmius -vastuualueen tulee varmistaa, ettd Espoon
turvallisuusohjelman pdivitys saadaan valmiiksi viipymaétta.

Vastaaja: Konsernihallinto, turvallisuus- ja valmiusvastuualue/Hakkinen

Turvallisuusohjelma hyvaksyttiin kaupungin turvallisuusstrategian johtoryhmassa lokakuussa
vuonna 2022. Ohjelmaa on paivitetty saanndllisesti taman jalkeen turvallisuus ja valmius
vastuualueen koordinoimana. Toimenpiteet ovat olleet koko ajan kdynnissa kaikilla toimijoilla.

Hyvinvoinnin ja terveyden toimialan siirto Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueelle on tuonut omat
haasteensa ohjelman hyvaksyntaprosessille. Kaupungin hyvinvoinnin ja terveyden (HYTE)
yhteistyota kehitetdan hyvinvointialueen kanssa. Turvallisuus ja kaupungin turvallisuusohjelma on
osa tata yhteistyota. Ohjelman paivittdminen yhteistyossa alueen eri toimijoiden kanssa jatkuu
syksyn 2024 aikana. Tavoitteena on saada ohjelma valtuustokasittelyyn 2025 vuoden aikana.

2.6.2 SILTAONNETTOMUUS TAPIOLASSA

Tarkastuslautakunnan suositukset

Espoon kaupungin on vakiinnutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet tilapéisten
kévelysiltojen ja muiden viliaikaisten kulkuyhteyksien turvallisuuden varmistamiseksi.
Espoon kaupungin véliaikaisten ratkaisujen rakentamiseen ja valvontaan liittyvien
vastuiden on oltava selkeita.

Viliaikaisille rakenteille ja kulkuyhteyksille tulee asettaa kdyton aikarajat, jonka jialkeen
ne tulee korvata pitkdaikaisemmilla ratkaisuilla.

Kaupunkiymparisto vastaa:

Tilapaisia telinekulkusiltaratkaisuja joudutaan edelleen kayttdmaan sellaisissa paikoissa, joissa
kulkuyhteytta tarvitaan nopealla aikataululla, lyhytaikaiseen kayttéon tai kulkusiltoja joudutaan
siirtdmaan esimerkiksi rakennustyon edetessa. Jos kyseessa on tilapainen mutta kuitenkin
oletettavasti useamman vuoden paikallaan oleva rakenne, se suunnitellaan ja toteutetaan pysyvan
rakenteen tavoin.



Jos telinekulkusilta ndhdaan perustelluksi ratkaisuksi, kaupunkitekniikan keskus asettaa jatkossa
vaatimuksia suunnitelmalle, tarkastaa sen ja valvoo myés toteutusta:
— Edellytetdan kevyen liikenteen vaylan tungoskuormaa, vahintadan 500 kg/m2
— Telinetoimittajan pitaa esittda suunnitelma ja kapasiteettitarkastelu, jolla osoitetaan
telineosien riittava kantavuus oletetuille kuormille
— Telinetoimittajan tulee osoittaa suunnittelijan patevyys
— Tehdaan kayttdéonottotarkastus, johon telinerakenteen suunnittelija, tydmaan vastaava
tydnjohto ja kaupungin asettama valvoja osallistuvat
— Tydmaa, telinetoimittaja tai molemmat pitavat sadanndllisia tarkastuksia todetakseen
rakenteen pysyvan kunnossa

Kaupunki noudattaa ja on aiemminkin noudattanut pysyvien siltarakenteiden suunnittelussa
Vaylaviraston laatimia suunnitteluohjeita ja kaupunki rakennuttaa sillat vastaavalla prosessilla kuin
Vaylavirastokin tekee.

3 ELINVOIMAN TULOSALUEEN PALVELUJEN ARVIOINTI
3.1 TYOLLISYYSPALVELUT JA TYOMARKKINATUEN KUNTAOSUUSKUSTANNUS

Tarkastuslautakunnan suositukset

Tydllisyysméaérdrahat tulee saada aikaisempaa paremmin kohdennettua etenkin tydlli-
syyden lisédmiseen sekd pitkaaikaistydttbmyyden vidhentimiseen tyémarkkinatuen
kuntaosuuskustannusten maksamisen sijasta.

Tyollisyyspalvelujen tulee tarkkaan méarittdd, miten TE-uudistuksessa valtiolta
siirtyvét resurssit kohdistetaan ja siirtyvét kustannukset sopeutetaan kaupungin
toimintaan, jotta uudistuksesta saatavat hyodyt olisivat mahdollisimman suuret.

Kaupungin yhteistyén hyvinvointialueen kanssa tulee olla saumatonta, jotta asiakkaat
eivét jaisi ilman palvelua kahden organisaation viliin.

Vastaaja: Elinvoiman tulosalue / Tydllisyyspalvelut

Osana TE-uudistusta kunnan vastuu ty6ttdmyyden kustannuksista lisdantyy. Tydllisyyspalvelujen
toiminnalla tullaan luomaan edellytykset sille, etta tyo ja tekijat kohtaavat. Tavoitteena on erilaisten
tydnhakijoiden nopea ja pitkakestoinen tydllistyminen aloille, joilla tarvitaan tydvoimaa nyt ja
tulevaisuudessa. Toiminnalla varmistetaan, etta tydnhakijoilla on tarvittavat keinot tydllistyakseen,
kuten mahdollisuuksia kehittda osaamistaan, esittaytya tydnantajille tai perustaa uutta
yritystoimintaa. Painopiste on ennakoivassa tydssa ja ty6ttémyyden nopeassa katkaisussa, silla
pitkittynyt tyottomyys kasvattaa kunnan kustannuksia niin palveluissa kuin tyottomyysturvan
maksuosuuksissa. Osana uudistusta tullaan suunnittelemaan palveluja kustannustehokkuus
huomioiden ja siten, etta palvelut ovat vaikuttavia. Mm. palvelujen hankinnassa tullaan jatkossa
ottamaan vaikuttavuusperusteet huomioon vahvasti. Tydllisyyspalveluissa tullaan laskemaan
palvelujen kustannuksia ja resursseja tullaan kohdentamaan sinne, missa vaikuttavuus on
suurinta. Tyollisyyspalveluissa tullaan tekemaan vahvemmin verkostomaista ty6ta erityisesti niiden
asiakkaiden palvelujen osalta, jotka eivat tule autetuksi tyodllisyyspalveluilla. Hyvinvointialueen
kanssa on tehty perinteisesti jo pitkdan yhteisty6ta ja osana uudistuksen valmistelua yhteisty6ta on
tiivistetty. Kyseessa on kuitenkin myos hyvinvointialueen tahtotilasta ja resursseista tarjota pitkaan



tyéttdmille tai tydkyvyttomille palveluja ja rakentaa erilaisia palvelupolkuja tulevien
tydllisyysalueiden kanssa.

3.2 NUORTEN TYOLLISYYDEN EDISTAMINEN TYOLLISYYS ESPOOSSA JA
NUORISOPALVELUJEN OHJAAMOTALOSSA

Tarkastuslautakunnan suositukset

Nuorisotydttémyyden alentamiseksi matalan kynnyksen palveluja ja vaikuttaviksi
todettuja palveluja tulee tarjota nuorille tarvetta vastaavasti.

Nuorille tarjottavien tydllisyyspalveluiden Espoon alueellisen tarjonnan tasapuolisuus
tulee ottaa huomioon palvelujen jarjestidmisessé.

Vastaaja: Elinvoiman tulosalue / Tyollisyyspalvelut

Osana TE-uudistusta nuorten tyéllisyyspalvelut siirtyvat kaupungin vastuulle kokonaisuudessaan ja
tulemme kehittdmaan erityisesti matalankynnyksen palveluja nuorille kohti tydmarkkinoita yhdessa
verkoston kanssa. Nuorten palveluja tullaan kehittdamaan ennakoivasti mm. oppilaitosten ja
tydnantajien yhteistydn tiivistamiseksi seka nuorten tydelamavalmiuksien kehittdmiseksi. Nuorten
erilaiset palvelutarpeet tullaan huomioimaan palvelujen kehittdmisessa. Palveluja tarjotaan oikea-
aikaisesti niiden vaikuttavuutta arvioiden. Palvelujen suunnittelussa tullaan huomioimaan erityisesti
opiskelun aikana tehtava tydelamayhteistyo, opiskeluista valmistuminen seka pidempaan
tydmarkkinoilta pois oleminen.

Matalankynnyksen palveluja tullaan tarjoamaan alueellisesti osana Ohjaamotoimintaa,
palvelutoreja ja muita kaupungin palveluja. Osana uudistusta tullaan kehittdmaan nuorille
suunnattuja digitaalisia palveluja, joiden tavoitteena on nopeuttaa tyéllistymista. Tahan
kehittdmistydhon on tarkoitus saada nuoria vahvasti mukaan.

3.3 MATALAN KYNNYKSEN HARRASTAMISMALLIT LAPSILLE JA NUORILLE KULTTUURI-
JA LIIKUNTAPALVELUISSA

Tarkastuslautakunnan suositukset

Kaupungin on edistettivd Linsi-Uudenmaan hyvinvointialueen kanssa tehtdvéi yhteis-
tybtd espoolaisten terveyden ja hyvinvoinnin palvelujen turvaamiseksi.

Espoon Harrastuspolku -hankkeen toiminta on ldhtenyt hyvin kdyntiin toteuttaen lain
edellyttimia tavoitteita. Harrastuspolku-hankkeen rahoituksen on oltava riittiva laki-
sédédteisen toiminnan turvaamiseksi mallin vakiinnuttaessa toimintansa.

Tarjolla olevista matalan kynnyksen harrastusmahdollisuuksista on
tiedotettava aktiivisesti.

Vastaaja: Elinvoiman tulosalue / Kulttuuri- ja liikuntapalvelut

Kulttuuri vastaa:



Espoon harrastuspolun toiminnalle on turvattu hankerahoituksen vaatima omarahoitusosuus, jonka
avulla on mahdollista tavoittaa noin 2000 lasta ja nuorta viikoittaisen, maksuttoman ja lasten ja
nuorten toiveisiin pohjautuvan harrastustoiminnan pariin.

Harrastustoiminta edistaa osallistujien sosiaalisia taitoja ja yhteisollisyytta seka kehittaa luovuutta,
osaamista ja itsetuntoa ja on tarkea osa kehitysta yhteiskuntaan kiinnittyvaksi aikuiseksi. Olemme
onnistuneet tavoittamaan toimintaan runsaasti muuta kuin suomea tai ruotsia aidinkielenaan
puhuvia lapsia ja nuoria seka sellaisia nuoria, joilla ei ole muita ohjattuja harrastuksia, joita on jopa
24 % osallistujista.

Jotta toiminta Espoossa voi jatkossakin kehittya ja palvella yha paremmin esimerkiksi erityista
tukea tarvitsevia ja vammaisia lapsia ja nuoria, on Harrastuspolulle tarkeaa taata pysyva, riittava
rahoitus myos jatkossa.

Viestimme harrastuspolun toiminnasta aktiivisesti ja monikanavaisesti koteihin seka oppilaille
muun muassa oppilashallintajarjestelma Wilmassa, sosiaalisessa mediassa,
markkinointikampanjoilla ja Espoon harrastushaussa osoitteessa espoo.fi/harrastushaku.

Viestimme ja teemme yhteistyota koulujen opettajien ja muun henkildston kuten kuraattorien,
kulttuuriohjaajien ja yhteis6ohjaajien kanssa, jotta he osaavat vinkata harrastuksista koteihin ja
oppilaille. Vierailemme myo6s kouluilla ja erilaisissa yhdistysten tapahtumissa kertomassa
toiminnasta kasvokkain. Panostamme viestinnan saavutettavuuteen ja muuta kuin suomea tai
ruotsia aidinkielendan puhuvien oppilaiden tavoittamiseen. Julkaisemme kaikki harrastustiedot
Espoon harrastushaussa suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi ja olemme tuottaneet muilla Espoon
puhutuimmilla kielilld materiaalia, joka tukee harrastuksiin ilmoittautumisessa.

Liikunta ja Urheilu vastaa:

Kaikista tarjolla olevista matalan kynnyksen liikuntaryhmista tiedotetaan ympari vuoden aktiivisesti
eri kanavissa. Syksylla kauden alkaessa tieto tarjolla olevista ryhmista valitetdan kaikille
koululaisille Wilma jarjestelman kautta. Espoolaisiin koteihin jaettavassa Espoo Liikkuu julkaisussa
tiedotetaan Liikunnan ja Urheilun seka espoolaisten seurojen monipuolisesta tarjonnasta.
Liikunnan ja urheilun some kanavilla viestitetdan saanndllisesti mista ja missa harrastustoimintoja
on tarjolla. Matalan kynnyksen harrasteryhmat 16ytyvat osoitteesta espoo.fi’/harrastushaku.

3.4 IAKKAIDEN HENKILOIDEN JA ERITYISRYHMIEN KULTTUURI- JA LIIKUNTAPALVELUT

Tarkastuslautakunnan suositus

Ikdantynytti viestdd koskeva Tayttd elaméé ikddntyneenéd -suunnitelma edellyttda
konkreettisia toimenpiteitéd, arviointia ja seurantaa toteutuakseen ja tiyttidkseen siihen
siséllytetyt tavoitteet. Yhteistydn toimivuuteen Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
kanssa tulee kiinnittdd huomiota.

Vastaaja: Elinvoiman tulosalue / Kulttuuri- ja liikuntapalvelut

Tavoite
1. Hyvinvoinnin edistdminen on tavoitteellista ja vaikuttavaa, ja siihen on helppo osallistua

Liikunta ja Urheilu vastaa:

Toteutuneet toimenpiteet

- Taydennetaan aktivoivia lahipalveluita ja osallistumista eri toimijoiden yhteistyolla esim.
hyvinvointialueyhteistyd, oppilaitosyhteisty®, Senioripaku: yhteinen pysakkitoiminta, tapahtumat ja
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popup.

- Kehitetdan palveluita yli +75-vuotiaiden palveluiden ulkopuolelle jdaneiden tarpeisiin: Espoon
Voimaa vanhuuteen ohjelma 2022-2024/lkainstituutti.

- Tehostetaan +68 Sporttirannekkeen palvelukonseptia korona-ajan jalkipuinnissa esim.
ikédantyneiden liikkunnan drop outissa.

- Kuukausittain yhteisty0ssa toteutettavat avoimet ja maksuttomat Seniorit liikkeelle —tapahtumat
vaihtuvilla teemoilla.

Kulttuuri vastaa:
Taydennetaan aktivoivia lahipalveluita ja osallistumista eri toimijoiden yhteistyolla esimerkiksi
hyvinvointialueyhteistyd, oppilaitosyhteisty®, Senioripaku: yhteinen pysakkitoiminta ja tapahtumat

Kehitetddn ennaltaehkaisevia palveluita ja viestintaa, jolla saavutetaan kulttuurista kiinnostuneita
ikdihmisia jo heidan elakkeellejaamisvaiheessa.

Kootaan yhteen kaupungissa jo olevat ikaihmisille suunnatut palvelut ja tehostetaan yhteista
viestintaa myos liikuntapalveluiden kanssa.

Tiivistetddan mahdollisuuksien mukaan yhteisty6ta Lansi-uudenmaan hyvinvointialueen kanssa
siten, etta kulttuuritarjonta mm. palvelutaloissa ja hoivakodeissa on aidosti yhdessa suunniteltua ja
toteutettua (koordinointi ja rahoitus).

Tavoite
2. Ikdantyneet osallistuvat ja vaikuttavat

Liikunta ja urheilu vastaa:

Toteutuneet toimenpiteet

- Kohdataan seniorit aktiivisina toimijoina likunnan kehittdmisty6ssa seka toteutuksessa esim.
vanhusneuvosto, jarjestojen liikunta, vapaaehtoistoiminta, tapahtumat, Senioripaku ja Voimaa
vanhuuteen -ohjelma.

Kulttuuri vastaa:

- Kohdataan seniorit aktiivisina toimijoina kulttuuripalveluiden kehittamistyossa seka toteutuksessa
esim. vanhusneuvosto, elakelaisjarjestét, Martat ja muu vapaaehtoistoiminta muun muassa
Senioripakutoiminnan yhteydessa.

- Toteutetaan osana Estradihanketta Sukupolvet yhdessa -tapahtumia ja jatketaan toimintaa, jossa
eri-ikaiset kulttuurista ja liikunnasta kiinnostuneet inmiset kohtaavat toisiaan esimerkiksi
asukaspuistoissa.

- Museon vapaaehtoisten ryhmilla (Kampparit, Kuvakamut ja Sateenkaariseniorit) on edelleen
keskeinen aktiivinen kommentoiva rooli kaikessa nayttelyiden ja uusien palveluiden
kehittdmisessa. Lisaksi hyddynnetdan KAMUnN ohjeita saavutettavan museovierailun
suunnittelusta.

Kirjastoissa lisatdan edelleen osallisuusosaamista ja asiakasymmarrysta seka hyddynnetadan
asiakkaiden palvelupoluista tehtyja kuvauksia osallisuuden varmistamiseksi.

Tavoite
3. Viestinté, ohjaus ja neuvonta toimivat ja tavoittavat iké&ntyneet

Liikunta ja Urheilu vastaa:
Toteutuneet toimenpiteet

- Tiedottamisen parantaminen esim. nettisivujen kehittdminen ja tiedotuksen suuntaaminen
ikaantyneiden lisaksi myos heidan lahipiirilleen seka ikaantyvien kanssa tydskentelevalle
henkilokunnalle tietoisuuden parantamiseksi.

- Kehitetdan palveluiden nakyvyytta ja matalan kynnyksen tapaamismahdollisuuksia.
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Kulttuuri vastaa:

- Tiedottamisen parantaminen esimerkiksi nettisivujen kehittdminen ja tiedotuksen suuntaaminen
ikaantyneiden lisaksi myos heidan lahipiirilleen seka ikaantyvien kanssa tydoskentelevalle
henkildkunnalle tarjolla oleviin kulttuuripalveluihin liittyvan tietoisuuden parantamiseksi.

- Kehitetédan palveluiden nakyvyytta ja matalan kynnyksen tapaamismahdollisuuksia.

Tehdaan aiempaa konkreettisempi viestintdsuunnitelma ja toteutetaan se: Elakaityville ja muille
heidan ikaisilleen tehostetaan nettiviestintaa ja hyddynnetdan mm. kauppakeskusten infotauluja
seka kirjastojen ja liikuntapaikkojen sahkdisia ilmoitustauluja. Ikdantyneempien kohderyhman
osalta palataan aiempaa enemman printtiviestintdan ja suoraan kotiin menevaan tiedottamiseen.

Hyddynnetaan ikdohjelmaan (IKO) liittyvista Etsivan kulttuurisen vanhustydn hankkeista saatua
tietoa ja palvelupolkuja, joiden avulla 16ydetdan heikoimmassa asemassa olevia ikdihmisia, jotka
hyotyvat kulttuurikokemuksista, mutta jotka eivat viela ole olleet palvelujen parissa.

Tavoite
4. Teknologia ja helppokéyttbiset séhkdiset palvelut auttavat arjessa ja edistavét osallisuutta

Liikunta ja Urheilu vastaa:

Toteutuneet toimenpiteet

- Liikkunnan virtuaalisia ohjauspalveluita tarjolla tallenteina 24/7 kaikkina vuodenaikoina

- Palveluissa ja viestinnassa otetaan ennakkoluulottomasti kayttéon uutta tekniikkaa esim.
Hydrohex-virtuaalinen vesiliikunta uimahalleissa, livejumppa-lahetykset ja jumppatallenteet,
tapahtumien digitalisointi/etdosallistumisen mahdollistaminen, seka digitaalinen opastus ja
neuvonta.

Kulttuuri vastaa:

- Kehitetaan digitaalisten kulttuuripalveluiden saatavuutta muun muassa Lampid kautta ja
tuotetaan ikaihmisille suunnattuja sisaltdéja (mm. Espoon eri alueita kasitteleva podcast-sarja)
-Tehostetaan yhteistydsta kulttuurin tulosyksikon sisalla ja mallinnetaan toimintatapoja, jotka
edistavat digitaalisten kulttuurisisaltdjen saavutettavuutta.

Tavoite
5. Esteetdn elinympéristé tukee itsenéista eldmaéa

Liikunta ja Urheilu vastaa:

Toteutuneet toimenpiteet

- Lahiliikuntapaikat houkuttelevat espoolaisia likkumaan Iahella arkea: ulkoilureitit, ulkokuntosalit ja
kuntoportaat. Uusiin ulkokuntosaleihin siséllytetddan myos esteettomia laitteita. Toteutetaan Espoon
[&hiliikuntapaikkaohjelmaa 2019-2028.

- Lisda neuvontaa esteettomista ulkoilupaikoista.

- Lisataan tietoisuutta mahdollisuuksista esteettémaan luontoliikuntaan esim. Espoon
luontoliikunnan apuvalineet ja niiden lainaustoiminta.

Kulttuuri vastaa:

Tuodaan monipuolisia kulttuuripalveluja sinne, missa ihmiset ovat: kauppakeskuksiin, kirjastoihin ja
asukaspuistoihin.

Palveluja jarjestetdan seka lahipalveluina ettd kaupunginosakeskuksissa saavutettavien
likenneyhteyksien varrella.
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Tavoite
6. Ikdéntyneet asuvat turvallisesti ja toimintakykyisind kotona

Liikunta ja Urheilu vastaa:

Toteutuneet toimenpiteet

- Liikuntatallenteiden ohjattu kayttd osaksi hyvinvointialueen Espoon palvelutalojen
palveluprosessia.

- Kehitetdan Espoon palveluketjuja omaishoidon liikkunnan tueksi.

- Lilkkunnan vapaaehtoistoimintaa kehitetaan jarjestelmallisesti myos kotona asuvien tueksi
(yhteistyo HyTe ry ja Clara jarjestelma).

- Edistetaan sukupolvet yhdistavaa liikuntatoimintaa, naapurista valittdmisen kulttuurin
edistdminen esim. Tapahtumissa.

Kulttuuri vastaa:
- Edistetdan sukupolvet yhdistavaa kulttuuritoimintaa.

4 KASVUN JA OPPIMISEN TOIMIALAN PALVELUJEN ARVIOINNIT
4.1 VARHAISKASVATUKSEN PALVELUT JA PALVELUJEN LAATU

Tarkastuslautakunnan suositus

Uusia varhaiskasvatuksen yksikditd suunniteltaessa ja rakennettaessa on huomioitava
lasten etu ja turvallisuus seké tyontekijbiden osaaminen tilasuunnitteluun liittyen.

Kasvun ja oppimisen toimiala vastaa:

Paivakotien suunnittelun Iahtdkohtana ovat lapset ja heidan tarpeensa. Varhaiskasvatuksen tiloille
asetettuja tavoitteita ovat viihtyisyys, toimivuus, muuntojoustavuus, turvallisuus ja esteettémyys.
Paivakodin tilojen liittymisessa toisiinsa pyritaan tarkoituksenmukaisiin yhteyksiin, jotka tukevat
yhteisty6ta ja yhteisollisyytta, mutta mahdollistavat myds tiloissa hairiéttéman ja keskittymista
vaativan toiminnan. Laajuudeltaan suurissakin paivakodeissa lapsiryhmien toiminta on mahdollista
keskittaa yksityisimpiin kotialueen tiloihin. Viihtyisyyden tavoitteena on tarjota kaikille lapsille tuttu
ymparistd, jossa myds suhde muihin lapsiin ja kasvattajiin sailyy turvallisena.

Tila- ja sisustusratkaisuissa otetaan huomioon lapsen mittakaava, ulottuvuus ja tilan
hahmottuminen lapsen horisontista. Esteettémyys suunnitellaan kokonaisvaltaisesti huomioiden
my0ds saapuminen paivakotiin ja likkuminen tiloissa. Turvallisuuden huomioiminen paivakodin
tiloissa ja sen ymparistossa luo turvallista toimintakulttuuria, auttaa vahentamaan vaaratilanteita ja
tapaturmia seka ohjaa toimintaa hairiétilanteissa.

Kayttajayhteistyota tehdadan suunnittelun eri vaiheissa Kasvun ja oppimisen toimialan ja
Tilapalvelut-liikelaitoksen sopimien kayttajaosallistumisen periaatteiden mukaisesti.
Kayttajayhteistydn lahtokohtana on kayttajien tarpeet ja heidan toiminnan tuntemus. Toiminnallista
tilasuunnittelua ohjataan suunnitelmien kayttajalahtdisen arvioinnin pohjalta. Valmiin rakennuksen
tilojen kayttdjilta kerataan palautetta, jota hyddynnetaan arviointi- ja jatkokehitystydssa.
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4.2 OPPIMISEN TUKI JA INKLUUSIO VARHAISKASVATUKSESSA SEKA ESI- JA
PERUSOPETUKSESSA

Tarkastuslautakunnan suositus

Erityisopetusta uudistettaessa on huolehdittava siitd, ettd kaikki lapset saavat tarvitse-
mansa tuen. Inkluusiota ei tule kdyttdéd sddstokeinona. Inkluusiota toteutettaessa kai-
kille lapsille on taattava riittdvé tuki ja sopiva opiskeluympéristd.

Kasvun ja oppimisen toimiala vastaa:

Espoon kaupunki toimii voimassa olevan lainsaadannon mukaisesti ja valmistautuu parhaillaan
antamaan lausuntonsa hallituksen esitykseen perusopetuslain muuttamisesta koskien oppimisen ja
koulunkdynnin tukea. Toteutuessaan lainsdadannon muutos astuu voimaan 1.8.2025.

4.3 SUOMEA TAI RUOTSIA TOISENA KIELENA OPISKELEVIEN OPPILAIDEN TUKEMINEN

Tarkastuslautakunnan suositus

Espoon kaupungin johdon tulee osaltaan vaikuttaa kasvatuksen ja koulutuksen valti-
onosuusrahoituksen méiardytymiseen monikielisten lasten ja nuorten osuuden ollessa
péidkaupunkiseudulla valtakunnallisia keskiarvoja merkittidvisti korkeammalla tasolla.

Kasvun ja oppimisen toimiala vastaa:

Opetus- ja kulttuuriministeriodn on koottu tydéryhma, joka kasittelee vaestokehityksen haasteita
perusopetuksen jarjestamisessa. Espoon kasvun ja oppimisen toimialajohtaja on kutsuttu mukaan
ryhmaan suurten kaupunkien edustajaksi. Tydryhma tulee valmistelemaan esityksen
koulutusrahoituksen maaraytymisesta ja jakoperusteista tilanteessa, jossa
maahanmuuttotaustaisten lasten maara lisdantyy padkaupunkiseudulla ja samaan aikaan muualla
maassa lasten maara vahenee rajusti. Espoon tyd on muistuttaa, etta valtiovallan tulisi tukea myos
kasvukaupunkeja taantuvien alueiden lisaksi.

Maahanmuuttajalasten maaran lisdantymisesta on viestitty myos Kuntaliiton sivistystoimen
toimialajohtajien tydryhmassa eritysesti Vantaan kaupungin kanssa, jolla on samat haasteet.
Paakaupunkiseudun kasvatuksen ja koulutuksen johdon yhteistydryhmé& on myds korostanut asiaa
yhteisessa edunvalvontatydssaan. Espoon rahoituksen erityistarpeet ovat olleet esilla hallituksen ja
kuusikon allianssityéryhmassa, jossa Espoota edustaa kaupungin johtaja.

Kasvun ja oppimisen toimiala on esitellyt Espoon monikulttuurisia oppimisymparistdja Kuntaliiton
koulutuksesta vastaaville kevaalla 2023 Ruusutorpan koulussa.

4.4 NUORISOPALVELUT

Tarkastuslautakunnan suositus

Nuorisopalvelujen tekeméé hyvéd yhteistydta eri tahojen kanssa on jatkettava, jotta ta-
voitetaan kaikki tuen tarpeessa olevat lapset ja nuoret.

Kasvun ja oppimisen toimiala vastaa:

Nuorisolain mukaan nuorisotydn eri muodoista erityisesti etsivan nuorisotytn tehtavana on
tavoittaa tuen tarpeessa olevat nuoret ja auttaa heitd saamaan tarvitsemansa palvelut ja tuen.
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Etsiva nuorisotyd on laajasti verkostoitunut toimija. Ohjaamotalon keskeisena toimijana etsiva
nuorisoty® tekee monialaista yhteisty6ta eri tahojen kanssa, kuten Tyodllisyys Espoon, Omnian,
Lansi-Uudenmaan Hyvinvointialueen, Vamos Espoon, Espoon Mielenterveysyhdistys EMY ry:n,
Espoon seurakuntien, Nuorisoasuntoliiton, Lansi-Uudenmaan oikeusaputoimiston talous- ja
velkaneuvonnan, Live-saation, Puolustusvoimien ja Siviilipalveluskeskuksen kanssa. Espoossa on
kehitetty etsivaa nuorisotyota jalkautuvan nuorisotyén suuntaan. Jalkautuvaa etsivaa nuorisoty6ta
tehdaan myos jarjestdtoimijoiden, Kuten Aseman Lapset ry:n, sekd muiden kuntien kanssa, ja
tarvittaessa julkisissa ja puolijulkisissa tiloissa kohdattu nuori ohjataan palvelujen piiriin.

Koulunuorisotyon tehtavana on ollut jalkautua ylakouluihin ja kohdata nuoria heidan
arkiymparistdssaan. Tuoreissa tutkimuksissa korostetaan koulunuorisotydn roolin merkittavyytta.
Tutkijoiden mukaan nuorten kouluhyvinvointi rakentuu pitkalti kaveri- ja ryhmasuhteista, ja
nuorisotydntekijdiden ydinosaaminen liittyy ryhmien ohjaamiseen.

Nuorisopalveluissa on vahvistettu myds oppivelvollisten nuorten parissa tehtavaa tyéta. Nuoren
jaadessa ilman opiskelupaikkaa tai hdnen keskeyttdessa opintonsa nuorta autetaan I6ytamaan
sopiva opiskelupaikka ja yhdessa muiden toimijoiden kanssa autetaan tarvittavan tuen piiriin.

5 KAUPUNKIYMPARISTON TOIMIALAN PALVELUJEN ARVIOINNIT

5.1 RAKENNETUN KAUPUNKIYMPARISTON JA KAUPUNGIN RAKENNUSTEN
ESTEETTOMYYS

Tarkastuslautakunnan suositukset

Kaupungin tulee valmistella ajantasaiset rakentamisen esteeftomyyslinjaukset
noudatettavaksi rakennushankkeissa.

Kaupungin tulee huolehtia rakennusten esteettémyydesti sekd rakentamissaan etté
tilaamissaan hankkeissa.

Kaupunkiympéristén toimialan tulee viipymétti péivittdad Esteeftomén rakentamisen
ohje ajan tasalle.

Yhteisty6td kaupungin eri toimialojen sekd vanhus- ja vammaisneuvostojen kesken on
kehitettivd, jotta rakennetun ympéristén ja kaupungin rakennusten esteettémyys
turvataan.

Vastaaja: Kaupunki ympariston toimiala

Uuden esteettdmyysohjelman laadinta on kadynnistymassa. Tydsta vastaa Ymparisto- ja
rakennusvalvontakeskus. Kaupunkitekniikan keskus tulee osallistumaan ohjelman laadintaan.

Yhteistydn kehittdmisesta olisi luontevaa keskustella uuden esteettémyysohjelman laadinnan
yhteydessa.

Kaupunkisuunnittelukeskuksessa esteettdmyyden edellytyksia arvioidaan jo asemakaavoituksen
alkuvaiheessa, jolloin mm. lahtétietoselvityksessa tutkitaan suunnitellun uuden asemakaava-
alueen sopivuutta aiottuun kayttétarkoitukseen. Esteettomyyden nakdkulmasta erityistd huomiota
vaativia kaavoja ovat esimerkiksi keskusta-alueet, joissa liilkkuu paljon ihmisia ja jotka sisaltavat
kerroksellisuutta.

Kaupunkisuunnittelun asiantuntijat myds tekevat yhteisty6td vammais- ja vanhusneuvostojen
kanssa ja kaupunkisuunnittelulla on edustus mm. vammaisneuvoston Rakennetaan kaikille -
tyéryhman kokouksissa.
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Kaupunkisuunnittelun viestinndssa ja vuorovaikutuksessa esteettémyys ja saavutettavuus
huomioidaan monin tavoin. Asukastilaisuudet jarjestetaan mahdollisuuksien mukaan esteettomissa
tiloissa kuten kirjastoissa ja verkkosivujen sisaltd laaditaan ymmarrettavalla ja selkealla kielella
huomioiden tekninen saavutettavuus.

Esteettomyysohjelma paivitetddn vastaamaan paremmin nykyisia kehittdmistarpeita. Paivityksen
yhteydessa huomioidaan tarkastuslautakunnan suositukset. Esteettdmyysohjelman
paivittdmisprojektin suunnittelu on aloitettu. Tarkoituksena on muodostaa projektityéryhma kesan
aikana ja aloittaa varsinainen paivittamisty® kesan 2024 jalkeen.

Ymparistd- ja rakennusvalvontakeskuksessa toimiva esteettémyysasiantuntijan tehtdvana on
toimia kaupunkiymparistotoimialan toimialan esteettdmyyden koordinoijana.
Esteettdmyysasiantuntija toimii toimialan edustajana vammaisneuvostossa ja vanhusneuvostossa
seka linkkind vammaisneuvoston Rakennetaan kaikille -tydryhman suuntaan.
Esteettomyysasiantuntija tukee muiden toimialojen ja tulosyksikdiden esteettomyystyoéta ja
osallistuu suunnittelun ja rakentamisen ohjaukseen kaupungin omissa hankkeissa, kuten
esimerkiksi kouluissa ja paivakodeissa. Esteettdmyysasiantuntija kehittda ja tukee yhteistydta eri
tulosyksikdiden valilla seka yllapitaa verkostotyota.

Esteettomyyden ja saavutettavuuden toteutuminen on erittain tarkeaa kaikilla toimialoilla.
Espoossa esteettomyys toteutuu poikkihallinnollisesti osana toimialojen ja tulosyksikdiden pysyvaa
toimintaa. Esteettdmyyden toteuttamisessa on vakiintuneet kaytannot ja prosessit, joita kehitetdan
ja tarkennetaan toimintaympariston muuttuessa ja saadun palautteen perusteella. Esteettomyyden
edistamisessa keskeistd on kayttajalahtoisyys ja yhteistyo eri sidosryhmien, kuten
vammaisneuvoston, vanhusneuvoston, jarjestdjen ja yritystoimijoiden kanssa seka yhteistyén
edistaminen eri toimijoiden kesken.

Toimintaohjeen mukaan Tilapalvelut-liikelaitoksen tehtavana on hankkia ja yllapitda kaupungin
toimitiloja kustannustehokkaasti ja pitda huolta niiden turvallisuudesta ja terveellisyydesta.

Tilapalvelut-liikelaitos suunnitteluttaa ja toteuttaa rakennushankkeet maaraysten ja asetusten
mukaisesti hyvassa yhteistydssa ymparistod- ja rakennusvalvontakeskuksen ja sen
esteettdmyysasiantuntijan seka Espoon rakennetaan kaikille -tyéryhman kanssa.

Esteettoman rakentamisen ohje on paivitetty viimeksi 20.2.2023.Tilapalvelujen suunnittelupalvelut -
palvelualueen asiantuntijat paivittavat yhteistydssa ymparistd- ja rakennusvalvontakeskuksen
esteettdmyysasiantuntijan kanssa Esteettdman rakentamisen ohjeen.
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5.2 LUONNON MONIMUOTOISUUS

Tarkastuslautakunnan suositus

Luonnon monimuotoisuutta koskevan tulostavoitteen mittareita ja niiden toteumara-
portointia on kehitettdva niin, ettd toiminnan kehittyminen ja saavutetut tulokset ovat
vuosittaisesta valtuustolle annettavasta raportoinnista selkedmmin todennettavissa.

Vastaaja: Kaupunki ympariston toimiala

Luonnon monimuotoisuutta koskevia tavoitteita seurataan perustettavien luonnonsuojelualueiden
osalta kappale- ja hehtaarimaarin vuosittain. Luonnon monimuotoisuuden
kokonaisheikentymattomyyden tiekartan eteneminen ja sen tydpakettien tulokset raportoituvat
jatkuvasti hankkeen julkisilla sivuilla, joka on avoin kaikille: https://www.espoo.fi/luontoviisas-
espoo.

5.3 YMPARISTOTERVEYDENHUOLTO

Tarkastuslautakunnan suositus

Ympéristoterveydenhuollon palvelualueen tulee jatkaa toimintansa tehostamista,
jotta asetetut tavoitteet tarkastusméaristé ja asumisterveyden tarkastusten jonon
lyhentéimisestéd saavutetaan.

Vastaaja: Kaupunki ympariston toimiala

Asumisterveyden jonotilanteeseen on saatu helpotusta asumisterveyden tehtaviin suunnatun,
uuden terveystarkastajan viran myo6ta. Yksi tarkastajista kerrallaan on viimeisten kahden vuoden
aikana suorittanut rakennusterveysasiantuntijan koulutuksen, mika on hieman rajoittanut
kaytettavissa olevaa tarkastajaresurssia. Tilanne tulee taltd osin palaamaan normaaliksi, kun nyt
aloittanut uusi tarkastaja saa koulutuksen suoritettua, aloittaen syksylla 2024. Koulutus tehostaa
tyon suorittamista, silla se tuo vahvuutta asumisterveyden asiantuntijuuteen ja siten myos
paatdksentekoon.

Muilla osa-alueilla tulemme edelleen tehostamaan ty6ta priorisoimalla seka vaikuttamalla
tyoétapoihin; keskitymme siihen, millainen tyon tulos on riittdva. Olemme nyt jo poimineet yhteistydn
kautta muissa valvontayksikdissa hyvaksi havaittuja toimintamalleja. Naista esimerkkeina
tupakointikieltopaatdsprosessin tehostaminen Helsingissa kaytdssa olevan hakemuslomakemallin
avulla, jonka avulla hakemusjonoa on jo lyhennetty. Lisaksi erdiden uusmaalaisten
valvontayksikoiden mallin mukaisesti on elintarvikevalvonnan tarkastusten sisaltdéa rajattu ja
tarkennettu tarkastustoiminnan tehostamisen ja yndenmukaistamisen nimissa.

Asukasmaaran kasvu aiheuttaa kuitenkin vaistamatta jatkuvaa tarkastustavoitteiden nousua, johon
ei ole tule olemaan mahdollista vastata ainoastaan tyotapojen kehittamisen keinoin. On siksi
olennaista, etta tehostamistoimien ohella huolehditaan, ettad henkilostomaara on realistisessa
suhteessa paivittyvaan tavoitetasoon.
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5.4 ULKO- JA LAHILIIKUNTAMAHDOLLISUUKSIEN EDISTAMINEN KAUPUNKITEKNIIKAN
KESKUKSESSA JA LIIKUNTAPALVELUISSA

Tarkastuslautakunnan suositukset

Kaupunkiympdéristén toimialan ja Elinvoiman tulosalueen tulee selkeyttidé
vastuunjakoa ulko- ja lhiliikunnan osalta niin, ettd kaikelle toiminnalle I6ytyy siitd
vastaavat tahot.

Ulko- ja ldhiliikuntapalveluiden esteettomyytti ja saavutettavuutta parantavia
toimenpiteitd tulee jatkaa asetettujen tavoitteiden mukaisesti.

Vastaajat: Elinvoima, liikuntapalvelut / Kaupunki ympariston toimiala

Kaupunkitekniikan keskuksella seka Liikunnan ja urheilun tulosyksikdlla on tiivis ja toimiva
yhteistyd liikuntapaikkojen osalta. Vastuunjako suunnittelussa, rakentamisessa ja
kunnossapidossa on selkeaa yleisilla alueilla sijaitsevien liilkuntapaikkojen osalta. Luontopolkuja on
suunniteltu ja rakennettu yhteistydssa Ymparisto- ja rakennusvalvontakeskuksen
Ymparistonsuojelun kanssa. On kuitenkin tunnistettu, etta luontopolkuihin liittyva vastuu on
jakautunut ja on epaselvaa, mika taho kaupungilla on vastuussa luontopoluista kokonaisuutena.
Siten on myds osin epaselvaa, kuka vastaa polkujen suunnittelusta, kunnossapidosta ja
esimerkiksi turvallisuudesta. Kaupunkitekniikan keskus jatkaa keskusteluja Ymparistokeskuksen
kanssa aiheesta ja vastuunjako pyritaan selkeyttamaan.

Ulko- ja lahiliikuntapalveluiden esteettoémyys ja saavutettavuus on tarkea nakdkulma niiden
suunnittelussa ja se huomioidaan mahdollisuuksien mukaan myds jatkossa.

6 KONSERNI
6.3 HELSINGIN SEUDUN LIIKENNE (HSL) -KUNTAYHTYMA

Tarkastuslautakunnan suositus

Espoon on tiiviissé yhteistyssd HSL:n ja sen jisenkuntien kesken kehitettivé toimen-
piteitd Espoon kuntakohtaisen subventio-osuuden tavoitteeseen piddsemiseksi.

Vastaajat: Konsernihallinto

Espoon kuntakohtaisen subventio-osuuden ennustetaan vuosina 2025-2027 olevan 67,4 - 68 %,
mika on PKS-omistajaohjaustavoitteissa maariteltya tavoitetasoa (50 %) huomattavasti korkeampi.

Espoo on ollut valmistelemassa paakaupunkiseudun yhteisesti paattamia omistajaohjaustavoitteita
HSL:lle. Yhtena paatettyna tavoitteena on, ettéd kuntakohtaiset subventio-osuudet ovat
tarkastelukauden loppuun mennessa enintdan 50 % kuntakohtaisista kokonaiskustannuksista.
Asiaa on kasitelty aktiivisesti kuntayhtyman kanssa viime vuosien ajan seka edellytetty
konkreettisia ja kestavia tapoja, joilla subventioasteen kasvusuunta kaantyy ja tavoitteeseen
voidaan paasta. Espoo tekee tiiviisti yhteistydtd muiden omistajien ja kuntayhtyman kanssa, mutta
kuntayhtyman vastuulla on subventiotavoitteeseen paaseminen.



