Espoon kaupungin

ARVIOINTIKERTOMUS
2024

Tarkastuslautakunta 2025



SISALLYS

PUHEENJOHTAJAN KATSAUS 1
1 ESPOO-TARINAN TOTEUTTAMINEN 4
1.1 VALTUUSTOKAUDEN 2021-2025 ESPOO-TARINAN SEKA VUODEN 2024
TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTTAMINEN 4
1.2 TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI ESPOO-TARINAN TOTEUTTAMISESTA SEKA
VUODEN 2024 TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA JA POIKKEAMISTA 5
1.3 TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI POIKKIHALLINNOLLISTEN OHJELMIEN
TOTEUTTAMISESTA 12
1.3.1 HYVINVOIVA ESPOO 15
1.3.2 TAPAHTUMIEN YHTEISOLLINEN ESPOO 17
1.3.3 KESTAVA ESPOO 19
1.3.4 ELINVOIMAINEN ESPOO 22

2 KAUPUNGIN JA KAUPUNKIKONSERNIN TALOUDEN JA TOIMINTAYMPARISTON ARVIOINTI 25
2.1 KAUPUNGIN JA KAUPUNKIKONSERNIN TALOUDEN JA TOIMINTAYMPARISTON KEHITYS 25

2.1.1 ESPOON TOIMINTAYMPARISTO JAAJANKOHTAISET HAASTEET 25

2.1.2 TILINPAATOKSEN JA KONSERNITILINPAATOKSEN TUNNUSLUVUT 26

2.1.3 SIJOITUSRAHASTOT 29

2.2 HENKILOSTOON LITTYVAT SEURANTATIEDOT 32

2.2.1 HENKILOSTOTUNNUSLUKUJEN VUODEN 2024 TOTEUMATIEDOT 32

2.2.2 TYOSUOJELU JATYOTURVALLISUUS 34

2.3 KAUPUNGIN VIESTINTA 37

2.4 DIGITAALINEN ASIOINTI JA DIGITUKI 39

2.5 TIETOTURVA JATIETOSUOJA 43

3 ELINVOIMAN TULOSALUEEN PALVELUJEN ARVIOINNIT 46

3.1 TYOLLISYYSPALVELUT 46

3.2 KIRJASTOPALVELUT 50

4 KASVUN JA OPPIMISEN TOIMIALAN PALVELUJEN ARVIOINNIT 54
4.1 LASTEN JANUORTEN HYVINVOINTI — KIUSAAMISEN, VAKIVALLAN, HAIRINNAN JA

SYRJINNAN VASTAISET TOIMET OPPILAITOKSISSA 54

4.2 TOISEN ASTEEN KOULUTUS — SUOMEN- JA RUOTSINKIELINEN LUKIOKOULUTUS 58

4.3 KOULURAKENNUSTEN ESTEETTOMYYS 62

5 KAUPUNKIYMPARISTON TOIMIALAN PALVELUJEN ARVIOINNIT 67

5.1 KESTAVAN LIIKENTEEN JA LIIKKUMISEN LISAAMINEN 67

5.2 ALUEELLISEN ERIYTYMISEN (SEGREGAATION) EHKAISY KAUPUNGIN MAANKAYTOLLA 71

5.3 PKS-YHTEISARVIOINTI: SAAN AARI-ILMIOIHIN SOPEUTUMINEN JA VARAUTUMINEN

PAAKAUPUNKISEUDULLA 74
5.3.1 JOHTOPAATOKSET PAAKAUPUNKISEUDUN KAUPUNKIEN YHTEISARVIOINNISTA 74
5.3.2 ARVIOINTI ESPOON KAUPUNGIN SOPEUTUMISESTA JA VARAUTUMISESTA SAAN AARI-

ILMIOIHIN 76

6 KONSERNI 79

6.1 ESPOON ASUNNOT OY 79

6.2 ESPOON KIINTEISTOOSAKEYHTIOT 82

6.3 ESPOON SEUDUN KOULUTUSKUNTAYHTYMA OMNIA 84

7 TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI- JA TARKASTUSTYO 90
LIITE 1: Taulukot kaupungin, liikelaitosten ja konserniyhteisgjen tulostavoitteiden toteutumisesta

tilinpaatoksen ja tarkastuslautakunnan arvion mukaan 93

LIITE 2: Taulukko vuoden 2023 keskeisten arviointikertomushavaintojen jalkiseurannasta 97

Kuvatiedot, Iahdeluettelo seka linkit 100



PUHEENJOHTAJAN KATSAUS

Toimintaymparisto ja talous

Kaupungin talous on sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen uu-
distuksen toteuduttua uudessa tilanteessa. Uudistuksen
myo6ta verorahoitusta on leikattu huomattavasti enemman
kuin mita sote- ja pelastustoimen kulut olivat.

Espoon vaestdnkasvu jatkui edellisvuosien tapaan voimak-
kaana, mika nakyi erityisesti lasten ja nuorten maaran kas-
vuna. Vaestonkasvu oli 7 010 asukasta. Vaestdomaara oli
321 030 asukasta.

Kasvavan vaestdn palvelutarpeen kasvu lisdd kaupungin
kayttétalouden menoja ja aiheuttaa suuria investointipaineita.
Kaupungin investoinnit kasvoivat edellisvuodesta. My6s kon-
sernin investointiohjelma jatkui mittavana.

Sy

Kaupungin tilikauden tulos oli 105 milj. euroa, mika oli noin 50 milj. euroa alkuperaista talousarviota
enemman. Tulosta paransivat talousarviota paremmat rahoitustuotot. Konsernin tulos oli 35 mil].
euroa.

Tulostavoitteet

Espoo-tarina on kuntalain mukainen Espoon kaupungin strategia. Valtuustokauden tavoitteista
johdetaan vuosittaiset kaupungin tulostavoitteet ja maaritellaan niille mittarit.

Vuodelle 2024 asetettiin kaupungille 26, liikelaitokselle kaksi ja konserniyhteiséille 32 valtuustoon
nahden sitovaa tulostavoitetta. Tarkastuslautakunnan arvioinnin mukaan kaupungin tulostavoit-
teista seitseman toteutui,10 toteutui osittain, seitseman ei toteutunut, eika kahta voitu arvioida. Lii-
kelaitoksen kaksi tulostavoitetta ei toteutunut. Konserniyhteistjen 32 tulostavoitteesta 18 toteutui,
yhdeksan toteutui osittain ja viisi ei toteutunut.

Tyollisyys

Tyottomyys kasvoi merkittavasti vuoden 2024 aikana. Myds avoimien tyOpaikkojen maara laski
huomattavasti verrattuna vuoden takaiseen.

Joulukuun 2024 lopulla ty6ttdmien osuus tyovoimasta oli 10,9 prosenttia eli prosenttiyksikon suu-
rempi kuin vuotta aikaisemmin. Espoon tyottomyyden erityispiirteet ovat nuoret, korkeasti koulu-
tettu vaesto ja voimakkaasti kasvava vieraskielinen vaesto.

TyOllisyys- ja elinkeinopalvelujen jarjestdmisvastuu siirtyi 1.1.2025 kuntien tehtavaksi. Uudistuk-
sessa Espoo toimii vastuukuntana. Tyollisyyspalvelujen tehtdvana on vastata siihen, etta tydonha-
kijat tyollistyvat nopeasti ja yritykset saavat osaavaa tydévoimaa ja luoda edellytykset sille, etta tyo
ja tekijat kohtaavat. Tavoitteena on pysyva tydllistyminen ja tyéttdmyysturvan rahoitusosuuden
lasku.

Kirjastopalvelut

Kirjastopalveluja ohjaa laki yleisista kirjastoista. Espoossa kirjastot ovat hyvin ja monipuolisesti jar-
jestetty. Toiminnassa huomioidaan yhteiséllisyys, moniarvoisuus ja kulttuurinen moninaisuus. Kir-
jasto tukee omalta osaltaan kotoutumista ja suhdetta omaan aidinkieleen.

Espoo-tarinan mukaisesti Espoon kaupunginkirjaston ydintehtava on lukutaitojen monipuolinen
edistdminen. Kirjastopalveluiden saavutettavuutta on edistetty pitkilla aukioloajoilla seka omatoi-
mikirjastoilla. Lippulaivan kirjasto oli Vuoden kirjastokilpailun viiden finalistin joukossa.



Lasten ja nuorten hyvinvointi — kiusaamisen vastaiset toimet

Perusopetuslain mukaan oppilaalla on oikeus turvalliseen opiskeluymparistéon. Turvallinen opis-
keluymparistd koostuu psyykkisistd, sosiaalisista ja fyysisista tekijoista.

Espoo on asettanut vuodelle 2024 tulostavoitteeksi, etta lapset ja nuoret voivat hyvin. Tulostavoit-
teeksi on my0s asetettu tavoite, etta oppilaitoksissa on nollatoleranssi koulukiusaamiselle ja kou-
luvakivallalle.

Koulukiusaaminen nakyy monin eri tavoin, kuten syrjintéana, hairintana ja vakivaltana. Kiusaaminen
ei rajoitu vain kouluymparistdon, vaan se voi nakya myos vapaa-ajalla. Kiusaamiseen on puutut-
tava valittdmasti. Kaupungin ja Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen valinen yhteistyd seka lasten
ja nuorten hyvinvointia tukevien palvelujen oikea-aikainen saanti ovat tarkeita kiusaamisen vastai-
sia toimia.

Koulurakennusten esteettomyys

Koulurakennusten esteettomyys on osa inklusiivista opetusta. Esteetonta koulurakentamista oh-
jaavat valtakunnalliset asetukset ja oppaat seka Tilapalvelut-likelaitoksen omat ohjeet. Vanhus- ja
vammaisneuvostojen lausunnoista saadaan tarkeaa tietoa esteettémyyden toteutumisesta kay-
tanndssa. On tarkead, ettd kaupungin koulurakentamisessa kiinnitetdan entistd enemman huo-
miota esteettdmyyden edistdmiseen myds laajemmin kuin vain likkumisen esteettémyyden nako-
kulmasta.

Kestéavan litkenteen ja liikkkumisen lisaaminen

Espoo-tarinassa asetettu valtuustokauden tavoite on, etta Espoo saavuttaa hiilineutraaliuden vuo-
teen 2030 mennessa. Liikenne ja likkuminen on yksi valtuuston toukokuussa 2024 hyvaksyman
Hiilineutraali Espoo 2030 -tiekartan painopisteista. Tavoitteena on liikenteen paastojen osalta va-
hentaa paastoja vuoden 1990 tasosta vuoteen 2030 mennessa 57 prosenttia. Vuoden 2023 to-
teuman mukaan liikenteen paastot ovat vahentyneet vuoden 1990 tasosta seitseman prosenttia.
Tavoitteen saavuttaminen vaikuttaa kuitenkin epatodennakdiselta.

PKS-yhteisarviointi: Saan aari-ilmioéihin sopeutuminen ja varautuminen
paakaupunkiseudulla

Kuntien ilmastotyon tavoitteena on hiilineutraalius, mika edellyttaa paastévahennyksia ja hiilinielu-
jen vahvistamista. limastoty6ta voidaan tarkastella sekd ilmastonmuutoksen hillinnan etta ilmas-
tonmuutokseen sopeutumisen nakdokulmasta.

Espoossa saan aari-ilmidihin on varauduttu Kaupunkiympariston tulosyksikoiden tydssa ilmaston-
muutoksen sopeutumisen toimenpidesuunnitelman ja hulevesiohjelman toimenpiteilld seka tiedot-
tamisella asukkaille ja kiinteistdjen omistajille. Viherrakenteen huomioon ottamista ohjataan yleis-
ja asemakaavoilla, aluevarauksilla ja kaavamaarayksin.

Sopeutumistoimenpiteitd on koottu myds kaupungin ilmastotoimia kokoavaan ilmastovahtiin. Es-
poossa tarkeaksi on katsottu sopeutumisen ja varautumisen integroituminen osaksi kaupungin pe-
rustyota.

Paula Viljakainen
Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja






1 ESPOO-TARINAN TOTEUTTAMINEN

1.1 VALTUUSTOKAUDEN 2021-2025 ESPOO-TARINAN SEKA VUODEN 2024
TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTTAMINEN

Espoo-tarinassa on esitetty kaupunkikonsernin toiminnan ja talouden pitkan aikavalin tavoitteet.
Kaupunkikonsernia kehitetaan taloudellisesti, ekologisesti, sosiaalisesti ja kulttuurillisesti kesta-
valla tavalla ja palvelut jariestetdén asukas- ja asiakaslahtoisesti seka kustannusvaikuttavasti.
Valtuuston syksylla 2021 hyvaksymaa valtuustokauden 2021-2025 Espoo-tarinaa on toteutettu
valtuustokauden tavoitteiden, vuosittaisten tulostavoitteiden, toimialojen ja tulosyksikdiden
omien tavoitteiden seka poikkihallinnollisten kehitysohjelmien avulla.

Espoo-tarinasta ja valtuustokauden tavoitteista johdetaan vuosittain valtuustoon nahden sitovat
kaupunkitasoiset tulostavoitteet. Poikkihallinnolliset kehitysohjelmat ovat kaupunkitasoisia alus-
toja, joissa kehitetaan ratkaisuja keskeisiin poikkihallinnollisiin kehittdmiskokonaisuuksiin yhteis-
tyéssa asukkaiden, kumppaneiden ja sidosryhmien kanssa.

Espoo-tarinan visio, arvot, valtuustokauden tavoitteet seké kehitysohjelmat
Verkostomainen viiden kaupunkikeskuksen Espoo on vastuullinen ja inhimillinen

VISIO edellikavijakaupunki, jossa kaikkien on hyva asua, oppia, tehda tyota ja yrittda ja jossa
espoolainen voi aidosti vaikuttaa.

Espoo on asukas- ja Espoo on vastuullinen Espoo on
ARVOT asiakasldhtdinen edellakavija oikeudenmukainen

Espoo on oppimisen ja sivistyksen karkikaupunki

Espoo toteuttaa palveluja koko yhteison voimin

Espoo on taloudellisesti kestéava ja verotukseltaan kilpailukykyinen

VALTUUSTO -
KAUDEN Espoo on kansainvélisesti vetovoimainen yrittdjyys - ja innovaatiopadkaupunki

TAVOITTEET L . . L .

Espoo on viihtyisa, turvallinen ja luonnonlaheinen kaupunki

Espoo saavuttaa hiilineutraaliuden vuoteen 2030 mennessa

Espoo on Suomen paras kotouttaja
Erityistoimenpiteet koronasta toipumiseen ja sote -uudistukseen

KEHITYS- Elinvoimainen Hyvinvoiva
OHJELMAT Espoo Espoo

Lahde: Kaupunginjohtajan diaesitys tarkastuslautakunnan kokouksessa 26.3.2025.

Valtuustokauden tavoitteiden toteuttaminen

Espoo-tarinassa on valtuustokaudelle 2021-2025 maaritelty kaupungille seitseman valtuustokau-
den tavoitetta. Kaupunkitasoisten vuosittaisten tulostavoitteiden tarkoituksena on ollut edistaa val-
tuustokauden tavoitteiden toteutumista. Valtuustoseminaarissa maaliskuussa 2025 esitellyssa Es-
poo-tarinan toteutumisen tarkastelussa sekd vuoden 2024 tilinpaatoksessa on kuvattu
valtuustokaudelle asetettujen tavoitteiden toteuttamista. Tavoitteiden toteuttamisen on todettu
edenneen monella osa-alueella, mutta haasteitakin on yha ratkaistavana. Osan valtuustokauden
tavoitteista raportoitiin toteutuneen osittain kaupunkitasoisten tulostavoitteiden toteutumisen poh-
jalta.

Tarkastuslautakunta on hyodyntanyt kevaalla 2025 esitettya raportointia arvioidessaan tilikaudelle
2024 asetettujen tulostavoitteiden toteutumista. Kokonaisarviota valtuustokauden tavoitteiden to-
teutumisesta ei voitu esitetyn raportoinnin perusteella muodostaa.



Vuoden 2024 tulostavoitteiden toteuttaminen tilinpaatésraportoinnin mukaan

Vuodelle 2024 asetettiin kaupungille 26, liikelaitokselle kaksi ja konserniyhteiséille 32 valtuustoon
nahden sitovaa tulostavoitetta, joiden toteutumisesta raportoitiin valtuustolle osavuosikatsauk-
sissa, konserniraporteissa ja PKS-omistajaohjausraporteissa seka tilinpdatdoksen ennakkotie-
doissa ja tilinpaatoksessa.

Valtuusto hyvaksyi 9.12.2024 kolmannen osavuosikatsauksen kasittelyn yhteydessa neljan tulos-
tavoitteen poikkeamat: Toimintamenojen kasvua hillitdén Taloudellisesti kestdva Espoo -ohjelman
Ja talousarvion mukaisesti, Investointien tulorahoitusaste nousee yli 100 % valtuustokauden aikana
Ja konsernin lainakanta kééantyy laskuun, Yritystybpaikkojen méaéré Espoossa ja kasvukéytévilla
kasvaa ja Nuorisotyéttémyys alenee vuoden 2019 tasolle.

Tilinpaatdksessa raportoitiin, etta kaupungille asetetuista tulostavoitteista 18 tulostavoitetta toteutui
ja viisi tulostavoitetta toteutui padosin. Kolmen tulostavoitteen osalta raportoitiin poikkeamista. Ti-
linpaatoksessa toteutumatta jddneeksi tulostavoitteeksi on edella esitetystd poiketen raportoitu
Nollatoleranssi koulukiusaamiseen ja vékivaltaan. Lisaksi toteutumatta on raportoitu jdaneen Yri-
tystydpaikkojen méaéréan kasvu seké Nuorisotybttbmyyden aleneminen. Kolmannen osavuosikat-
sauksen raportoinnista poiketen Toimintamenojen kasvun hillitsemisen raportoitiin tilinpaatok-
sessa toteutuneen paaosin ja Investointien tulorahoitusaste -tulostavoitteen raportoitiin
toteutuneen.

Tilapalvelut-liikelaitokselle asetetut kaksi sitovaa tulostavoitetta jaivat toteutumatta.

Konserniyhteisdille asetetuista 32 tavoitteesta toteutui tilinpaatoksen mukaan 19 ja osittain toteutui
yhdeksan tavoitetta. Tilinpaatoksen mukaan toteutumatta jai nelja tavoitetta.

1.2 TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI ESPOO-TARINAN
TOTEUTTAMISESTA SEKA VUODEN 2024 TULOSTAVOITTEIDEN
TOTEUTUMISESTA JA POIKKEAMISTA

Kuntalain mukaan kaupungin strategiassa tulee ottaa huomioon asukkaiden hyvinvoinnin edis-
taminen, palvelujen jarjestaminen ja tuottaminen, laeissa saadetyt palvelutavoitteet, omistajapo-
litiikka, henkilostopolitikka, asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet seka alueen
elinvoiman kehittdminen. Strategian tulee perustua kaupungin nykytilanteeseen seka arvioon
tulevista toimintaympariston muutoksista ja niiden vaikutuksista kaupungin tehtavien toteuttami-
seen. Strategian arviointi ja seuranta tulee maaritella.

Kuntalain mukaan tavoitteet tulee sitoa niihin osoitettuihin voimavaroihin. Talousarviossa osoite-
taan toiminnan tavoitteiden edellyttamat maararahat ja tuloarviot. Tavoitteiden tehtavana on
osoittaa, mité vaikutuksia varojen kaytolla on tarkoitus saada aikaan.

Tavoitteiden asettelussa tulee huomioida tavoitteiden haastavuus, realistisuus ja mitattavuus
seka mahdollisuus vaikuttaa kaupungin omilla toimenpiteilla tavoitteen toteutumiseen.

Tarkastuslautakunta on seuraavassa osiossa arvioinut tulostavoitteiden toteutumista. Erityista
huomiota on kiinnitetty tulostavoitteisiin, jotka eivat tarkastuslautakunnan arvion mukaan toteu-
tuneet tai toteutuivat osittain. Lisaksi on tarkasteltu tulostavoitteita, joiden toteutumista ei tarkas-
tuslautakunnan nakemyksen mukaan voitu tilinpaatoksessa esitettyjen tietojen perusteella kat-
tavasti arvioida.

Liitteessé 1 on esitetty yhteenvedot kaupungin, liikelaitoksen ja konserniyhteiséjen kaikkien tu-
lostavoitteiden toteutumisesta seka tilinpédéatbksen etté tarkastuslautakunnan arvion mukaan.



TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOT KAUPUNGIN JA LIIKELAITOKSEN SEKA
KONSERNIYHTEISOJEN TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA

Kaupungin tulostavoitteiden toteutumisen arviointi
TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIO

Kaupungin ) "

tulostavoitteet Toteutunut JOtSLRUIR R Ei voida
osittain arvioida

YHTEENSA 26 7 10 7 2

Liikelaitoksen tulostavoitteiden toteutumisen arviointi

- . TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIO
Liikelaitoksen

tulostavoitteet Toteutunut Toteutui Ei toteutunut Ei voida
osittain arvioida

YHTEENSA 2 - - 2 -

Konserniyhteiséjen tulostavoitteiden toteutumisen arviointi

. . e TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIO
Konserniyhteisojen

tulostavoitteet Toteutunut Totsutui Ei toteutunut Ei voida
osittain arvioida

YHTEENSA 18 9 5 -

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIO TULOSTAVOITTEIDEN POIKKEAMISTA
Kaupungin tulostavoitteiden poikkeamat

Tilinpaatdksessa raportoidut kaupungin tulostavoitteiden poikkeamat

Tilinpaatoksessa on raportoitu kolmen tulostavoitteen poikkeamasta, jotka on merkitty punaisella
alaspain osoittavalla kolmiolla. Tarkastuslautakunnan arvio seuraavien tulostavoitteiden poikkea-
mista on yhtenevainen tilinpaatdksessa raportoituun ndhden. Tarkastuslautakunnan arvio toteutu-
matta jadneesta tulostavoitteesta merkitty punaisella alaspain osoittavalla nuolella.

‘ vNollatoIeranssi koulukiusaamiseen ja kouluvékivaltaan.
Oppilaskyselyn tulosten perusteella aikuisten puuttumisen kiusaamiseen koetaan vahenty-
neen ja oppilaiden kokeman kiusaamisen lisdantyneen.
Aihetta on kasitelty tarkemmin arviointikertomuksen luvussa 4.1.

‘ V Yritystydpaikkojen mééré Espoossa ja kasvukéytévilld kasvaa.

Yritystydpaikkojen maaran raportoitiin tilinpaatoksessa hieman laskeneen talouden suhdan-
netilanteen takia.

‘ vNuorisotyO'ttémyys alenee vuoden 2019 tasolle.

Nuorisoty6ttdmyys on kasvanut ja on samalla tasolla (10,9 %) kuin yleinen tyéttdmyysaste
Espoossa.

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan edellisten lisdksi toteutumatta ovat jaéneet
seuraavat kaupungin tulostavoitteet

Tilinpaatdksessa seuraavat tulostavoitteet on raportoitu paaosin toteutuneiksi tai toteutuneiksi,
mutta tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan tulostavoitteet ovat raportoitujen tietojen perus-
teella jaaneet toteutumatta.

Lapset ja nuoret voivat hyvin. Tulostavoite ei tarkastuslautakunnan arvion mukaan toteutunut, koska
Oppilaskyselyn mukaan Voin koulussa hyvin I&hes aina -mittaritieto on heikentynyt edellisesta vuodesta.
Heikon fyysisen toimintakyvyn omaavien osuus on edelliseen vuoteen verrattuna pysynyt samana
5. luokkalaisten osalta ja heikentynyt 8. luokkalaisten osalta. Tilinpaatoksessa tavoitteen on raportoitu
toteutuneen paaosin.



‘ Rakentamisen lupien kasittelyaika paranee niin, eftd 85 % lupapé&éatoksista késitellddn korkeintaan
75 vuorokaudessa. Tulostavoite ei tarkastuslautakunnan arvion mukaan toteutunut, koska rakentamisen
lupien kasittelyajat eivat ole yltaneet tavoitearvoihin. Kasittelyaikojen on tilinpaatoksessa raportoitu edel-
leen pidentyneen muun muassa kerrostalohankkeissa, silla lupahakijat eivat ole halunneet aktiivisesti
edistdad hankkeitaan suhdannetilanteen takia. Rakentamisen lupakasittelyn uudistamisen on raportoitu
jatkuneen.

Espoon kaupungin ja Lénsi-Uudenmaan hyvinvointialueen rajapinnat ja palveluketjut toimivat hyvin. Tar-
kastuslautakunnan arvion mukaan tulostavoite ei toteutunut vuonna 2024. Yhteisty0 Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialue LUVN:in kanssa on tilinpaatésraportoinnin mukaan monitahoista ja toiminnan monipuo-
liset rajapinnat seka tehtévien valisten omistajuuksien hallinta korostuvat. Tilinpaatdksen mukaan yhteis-
tyéssa on edelleen haasteena yhteisten tavoitteiden linjauksien, asiakasohjauksen ja palveluketjujen ja
osin myo6s yhteyshenkildiden puuttuminen LUVN:in puolelta. Erityistd huolta herattaa opiskeluhuollon
palveluiden riittavyys. Tilinpaatdksessa tulostavoitteen on raportoitu toteutuneen.

Espoo on haluttu kumppani kestdvien kaupunki- ja palveluratkaisujen kehittdmisessé. Tulostavoite ei
tarkastuslautakunnan arvion mukaan toteutunut, koska ulkoista rahoitusta saatiin viime vuotta vahem-
man. Ulkoisen kehittdmisrahoituksen hyddyntdmisen tueksi rekrytoitiin vuoden 2025 alussa aloittanut
erityisasiantuntija. Kaupunkitasoinen kehittdmisosaamisen ja muutosjohtamisen tuen kehittdminen on
kaynnistetty. Tilinpaatdksessa tulostavoitteen on raportoitu toteutuneen.

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan osittain toteutuneet kaupungin tulostavoitteet

Tilinpaatdksessa on raportoitu 18 tulostavoitteen toteutuneen ja viiden tulostavoitteen on raportoitu
toteutuneen paaosin. Tarkastuslautakunta kayttda arvioinnissaan paadosin toteutuneen sijasta
muotoa osittain toteutuneet tulostavoitteet. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan seuraavat 10 tu-
lostavoitetta toteutuivat osittain:

Espoon oppimistulokset ja koulutustaso ovat Suomen kérkitasoa. Espoon suomenkielisten lukioiden
kaikkien kokeiden keskiarvo on 4,4 valtakunnallisen keskiarvon ollessa 4,1. Yhtena mittarina oli, etta yli
60 %:lla valmistuneista ylioppilaista olisi valtakunnallista keskiarvoa korkeampi kaikkien kokeiden kes-
kiarvo toteuman jaadessa 58,8 %:iin. Yhteishaussa ammatilliseen koulutukseen perusasteen jalkeen
ensisijaisesti hakeneiden maara on tavoitteen mukaisesti kasvanut hieman. 6. luokan lukuvuositodistus-
ten arvosanojen keskiarvot olivat laskeneet seka S1 etta S2 -oppilaiden osalta tavoitteen vastaisesti. 9.
luokkalaisten keskiarvot olivat tavoitteen mukaisesti kasvaneet. Omnian Luottamus & Maine -tutkimuk-
sen tulokset saadaan vasta myohemmin. Tilinpaatdksessa tulostavoitteen on raportoitu toteutuneen.

Palvelutuotannon kustannusvaikuttavuus paranee. Toteutuneeksi on raportoitu tuotantoon siirtyneita
merkittdvia hankkeita ja pienempia projekteja sekd peruspalvelujen ja teknisen tietoturvan parannuksia.
Sen sijaan hyodtytavoitteiden merkittaviksi poikkeamiksi on raportoitu DigiOne-yhteishankkeesta
itautuminen sekd OmaEspoo-hankkeen keskeyttdminen. Tilinpaatdksessa tulostavoite on raportoitu
paaosin toteutuneeksi.

Toimintamenojen kasvua hillitdén. Tilinpdatdksen mukaan osalla toimialojen taloudessa oli tavoitteen
mittarin vastaisesti poikkeamia alkuperaiseen talousarvioon nahden. Kokonaisuutena kaupungin toimin-
tamenot pysyivat talousarviossa. Taloudellisesti kestédva Espoo -ohjelman tuottavuustavoite saavutettiin
ja ylitettiin 3,9 milj. eurolla. Tilinpaatdksessa tulostavoite on raportoitu paaosin toteutuneeksi.

Investointien tulorahoitusaste nousee yli 100 % valtuustokauden aikana. Tilinpaatéksen mukaan vuoden
2024 tulorahoitusasteen toteuma oli 93 %. Erityisesti rahoitustuottojen ansiosta toiminnan ja investoin-
tien rahavirta seka investointien tulorahoitusaste toteutuivat talousarviota parempina. Tilinpaatoksessa
tulostavoitteen on raportoitu toteutuneen.

Espoo houkuttelee tieto- ja osaamisintensiivisié yrityksié sijoittumaan ja pysyméén Espoossa. Tieto- ja
osaamisintensiivisten yritysten maara on kasvanut ja yritysten halukkuus suositella Espoota on hieman
noussut. Sen sijaan yritystydpaikkojen maara on hieman laskenut. Tilinpaatoksessa tulostavoitteen on
raportoitu toteutuneen.

Espoo on Pohjoismaiden paras paikka kansainvélisille osaajille. Mittareista tydnantajien tyytyvaisyys pal-
veluihin ja tapahtumiin osallistuneiden kansainvalisten osaajien maara ylittivat tavoitearvot. Sen sijaan
tapahtumiin ja palveluihin osallistuneiden tydnantajien maara seka kansainvalisten osaajien tyytyvaisyys
tapahtumiin ja palveluihin jaivat alle tavoitearvojen. Tilinpaatdksessa tulostavoite on raportoitu paaosin
toteutuneeksi.

Espoo kasvaa kestévésti. Vuoden 2024 aikana 70 % infrainvestoinneista suuntautui raideliikenteelld hy-
vin saavutettaville alueille tavoitteen mittarin mukaisesti. Asumisen kerrosalaa saatiin hyvaksyttya vain
17 330 k-m2 kun tavoite oli 300 000 k-m2. Tulostavoitteen yhtend mittarina oli, ettd kehitetdan



maarallinen ja laadullinen arviointi kumppanuuksien ja yhteistydmallien hyddyntamisesta osana inves-
tointien ja kehittamishankkeiden toteuttamista. Mittarin toteumasta on tilinpaatdksessa raportoitu suppe-
asti. Muiden mittareiden toteumat ovat lahtéarvojen mukaisia tai parantuneita. HSL:n vuoden 2023 liik-
kumistutkimuksen mukaan Espoossa kestavien liikkumismuotojen kulkutapaosuus oli tavoitteen
mukaisesti kasvanut 59 %:iin. Tilinpaatdksessa tulostavoitteen on raportoitu toteutuneen.

Luonnon monimuotoisuus vahvistuu. Suojelupinta-alaa ja Luontoviisas Espoo -tiekartan valmistumista
koskevat mittarit toteutuivat. Mittarina ollutta laadullista arviota luontohaittojen lieventamishierarkian to-
teutumisesta uusissa maankayton hankkeissa ei ole esitetty. Tilinpaatdksessa tulostavoitteen on rapor-
toitu toteutuneen.

Hiilidioksidip&astot vahenevét tavoitteen mukaisesti. Suuri osa mittareiden tavoitearvoista toteutui, mutta
jatteiden kasittelyn seka teollisuuden ja tytkoneiden osalta paastét nousivat. Valtuusto hyvaksyi Hiili-
neutraali Espoo 2030 -tiekartan toukokuussa 2024. Kaukolammon tuotannon paastét vahenivat huo-
mattavasti, kun kivihiilen kaytto lopetettiin huhtikuussa 2024. Tilinpaatdksessa tulostavoitteen on rapor-
toitu toteutuneen.

Espoon kotouttaminen on tuloksellista. Seurannassa ei ollut viela kaytettavissa vuoden 2024 toteuma-
tietoja vieraskielisten lasten osallistumisasteesta varhaiskasvatukseen eika vieraskielisten uusien yliop-
pilaiden osuutta suhteessa vieraskieliseen vaestdon. Yhtena mittarina oleva ulkomaalaisten tyottémyys-
aste suhteessa yleiseen ty6ttdmyysasteeseen on tavoitteen mukaisesti laskenut lahtéarvosta, mutta on
edelleen kaksinkertainen. Tilinpaatdksessa tulostavoite on raportoitu paaosin toteutuneeksi.

Kaupungille asetetut tulostavoitteet, joiden toteutumista tarkastuslautakunta ei voinut
kattavasti arvioida

Tilinpaatdksessa seuraavassa esitetyt tulostavoitteet oli raportoitu toteutuneiksi. Tarkastuslauta-
kunnan nadkemyksen mukaan seuraavien kahden tulostavoitteen toteutumista ei voitu vuoden
2024 toteumatietojen perusteella kattavasti arvioida:

I Palvelutuotanto kehittyy asukas- ja asiakaslédhtbisesti ja kustannusvaikuttavasti monituottajamallia hy6-
dyntaen. Monituottajamallin hyédyntamista eri palveluissa on kuvattu toimialoittain, mutta kustannusvai-
kuttavuuden toteutumisesta ei ole kattavasti raportoitu. Toimialojen raportoinnit ovat osin epayhtenaisia.
Espoolaisten tyytyvaisyys palveluihin on parantunut tavoitteen mukaisesti. Tilinpaatéksessa tulostavoit-
teen on raportoitu toteutuneen.

I Espoolaiset viranhaltijat ja poliittiset paattajat vaikuttavat hallitusohjelman valmisteluun ja valtakunnalli-
seen péétoksentekoon siten, ettd Espoon mahdollisuudet kestévéén kasvuun ja investointeihin turva-
faan. Espoo on toiminut aktiivisesti ja vaikuttanut hallitusohjelmaan, ja ty6ta on tarpeen jatkaa. Kuuden
suurimman kaupungin ja valtion valisessa allianssissa on pyritty edistdmaan hallitusohjelman mukaisia
tavoitteita useiden kokonaisuuksien osalta. Vaikutuksia Espoon kuntatalouteen ei voida viela arvioida
esimerkiksi hankintalain ja valtionosuusjarjestelman uudistusten ollessa kesken. Tilinpaattksessa tulos-
tavoitteen on raportoitu toteutuneen.

Tilapalvelut-liikelaitoksen tulostavoitteiden poikkeamat

‘ vLiikeIaitoksen vuoden 2024 tulostavoite oli 22 milj. euroa ylijgdmainen tulos ennen varauk-
sia. Tulos oli 20,1 milj. euroa, joka alitti tulostavoitteen 1,9 milj. eurolla. Tilinpaatdksessa ra-
portoitiin, etta tavoite ei toteutunut. Tarkastuslautakunnan nakemys on yhtenevainen tilinpaa-
toksessa raportoituun nahden.

‘ vLiikeIaitoksen talonrakennusinvestointihankkeiden toteutuminen valtuuston pééttadman ta-
lousarvion seké taloussuunnitelman investointiohjelman aikataulun ja kustannusarvion mu-
kaan. Vuoden 2024 uudisrakennusinvestointien toteuma oli 78,5 milj. euroa, joka oli 19,4 mil].
euroa muutettua talousarviota alempi. Tila- ja asuntojaosto raportoi tavoitteen jadneen toteu-
tumatta ja tarkastuslautakunnan nakemys tulostavoitteen poikkeamasta on yhtenevainen. Ti-
linpaatdksessa raportoitiin, etta investointeja toteutettiin ohjelman mukaisesti, mutta yksittais-
ten hankkeiden osalta on ollut muutoksia.



Konserniyhteis6jen tulostavoitteiden poikkeamat
Tilinpaédtéksen mukaan toteutumatta jaéneet tavoitteet

Tarkastuslautakunnan arvio seuraavista toteutumatta jaaneista neljasta tulostavoitteesta on yhte-
nevainen tilinpaatoksessa raportoidun kanssa.

‘ vEspoon seudun koulutuskuntayhtyma Omnian talous on tasapainossa ja tuottavuus kas-
vaa. Tavoite ei toteutunut, koska toimintakate ei toteutunut yhta suurena kuin poistot. Henki-
I6stokustannusten suhde toimintatuottoihin oli 71 %, kun tavoitteena oli <68 %.

‘ vOmnia: Ammatillisen koulutuksen arvostus kasvaa. Tavoitteena oli, ettd ammatilliseen
koulutukseen ensisijaisesti hakeutuvien osuus kaikista perusopetuksen paattaneista olisi
32 % ja toteuma oli 23 %.

‘ vEMMA:n toiminnan omarahoitusosuuden kasvattaminen vuodesta 2023. Lippu- ja tuote-
myynnin osalta tavoite ei toteutunut. Asiantuntijapalveluiden myynti kasvoi edellisvuodesta.

‘ vEspoon kaupunginteatterin toiminnan omarahoitusosuuden kasvattaminen siten, etta
omarahoitusosuus on vahintaan 27 %. Tavoite ei toteutunut toteuman ollessa 24 %.
Loppuvuonna 2024 omarahoitusosuus oli tavoitetta korkeampi, toteuman ollessa 39 %.

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan toteutumatta jaényt tulostavoite

Konserniyhteisdille asetetuista tulostavoitteista jai tarkastuslautakunnan arvion mukaan edelld
mainittujen neljan tulostavoitteen lisaksi toteutumatta seuraava tulostavoite:

‘ HSL:lle asetettuna omistajaohjaustavoitteena oli tuottavuuden nousu koko tarkastelukaudella yhteenséa
véhintéén 5 % vuosien 2015-2019 keskiarvoon verrattuna. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan tulos-
tavoite ei toteutunut, koska asetetuilla tuottavuusmittareilla mitattuna tuottavuuden kehitys ei ollut tavoit-
teen mukaista. PKS-omistajachjausraportissa tavoitteen oli raportoitu toteutuneen osittain ja todettu, etta
kustannustehokkuutta edelleen haastaa hintatason riskit ja inflaatio seka erityisesti matkustajamaarien
tavoitteita hitaampi kehitys.

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan osittain toteutuneet tulostavoitteet

Konserniyhteisdille asetetuista tulostavoitteista toteutui tilinpaatoksen mukaan osittain yhdeksan
tulostavoitetta.

Tarkastuslautakunnan arviot seuraavista kahdeksasta osittain toteutuneesta tavoitteesta ovat yh-
tenevaisia tilinpaatoksessa raportoitujen kanssa.

Espoon Asunnot Oy:n asiakaskokemus on hyvélla tasolla ja mittarina NPS-kyselyn suositteluhalukkuus
+40. Tulostavoite toteutui osittain NPS:n keskiarvon ollessa +36.

Enter Espoo kasvattaa Espoon tunnettuutta yritysten, matkailijoiden ja vierailijoiden keskuudessa. Tu-
lostavoite toteutui osittain, koska digikanavien nayttdmaara jai tavoitteesta. Kuudesta kongressihausta
yksi varmistui vuoden aikana ja muista odotetaan paatoksia vuoden 2025 aikana.

EMMA:n kulttuurisen ja sosiaalisen vaikuttavuuden lisGédminen toteutui osittain, koska kavijamaara laski
edellisvuodesta. Asiakastyytyvaisyys oli 4/5. Kavijakyselyn mukaan ensikertalaisia museon asiakkaana
oli 17,91 %, kun tavoitteena oli vahintdan 15 %. Kyselyn tulos ei kuitenkaan ole edustava otos koko
lipunmyynnista.

Espoon teatterin tunnettuuden kasvattaminen. Lehdistdmainintoja oli 128 vuonna 2024, mika oli hieman
vahemman kuin tavoitteena ollut 130 mainintaa. Uutiskirjeen tilausten avausprosentti ylitti tavoitteena
olleen 30 % toteuman ollessa 47,5 %.

HSL:n kuntakohtaiset subventio-osuudet tarkastelukauden loppuun mennesséa enintdén 50 % kuntakoh-
taisista kokonaiskustannuksista toteutuivat osittain, koska kolmannen osavuosikatsausennusteen mu-
kaan keskimaaraisen subventioaste oli 58,0 %. Kaksi muuta mittaria kuntaosuuksien seka infra- ja ope-
rointikustannusten kehityksen tarkastelusta kuntakohtaisesti, alueellisesti ja sdanndllisesti toteutuivat.
Espoon ennustettu subventio-osuus on 69,8 %.

HSL:n joukkoliikenteen toimivuuden parantaminen ja vastuullisuus toteutui osittain, koska ennusteen
mukaan co2-paastot alenivat 68 % vuonna 2024 verrattuna vuoden 2010 tasoon tavoitteena olleen



90 %:n sijasta. Asiakastyytyvaisyytta mitataan mm. NPS-kyselyilla neljasti vuodessa, ja syyskuun suo-
sitteluindeksi oli 40. Nousua edellisesta mittauksesta oli erityisesti paakaupunkiseudun kunnissa.

HSY:n Ympéristévastuullisuuden lisdédminen. Ennuste Espoon kotitalousjatteen kierratysasteeksi vuo-
delle 2024 on 45 % tavoitearvon oltua 52 %. Kasvihuonekaasupaastojen maara on laskenut tavoitteen
mukaisesti ja hiilineutraaliusohjelman toteuttaminen etenee.

HSY:n Vesi- ja jétehuollon toimivuuden parantaminen. Laskuttamattoman veden osuus oli 22 % vuonna
2024, mika ylitti tavoitearvon 3 %:lla. Vuotoveden maaraa vahennetaan seka aktiivisella vuotojen etsin-
nalla ettd verkostojen saneerausinvestoinneilla. Asiakastyytyvaisyys on pysynyt hyvalla tasolla ja to-
teuma 4,2 oli tavoitteen mukainen.

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan osittain toteutui liséksi seuraava tavoite, joka oli
tilinpaatoksesséd merkitty toteutuneeksi

Espoo Cateringin tilaaja-asiakkaiden antama yleisarvosana nousee vuodesta 2023 ja péivittdinen asia-

kaspalautemaéré kehittyy. Tilaaja-sopimusasiakkaiden arvosana parani viime vuodesta ja asiakaspa-
lautteiden maara kasvoi. Maun arvosana laski hieman koulujen osalta, mutta nousi varhaiskasvatuksen
ja lounasruokailun osalta.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Valtuustokauden tavoitteiden toteutuminen

Valtuustokauden tavoitteiden toteutumisen arviointia on tilinpaatéksessa tehty vuoden 2024 tu-
lostavoitteiden toteutumisen pohjalta. Kattavaa kokonaisarviota tavoitteiden toteutumisesta ei
voitu esitetyn raportoinnin perusteella muodostaa, silla laajojen valtuustokauden tavoitteiden ja
niiden sisaltamien linjausten kokonaisarviointi vaatii monipuolisempaa tietopohjaa.

Valtuustokauden tavoitteiden toteutumisen kattava arviointi edellyttaa selkeitd maarallisesti tai
laadullisesti mitattavissa olevia mittareita ja arviointikriteereja valtuustokauden tavoitteille jo niita
asettaessa. Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan on tarkeaa, etta valtuustokauden ta-
voitteiden toteutumisesta ja toteuttamiseksi tehdyista toimenpiteista raportoidaan kattavasti jo
valtuustokauden kuluessa, jotta toimintaa voidaan vuosittain hyvaksyttavassa talousarviossa
esitetyilla tulostavoitteilla ja niihin tehtavillda muutoksilla ohjata tehostamaan valtuustokauden
tavoitteiden saavuttamista.

Tulostavoitteiden toteutuminen ja arvioinnin haasteet

Tarkastuslautakunnan nakemys tulostavoitteiden toteutumisesta eroaa osin tilinpaatdksessa
esitetysta arviosta. Tavoitteiden mittarien tulee kuvata tulostavoitetta ja olla seurattavissa ja ar-
vioitavissa, jotta tavoitteen toteutumisesta voi tehda realistisen johtopaatelman. Valtuustoon
nahden sitovien tulostavoitteiden mittareissa on tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan
edelleen kehitettavaa ja tdydennettavaa suhteessa asetettuun laajaan ja monipuoliseen tulos-
tavoitteeseen ja sitd ohjaavaan valtuustokauden tavoitteeseen. Huomiota on kiinnitettava sii-
hen, ettéd mittarit kuvaavat tavoitetta ja kaupungin aikaansaannoskykya mahdollisimman hyvin.

Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan toteutumatta jdaneet kaupungin tulostavoitteet
koskivat erityisesti nuorten hyvinvointia, Espoon ja Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen raja-
pinnan toimivuutta sekd kaupungin hallinnon tehokkuutta rakennuslupien kasittelyaikojen jaa-
dessa kokonaistavoitteesta. Talouden laskusuhdanne vaikutti muun muassa nuorisotyotto-
myyttd ja yritystyOpaikkojen maaraa koskevien tavoitteiden toteutumiseen. Tilapalvelut -
liikelaitoksen seka Espoo-konsernin toteutumatta jaaneet tavoitteet liittyivat paaasiassa talou-
denhoitoon.

Osa vuosittaisista tulostavoitteista on asetettu siten, etta niiden toteuttamiseen osallistuvat Es-
poon kaupungin toimialojen lisaksi espoolaiset yritykset ja koko espoolainen yhteisd. Espoon
elinvoiman ja kilpailukyvyn turvaamiseksi tdma on hyvin perusteltua, mutta haastaa tavoitteen
toteuttamiseksi tehtyjen kaupungin toimien riittdvyyden ja onnistumisen arvioinnin. Osa vuosit-
taisista tulostavoitteista ja niiden mittareista on asetettu niin ylatasolle, ettei tulostavoitteen ja



niiden mittareiden toteutumisen kattava arviointi ole mahdollista tilinpaatoksessa esitetyn rapor-
toinnin perusteella.

Kuntaliiton talousarviosuosituksen mukaan tulostavoitteiden toteutuminen on oltava arvioita-
vissa ja niille on talousarviossa osoitettava tavoitteiden edellyttamat maararahat. Espoo on
asettanut myds vertailuasetelmaan nojaavia tavoitteita, mutta tavoitteen mukaista vertailua tu-
lostavoitteelle asetetuista mittareista ei raportoida. Talousarviosta ei myodskaan ilmene, mika
toimielin tai mitka toimielimet ovat vastuussa kunkin tulostavoitteen toteutumisesta ja mille toi-
mielimelle tai toimielimille tavoitteen toteutumiseksi annetut maararahat on kohdennettu.

Tulostavoitteiden toteutumisen arviointia vaikeuttaa osalle tavoitteista asetetut laadulliseen ar-
viointiin nojaavat mittarit, silla niissa ei ole asetettu selkeaa arviointikriteeria, jolla mittarin voisi
tulkita toteutuneeksi. Laadullinen pohdinta tulostavoitteen toteutumisesta on tervetullutta tavoit-
teiden toteumatietojen tueksi, mutta se vaatii tulostavoitteen mittarina selkean arviointikriteerin
ja raportoinnin. Taman avulla voidaan osoittaa mita toimia on tehty ja miten tekeminen osoittaa
sen, ettd toiminta on tavoitteen toteuttamista tukevaa.

Tulostavoitteiden toteutumisen seuranta ja mahdollisiin poikkeamiin reagoiminen oikea-aikai-
sesti vaatii ajantasaisten toteumatietojen esittamista, johdonmukaista raportointia seka rapor-
toinnissa julki tuotavia toimenpiteita, joilla asetettuun tulostavoitteeseen paastaan siitakin huoli-
matta, ettei tulostavoitteen numeerisista mittareista ole tarjolla paivitettya tietoa. Ajantasainen
raportointi valtuustolle talousarviovuoden kuluessa on tarkedd myos seuraavan vuoden talous-
arvion toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden valmistelun ja paatoksenteon nakokulmasta.

Espoo-tarinasta johdettujen valtuustokauden tavoitteiden, talousarvion ja -suunnitelman seka
taloudellisten ja toiminnallisten tulostavoitteiden tulee muodostaa johdonmukainen kokonaisuus
Espoon tavoitejarjestelmakokonaisuuden kuvaamalla tavalla. Lyhyemman aikavalin kattavien
tulostavoitteiden tulee toteuttaa pidemman aikavalin kattavia valtuustokauden tavoitteita realis-
tisesti ja ohjata toimintaa valtuuston paattamaan suuntaan. Seka lyhyen ettd pidemman aika-
valin tavoitteiden toteutumisen tulee olla arvioitavissa tarkoituksenmukaisin mittarein, jotta ta-
voitteiden toteutumisen tilasta voidaan muodostaa realistinen tilannekuva ja kohdistaa
toimenpiteita vaikuttavammin mahdolliseen negatiiviseen kehitykseen puuttumiseksi.

Valtuustokauden 2025-2029 Espoo-tarinaa ja valtuustokauden tavoitteita seka
tulostavoitteita asetettaessa tarkastuslautakunta suosittelee, etti:

Valtuustoon ndhden sitovien tulostavoitteiden tulee olla kunnianhimoisia ja vaikuttavia
seka kaupungin omin toimin saavutettavissa olevia. Tavoitteille on asetettava niiden
toteutumisesta ja raportoinnin koordinoinnista vastuussa olevat tahot.

Tavoitteiden toteutumisen arvioinnin mahdollistamiseksi on seka valtuustokauden
tavoitteille ettd vuosittaisille tulostavoitteille asetettava mahdollisimman hyvin
tavoitteita ja kaupungin aikaansaamiskykyéa kuvaavat mittarit Idht6- ja tavoitearvoineen.

Valtuustolle esitettaviaa tulostavoitteiden toteutumaraportointia on kehitettédva siten,
ettd osavuosikatsauksissa ja tilinpadédtéoksessa tuodaan kattavasti esille mita
toimenpiteitd on tehty ja mité tuloksia on saavutettu.

Raportoinnin pohjalta on voitava muodostaa realistinen tilannekuva tavoitteen
toteutumisesta.

Liséksi on raportoitava mité tullaan tekemaan, jotta mahdollinen negatiivinen kehitys
saadaan katkaistua ja tulostavoitteen toteutumista edistettya.

Edelld mainittujen lisaksi tarkastuslautakunta esittda huolensa siita, etta toteutumatta
Jjdaneistéd kaupungin tulostavoitteista suuri osa liittyy lasten ja nuorten hyvinvointiin.
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Suomen Teatterit ry on palkinnut Espoon teatterin Vuoden 2025 teatterina. Kuva esityksestd Minna Craucher
(2024). Kuvassa: Roosa Sdderholm (etualalla selin), Laura Hanninen (vas.), Robert Kock, Jussi-Pekka Parviainen.
Kuva: Darina Rodionova

1.3 TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI POIKKIHALLINNOLLISTEN
OHJELMIEN TOTEUTTAMISESTA

Poikkihallinnollisten kehitysohjelmien avulla organisoidaan ja ohjataan kehittamisty6ta Espoo-
tarinan linjaamien tavoitteiden toteuttamiseksi. Kehitysohjelmia toteutetaan yhteistytssa kau-
pungin toimijoiden, asukkaiden, asiakkaiden ja kumppaneiden seka sidosryhmien kanssa. Oh-
jelmissa voidaan kehittda ja kokeilla uusia palveluja, toimintatapoja ja muita ratkaisuja, joiden
mahdollisesta laajemmasta kayttdonotosta paatetaan linjaorganisaatiossa.

Valtuusto paatti kesdkuussa 2021 valtuustokauden 2021-2025 ohjelmien aiheiksi Elinvoimainen
Espoo, Hyvinvoiva Espoo, Kestava Espoo ja Tapahtumien yhteisollinen Espoo. Ohjelmien oh-
jausryhmien luottamushenkil- ja viranhaltijajasenet nimettiin valtuustossa elokuussa 2021. Ke-
hitysohjelmien hyotytavoitteet hyvaksyttiin valtuustossa helmikuussa ja ohjelmasuunnitelmat
kaupunginhallituksessa huhtikuussa vuonna 2022. Ohjelmien etenemisesta raportoitiin valtuus-
tolle vuosittain. Kehitysohjelmien loppuraportit ja kooste kehitysohjelmatoiminnan arvioinnista
kasiteltiin valtuustossa helmikuussa 2025.

Tarkastuslautakunta kuuli kehittdmisohjelmien ohjausryhméan puheenjohtajia ja viranhaltijajase-
nig arvioidessaan kehitysohjelmien tavoitteiden toteutumista. Liséksi arvioinnissa hySdynnettiin
kehitysohjelmista laadittuja loppuraportteja seké Projekti- ja ohjelmatoimiston laatimaa kehitys-
ohjelmatoiminnan arviointiraporttia. Tassé luvussa esitetaan tarkastuslautakunnan yhteisia joh-
topaétoksié kehitysohjelmatoiminnasta. Seuraavissa luvuissa kukin kehitysohjelma on ké&sitelty
itsenéisesti.
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Poikkihallinnolliset kehitysohjelmat ovat osa Espoo-tarinan toteuttamista

Poikkihallinnollisten kehitysohjelmien oli maaritelty olevan yhteistydalustoja, joissa kehitetdan ko-
keillen innovatiivisia ratkaisuja Espoo-tarinan mukaisesti yhdessa asukkaiden ja kumppaneiden
kanssa. Tavoitteena oli, etta ohjelman kokeiluissa |6ytyisi vaikuttavaksi koettuja kaytantoja tai toi-
mintamalleja, jotka saataisiin vietya osaksi palvelutuotantoa.

Ohjelmia rahoitettiin 0,2 milj. euron vuosittaisen maararahan lisaksi osin toimialoilta, jotka osallis-
tuvat ohjelman eri projekteihin. Lisaksi tyon toteutukseen haettiin ulkoista rahoitusta kansallisista
lahteista ja EU-ohjelmista. Ohjelmat raportoivat valtuustolle vuosittain kuvaten ohjelmien toteutu-
mista hyotytavoitteittain, poikkihallinnollisen yhteistydn tilannetta ja maararahan kayttéa. Ohjel-
mien edistymista ohjattiin ja seurattiin ohjelmien luottamushenkilo- ja viranhaltijajasenista koostu-
vien ohjausryhmien kokouksissa. Kokouksista laadittiin poytakirja tai muistio, mutta toimintatavat
niiden julkaisemiseksi vaihtelivat ohjelmien kesken.

Ohjelmakauden aikana toimintaymparistd on ollut muutoksessa ja vaikuttanut kehitysohjelmien
teemoihin. Ohjelmat kaynnistivat toimintaansa koronapandemiasta toipumisen aikana, Venajan
hyokkayssota alkoi vuonna 2022 ja sote-palvelut siirtyivat hyvinvointialueiden jarjestamisvastuulle
vuoden 2023 alussa.

Onhjelmat toteuttivat erilaisia kokeiluja ja hankkeita, joista osa jai kaupungille vakiintuneeseen kayt-
toon. Esimerkkeja ohjelmien keskeisista tuotoksista ja vakiintuneista toiminnoista ovat muun mu-
assa Hyvinvoiva Espoo -ohjelmassa kehitetty Senioripaku seka Tapahtumien yhteiséllinen Espoo
-ohjelmassa syntynyt Olosuhteet ja luvat -ryhma. Kestava Espoo -ohjelman keskeinen tuotos ol
Hiilineutraali Espoo 2030 -tiekartta. Elinvoimainen Espoo -ohjelmassa maariteltin kaupungille
muun muassa elinkeino- ja tydllisyyspoliittiset painopisteet. Kupla-tapahtuma ja kohtaamistila to-
teutettiin puolestaan Tapahtumien yhteisdllinen Espoo ja Elinvoimainen Espoo -kehitysohjelmien
seka kulttuuripalvelujen yhteisvoimin.

Kehitysohjelmatoiminnan arvioinnilla kartoitettiin tavoitteiden ja odotusten tayttymista

Kehitysohjelmatoiminnasta toteutettiin arviointi, joka esiteltiin valtuustolle kehitysohjelmien loppu-
raporttien kasittelyn yhteydessa helmikuussa 2025. Ohjelmajohtamisen toimintatapojen arviointia
varten haastateltiin ohjelmien avainhenkildita ja toteutettiin kysely ohjelmien ohjausryhmille. Kyse-
lyssa vastattiin vaittdmiin. Lisaksi pyydettiin kuvaamaan ohjelmajohtamisen toimintatapoja.

Kyselyn vastauksien mukaan positiivisia arvioita annettiin sille, kuinka ohjelmaty® on edistanyt Es-
poo-tarinaa ja kuinka ohjelmatydssa on syntynyt uusia ratkaisuja ja tuloksia, jotka muutoin olisivat
todennakoisesti jadaneet syntymatta. Ohjelmatyon koettiin myds edistaneen hyvin yhteisty6ta luot-
tamushenkildiden ja viranhaltijoiden valilla. Luottamushenkildiden antamat arviot olivat tyypillisesti
hieman negatiivisempia kuin kaupungin viranhaltijoiden ja tyontekijéiden lukuun ottamatta koke-
musta ohjelmatyohon osallistumisen mielekkyydesta, josta luottamushenkil6t antoivat positiivi-
sempia arvioita.

Elinvoimainen Espoo ja Tapahtumien yhteisdllinen Espoo - ohjelmat erottuivat erityisen positiivisilla
arvioilla useimmissa kysymyksissa, kun taas Hyvinvoiva Espoo -ohjelman arviot olivat kauttaaltaan
heikompia kuin muissa ohjelmissa. Selityksena heikommille tuloksille arviointiin osallistuneet olivat
maininneet muun muassa hyvinvointiteeman liittyvat toimintaympariston muutokset ja henkilovaih-
dokset.

Kehitysohjelmatoiminnan arviointiraportin tulosten seka tarkastuslautakunnalle raportoidun mu-
kaan ohjelmatyossa hyodylliseksi koettiin muun muassa kehitysohjelmien mahdollistama pitk&jan-
teinen kehittaminen, kokeileminen ja pilotointi, yhteinen oppiminen, viranhaltijoiden ja luottamus-
henkildiden valinen vuoropuhelu, eri toimijoiden yhteen kokoaminen seka kehittdmisen kulttuurin
ja tyotapojen edistaminen. Kehittdmistarpeiksi tunnistettiin muun muassa ohjelmien aiheiden huo-
lellinen valinta ja tarkoituksenmukainen rajaus, ohjelmalle asetettujen tavoitteiden ja niiden mitta-
roinnin kehittdminen seka ohjelmatydn roolin kirkastaminen suhteessa linjaorganisaation tyohon.
Lisaksi kehitettdvaa todettiin olevan ohjelmien organisoinnissa, resurssoinnissa ja yhteistydssa.
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Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Poikkihallinnolliset kehitysohjelmat toteuttivat ohjelmakaudella kokeiluja ja hankkeita, joilla edis-
tettiin valtuuston ohjelmille paattdmien hydtytavoitteiden toteutumista. Toteutettuja hankkeita on
kuvattu tarkemmin seuraavissa kehitysohjelmia kasittelevissa luvuissa.

Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan kehitysohjelmien toiminta ja kaytdssa olleet re-
surssit eivat olleet tasapainossa kehitysohjelmien laajoihin aiheisiin ja kunnianhimoisiin tavoit-
teisiin nahden. Ohjelmilla oli kaytdssaan vuosittainen 0,2 milj. euron maararaha. Lisaksi maa-
rarahoja tuli ohjelmien projekteihin osallistuneilta toimialoilta. Osa ohjelmista sai myds ulkoista
rahoitusta. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta EU- ja muita ulkopuolisia rahoitusmahdolli-
suuksia hyddynnetaan jatkossa entista aktiivisemmin.

Ohjelmien edistymista ohjattiin ja seurattiin ohjausryhmien kokouksissa. Ohjausryhman ko-
kouksista laadittiin pdytakirja tai muistio, joita julkaistiin ndhtaville vaihtelevasti. Ohjelmat rapor-
toivat valtuustolle vuosittain ohjelmien toteutumisesta.

Kyselyn mukaan viranhaltijat ja tyontekijat kokivat ohjelmatyén vahemman mielekkaaksi kuin
luottamushenkilot. Tarkastuslautakunta nakee tarkeaksi ohjausryhman roolin selkeyttamisen ja
riittdvien henkildstdresurssien varmistamisen ohjelman tavoitteiden toteuttamiseksi.

Tarkastuslautakunta jakaa kehitysohjelmatoiminnan arviointiraportissa todetun tarpeen rajata
kehitysohjelmatoiminnan aiheita tarkemmin, selkeyttdd ohjelmatyon ja ohjausryhman roolia
suhteessa linjaorganisaatioon seka keskittya aiheisiin, jotka erityisesti hyotyvat poikkihallinnol-
lisesta ohjelmamuotoisesta kehittamisesta. Esimerkiksi taman valtuustokauden kehitysohjel-
mien aiheilla on nykyisessa kaupunkiorganisaatiossa Konsernihallinnossa ja Elinvoiman tulos-
alueella myds jo omat yksikkonsa. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, ettei kehitysohjelmissa
tehda linjaorganisaation kanssa paallekkaista tyota.

Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan hyotytavoitteille asetetut mittarit kuvasivat hyoty-
tavoitteita ja kehitysohjelmien varsinaista toimintaa osin heikosti, mika hankaloitti hy6tytavoittei-
den toteutumisen ja kehitysohjelmien toiminnan tuloksellisuuden arviointia. Esimerkiksi Elinvoi-
mainen Espoo -ohjelmalle asetetut mittarit olivat hyvin suhdanneriippuvaisia ja vain
ohjelmatoiminnan keinoin epatodennakaéisesti saavutettavia. Hyvinvoiva Espoo -ohjelman lop-
puraportissa todettiin, ettei ohjelmalle onnistuttu I6ytamaan mittareita, joiden pohjalta ohjelman
onnistumista olisi suoraan voinut arvioida. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta ohjelmatoi-
minnalle asetetaan ohjelmalle asetettuja tavoitteita ja kehitysohjelmatoiminnan luonnetta mah-
dollisimman hyvin kuvaavat mittarit, joiden avulla voidaan realistisesti arvioida kehitysohjelma-
toiminnan onnistumista ja hyétytavoitteiden saavuttamista.

Tarkastuslautakunnan suositukset

Kehitysohjelmien henkilbsto- ja méaéraraharesurssien tulee olla tasapainossa
kehitysohjelmalle annettujen tavoitteiden kanssa.

Ohjausryhmien kokouksista laaditut muistiot julkaistaan jatkossa
kehitysohjelmatoiminnan lapindkyvyyden varmistamiseksi.

Kehitysohjelmatyén tuloksellisuuden ja lisdarvon selvittdmiseksi kehitysohjelmien
hyétytavoitteille tulee asettaa arvioitavissa olevat mittarit ja tavoitetasot, jotka kuvaavat
realistisesti hyotytavoitteita ja kehitysohjelman toimintaa.

Onnistuneet kokeilut on siirrettava linjaorganisaation hoidettavaksi.

Uusia kehitysohjelmia asettaessa on pohdittava tarkoin, mitka aiheet hyé6tyvat
poikkihallinnollisesta ohjelmamuotoisesta kehittdmisesté, jotta mahdollistetaan
kehitysohjelmien synty myés uusista ajankohtaisista aiheista.
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1.3.1 HYVINVOIVA ESPOO

Hyvinvoiva Espoo -kehitysohjelman tavoitteena oli lisata espoolaisten osallisuutta, yhteisalli-
syytta, yhdenvertaisuutta ja mielen hyvinvointia. Naiden lisaksi tavoitteena oli varmistaa toimiva
yhteistyé hyvinvointialueen kanssa ja edistda koronasta toipumista Exit korona -toiminnan
avulla.

Ohjelman nelja hyotytavoitetta olivat: 1. espoolaisten osallisuus lisdantyy ja yhteisollisyys vah-
vistuu, 2. espoolaisten yhdenvertaiset mahdollisuudet edistdd omaa hyvinvointiaan lisaantyvat,
3. espoolaisten mielen hyvinvointi vahvistuu ja 4. hyvinvointia ja terveytta edistetdan Espoossa
yhteisty6ssa hyvinvointialueen kanssa.

Arvioinnissa tarkasteltiin ohjelman hyétytavoitteiden toteutumista, ohjelmalle osoitettujen resurs-
sien kédyttamista, poikkihallinnollista yhteistyoté ja kokeilualustana toimimista.

Lapset ja nuoret olivat hyvinvointityon erityisena kohderyhmana

Ohjelmakaudella alkanut hyvinvointialueiden rakentuminen loi haasteita Hyvinvoiva Espoo -ohjel-
man toiminnalle ja loppuraportin mukaan toimivat palvelupolut katkesivat ja moni toiminta jouduttiin
aloittamaan alusta. Tasta huolimatta ohjelma eteni aikataulussa ja paaosin suunnitelmien mukai-
sesti. Ohjelman nelja hydtytavoitetta muodostivat laajan kokonaisuuden, joten resurssit paatettiin
kohdentaa hyvinvointikertomuksen perusteella erityisesti yhteisdllisyyden, toimijuuden ja mielen
hyvinvoinnin vahvistamiseen. Ohjelmassa on pyritty ennaltaehkaisyyn ja toimenpiteilla on tahdatty
joko suoraan tai valillisesti asukkaiden ja asuinalueiden hyvinvointierojen kaventumiseen seka vie-
raskielisten lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistamiseen.

Toteutettujen toimenpiteiden tavoitteena oli saada asukkaat tuntemaan itsensa kuuluvaksi johon-
kin yhteisdoon. Tarkoituksena oli luoda uusia malleja erityisesti lasten ja nuorten osallisuuteen ja
kasvattaa osallisuuden kokemusta. Tavoitteita edistettiin osallistumalla erilaisiin hankkeisiin, kuten
Kuulumme yhdessa! -ylakoulujen osallisuustapahtumaan. Hankkeisiin osallistumisen my6ta kyet-
tiin vahvistamaan esimerkiksi sekd maahanmuuttajien ettd nuorten sopeutumista ja osallistumista
kaupungin asioihin. Maahanmuuttajien integroitumista on pyritty edistdmaan myds esimerkiksi
vanhempainiltojen ja monikielisen viestinnan keinoin.

Ohjelmassa innovaitiin ja viestittiin eri asukasryhmille ja alueille uusia toimintatapoja edistda omaa
hyvinvointiaan. Tavoitteen edistymista mitattiin tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussopimusten seka -
suunnitelmien maaralla. Toisena mittarina toimi kohdennettujen hyvinvointia lisdavien uusien toi-
mintojen maara. Erityisesti esteettdbmyyteen ja yhdenvertaisuuteen liittyvat hankkeet koettiin tar-
keiksi. Naista esimerkkeja ovat Para School Day seka Lakiston esteetdn luontopolku. Hankkeessa
havaittiin, ettd monilla ohjelmatydssa tuetuilla pienehkaillakin ratkaisuilla oli merkittdva vaikutus
tiettyihin kayttajaryhmiin.

Senioripaku-toimintaa jatkettiin Hyvinvoiva Espoo -ohjelman rahoituksella vuosina 2022—2023 sen
jalkeen, kun Espoon Kulttuuripalvelut, Liikuntapalvelut ja Vanhuspalvelut olivat toteuttaneet pilotin
kesalla 2021. Toimintaa toteutettiin yhteistydssa Liikunnan ja urheilun seka Kulttuurin tulosyksikoi-
den, Omnian, Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen seka jarjestjen ja vapaaehtoistoimijoiden
kanssa. Senioripakulla on ennalta maaratty ohjelma ja pysahdyspaikat ympari Espoota, joissa se
tarjoaa ikaihmisille avointa ja maksutonta neuvontaa, likunnanohjausta, jumppa- ja tanssihetkia,
monipuolisia taide- ja kulttuurisisaltdja seka kirjaston esittelyja. Senioripakutoiminta on vuodesta
2024 alkaen vakiintunut kaupungin pysyvaksi toiminnaksi.

Ohjelmassa kehitettiin mielen hyvinvointia tukevia HYTE-toimia ja uusia ratkaisuja ennalta eh-
kaisevina toimina erilaisille ryhmille. Tutkimustulosten perusteella toimenpiteiden keskeiseksi ryh-
maksi paatettiin valita ylakouluikaiset ja toisella asteella opiskelevat tytot. Korona-aika on lisannyt
nuorten ja myos ikdihmisten kokemaa yksinaisyyden tunnetta. Mittareina tavoitteille kaytettiin seka
mielen hyvinvointia vahvistavien Voi hyvin! -tapahtumien osallistujamaaria, ettd Paakaupunkiseu-
tukyselyn tilastoja vastauksista kohtaan "Kokenut onnellisuutta vimeisen 4 viikon aikana, yli 20—
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54-vuotiaat’. Naiden mittareiden konkreettisuus koettiin kuitenkin rajalliseksi ja toimenpiteiden vai-
kuttavuuden arviointi vaikeaksi. Tata paikattiin erityisesti kerdamalla osallistujilta palautetta.

Ohjelmassa toteutettiin osaltaan hyvinvointisuunnitelmien tavoitteita yhteistyossa Lansi-Uuden-
maan hyvinvointialueen kanssa ja huolehdittiin kunnan roolista ennaltaehkaisevassa hyvinvointi-
tydssa. Ohjelman mittareiksi valittin HYTE-yhdyspintatapaamisten ja kaynnistettyjen yhteisty6-
muotojen maara sekad yhteisollisen opiskeluhuollon seurantavéline. Hankkeita sekd muuta
yhteisty6ta on jo toteutettu hyvinvointialueen kanssa yhdyspintojen toiminnan alkuvaikeuksista
huolimatta. Ohjelma on omalta osaltaan edistanyt kunnan hyvinvointityon esittelya kuntalaisille.

Hyvinvoinnin mittareiden valinta ja tavoitearvojen asettaminen on haasteellista

Ohjelman aikana kaynnistettiin 28 erilaista projektia tai toimenpidetta. Ensimmaista kolmea hyoty-
tavoitetta edistettiin usealla erilaisella toimenpiteelld, hydtytavoitetta hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisesta yhteistydssa hyvinvointialueen kanssa vain yhdelld. Ohjelmassa on pyritty toimi-
maan tasavertaisesti erilaisissa hankkeissa kaikkien espoolaisten hyvinvoinnin edistamiseksi.
Haasteina ovat olleet hyvinvointialueiden toiminnan etadantyminen kaupungin toiminnasta seka
maahanmuuttajien kotoutumisen tukeminen seka monimuotoistuvan vaeston palveluiden yhden-
vertaisuuden kehittdminen. Hyvinvointialue vetaytyi uudistuksen my6ta Hyvinvoiva Espoo -ohjel-
matyostd. Ongelmaksi nahtiin myds poikkihallinnollisuuden vahaisyys, silla yhteistyd kaupungin
toimijoiden kesken seka hyvinvointialueen kanssa tukisi laajemmin kaupungin yhteisia tavoitteita.

Ohjelman hydtytavoitteille oli asetettu erilaisia mittareita. Useimmille naista ei kuitenkaan ollut ase-
tettu erillista tavoitearvoa eivatka indikaattorit suoraan kytkeytyneet hyétytavoitteiden saavuttami-
seen arviointiin. Mittareissa on myos tapahtunut muutoksia, esimerkiksi osassa kyselyista vastaa-
jien ikdjakauma muuttui tutkimuksen aikana toiseksi. Mittareiden arvojen perusteella espoolaisten
hyvinvointi ei ole merkittavasti parantunut ohjelmatyon aikana mitatuilla osa-alueilla, mika on lin-
jassa valtakunnallisen kehityksen kanssa. Vain kahdelle mittarille asetettiin ohjelman aikana tavoit-
teet, joista toteutui mittari mielen hyvinvointia vahvistavaan koulutukseen ja luentoihin osallistuvien
maarasta. Tavoite yhteisdllisen opiskeluhuollon seurantavélineestd ei toteutunut, silla DigiOne-
hanke paattyi ohjelman aikana. Mittareiden puutteellisuuden vuoksi ohjelman hyotytavoitteiden
onnistumisen arviointi on myos todettu hankalaksi.

Ohjelman toimintaa rahoitettiin vuosittaisella 200 000 euron budijetilla. Yhteensa ohjelman aikana
maararahoja kaytettiin 450 000 euroa. Erityisesti vuonna 2024 budjetin alimitoitettuun kayttéén
vaikuttivat vaikeudet talouden seurannassa seka ohjelmapaallikon vaihtuminen kesken ohjelma-
kauden. Keskeisimpia kumppaneita olivat Espoon kaupungin eri tulosyksikét ja toimialat seka eri-
laiset kolmannen sektorin toimijat. Lisaksi tehtiin yhteisty6ta Positive Learning Oy:n kanssa Huo-
maa hyva -ilonpalautuspaketissa seka JS/Suomen kanssa Voi hyvin! -esitteen valmistelemisessa.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Ohjelma eteni loppuraportin mukaan hyvinvointialueuudistuksesta huolimatta suunnitellusti ja
aikataulussa. Ohjelman aikana osallistuttiin moniin erilaisiin projekteihin ja luotiin pysyvaksi jaa-
neitd hankkeita, kuten Senioripaku-toiminta, jossa viedaan neuvonta-, liikunta- ja kulttuuripalve-
luja ikdihmisten luokse.

Hyvinvointialueuudistuksen seka ohjausryhman henkildstdén muutosten myéta ohjelman toimin-
nassa on ollut haasteita. Poikkihallinnollinen yhteistyd on osin naista syista jaanyt tavoiteltua
vahemmaksi. Tarkastuslautakunta korostaa olevan tarkeaa, etta hyvinvointityota edistetaan
monipuolisesti ja erilaisille ihmisryhmille kohdennettuna.

Hyotytavoitteiden mittareille ei ollut padosin asetettu selkeita tavoitearvoja, mika osin johti niiden
onnistumisen arvioinnin haastavuuteen. Budjetin seurannassa oli myds haasteita ohjelmakau-
den aikana, eika kaikkia maararahoja ehditty kayttamaan. Tarkastuslautakunta kehottaa valit-
semaan jatkossa ohjelman hyotytavoitteille mittarit, joille pystytdan asettamaan vertailukelpoi-
set tavoitearvot.
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1.3.2 TAPAHTUMIEN YHTEISOLLINEN ESPOO

Tapahtumien yhteiséllinen Espoo -kehitysohjelman pitkan aikavalin tavoitteena oli, ettda Espoo
on kansainvalinen, luonnonlaheinen seka veto- ja pitovoimainen tapahtumakaupunki, jota ela-
voittaa aktiivinen kaupunkikulttuuri seka yhteisda vahvistavat, asukkaiden, kumppanien ja yritys-
ten tuottamat tapahtumat.

Ohjelman kolme hyétytavoitetta olivat: 1. edistetdan asukas- ja asiakaslahtéisen Tapahtumakau-
punki Espoo-palvelukokonaisuuden kehittymista, 2. toteutetaan Espoo 50 vuotta kaupunkina -
vuosi yhteistydssa asukkaiden, yritysten ja yhteisdjen kanssa, joka toteutui vuonna 2023 ja jonka
jalkeen hyétytavoite paivitettiin muotoon: hyédynnetaan espoolaisten omaa kaupunkipaivaa Es-
poo-paivaa ja sen tuotantomallia alustana uusien toimintamuotojen kokeiluun ja asukasosalli-
suuden vahvistamiseen ja 3. Espoo on houkutteleva ja kilpailukykyinen kumppani kansallisille ja
kansainvalisille suurtapahtumille.

Arvioinnissa tarkasteltiin ohjelman hyétytavoitteiden toteutumista, ohjelmalle osoitettujen resurssien kayt-
tamista, poikkihallinnollista yhteistyéta ja kokeilualustana toimimista.

Ohjelmalla edistettiin asukkaiden, yritysten ja yhteisojen osallisuutta seka aktiivisuutta
tapahtumatyon keinoin

Toimintaympariston tila vaikuttaa tapahtuma-alaan. Ohjelmakauden alussa toimintaymparistossa
nakyivat koronapandemian ja Venajan hyokkayssodan vaikutukset. Tapahtumien yhteisoéllinen Es-
poo-ohjelma edisti osaltaan tapahtuma-alan elvyttamista tyodllistamalla tapahtumissa seka valitto-
masti etta valillisesti niin taiteilijoita, urheiluseuroja kuin tapahtuma-alaa laajemminkin.

Tapahtumien yhteisoéllinen Espoo -ohjelman loppura-
portin mukaan ohjelmatydn tavoitteena oli etsia moni- |
puolisemmin tapoja, joilla ratkaistaan ja ohjataan ta- |
pahtumaty6td ja tapahtumallisuuden kehittymista
Espoossa. Tata tavoitetta edistettiin erityisesti avaa-
malla viranomaistyotd ja kokoamalla tietoa yhdelle,
saavutettavalla alustalle, jonne laadittin ohjeistukset
niin suurten ammattimaisten tapahtumien jarjestgjille
kuin paikallisten asukaslahtdisten pienien tapahtumien
jarjestémiseksi.

Espoo-paiva 2024 Kuva: Peka Rousi

Ohjelmasuunnitelmatydn ja toimenpiteiden seka projektien kaynnistdmisen ohella ohjelmaryhma
syvensi ymmarrystaan tapahtumatydn edellytysten parantamisesta, tapahtumatutkimuksista ja ta-
pahtumien vaikuttavuudesta. Ohjelmaryhma myds teetti selvityksia, kuuli asiantuntijoita ja tutustui

Ohjelman edetessa ohjelmatydssa keskityttiin erityisesti tapahtumadatan kerdamiseen ja tapahtu-
matutkimuksiin. Taman osalta poikkihallinnollista yhteistyota kehitettiin erityisesti kaupungin sisai-
sena tyona ja eri viranomaisten kanssa virkatydéna. Taman seurauksena prosessit selkiintyivat ja
tydaikaa saastyi tiedonkulun parantuessa.

Tietoisuus Espoosta tapahtumakaupunkina on kasvanut ohjelmatyén myo6ta

Ohjelmakauden aikana kaynnistettiin viisi projektia tai toimenpidettd. Naita olivat vetovoimainen
tapahtumakaupunki Espoo, tapahtumakaupunki Espoo -toimintamalli, kansainvalinen kohtaamis-
ja klubikonsepti Kupla, Espoon keséaterassiselvitys sekd tapahtumakaupunki Espoo -yhteistyo- ja
kumppanuusseminaari.

Merkittavia toteutettuja yksittaisia toimenpiteita olivat muun muassa tapahtumaperiaatteiden laati-
minen laajoissa verkostoissa seka tapahtumatiedon keruun kaynnistaminen yhdessa viiden muun
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Suomen suurimman kaupungin kanssa. Ohjelman toimenpiteistd useammalla on jatkossakin mer-
kittdva rooli kaupunkiorganisaatiossa. Naista esimerkkina poikkihallinnollinen Olosuhteet ja luvat -
ryhma, tapahtumaperiaatteet seka tapahtumaneuvojan pilotti.

Kehitysohjelman toimenpiteitd rahoitettin ohjelman 200 000 euron vuosibudjetista. Toteutunut
maararahojen kayttd koko ohjelmakaudella oli yhteensa 608 000 euroa. Toimenpide- ja projekti-
kohtaisesti lisdrahoitusta saatiin ulkoisilta kumppaneilta, seka eri tulosyksikdiden budjeteista, kun
ne osaltaan tukivat tulosyksikdiden oman toiminnan kehittamista ja Espoo-tarinan tavoitteiden to-
teuttamista. Lahes kaikki ohjelman tukemat tapahtumat toteutuivat paasaantoisesti ulkopuolisen
rahoituksen ja resursoinnin kautta ja Tapahtumien yhteisdllinen Espoo -ohjelman osuus tapahtu-
mien budjeteista oli pieni. Projektirahoituksen osuus, sisaltden projektien omarahoitusosuudet ja
muut kumppanuusrahat projekteissa, on vaihdellut vuosittain noin 85 000-500 000 euron valilla.
Ohjelmalle asetetut hyotytavoitteet toteutuivat ja niille asetettujen mittareiden tavoitetasot saavu-
tettiin.

Ohjelman avulla mahdollistettiin monia Espoon elin- seka vetovoimaa lisdavia projekteja ja toimen-
piteitd. Ohjelman taloudellisilla resursseilla mahdollistettiin erilaisia uusia tapahtumia ja yleiséja
Espooseen. Samalla luotiin edellytyksia sujuvalle viranomaistydlle ja pienten asukaslahtdistenkin
tapahtumien toteuttamiselle.

Ohjelmatyd tarjosi alustan kokeiluille ja niistd oppimiselle. Tdma on ohjelman loppuraportin mu-
kaan tuottanut positiivisia ja pysyvia vaikutuksia kaupunkiorganisaation toimintaan. Poikkihallinnol-
linen tyd osoittautui palkitsevaksi ja aikaan saadut kehitystoimet ovat vakiinnuttaneet paikkansa
organisaatiossa. Loppuraportin mukaan ohjelman myoétavaikutuksella Espoo on noussut ammat-
timaisten tapahtumanjarjestajien keskuudessa kiinnostavaksi ja kilpailukykyiseksi tapahtumakau-
pungiksi. Ohjelmakauden kuluessa suuriin tapahtumiin liittyvat yhteydenotot ovat kasvaneet mer-
kittdvasti. Vuonna 2024 yli 10 000 hengen tapahtumia oli Espoossa 20 prosenttia enemman
verrattuna koronaa edeltdvaan ajanjaksoon maaliskuu 2019-maaliskuu 2020.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Tapahtumien yhteisollinen Espoo -ohjelma tuotti runsaasti yhteisty6ta ja uusia kumppanuuksia,
laajensi kaupungin verkostoja seka loi uusia tapahtumia, jotka tavoittivat suuria yleisomaaria.
Tapahtumille on laadittu ohjeistukset, jotka ovat helposti saatavilla kaupungin verkkosivulla. Tar-
kastuslautakunta pitaa tata toimenpidetta hyvana.

Ohjelman myéta on esimerkiksi perustettu poikkihallinnollinen Olosuhteet ja luvat -ryhma, laa-
dittu tapahtumaperiaatteet seka jarjestetty tapahtumaneuvojan pilotti. Nailla toimenpiteilld on
jatkossakin merkittava rooli kaupunkiorganisaatiossa.

Ohjelman resursseilla mahdollistettiin erilaisia uusia tapahtumia Espoossa. Ohjelman myéta-
vaikutuksesta Espoo on noussut kiinnostavaksi ja kilpailukykyiseksi tapahtumakaupungiksi.
Kaupunkiin on tullut uusia tapahtumia, jotka ovat tavoittaneet suuria yleisomaaria. Tarkastus-
lautakunta pitda tarkeana, ettd tapahtumia suunnataan kaikenikaisille ja niiden esteettomyy-
desta seka saavutettavuudesta huolehditaan.
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1.3.3 KESTAVA ESPOO

Kestava Espoo -ohjelmatydlla tuettiin valtuuston paattamia tavoitteita toimia globaalina esimerk-
kind YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden saavuttamisessa seka olla hiilineutraali vuoteen
2030 mennessa. Kestava Espoo -ohjelmatyéta on tehty jo kolmen valtuustokauden ajan.

Onhjelman viisi hyétytavoitetta olivat: 1. Espoo on YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden edella-
kavija, 2. Espoo saavuttaa hiilineutraaliuden vuoteen 2030 mennessa, 3. Espoo-yhteisé ja es-
poolaiset toimivat kestavasti, 4. Espoo on kestavan kaupunkikehityksen mallikaupunki ja 5. Es-
poo on paras kehittajakumppani kestaville ja alykkaille kaupunkiratkaisuille.

Arvioinnissa tarkasteltiin ohjelman hyétytavoitteiden toteutumista, ohjelmalle osoitettujen resurs-
sien kayttdmista, poikkihallinnollista yhteistyota ja kokeilualustana toimimista.

Valtuustokauden aikana on ollut kaynnissa kymmenia projekteja

Ohjelman loppuraportin mukaan Kestava Espoo -ohjelma on edistanyt kestavia ratkaisuja, vinreda
siirtymaa ja kaupungin kestavyyden kasvattamista. Toimintatapojen ja toimintaympariston uudis-
tamista on tuettu kokeilujen ja kehitystoiminnan avulla seka vahvistamalla eri toimijoiden valista
yhteisty6ta. Ohjelmatydlla edistettiin EU-rahoituksen kohdistumista Espooseen.

Ohjelmakaudella on ollut kdynnissa 30 projektia, joista suurin osa kdynnistettiin ohjelmakauden
aikana. Ohjelman paattyessa kaynnissa on 11 projektia. Hyotytavoitteille maariteltiin mittarit, joista
osa mittasi ohjelman toteutusta, osa kuvasi organisaation sisaisia muutoksia ja osa keskittyi laa-
jempaan yhteiskunnalliseen muutokseen, jota ohjelmatydlla pyrittiin edistdmaan. Ohjelman loppu-
raportissa hyotytavoitteiden toteutumista tarkasteltiin asetettujen mittareiden pohjalta ja arvioi-
malla, miten ohjelman toimenpiteet ovat kaytdnndssa edistaneet tavoitteiden saavuttamista.
Ohjelman viidesta hyotytavoitteesta arvioitiin kahden toteutuneen, kahden toteutuneen paaosin ja
yhden toteutuneen osittain. Jokaisen yksittaisen projektien omaa tuloksellisuutta mitattiin ulkoisten
rahoittajien vaatimusten mukaisesti.

Ohjelman resursseja vahvistettiin ulkoisella rahoituksella

Ohjelman tydmaaraksi arvioitiin 30 henkildtydvuotta vuosittain sisaltden ohjelman johtamiseen,
hallintaan ja viestintaan seka ohjausryhman, omistajan ja Kestavan kehityksen osaamiskeskuksen
henkiloston kayttamat tydomaarat. Arvioitu tydmaara toteutui. Kestavan kehityksen osaamiskeskus
vastasi padosin ohjelman kehittdmiskokonaisuuksien ja hydtytavoitteiden edistamisesta ja projek-
tien toteutuksesta. Ohjelmaa toteutettiin yhteistydssa kaupungin toimialojen, tulosyksikoiden, yri-
tysten, asukkaiden ja jarjestdjen seka muiden toimijoiden kuten tutkimus- ja kehityslaitosten, yli-
opistojen seka kumppanikaupunkien kanssa.

Vuosittaisen 200 000 euron maararahan lisdksi ohjelman projekteihin saatiin ulkoista rahoitusta.
Ohjelman kustannuksia on kohdennettu seka ohjelman etta Kestavan kehityksen osaamiskeskuk-
sen kustannuspaikoille. Projektitoimintaa on rahoitettu seké kehitysohjelman ettd Osaamiskeskuk-
sen osalta ohjelmakaudella yhteensa 5,9 milj. eurolla, josta ulkoista rahoitusta oli noin 4 milj. euroa
ja omarahoitusta noin 1,9 milj. euroa.

Hiilineutraaliustiekarttaa koottiin laajassa yhteisty6ssa

Kehitysohjelman mukaan ohjelmatyon keskeinen onnistuminen oli erityisesti Hiilineutraali Espoo
2030 -tiekartan kokoaminen. Ohjausryhman sisaisen, keskeisten kumppaneiden ja eri valtuusto-
ryhmien kanssa kaydyn keskustelun koettiin tukeneen ilmastotiekartan kokoamista paatoksente-
koon.

Onnistumisiksi raportoitiin myds EU-rahoituksen hyddyntaminen seka organisaation yhdessa op-
piminen kaupungin kehittdmiseksi. Ohjelman puitteissa toteutettiin paljon tapahtumia ja viestintaa,
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joka on lisdnnyt ohjelmatydn tunnettavuutta kaupungin sisalla ja ulkoisesti. Lisaksi raportoitiin ke-
hitysohjelmille ominaisen tavan toimia vahvistaneen kehittamisorientoitunutta toimintakulttuuria.

Poikkihallinnollisen yhteistyon laadun ja maaran koettiin parantuneen seka roolien ja vastuiden
selkiytyneen. Yhteistyd on toteutunut yhteisena valmisteluna, koulutuksina, yhteistydssa tehtyina
hankintoina seka toimialalta projektiin osoitettuna resurssina. Osaamista on hyédynnetty vasta-
vuoroisesti. Lisaksi Osaamiskeskuksella on tunnistettu olevan hyvat kanavat viestintdan seka
asukkaiden ja yritysten tavoittamiseen.

Laaja ohjelmakokonaisuus vaatii tarkempaa rajausta

Kehitysohjelman loppuraportin mukaan laaja ohjelmakokonaisuus useine tavoitteineen ja toimen-
piteineen heikensi fokusta. Ohjausryhma korosti konkreettisia toimenpiteita ja nopeaa reagointia
haasteisiin, joihin vastaaminen ei aina ollut ohjelman toimesta mahdollista. Toimintamallin rajoit-
teet, ulkoisen rahoituksen ehdot ja kehittdmistoiminnan pitkajanteinen valmistelu kumppaneiden
kanssa koettiin rajaavan ohjausryhman vaikuttamismahdollisuuksia. Kehityskohteiksi mainittiin oh-
jausryhman roolin seka ohjelmatydn ja kaupungin linjatyon valisen suhteen parempi selkeyttami-
nen seka ohjelman tavoitteiden tarkempi rajautuminen.

Kestavyystavoitteiden edistamisen nakokulmasta haasteina raportoitiin kulutuksen ja erityisesti ra-
kentamisen ilmastopaastot, kestavien toimintatapojen vieminen asukkaiden arkeen, kaupungin la-
jitteluasteen kasvattaminen lain edellyttdamalle tasolle seka hankintojen kestavyyden ja liikennetoi-
menpiteiden kehittaminen. Lisdksi huomiota on kiinnitettdva hankkeiden entistd parempaan
priorisointiin sekd EU-rahoitus- ja asiantuntijatukimahdollisuuksien tehokkaampaan hyddyntami-
seen.

Kestavyystavoitteiden edistamisen todettiin vaativan jatkuvaa tyota ja tavoitteiden viemista kau-
pungin ydintekemiseen. Kestavan kehityksen strategista kehittdmista tulisi integroida paremmin
strategiatydhon. limastotyon ja kestavan kehityksen tavoitteiden saavuttamiseen ja kehittamistyon
ohjaukseen on tarkeaa saada myos keskeiset kumppanit sitoutuneesti mukaan.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Kolmatta valtuustokautta toiminut Kestava Espoo -ohjelma on kasvattanut toimintaansa ohjel-
makausittain. Kestavan kehityksen osa-alueista ohjelman painotus on ollut ekologisessa kes-
tavyydessa. Valtuustokauden 2021-2025 aikana ohjelmalla on ollut kdynnissa 30 projektia,
joilla on pyritty edistamaan kestavan kehityksen tavoitteita seka kaupungin tavoitetta hiilineut-
raaliuden saavuttamisesta vuoteen 2030 mennessa. Ohjelman yksi keskeinen tuotos oli laa-
jassa sidosryhmayhteistydssa valmisteltu Hiilineutraali Espoo 2030 -tiekartta.

Ohjelman omarahoitusosuus oli ohjelmakaudella 1,9 milj. euroa. Vuosittaisen 0,2 milj. euron
maararahan lisdksi ohjelman projekteja toteutettiin Kestavan kehityksen osaamiskeskuksen
projektitoiminnan maararahoilla. Lisaksi ohjelma on onnistunut saamaan ulkoista rahoitusta val-
tuustokauden aikana yhteensa noin 4 milj. euroa. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta EU-
ja muita ulkopuolisia rahoitusmahdollisuuksia hyddynnetaan kaupungin kestavan kehityksen
tyossa jatkossa entista aktiivisemmin.

Kestavan kehityksen osaamiskeskus vastasi padosin ohjelman hydtytavoitteiden edistamisesta
ja projektien toteutuksesta. Ohjelmaa toteutettiin yhteistydssa kaupungin toimialojen ja tulosyk-
sikdiden seka eri ulkoisten kumppanien kanssa. Arvioinnissa todettiin poikkihallinnollisen yh-
teistydn maaran ja laadun kasvaneen valtuustokauden aikana. Toimintamalli, ulkoisen rahoituk-
sen ehdot seka kehittdmistoiminnan pitkajanteinen valmistelu kumppaneiden kanssa koettiin
kuitenkin rajaavan ohjausryhman toimintaa.

Tarkastuslautakunta jakaa ohjelman loppuraportissa esitetyn nakemyksen siita, ettéd ohjelma-
tydn mahdollisesti jatkuessa ohjausryhman roolia seka ohjelmatyén, Kestavan kehityksen
osaamiskeskuksen ja kaupungin toimialojen valista suhdetta on selkeytettava entisestaan.
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Ohjelmalle asetetut tavoitteet ovat kunnianhimoiset. Ohjelman hyétytavoitteiden, resurssien ja
projektitoiminnan valilla on kuitenkin epasuhta. Tavoitteille asetettujen mittarien ja raportoinnin
perusteella on haastava muodostaa realistista kokonaiskuvaa kaupungin kestavan kehityksen
tilasta ja varsinaisen ohjelmatyon tuloksellisuudesta. Ohjelmatydlla on paikkansa pilottien ja ko-
keilujen mahdollistajana. Kestavan kehityksen kokonaisuus on kuitenkin niin iso, etta sen edis-
tdmisen tulee vahvemmin skaalautua koko kaupungin perustoimintaan ja strategiaan, eika
jaada kehitysohjelmamuotoisen toiminnan vastuulle. Tarkastuslautakunta jakaa loppuraportissa
esitetyn johtopaatoksen tarpeesta rajata tarkemmin ohjelmatoiminnan tavoitteita, jotta rajallisia
resursseja voidaan kohdistaa tasmallisemmin ja vaikuttavammin.

Joutsenet rantamaisemassa Kuva: Kerttu Penttila
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1.3.4 ELINVOIMAINEN ESPOO

Elinvoimainen Espoo -ohjelma tavoitteli positiivista vaikutusta Espoon elinvoimaan. Pitkan aika-
valin tavoitteena oli kohentaa kaupungin houkuttelevuutta kansainvalisten yritysten ja osaajien
keskuudessa, parantaa tydévoiman ja tydn tarjonnan parempaa kohtaamista ja vahvistaa yritys-
myonteisyytta koko kaupungissa.

Ohjelman nelja hydtytavoitetta olivat: 1. paras paikka osaajille — asuvat, viihtyvat ja pysyvat per-
heineen Espoossa, 2. paras paikka yrittda — Espoon houkuttelevuus osaamisvaltaisten yritysten
kotina kasvaa, 3. Espoossa ty0 ja tekija kohtaavat seka 4. kaupungin palvelut yrityksille parane-
vat.

Arvioinnissa tarkasteltiin ohjelman hyétytavoitteiden toteutumista, ohjelmalle osoitettujen resurs-
sien kayttamista, poikkihallinnollista yhteistyota ja kokeilualustana toimimista.

Kansainviliset espoolaiset seka tieto- ja osaamisintensiiviset yritykset olivat ohjelman
erityisena kohderyhmana

Elinvoimainen Espoo -ohjelman loppuraportin mukaan ohjelmatyén suunnitteluun ja hyoétytavoit-
teiden valmisteluun kaytettiin runsaasti aikaa ja ohjausryhma osallistui tydhon aktiivisesti. Naita
pidettiin ohjelmatydn tarkeimpina onnistumisen edellytyksind ohjelman toimeenpanossa. Erityi-
sesti ohjelmakauden alussa panostettiin yhteisen tietopohjan luomiseen tekemalla selvityksia ja
tarvekartoituksia, joista haettiin suuntaa kehitystyolle. Ohjelman rajallisten resurssien vuoksi erityi-
sena kohderyhmana olivat kansainvaliset espoolaiset seka tieto- ja osaamisintensiiviset yritykset.

Ohjelmassa pilotoitiin kaytantoja, joilla vieraskielisten osaajien ja perheiden tarpeet voitiin huomi-
oida systemaattisesti kaupungin toiminnassa ja joilla tydmarkkinoiden ulkopuolella olevat kansain-
valiset opiskelijat ja puolisot tydllistyisivat ja I6ytaisivat paremmin tyollisyyspalvelujen piiriin. Ohjel-
massa toteutettin kansainvalinen kohtaamis- ja tapahtumaklubi -konsepti Tapiolaan seka
tyénantajille suunnattu suomi toisena kielenad -opetusta ja tydnkuvan muokkausta hyédyntéavan
konseption kuvaus vieraskielisten tyollistymisen edistamiseksi.

Ohjelmassa pyrittiin lisddmaan kasvuhakuisten yritysten ja startupien halua perustaa yritys tai laa-
jentaa toimintaansa juuri Espooseen seka erityisesti korkeaosaamisen alan tydpaikkojen maaraa.
Euroopan aluekehitysrahaston (EAKR) rahoittamassa hankkeessa luotiin uusi toimintatapa ja pal-
velumalli tuottaa kansainvalisia kasvuyrityksia paakaupunkiseudulle ja auttaa yrityksia kiinnitty-
maan paikalliseen innovaatio- ja yritysekosysteemiin. Lisdksi vahvistettiin Aalto-yliopiston kanssa
Espoon innovaatioklustereiden valista yhteistyota yhteisbmanageroinnin avulla.

Ohjelmassa haluttiin 16ytaa vaikuttavia keinoja osaavan tyovoiman saatavuuteen, tyéttdmyyden
laskemiseen ja tyollisyysasteen nostamiseen. Ohjelmassa toteutettiin tavoitteeseen liittyen palve-
lumuotoiluprojekti asiakaslahtdisista ja kehittyvista tyollisyyspalveluista seka luotiin nuorten tyolli-
syytta edistavat monialaiset palvelut yhdelta luukulta.

Ohjelmassa tavoiteltiin kaupungin yritys- ja yrittdjamyodnteisyyden lisdamista siten, etta yritykset
saavat kaupungilta korkealaatuista palvelua tarpeisiinsa, yritysmyonteisyys nakyy Espoon paatok-
senteossa ja yrittdmisen edellytyksid huomioidaan kaupungin toimialojen suunnittelussa. Ohjel-
massa toteutettiinkin esiselvitys, jossa koostettiin Espoon kaupungin ja Business Espoo verkoston
tarve yhteiselle CRM-jarjestelmalle eli yritysasiakkaiden asiakastietojarjestelmalle.

Elinvoiman hyoétytavoitteiden mittarit ovat suhdanneriippuvaisia ja siten vaikeasti
arvioitavia

Kaikkiaan ohjelmassa kaynnistettiin 15 projektia tai toimenpidetta ja ohjelman loputtua kaikkia hy6-
tytavoitteita oli edistetty useamman toimenpiteen tai projektin avulla. Ohjelmatyén tavoitteena oli,
etta kehitystyon laajuus tai nakdkulma ei rajaudu vain yksittaisen yksikon sisalle. Ohjelman loppu-
raportin mukaan poikkihallinnollisuudessa useimmiten onnistuttiin, vaikka yksittdisena toimijana
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Elinkeinopalvelut olivatkin selkeasti aktiivisin projektien ja toimenpiteiden kaynnistaja. Elinvoiman
ulkopuolelta ei tullut juurikaan aloitteita projektien ja toimenpiteiden kdynnistamiseksi, koska ohjel-
man tavoitteet painottuivat elinvoiman nakodkulmaan.

Hyotytavoitteille oli asetettu mittarit ja tavoitearvot vuodelle 2025. Tavoitteiden mittareita olivat
muun muassa yritystyopaikkojen maara ja tyottémien osuus tyévoimasta. Projekteille ja hankkeille
maariteltiin tarvittaessa myos omia toiminnan tuloksellisuutta kuvaavia mittareita, silla hyotytavoit-
teiden mittarit ovat hyvin suhdanneriippuvaisia, eika niiden toteutuminen ollut mahdollista vain ke-
hitysohjelman omien toimenpiteiden avulla. Hydtytavoitteiden toteutumista mittarien mukaan ei
suoraan arvioitu ohjelman loppuraportissa.

Kehitysohjelman ydintoiminta rahoitettiin ohjelman 200 000 euron vuosibudjetilla ja toteutunut
maararahojen kaytto oli ohjelmakaudella yhteensa 577 888 euroa. Toimenpide- ja projektikohtai-
sesti lisarahoitusta saatiin eri tulosyksikodiden budjeteista silloin, kun ne liittyivat tulosyksikoiden
omiin tulostavoitteisiin ja Espoo-tarinan toteuttamiseen. Lisaksi verkostomaisissa hankkeissa
kumppaneina olivat yritykset, oppilaitokset sekd kolmannen sektorin toimijat. Ulkoista EU-
rahoitusta ohjelma sai yhteensa 475 000 euroa Startup-softlanding ja Game Hub -hankkeisiin.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Ohjelmatydn suunnittelu ja hyétytavoitteiden valmistelu oli aktiivista, jota pidettiin ohjelmatyon
tarkeimpana onnistumisen edellytyksena ohjelman toimeenpanossa. Ohjelmassa luotiin pysy-
via toimintamalleja, jotka jatkuvat yli ohjelmakauden espoolaisen elinvoiman lisdamiseksi. Naita
toimintamalleja ovat esimerkiksi yhteisdmanageri Aalto-yliopistossa, kielituettu rekrytointi seka
elinkeino ja tydllisyyspoliittiset painopisteet. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta onnistu-
neet kokeilut otetaan osaksi linjaorganisaation perustyota.

Elinvoiman tulosalueen ulkopuolelta ei tullut juurikaan aloitteita projektien ja toimenpiteiden
kaynnistadmiseksi, koska ohjelman tavoitteet painottuivat elinvoiman nakdkulmaan. Poikkihallin-
nollisen yhteistydn edistaminen olisi voinut olla vahvempaa ja on todennakdista, etta potentiaa-
lista vaikuttavuutta jai realisoitumatta ohuen ohjelmaresursoinnin ja hauraiden tulosyksikkokyt-
kentbjen vuoksi.

Hydtytavoitteiden mittarit ovat hyvin suhdanneriippuvaisia, eika niiden toteutuminen ole mah-
dollista vain kehitysohjelman omien projektien ja toimenpiteiden avulla. Liséksi ohjelman loppu-
raportin mukaan projektien ja toimenpiteiden onnistumista tulisi arvioida suhteessa projektien
ja toimenpiteiden omiin tavoitteisiin. Tarkastuslautakunta kehottaa valitsemaan ohjelman hyoty-
tavoitteille mittarit, joiden avulla tavoitteiden toteutumisen arviointi on mahdollista ohjelmaty6n
loputtua.

Tarkastuslautakunnan arvion mukaan hyétytavoitteista mittarien tavoitearvioihin peilaten toteu-
tuivat osittain paras paikka osaajille — asuvat, viihtyvét ja pysyvét perheineen Espoossa seka
kaupungin palvelut yrityksille paranevat. Hyotytavoitteista eivat mittarien mukaan toteutuneet
paras paikka yrittdd — Espoon houkuttelevuus osaamisvaltaisten yritysten kotina kasvaa seka
Espoossa ty6 ja tekija kohtaavat.
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2 KAUPUNGIN JA KAUPUNKIKONSERNIN TALOUDEN JA
TOIMINTAYMPARISTON ARVIOINTI

2.1 KAUPUNGIN JA KAUPUNKIKONSERNIN TALOUDEN JA
TOIMINTAYMPARISTON KEHITYS

Kaupungin talouden ennustamista vuonna 2024 vaikeutti tilannekuvan vaihtelu vuoden aikana.
Ennustamisen haasteet nakyvat myos valtakunnallisissa ennusteissa ja valtiovarainministerion
analyyseissa. Vuoden 2024 aikana verotulojen kertymiin liittyi suuria epavarmuuksia. Tilinpaa-
toksen mukaan rakenteelliset uudistukset tekivat verotulojen kehityksen vertailun vaikeaksi, silla
viime vuosina verotuloissa ja valtionosuuksissa on ollut useita poikkeuseria tai muutoksia jakso-
tuksissa.

Espoon vaestonkasvu on jatkunut voimakkaana, mika nakyy erityisesti lasten ja nuorten maaran
kasvuna. Tilinpaatdksen ennakkotiedon mukaan Espoon vaestdmaara kasvoi 7 010 asukkaalla.
Vuoden 2024 lopussa vakiluku oli 321 030.

Valtuuston hyvaksymaa Espoo-tarinan tavoitteiden mukaista Taloudellisesti kestava Espoo
—tuottavuus- ja sopeutusohjelmaa toteutetaan vuosina 2021-2025. Vuoden 2024 tuottavuusta-
voite oli 21,7 milj. euroa.

Espoo-konsernin investointiohjelma perustuu Espoo-tarinan linjauksiin ja tavoitteisiin, jotka
suuntaavat investointien painopisteitd alueiden kehittamiseen, liikenneyhteyksien parantami-
seen, uusien toimitilojen rakentamiseen seka olemassa olevan rakennuskannan peruskorjauk-
seen.

Kuntalain mukaan valtuusto paattaa kaupungin sijoitustoiminnan perusteista. Espoon valtuusto
on antanut hallintosddnndssa yleisohjeet kaupungin varojen sijoittamisesta. Rahastoille on val-
tuustossa hyvaksytty saannot ja kayttotarkoitukset. Kaupunginhallitus paattaa pidemman aika-
valin sijoitusperiaatteista, kaupunginjohtaja vuosittaisesta sijoitussuunnitelmasta ja rahoitusjoh-
taja sijoitustoiminnan toimeenpanoon liittyvistd asioista. Kaupunki ottaa huomioon YK:n
vastuullisen sijoittamisen periaatteiden mukaisia tavoitteita ja sitoutuu sijoitustoiminnassaan
edistdmaan ja toteuttamaan vastuullista sijoitustoimintaa.

2.1.1 ESPOON TOIMINTAYMPARISTO JA AJANKOHTAISET HAASTEET

Kaupungin talous on sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen uudistuksen toteuduttua uudessa tilan-
teessa. Uudistuksen myéta Espoon verorahoitusta on leikattu huomattavasti enemman mita sote-
ja pelastustoimen palvelujen kulut olivat. Kunnallisveron leikkausta on osin kompensoitu peruspal-
velujen valtionosuusjarjestelman muutosrajoittimella. Kuntien rahoituksen seka valtionosuusjarjes-
telman kokonaisuuden uudistaminen on kaynnissa. Uudistuksella tulee olemaan merkittava vaiku-
tus kasvavan kaupungin investointien rahoituskykyyn seka palveluiden jarjestamisen
rahoitukseen. Vuoden 2024 tilinpaatdksen mukaan erityisen tarkeaa vuonna 2025 on kaupungin
oma palvelujen kustannuksiin liittyva laskenta, vaihtoehtoisten ja kokonaistaloudellisesti edullisim-
pien palveluvaihtoehtojen valinta, palvelutarpeen ennakointi seka verotulorahoituksen analysointi.
Ne antavat johtamisen kannalta keskeista tilannekuvaa ja suunnittelun pohjaksi tarvittavaa tietoa,
jotta talouden tasapaino voidaan saavuttaa.

Espoon vaestonkasvu jatkui edellisvuosien tapaan voimakkaana, mika nakyy erityisesti lasten ja
nuorten maaran kasvuna. Kasvu on poikkeuksellisen suurta ja poikkeaa olennaisesti koko valta-
kunnan yleisesta tasosta. Valtakunnallisesti on nahtavissa, etta lasten ja nuorten maara on laske-
massa muualla kuin Suomen suurimmissa kaupungeissa.
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Espoo oli syksysta 2020 alkaen mukana DigiOne-yhteistydsopimuksessa, jossa on tavoitteena
toteuttaa oppimisen ja koulutuksen jarjestelmida yhteen kokoava valtakunnallinen digitaalinen
alusta. Mittavan tietojarjestelmakokonaisuuden valmistuminen ja kustannusarvio venyivat suunni-
tellusta. Espoon kaupunginhallitus paatti 27.5.2024 irtautua sopimuksesta, koska hankkeessa teh-
tyja korjaavia toimenpiteita ei voitu perustellusti pitaa riittavina. Hankkeesta irtautumisen myéta
tehdyt alaskirjaukset olivat 4,1 milj. euroa.

2.1.2 TILINPAATOKSEN JA KONSERNITILINPAATOKSEN TUNNUSLUVUT

Kaupungin tulos ylitti talousarvion rahoitustuottojen avulla

Ulkoisia toimintatuottoja kertyi 354,9 milj. euroa, joka oli 2,2 milj. euroa alkuperaista talousarviota
vahemman. Yleinen taloustilanne vaikutti maanmyyntituottoihin, jotka jaivat tulotavoitteestaan yh-
teensa 35 milj. euroa. Ulkoisia toimintakuluja kertyi 1 342,1 milj. euroa, joka oli noin 11,5 milj. euroa
alkuperaista talousarviota vahemman.

461 404 355

Toimintatuotot 482

Valmistus omaan kayttoon 12 9 1 9
Toimintakulut -2044 -2123 -1283 -1 342
Toimintakate -1 550 -1653 - 867 -978

Lahde: Espoon kaupungin tilinpaatokset 2021-2024.

Suurimmat ylitykset toimintakuluissa olivat Kasvun ja oppimisen toimialalla seka Tilapalvelut-liike-
laitoksessa. Toimintakuluista henkildstokulujen osuus oli 566,8 milj. euroa ja palvelujen ostojen
480,1 milj. euroa. Toimintakatteen alijagama oli 978,3 milj. euroa, joka oli 6,4 milj. euroa alkuperaista
talousarviota parempi. Alijagdma kasvoi edellisvuodesta 109,7 milj. euroa.

Kaupungin kokonaistulojen ja -menojen erotus oli 41,6 milj. euroa negatiivinen. Kokonaistulot ja -
menot -laskennassa kootaan tuloslaskelmasta ja rahoituslaskelmasta yhteen kaikki kaupungin
vuoden 2024 menot ja tulot. Laskelma kuvaa kokonaisuudessa rahanlahteita ja -kayttoa.

Kaupungin vuoden 2024 vuosikate oli 306,9 milj. euroa. Vuosikate laski edellisvuodesta 147,4 mil].
euroa. Laskuun vaikutti erityisesti sote-uudistuksen verohannat, jotka vield vuonna 2023 paransi-
vat verotuloja. Konsernin vuosikate oli 412 milj. euroa, joka oli 143 milj. euroa edellisvuotta vahem-
man. Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavaksi investointeihin, sijoituksiin ja lainan
lyhennyksiin. Espoon vuosikatteen on oltava selvasti poistoja suurempi, jotta kaupunki selviaa kor-
vaus- ja kasvuinvestoinneista seka lainanlyhennyksistd. Espoossa voimakkaana jatkuvan vaes-
ton- ja palvelutarpeen kasvun seka kaupunkirakenteen muutoksen vuoksi kaupungin investointi-
taso on huomattavasti poistotasoa korkeampi.

Kaupungin tilikauden tulokseksi muodostui 105 milj. euroa, joka oli noin 50 milj. euroa alkuperaista
talousarviota enemman. Tulosta paransivat rahoitustuotot, jotka toteutuivat l1&hes 40 milj. euroa
talousarviota parempana. Kokonaisuudessaan kaupunki sai rahoitustuottoja noin 60 milj. euroa.
Konsernin vuoden 2024 tulos oli 35 milj. euroa.

Verotulojen ennustamiseen liittyi epdvarmuuksia vuoden aikana

Loppukevaasta 2024 verotulojen ennakoitiin jaavan talousarviosta ja Espoon saama negatiivinen
verotulojen oikaisu vahvisti ennustetta. Syksyn aikana verotulojen kehityksen nahtiin kehittyvan
suotuisammin ja ennustetta nostettiin. Loppuvuoden tilitykset toteutuivat kuitenkin odotettua posi-
tiivisemmin ja verotuloissa paastiin talousarviolukuihin.
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Verotuloista seka valtionosuuksista koostuvaa verorahoitusta kertyi yhteensa 1 225,8 mil. euroa,
joka oli 3,5 prosenttia vdhemman kuin vuonna 2023. Verotuloja kertyi yhteensa 829 milj. euroa ja
valtionosuuksia kertyi yhteensa 397 milj. euroa. Espoon verotuloihin perustuva valtionosuuden ta-
saus oli 25 milj. euroa. Tilinpaatdstietojen mukaan verotuloja asukasta kohden kertyi 2 582 euroa
vuonna 2024, kun vastaava luku edellisvuonna oli 2 902 euroa. Valtionosuuksia asukasta kohden
vuonna 2024 kertyi 1 236 euroa ja vastaava luku vuonna 2023 oli 1 143 euroa.

Verotulojen ja valtionosuuksien kehitys vuosina 2019-2024,

milj. euroa
2500,0
2000,0
]
[
1500,0 _ —
1 000,0
] .
0,0
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Valtionosuudet 60,8 205,1 139,0 165,6 358,9 396,7
u Kiinteistévero 120,3 112,3 133,1 141,8 143,1 162,1
Yhteisévero 128,6 136,2 203,1 223,6 152,5 140,7
m Kunnallisvero 12723 1 356,8 1 375,0 1484,7 615,8 526,2

Lahde: Espoon kaupungin tilinpaatdkset 2019-2024.

Taloudellisesti kestava Espoo -ohjelmaa toteutetaan vuosina 2021-2025

Ohjelman tavoitteena on hidastaa
kayttotalouden kasvua 116 milj. euroa
perusuraan nahden, laskea kaupun-
gin investointitasoa 10 prosentilla, ke- 40
hittaa palvelujen ja prosessien kus- 35
tannusvaikuttavuutta seka vahentaa
konsernin velkaisuutta luopumalla
kaupungin omalle toiminnalle tarpeet- 25

tomista tiloista. 20
Vuoden 2024 tuottavuustavoite oli 15
21,7 milj. euroa ja toteuma oli 25,5 44
milj. euroa. Koko kaupungin tuotta-
vuustavoite toteutui 3,8 milj. euroa

0

Taloudellisesti kestava Espoo -ohjelma,
milj. euroa
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5
vuositavoitetta parempana. Tuotta-
vuustavoitetta vuosien 2021-2024 ai- 2021 2022 2023 2024
kana on toteutunut _ yhteensa m Tuottavuustavoite =~ Toteutunut
95,3 milj. euroa, kun tavoite on ollut
yhteensa 89,4 milj. euroa. Lahde: Espoon kaupungin tilinpaatdkset 2021-2024.

Tilinpaatdksen mukaan Taloudellisesti kestava Espoo -ohjelman toteutumista arvioitaessa on huo-
mioitava, etta ohjelmassa seurataan tulosyksikoiden maarittamia toimenpiteita ja arvioidaan niiden
toteutumista suhteessa tulosyksikdlle asetettuun vuositavoitteeseen. Tulosyksikdiden ja koko kau-
pungin talousarviokokonaisuuden toteutumiseen vaikuttavat lisdksi myds tulosyksikon muu toi-
minta ja toimintaympariston tekijat.



Kaupungin nettoinvestoinnit kasvoivat edellisvuodesta

Kaupungin bruttoinvestoinnit sisaltden peruskaupungin ja liikelaitokset seka taseyksikot olivat
337 milj. euroa ja rahoitusosuudet huomioiden nettoinvestoinnit olivat 331 milj. euroa vuonna 2024.
Investoinnit toteutuivat 25 milj. euroa alle muutetun talousarvion. Toimitilainvestoinnit alittuivat paa-
osin ajoitusmuutoksista ja hankkeiden siirtymisesta johtuen 20 milj. eurolla. Investoinnit kasvoivat
39 milj. euroa vuodesta 2023. Investointien tulorahoitusaste kertoo, kuinka paljon investointien
omahankintamenoista on rahoitettu tulorahoituksella. Kaupungin investointien tulorahoitusaste oli
93 prosenttia ja se heikkeni selvasti edellisvuodesta. Vuonna 2023 tulorahoitusaste oli 156 pro-
senttia.

Kaupungin nettoinvestoinnit ja vuosikate vuosina
2019-2024, milj. euroa

©
o
S — —
=) — —_—
w | —
E —
~ 1 0 B m B
0 ]
2019 2020 2021 2022 2023 2024
= [nfra Rakennukset
= CT Maa ja vesialueet
Koneet ja kalusto Osakkeet ja osuudet

Vuosikate

mmm Taseyksikdiden muut investoinnit

Lahde: Espoon kaupungin tilinpaatokset 2019-2024.

Konsernin investointiohjelma jatkui mittavana

Konsernin investointiohjelma jatkui
edellisvuosien tapaan mittavana.
Konsernin nettoinvestoinnit olivat 409

Konsernin nettoinvestoinnit ja
vuosikate 2019-2024, milj. euroa
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euroa ja HSL 24 milj. euroa, josta Es- mmm Nettoinvestoinnit Vuosikate

poon osuus 5 milj. euroa.
Lahde: Espoon kaupungin tilinpaatdkset 2019-2024.
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Espoo-konsernin lainakanta on huomattavasti kaupungin lainakantaa korkeampi

Kaupungin lainakanta vuoden 2024 lo-
pussa oli 912 milj. euroa ja asukasta koh-
den 2 840 euroa. Lainakantaa lyhennettiin
47 milj. eurolla. Talousarviolainoja ei nos-
tettu vuoden 2024 aikana. Kaupungin lai-

Kaupungin lainat, €/asukas

Helsinki

Espoo I

Tampere nakantaa on suojattu korkoriskilta pitkilla
Vantaa kiinteakorkoisilla lainoilla seka johdannai-
Oulu silla ja Espoon kaupungin lainasalkun

suojausaste oli 86,08 prosenttia. Vertai-

Turku lussa kuuden suurimman kaupungin kes-

0 1000 2000 3000 4000 5000 ken Espoon kaupungin asukaskohtainen
lainakanta oli viidenneksi suurin.

Lahde: Vertailutiedot suurten kaupunkien vuoden 2024
tilinpaatdstiedoista kerannyt Lahden kaupungin tarkastustoimisto 4/2025.

Espoon kokonaislainamaaraa ei voida tarkastella ilman konsernilainoja, silla kaupunki on investoi-
nut kaupungin toimitiloihin ja infrarakentamiseen merkittavasti yhtiomuodossa.

Vuoden 2024 lopussa kon-
sernin lainakanta oli 3 783
milj. euroa ja asukaskoh-

Konsernilainat, €/asukas

tainen lainakanta 11783 Helsinki
euroa. Lainakanta pieneni Espoo I
71 milj. euroa ja asukas-
. . . Tampere
kohtainen lainakanta pie-
neni 485 euroa vuodesta Vantaa
2023. Vertailussa kuuden Oulu
suurimman kaupungin
kesken Espoo-konsernin Turku
asukaskohtainen laina- 0 2000 4000 6000 8000 10000 12000

kanta oli suurin, mutta la-

hes sama Helsingin kanssa.
Lahde: Vertailutiedot suurten kaupunkien vuoden 2024 tilinpaatos-
tiedoista kerannyt Lahden kaupungin tarkastustoimisto 4/2025.

Oikaistu lainakanta, eli Espoon Asunnot Oy:n ja HSY:n lainat sekd Lansimetro Oy:n lainoista Hel-
singin osuus vahennettyna, oli 2 253 milj. euroa, joka oli 163 milj. euroa vdhemman kuin vuotta
aikaisemmin. Oikaistu lainakanta asukasta kohden oli 7 019, kun se vuotta aikaisemmin oli 7 691
euroa.

Konsernin kokonaisvastuut ovat korkealla tasolla

Konsernin kokonaisvastuut sisaltden konsernilainat, takaukset seka vuokravastuut olivat yhteensa
4,74 miljardia euroa ja asukasta kohden 14 767 euroa vuonna 2024. Vuonna 2023 kokonaisvas-
tuut olivat 4,77 miljardia euroa ja asukasta kohden 15 202 euroa.

2.1.3 SIJOITUSRAHASTOT

Kaupungin sijoitusrahastoista suurin on Peruspalvelujen ja maanhankinnan investointirahasto,
jonka tarkoituksena on varmistaa kaupungin peruspalveluinvestointien ja maanhankinnan rahoi-
tusta pitkalla aikavalilla. Rahasto perustettiin, kun kaupunki myi osuuksia Espoon Sahké Oy:sta
vuosina 2002 ja 2006. Peruspalvelujen ja maanhankinnan investointirahastosta on talousarvion
mukaisesti budjetoitu rahaston purkua 15 milj. euroa vuosittain. Vuonna 2024 rahaston purkua ei
toteutettu kaupungin hyvan kassatilanteen vuoksi. Muut kaupungin sijoitusrahastot ovat
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Elinkeinojen ja tyollisyyden kehittdmisrahasto, Vahinkorahasto seka Investointirahasto. Lisaksi
kaupungilla on paivittdisten rahavarojen hallinnoimiseksi niin kutsuttu Maksuvalmiusrahasto.

Kaupungin sijoitusrahastoilla on omat hallintosdannon mukaiset tehtavansa ja niille on asetettu
sijoitusperiaatteiden ja -suunnitelmien mukaiset eri omaisuusluokkien painoja maarittelevat allo-
kaatiorajat, jotka maarittavat pitkalti rahastojen riskisyyden ja tuottoprofiilin.

Vastuullisuus osana aktiivista varainhoitoa Espoossa tarkoittaa vuosittain tehtavaa vastuullisuus-
analyysia, varainhoitajien puolivuosittain tekemaa vastuullisuuden arviointia seka raportoinnin ak-
tiivista kehittamista. Vastuullisella sijoittamisella tarkoitetaan ymparistdasioiden, sosiaaliseen vas-
tuuseen liittyvien tekijoiden sekd hallintotapa-asioiden huomioon ottamista sijoitustoiminnassa
siten, etta salkun tuotto- ja riskiprofiili paranevat.

Rahastojen markkina-arvot kasvoivat vuonna 2024, kun seka korot ettd osakkeet tuottivat molem-
mat hyvin. Rahastojen tuotot markkina-arvoin vaihtelivat 5,2 prosentin ja 9,5 prosentin valilla. Ra-
hastojen kirjanpidollinen tulos oli 40,6 milj. euroa alkuperaisen talousarvion ollessa 16,7 milj. euroa.
Suurin poikkeama ennusteeseen johtui peruspalveluiden ja maanhankinnan investointirahaston
arvopapereiden luovutusvoitoista, jotka ylittyivat 17,9 milj. eurolla.

Espoon rahastojen sijoitukset 31.12.2024 markkina-arvoin seka tuotto vuoden alusta

Rahasto Sijoitusten arvo, € | Tuotto vuoden alusta, € | JUOtto vuoden
alusta, %

Peruspalvelujen ja maanhan-

kinnan investointirahasto 793 637 862 69 016 245 9,50
(PMIR)

Investointirahasto (INVR) 101 540 078 6 082 518 6,33
Elinkeinojen ja tyollisyyden

kehittamisrahasto (ETKR) 37 858 676 1833226 519
Vahinkorahasto (VAHR) 11 558 983 698 746 6,43
YHTEENSA 944 595 599 77 630 735 9,1

Lahde: Konsernihallinnon rahoitus- ja talousyksikko 4/2025.

Espoon sijoitusrahastojen tuotto vuonna 2024 ilman maksuvalmiusrahastoa oli 9,1 prosenttia. Es-
poon sijoitusrahastot ovat kuntasektorilla suuria, minka vuoksi ne eivat ole suoraan vertailtavissa
muihin. Peruspalvelujen ja maanhankinnan investointirahaston (PMIR) kehitystd on kaupungilla
verrattu paaasiassa elakerahastojen kehitykseen samankaltaisen riskiposition perusteella. Elake-
varojen keskimaarainen tuotto vuonna 2024 oli Tyoelakevakuuttajat TELA:n mukaan nimellisesti
9,3 prosenttia. Espoon PMIR-rahaston tuotto oli 9,5 prosenttia vuonna 2024.

Peruspalveluiden ja maanhankinnan investointirahaston (PMIR) varojen kirjanpitoarvo vuoden
2024 lopussa oli 687,5 milj. euroa ja markkina-arvo 793,6 milj. euroa. Varat olivat vuoden lopussa
sijoitettuina rahamarkkinasijoituksiin 3,8 prosenttia, joukkovelkakirjalainoihin 28,3 prosenttia, osak-
keisiin 42,1 prosenttia ja vaihtoehtoisiin sijoituksiin 25,8 prosenttia. Elinkeinojen ja tydllisyyden ke-
hittdmisrahaston oma paaoma vuoden 2024 lopussa oli yhteensa 57,3 milj. euroa ja rahoitusarvo-
papereihin oli sitoutunut 37,9 milj. euroa. Investointirahaston markkina-arvo oli 101,5 milj. euroa ja
kirjanpitoarvo 80,8 milj. euroa. Vahinkorahaston finanssisijoitusten markkina-arvo oli 11,6 milj. eu-
roa ja taseen loppusumma 14,2 milj. euroa. Vuonna 2024 vahinkorahastosta maksettiin korvauksia
yhteensa 194 513 euroa. Korvaukset liittyivat vuonna 2021 sattuneeseen vesivahinkoon Espoon
kulttuurikeskuksessa, vuonna 2024 tapahtuneeseen vesivahinkoon Kaitaan koululla seka vuonna
2024 tapahtuneeseen vesivahinkoon Leppavaaran terveysasemalla.
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Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Kaupungin talouden toteuma vuonna 2024 oli ennakoitua parempi. Kaupungin tulos vylitti alku-
peraisen talousarvion 50 milj. eurolla. Tulosta paransivat 60 milj. euron rahoitustuotot, jotka to-
teutuivat 1ahes 40 milj. euroa talousarviota parempina. Verotulot laskivat edellisvuodesta yli 80
milj. euroa. Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan talous- ja toimintaymparistén epavar-
muuden ja toteutettujen isojen rakenteellisten uudistusten vuoksi kaupungin oma palvelujen
kustannuksiin liittyva laskenta, palvelutarpeen ennakointi seka tulorahoituksen kokonaisuuden
analysointi ovat korostuneet.

Kasvavassa kaupungissa vuosikatteen on oltava selvasti poistoja suurempi, jotta kaupunki sel-
vida korvaus- ja kasvuinvestoinneista seka lainanlyhennyksista.

Konsernin investointiohjelma jatkui edellisvuosien tapaan mittavana. Koko Espoo-konsernin
nettoinvestoinnit vuonna 2024 olivat 409 milj. euroa. Konsernin tulorahoitusaste oli 101 prosent-
tia ja silla pystyttiin kattamaan investoinnit. Kaupungin investointien tulorahoitusaste laski alle
100 prosenttiin. Kasvavan vaeston, erityisesti lasten ja nuorten palvelutarpeen kasvu lisaa kau-
pungin kayttétalouden menoja ja aiheuttaa mittavia investointipaineita.

Konsernin kokonaisvastuut sisaltden konsernilainat, takaukset seka vuokravastuut olivat yh-
teensa 4,74 miljardia euroa ja asukasta kohden 14 767 euroa vuonna 2024. Espoo-konsernin
lainakanta pieneni edellisvuodesta 71 milj. eurolla. Lainakanta on edelleen mittava ja asukasta
kohden laskettuna korkein vertailussa kuuden suurimman kaupungin kesken.

Tarkastuslautakunnan suositukset

Vuosikatteen ja tuloksen on oltava oikeassa suhteessa Espoon investointitasoon,
jotta kaupunki selviaa jatkossa seké korvaus- ja kasvuinvestoinneista etta
lainanlyhennyksista ja pystyy turvaamaan asukkaiden peruspalvelut.

Kasvavan kaupungin omaa palvelutarpeen ennakointia, palvelujen kustannuslaskentaa
Jja tulorahoituksen kokonaisuuden analysointia tulee edelleen kehittaa, jotta Espoo voi
varautua tulevaan kehitykseen.

Haukiladen vesitorni ' T Kuva: Juho Kuva
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2.2 HENKILOSTOON LIITTYVAT SEURANTATIEDOT

Espoo-tarinan mukaan kaupungin johtaminen perustuu myénteiseen ja ihmisiin luottavaan ih-
miskasitykseen, jossa on hyvinvoiva, osaava seka sitoutunut henkildsto ja vuorovaikutus on ar-
vostavaa. Kannustavalla, laadukkaalla ja vastuullisella johtamisella seka edistamalla kaupungin
tyontekijdiden ammatillista kehittymista yllapidetaan edellytyksia toiminnan asukas- ja asiakas-
[ahtdisyydelle ja varmistetaan, etta arki sujuu.

Talousarvion laadinnan yhteydessa tehdaan toimialojen ja tulosyksikdiden laatimista suunnitel-
mista koostettu kaupungin henkiléstésuunnitelma, jossa arvioidaan miten toiminnan painotukset
ja muutokset vaikuttavat henkildstomaaraan ja henkiléston osaamisen kehittamiseen ja kehitty-
miseen. Sen avulla suunnitellaan myos kaytannon toimenpiteitd, kuten rekrytointeja ja henkilds-
ton tydkyvyn yllapitoa. Vuoden kuluessa seurataan henkildstomaaran kehittymisen lisaksi esi-
merkiksi kaupungin avoimiin tydpaikkoihin hakeneiden maaran kehitysta, terveysperusteisten
poissaolojen maaraa, henkildston lahtovaihtuvuutta seka tydhyvinvoinnin kehittymista.

Espoon henkilostémaara oli 11 130 vuoden 2024 lopussa. Vakinaisia oli 7 616 ja maaraaikaisia
3 514. Henkilostdmaara kasvoi vuoden aikana 173 henkildlla. Vuoden 2024 henkiléstdésuunni-
telmassa arvioitiin kaupungin henkilostomaaran kasvavan noin 150 henkildlla. Espoon jatkuva
vaestonkasvu ja sitd myodten kasvava lapsi- ja oppilasmaara asettaa jatkossakin paineita erityi-
sesti Kasvun ja oppimisen toimialan henkiléstoresursointiin, minne myds suurin osa kaupungin
vuoden 2024 henkilostomaaran kasvusta kohdistui.

Kahden vuoden valein toteutettavan Kunta10-tutkimuksen tavoitteena on selvittda kunta-alan
henkiloston tyoolosuhteita ja tydssa tapahtuvia muutoksia seka tydelaman vaikutuksia henkilos-
ton terveyteen ja hyvinvointiin. Tutkimus toteutetaan Tyoterveyslaitoksen toimesta. Tutkimuksen
tuloksia kaytetaan henkiloston hyvinvoinnin ja tydelaman laadun parantamiseksi.

2.2.1 HENKILOSTOTUNNUSLUKUJEN VUODEN 2024 TOTEUMATIEDOT

Henkiloston maara kasvoi eniten Kasvun ja oppimisen toimialalla

Vuoden 2024 lopussa kaupungin henkiléstdmaara oli 11 130, josta lahes 78 prosenttia eli yli 8 600
tyoskenteli Kasvun ja oppimisen toimialalla. Henkildstdomaara kasvoi Kasvun ja oppimisen toi-
mialalla 140 henkildlla ja Kaupunkiympariston toimialalla 41 henkildlld, Elinvoiman tulosalueella ja
Konsernihallinnossa henkiléstomaara pysyi lahes ennallaan. Vakinaisten tyontekijdiden osuus
henkildstdsta nousi 66,5 prosentista 68,4 prosenttiin vuoden 2024 aikana.

Henkilostokustannukset vuonna 2024 olivat 566,8 miljoonaa euroa. Kustannukset nousivat edel-
lisvuodesta 4,4 prosenttia. Henkildstokustannuksia nosti palvelutarpeen kasvun edellyttdma uu-
sien tehtavien perustaminen seka tydvoiman yleisen saatavuuden paraneminen, jolloin avoimena
olleita tehtavia saatiin taytettya. Vuokratydvoimakustannukset olivat 20,7 miljoonaa euroa. Vuok-
ratydvoiman hankintaan kaytettiin noin 15 prosenttia vhemman rahaa kuin vuonna 2023. Lahes
kaikki vuokratyévoima hankittiin Seure Henkildstépalvelut Oy:sta. Yhteensa tydvoimakustannuk-
set nousivat 3,5 % vuodesta 2023.

Kaupunki tarjosi nuorille 404 kesatyopaikkaa ja tuki 1 600 nuoren tyollistymistd muiden tyénanta-
jien palvelukseen kesasetelilld. Harjoittelijoita kaupunki otti vuoden aikana lahes 1 100 eli noin 400
enemman kuin edellisvuotena. Tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta tydhakuvaiheessa lisaavaa ano-
nyymia rekrytointia kaytettin 158 tyOopaikan tayttamiseen, joka oli kaksi kertaa enemman kuin
vuonna 2023.

Seuraavassa kaaviossa on kuvattu palvelussuhteiden maarien kehitystd toimialoittain vuosina
2020-2024. Kaaviossa nakyvat vuoden 2022 loppuun asti Hyvinvoinnin ja terveyden toimiala seka
Pelastuslaitos, jotka siirtyivat hyvinvointialueelle vuoden 2023 alusta.
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Palvelussuhteiden lukumaara toimialoittain vuosina 2020-2024
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0 | | | — —
2020 2021 2022 2023 2024
Hyvinvoinnin ja terveyden
toimiala seka pelastuslaitos 4596 4762 4818 0 0
m Kasvun ja oppimisen toimiala 8363 8028 8233 8488 8628
Kaupunkiympdriston toimiala 1359 1359 1333 1306 1347
Elinvoiman tulosalue 0 637 703 697 690
u Konsernihallinto ja tarkastukset 633 574 545 466 465
Yhteensa 14951 15360 15632 10957 11130

Lahde: Espoon kaupungin henkil6stoon liittyvia seurantatietoja vuodelta 2024.

Henkil6ston saatavuus ja pysyvyys paranivat

Tyopaikkahakemusten keskimaarainen maara seka kelpoisuusehdot tayttavien hakijoiden maara
kaupungin tarjoamiin avoimiin tydpaikkoihin kasvoivat selvasti edellisvuodesta. Kaupungilla oli kui-
tenkin haasteita rekrytoida tyontekijoitd Kasvun ja oppimisen toimialalla ruotsinkieliseen varhais-
kasvatukseen ja opetukseen, suomenkieliseen erityisopetukseen sekd suomenkieliseen varhais-
kasvatuksen opettajien ja erityisopettajien tehtaviin. Vuoden 2024 syyskuun seurantatiedon
mukaan varhaiskasvatuksen henkildstdn kelpoisuusehtojen tayttavien osuus varhaiskasvatuksen
lastenhoitajista oli 67,3 prosenttia, opettajista 51 prosenttia ja erityisopettajista 72,3 prosenttia.
Osuudet kasvoivat vuoden lahtéarvoon verrattuna.

Vuonna 2024 hakemuksia yhta kaupungilla avoinna olevaa tehtavaa kohden tuli 15,0 kappaletta.
Vastaava luku vuonna 2023 oli 8,4. Keskimaarin kelpoisuusehdot tayttavia hakijoita avoinna ole-
vaa tehtavaa kohden vuonna 2024 oli 7,7. Vastaava luku vuonna 2023 oli 4,7. Kaupungin vakinai-
sen henkildston lahtdvaihtuvuus laski 11,4 prosentista 9,4 prosenttiin.

Tybévoiman saatavuus -ohjelmaty6ta jatkettiin vuoden 2024 aikana ja sen mukaisilla toimenpiteilla
pyrittiin vuoden kuluessa parantamaan tydvoiman saatavuutta kaupungin tarjoamiin tehtaviin kau-
punki-, toimiala- ja tulosyksikkotasoisilla toimenpiteilla.

Henkildston osaamisen kehittdmisessa panostettiin erityisesti suorituksen ja osaamisen kaytantoja
tukevan jarjestelman hankinnan valmisteluun seka suorituksen ja osaamisen johtamista tukevan
Suuntaamo-tydkalun kohdennettuihin koulutuksiin. Suuntaamon kaytté kasvoi vuoden aikana 20
prosenttia verrattuna edelliseen vuoteen. Suorituksen johtamisen taitoja vahvistettiin koulutuksilla,
joissa aiheina olivat muun muassa palautteen antaminen, moninaisuuden johtaminen ja muutok-
sen johtaminen. Kaupungilla on kaytossa henkilostolle myos Eduhouse-verkkokoulu, jonka kaytto
kasvoi vuoden 2024 aikana selvasti.

Henkiloston terveysperusteiset poissaolot laskivat edellisvuodesta. Vuonna 2024 poissaolopaivia
oli keskimaarin henkil6a kohti 14,4, kun vuonna 2023 vastaava luku oli 15,6. Lisaksi lahes 39 pro-
senttia henkildstdsta ei ollut paivadkaan poissa toista terveydellisista syista. Terveysperusteisten
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sairauspoissaolojen laskuun vaikuttavat muun muassa tuki- ja liikuntaelinsairauksien seka mielen-
terveyden hairididen vuoksi kirjoitettujen sairauspoissaolopaivien vahentyminen vuositasolla vuo-
siin 2023 ja 2022 verrattuna. Ty6- ja tydmatkatapatumia seka niihin liittyvia poissaoloja on kasitelty
luvussa 2.2.2.

Kunta10-tutkimus toteutettiin syksylla 2024

Kunta10-tutkimuksen tavoitteena on selvittdd kunta-alan henkildéston tydolosuhteita ja tydssa ta-
pahtuvia muutoksia seka tydelaman vaikutuksia henkildston terveyteen ja hyvinvointiin. Espoon
tulokset kehittyivat positiiviseen suuntaan Iahes kaikilla osa-alueilla edelliseen vuoden 2022 tutki-
mukseen verrattuna. Kuitenkin vakivalta- ja uhkatilanteet asiakkaan taholta ovat henkildston koke-
musten mukaan lisdantyneet.

Vuoden 2024 tutkimukseen vastasi 66 prosenttia Espoon kaupungin henkilostosta. Vuonna 2022
vastanneita oli 62 prosenttia. Niiden vastaajien osuus, jotka suosittelisivat Espoon kaupunkia tyon-
antajana kohosi 74 prosentista 81 prosenttiin.

Vuoden 2024 tulosten perusteella huomattavan moni sellainen tilanne, jossa tyontekija on kokenut
syrjintaa, tyopaikkakiusaamista tai seksuaalista hairintaa jaa ilmoittamatta tydnantajalle. Syrjintaa
kokeneista kyselyn vastaajista 25,1 prosenttia oli ilmoittanut syrjinnasta tydnantajan edustajalle.
Ty6paikkakiusaamisesta tydnantajan edustajalle oli iimoittanut 49,8 prosenttia kyselyn perusteella
tydpaikkakiusaamista kokeneista. Kyselytulosten perusteella 49,5 prosenttia niista kyselyn vastaa-
jista, jotka ovat iimoittaneet kokeneensa seksuaalista hairintda asiakkaan taholta on ilmoittanut
hairinnasta tydnantajalle. Tulosten perusteella voidaan arvioida, ettd kynnys ilmoittaa tydnantajalle
koetusta syrjinnasta, tydpaikkakiusaamisesta tai seksuaalisesta hairinnasta on melko korkea.

2.2.2 TYOSUOJELU JA TYOTURVALLISUUS

Tybsuojelu on lakisaateista toimintaa, jonka tavoitteena on taata turvalliset ja terveelliset tydolot
ennaltaehkaisemalla tytapaturmia ja muita tyosta johtuvia haittoja. Keskeisia tydturvallisuutta ja
tyésuojelua koskevia tydsuojeluviranomaisten valvomia sdaddksia ovat muun muassa tyéturvalli-
suuslaki, tapaturma- ja ammattitautilaki seka laki tyosuojelun valvonnasta ja tydpaikan tydsuojelu-
yhteistoiminnasta. Laki tydnantajan ja henkiloston valisesta yhteistoiminnasta kunnassa ja hyvin-
vointialueella saatelee yhteistoimintaa tydpaikoilla. Lainsdddanntssa edellytetdan, ettd
tydnantajalla on tyopaikan turvallisuuden ja terveellisyyden edistamista ja tyokyvyn yllapitamista
varten ohjelma, joka kattaa tyopaikan tyoolojen kehittamistarpeet ja tydymparistdon liittyvien teki-
j6iden vaikutukset. Johdon tulee maaritella tydsuojelun tavoitteet.

Tyosuojeluorganisaatio ja toimintaohjelma

Espoon kaupunkitasoinen tydsuojelun toimintaohjelma vuosille 2022—2025 sisaltda muun muassa

tydsuojelun tavoitteet ja toimenpiteet, koulutussuunnitelman seka tiedotussuunnitelman. Toiminta-

ohjelman tavoitteet ovat:

1. Tyo6turvallisuusjarjestelma Hessu 2 on aktiivisessa kaytdssa ja henkilostd kayttaa jarjestelmaa sujuvasti
arjessa.

2. Kaikilla tyopaikoilla riskienarvioinnit ovat ajantasaiset ja laadukkaasti tehdyt.

Tydpaikoilla tunnistetut psykososiaaliset kuormitustekijat johtavat konkreettisiin toimenpiteisiin.

4. Tyopaikoilla tunnetaan tydvakivallan ennaltaehkaisykeinot, osataan toimia tilanteissa mallikkaasti ja seu-
raukset hoidetaan hyvin.

5. Tyotapaturmat vahenevat, niiden seuraukset ovat vahaisempia ja tapaturmatutkinnat on tehty.

6. Esihenkildiden tydsuojeluvastuun ymmarryksen kasvattaminen.

w

Tavoitteista ensimmainen on tyosuojelun asiantuntijoiden mukaan saavutettu. Muut tavoitteet on
raportoitu saavutetuiksi osittain.
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Kaupungin tydsuojeluorganisaatiossa ylimman vastuun tydsuojelusta kantaa kaupungin linjajohto.
Tybsuojelutoimikuntana on koko kaupungin tasolla toimiva henkiléstétoimikunta. Esihenkilét ovat
vastuussa tydpaikan turvallisuudesta ja heilld on yleinen huolehtimisvelvoite seka vastuu pereh-
dyttamisesta ja tydpaikan valittémasta yhteistoiminnasta eli esimerkiksi tyopaikkakokouksista.
Ty6paikan esihenkilon tulee myds tehda vuosittainen riskienarviointi yhdessa henkiloston kanssa
seka tapaturmailmoitus tytapaturman sattuessa. Kaupungin tydsuojeluorganisaatio toimii esihen-
kildiden ja henkildston tukena, laatii ohjeita ja oppaita seka jarjestda saanndllisia tydsuojelukoulu-
tuksia henkilostolle. Tyéturvallisuuteen liittyvista kortti- ja passikoulutuksista on solmittu Omnian
kanssa koko kaupunkia koskeva sopimus. Lisaksi esimerkiksi oppilaan fyysista rajaamista turval-
lisuuden takaamiseksi vaaratilanteessa koulutetaan ja yksikét voivat tarpeensa mukaan ostaa kou-
lutuksia. Kaupungilla on lisaksi useita turvallisuutta ja valmiutta edistavia ryhmia ja verkostoja, jotka
ohjeistavat tytpaikkoja ja esihenkildita.

Turvavarustehankinnat ovat yksikoiden vastuulla ja yksikot voivat tehda tydsuojeluun liittyvia han-
kintoja maararahojensa puitteissa. Riskienarviointiin perustuen Kaupunkiympariston toimialalla
seka Elinvoiman tulosalueen Liikunnan ja urheilun tulosyksikossa henkilostd saa tydnantajalta tyd-
varusteet kauden, olosuhteiden ja tehtdvan mukaan. Kaupungilla on valmisteltu keskitettya han-
kintaa liukuestekenkien hankkimiseksi Kasvun ja oppimisen toimialan varhaiskasvatuksen henki-
I6stolle. Liukuestekengilla pyrittaisiin ennaltaehkaisemaan liukastumisiin liittyvia tyotapaturmia ja
niistd seuraavia sairauspoissaoloja ja mahdollisia korvauksia seka sijaisten tarvetta. Hankinnalle
ei kuitenkaan ole vuoden 2024 eika vuoden 2025 talousarviossa varattu maararahoja.

Aluehallintovirastot tekevat tyoturvallisuuden valvontaa

Aluehallintovirastot (AVI:t) tekevat tyon turvallisuuden valvontaa esimerkiksi tyopaikoilla tehtavien
tarkastusten avulla. Vuoden 2025 aikana Etela-Suomen aluehallintoviraston tekemien tarkastus-
ten teemana on psykososiaalinen kuormitus ja Espoosta kyseisen teeman tarkastuksiin osallistuu
kuusi perusopetusyksikkda seka rehtorit.

Lisaksi AVI tekee tarkastuksia vakavissa tyétapaturmatapauksissa ja antaa havaitsemastaan epa-
kohdasta tydnantajalle eli Espoon kaupungille joko kehotuksen tai varoituksen. Vuonna 2024 AVI
on tutkinut Espoon kaupungilla 18 vakavaa tyétapaturmaa (9 paivakotia, 4 koulua, 3 Kaupunkiym-
pariston toimialan kohdetta ja 2 Elinvoiman tulosalueen kohdetta), joista kaupunki on saanut yhden
kehotuksen ja 23 toimintaohjetta. Tapaturmista 5 liittyi vakivaltaan, 4 liukkauteen, 3 rikkoutuneisiin
valineisiin, 2 likkumiseen tydpaikan piha-alueella, 2 tydskentelytapoihin, 1 sisailmaan ja 1 lumen
auraukseen.

Kasvun ja oppimisen toimialalla tapaturmia seka vakivalta- ja uhkatilanteita tapahtuu lukumaarai-
sesti eniten. Espoo sai tydnantajana toimintaohjeita vuonna 2024 toimialalla tehdyista viidesta tar-
kastuksesta ja kehotuksen yhdesta tarkastuksesta koskien tyoterveyshuollon tyopaikkaselvitysta
sisdilma-asioihin liittyen. Toimintaohjeet liittyivat neljdssa tapauksessa vakivalta- tai uhkatilantei-
siin, joissa tyontekijdan oli kohdistunut vakivaltaa varhaiskasvatuksen lapsen tai perusopetuksen
oppilaan taholta. Toimialalla tehdaan yhteisty6ta hyvinvointialueen ja poliisin kanssa esimerkiksi
vakivalta- ja uhkatilanteiden ennaltaehkaisemiseksi.

Ty6- ja tyomatkatapaturmien maara pysynyt korkeana

Kaupungin vahinkovakuutusyhtididen vuodelta 2024 toimittamien tilastojen ja kaupungin Hessu-
tyoturvallisuusjarjestelman perusteella kaupungin henkilostolle sattui tapaturmia yhta paljon kuin
vuonna 2023.

Tyo6tapaturmia sattui vuonna 2024 yhteensa 991, joista 31 prosenttia johtui henkilén kaatumisesta
tai putoamisesta ja 23 prosentissa syy oli vakivalta tai jarkyttava tilanne. Tapaturmamaarasta 48
prosenttia, korvauspaivistd 78 prosenttia ja korvauksista 80 prosenttia on aiheutunut liukastumi-
sista. Suoria korvauksia tapaturmista maksettiin yhteensa 732 000 euroa. Tilastojen perusteella
kahtena ensimmaisena vuotena uudessa tyttehtavassa sattuu eniten tapaturmia.
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Tyo6tapaturmista vakivaltatapaturmia oli [ahes joka neljds. Vuonna 2024 vakivaltatapaturmia ilmoi-
tettiin 229 ja niista johtuvia poissaoloja ilmoitettiin 122 paivaa. Poissaoloihin johtaneissa vakivalta-
tapaturmatilanteissa vakivallan tekijoita olivat erityisoppilaat, varhaiskasvatuksen lapset ja asiak-
kaan omaiset. Henkilostétunnuslukujen perusteella vakivaltatapaturmien ja niiden aiheuttamien
poissaolopaivien maara vuonna 2024 laski edellisvuodesta. Kunta10-tutkimuksen mukaan vaki-
valta- ja uhkatilanteita asiakkaan taholta oli kokenut 49,3 prosenttia vuonna 2024 ja 46,3 prosenttia
vuonna 2022 vastaajista.

Tyomatkatapaturmia vuonna 2024 sattui 319. Tydmatkatapaturmasta johtuva poissaolo oli viime
vuonna keskimaarin 8,8 paivaa. Suurin osa tydmatkatapaturmista oli jalankulkijoille sattuneita kaa-
tumisia, liukastumisia tai kompastumisia.

Tapaturmista noin 50 prosenttia tapahtui varhaiskasvatuksen henkildstélle. Suhteutettaessa tapa-
turmien maara henkiléstomaaraan, eniten tapaturmia on sattunut Liikunnassa ja urheilussa, Kau-
punkitekniikassa sekd Suomenkielisessd varhaiskasvatuksessa ja Suomenkielisessa perusope-
tuksessa.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Kaupungin henkilostomaara vuoden 2024 lopussa oli 11 130. Henkilostosta suurin osa tyos-
kentelee Kasvun ja oppimisen toimialalla, jonka henkildstéresursointiin kohdistuu jatkossakin
paineita kasvavan vaeston maaran ja erityisesti lasten ja nuorten maaran kasvun vuoksi. Hen-
kiloston saatavuus parani edellisvuodesta ja vakinaisen henkildston maara kasvoi.

Kaupungilla on ajantasaiset lakien edellyttamat tyosuojelun ja tydsuojelun yhteistoiminnan ra-
kenteet seka prosessit. Myos viimekatisessa tydsuojeluvastuussa olevalle ylimmalle johdolle ja
linjajohdolle on mahdollistettu tilannekuvan seuranta ja tydsuojelua koskevat tiedot ja ohjeet
ovat kootusti henkildston saatavilla. Tydsuojelutoimenpiteiden onnistumisessa korostuvat en-
nakoiminen seka henkildoston perehdytys ja koulutus seka tyoyhteison keskinainen tuntemus ja
tietotaito. Henkildkunnan osaamisen ja perehdytyksen merkitys nousee esille myds aluehallin-
toviraston laatimissa tarkastusraporteissa. Kaupungilla on useita turvallisuutta ja valmiutta edis-
tavia ryhmia ja verkostoja, ja on tarkeaa koordinoida, etta ryhmien valinen yhteistyo ja tiedon-
kulku on sujuvaa.

Kunta10-tutkimuksen tulosten perusteella kynnys ilmoittaa tyonantajalle koetusta syrjinnasta,
tyopaikkakiusaamisesta tai seksuaalisesta hairinnasta on korkea. Tyonantajan tulee tunnistaa
erilaiset kulttuuriset taustatekijat ja tydyhteisdjen sisdiset vuorovaikutussuhteet, jotka saattavat
vaikuttaa ilmoittamisen kynnykseen. Tydyhteisolta ja esihenkiloltd saatavilla oleva riittava tuki
edesauttaa ilmoituksen tekemista.

Tyo- ja tydmatkatapaturmista koituu kaupungille tydnantajana vuosittain merkittavia suoria ja
epasuoria kustannuksia. Tapaturmien maaraan ja niiden aiheuttamiin kustannuksiin voidaan
vaikuttaa vastuullisella turvallisuuskulttuurilla, jossa tavoitteena on tapaturmien ennaltaehkaisy
ja sattuneista tapaturmista opiksi ottaminen. Kaupungin henkilostolle sattuneiden tapaturmien
maara on pysynyt samalla tasolla vuosina 2023 ja 2024. Vuonna 2024 tapaturmista aiheutuneet
korvauspaivat olivat noin 30 prosenttia edellisvuotta alemmat. Tapaturmista noin puolet on sat-
tunut Varhaiskasvatuksen henkiléstolle. Useammissa tapauksissa tapaturma oli tapahtunut
juuri aloittaneelle tai sijaistavalle tyontekijalle.

Tarkastuslautakunnan suositukset

Kaupungin tulee jatkaa tyévoiman saatavuuden ja pysyvyyden edistdmisen
toimenpiteité erityisesti Kasvun ja oppimisen toimialalla.

Ty6- ja tydbmatkatapaturmien sekéa vékivalta- ja uhkatilanteiden méaérien alentamiseksi
on edelleen tehostettava tyésuojelu- ja tybturvallisuustoimenpiteita.
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2.3 KAUPUNGIN VIESTINTA

Kuntalain mukaan kunnan on tiedotettava toiminnastaan asukkaille ja palvelujen kayttajille seka
yhteiséille. Kunnan tulee antaa riittavasti tietoja jarjestamistaan palveluista, taloudesta, valmis-
telussa olevista asioista seka tehdyista paatoksista ja niiden vaikutuksista. Kunnan on tiedotet-
tava, milla tavoin paatésten valmisteluun voi osallistua ja vaikuttaa. Viestinnassa on kaytettava
selkeda ja ymmarrettavaa kielta seka huomioitava kunnan eri asukasryhmien tarpeista. Viestin-
nassa on huomioitava saavutettavuus ja yksityisyyden suoja seka EU:n asettaman esteetto-
myysdirektiivin ja digipalvelulain vaatimukset.

Espoon hallintosaannossa maaritelldan kaupungin viestinnan periaatteet ja linjataan esimerkiksi
asukkaiden aloitteiden kasittelysta seka hallintokielesta ja kaksikielisyydesta toiminnassa. Kau-
pungin viestintaa johtaa kaupunginhallitus. Konsernihallinto vastaa yhteisékuvan kehittamisesta
seka viestinnasta ja sen ohjauksesta. Viestinnan ja kaupunkitapahtumien vastuuyksikon vas-
tuulla on tukea kaupungin johtamista viestinnan keinoin, vastata kaupungin yhteisesta viestin-
nasta ja yhteisokuvan kehittamisesta seka valtuuston ja kaupunginhallituksen tiedottamisesta.
Lisaksi yksikko ohjaa ja kehittda kaupungin viestintaa seka edistaa kaupungin ja asukkaiden
valistd vuorovaikutusta ja vastaa kaupunkitasoisen viestinnan ohjausryhman toiminnasta seka
yhteisten viestintdkanavien laadusta ja toimituspolitiikasta.

Toimialoilla ja tulosyksikaéilla on omat viestintatehtdvansa. Elinvoiman tulosalueen Viestinta vas-
taa kaupungin yritys- ja tyollisyyspalvelujen seka liikunta- ja kulttuuripalvelujen viestinnasta. Kas-
vun ja oppimisen toimiala vastaa nuorten palveluihin, varhaiskasvatukseen ja opetukseen liitty-
vasta viestinnasta. Kaupunkiympariston toimiala vastaa kaupunkisuunnitteluun, ymparistd- ja
rakennusvalvontaan ja tilojen toimintaan liittyvasta viestinnasta. Esihenkilét vastaavat vastuu-
alueensa viestinnasta ja tyontekijat vastaavat osaltaan asiakaspalvelu- ja tyoyhteisdviestinnasta.
Viestinnan asiantuntijoiden rooli on toimia organisaation viestintdosaamisen vahvistajana ja on-
nistuneen viestinnan tukena.

Espoon verkkosivusto www.espoo.fi on kaytetyin ja vierailluin kaupungin viestintdkanava. Si-
vusto on saatavilla suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi ja lisaksi sisaltdja on tarvittaessa, esimer-
kiksi kriisitilanteissa, saatavilla muillakin kielilla.

Arvioinnissa selvitettiin, onko kaupungin ulkoinen viestinté tuloksellista ja tarkoituksenmukaista. Arviointi
on rajattu koskemaan Konsernihallinnon viestintdyksikén ulkoista viestintaa.

Kaupungin viestinnan keskeiset kohderyhmat ovat asukkaat, asiakkaat, kumppanit, yritykset, es-
poolaiset toimijat, henkildsto, luottamushenkildt ja media. Lakisdateinen oikeus saada tietoa kun-
nan toiminnasta on kuntaviestinnan peruslahtokohta ja on tarkeaa, etta viestinta on lahtdisin kun-
talaisten ja palveluiden kayttgjien tarpeista. Espoon viestinnan verkkosivuilla linjataan, etta
viestintd on avointa ja vuorovaikuttavaa. Paatosten, niiden vaikutusten ja suunnitelmien viestin-
nassa huomioidaan vuorovaikutus. Toimielinten esityslistat julkaistaan ennakkoon ja valtuuston
kokoukset valitetdan suorina lahetyksina ja tallenteina verkossa. Kokousten paatoksista tehdaan
tiedotteet medialle seka kaupungin verkkosivuille. Viestinnassa eniten kaytetyn espoo.fi -verkkosi-
vuston lisaksi julkaistaan lehtia, vuorovaikutetaan median kanssa seka hyodynnetaan erilaisia so-
siaalisen median kanavia. Lisaksi viestintaa toteutetaan muun muassa asukastilaisuuksissa, ko-
kouksissa seka asiakaskohtaamisissa.

Viestinnan ja markkinoinnin kaupunkitasoiset periaatteet

Viestinnan kaupunkitasoiset tavoitteet on johdettu Espoo-tarinasta ja valtuustokauden tavoitteista.
Kaupungin viestintaa ohjaavat Espoo-tarinaan pohjautuvat viestinnan ja markkinoinnin periaatteet,
joihin viestinnan vuosisuunnitelmat pohjautuvat. Kaupungilla on liséksi ohjeistukset esimerkiksi
kriisiviestinnasta ja kaupunkilaisviestinnasta.

Kaupunkimarkkinointia toteutetaan eri keinoin. Tunnettuutta rakennetaan esimerkiksi kumppanei-
den ja sidosryhmien kanssa tehtavalla yhteistyolla ja tapahtumilla. Myds markkinointikampanjoita
voidaan toteuttaa. Kaupungin viestinnassa kaytetdan yhteista Espoon visuaalista iimetta.
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Viestinnan tehokkuuden ja vaikuttavuuden seuraaminen

Espoossa mitataan viestinnan toimenpiteiden tehokkuutta, josta saatujen tietojen perusteella vies-
tinnan toimijat voivat esimerkiksi reagoida esiin nousseisiin kysymyksiin. Lyhyella aikavalilla vies-
tintdd mitataan esimerkiksi seuraamalla viestintdkanavakohtaisia analytiikkoja, kuten kavijamaa-
rid, seuraajia ja sitoutuneisuutta. Lisdksi tehddan saavutettavuusauditointeja ja seurataan
jakelumaaria ja nakyvyytta. Median seurannan lisaksi seurataan tapauskohtaisesti medialle annet-
tujen tiedotteiden lapimenoa. Seurantaa toteutetaan myds kampanjaseurannoilla. Kyselyissa voi-
daan kayttaad montaa eri kanavaa vastausten kerddmiseksi, esimerkiksi bussien mainoksissa ole-
vien QR-koodien kautta saatujen vastausten kertymista pystytaan seuraamaan reaaliaikaisesti.

Pitkalla aikavalilld seurataan viestinnan vaikuttavuutta, jota selvitetdan esimerkiksi mielikuvatutki-
muksin, asukas- ja asiakastutkimuksin seka tarkastelemalla ydinviestien nakyvyytta. Pitkan aika-
valin seurantoja toteutetaan vuosittain.

Viestinnan vaikuttavuuden mittaaminen on etenkin pitkalla aikavalilla haastavaa, silla on vaikeaa
maarittaa, mitka asiat johtuvat viestinnan toimenpiteista, ja mitka asiat ovat seurausta muista teki-
jOista tai niiden yhteisvaikutuksesta. Lisaksi viestinnan onnistumisesta voivat kertoa monet asiat,
kuten esimerkiksi se, tuliko tapahtumiin osallistujia, miten kriisitilanteista selvittiin ja miten paljon
on saatu yhteydenottoja. Viestinnan toimintaymparisté on jatkuvassa muutoksessa, jonka vuoksi
vertailukelpoisen aineiston saaminen tuloksellisuuden mittaamista varten on haastavaa.

Kaupungilla on sosiaalista mediaa ja siella tapahtuvaa viestintaa koskevia ohjeistuksia henkilds-
tolle. Yksikdissa hyddynnetaan sosiaalisen median kanavia eri tarpeisiin. Sosiaalisen median seu-
rantaan on olemassa tyokalut ja somea seurataan seka tilanteisiin reagoidaan tarvittaessa. Esi-
merkiksi virheelliseen tietoon voidaan pyytaa oikaisua ja lisdksi omalla tiedottamisella jakaa oikeaa
tietoa. Kaupungin sosiaalisen median tileille tuleviin kysymyksiin ja kommentteihin voidaan rea-
goida, mutta eri somekanavissa paivystaminen ei nykyisten resurssien puitteissa ole Viestinnan
mukaan mahdollista.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Kaupunkilaisviestinnassa on maaritellyt ja vakiintuneet Espoo-tarinan mukaiset toimintatavat,
jotta kaupunkilaisilla, palvelujen kayttajilla ja yhteisdilla on mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa
paatoksentekoon ja asioiden valmisteluun. Kaytannossa kaupungin viestinnasta vastaavat kau-
pungin viestinnan ohjausryhma, Konsernihallinnon viestinnan vastuuyksikk®, toimialojen ja tu-
losyksikdiden viestijat ja jokainen kaupungin tyontekijd, silld kaupungin periaatteen mukaan
viestinta kuuluu kaikille. Periaatteena on, etta toiminnasta vastaavan tahon tulee vastata myos
viestinnasta.

Kaupungin viestinnan tuloksellisuutta seka tavoittavuutta mitataan ja arvioidaan tarkoituksen-
mukaisin menetelmin. Saavutettavuuden ja esteettdmyyden edellytysten tayttymista kaupungin
viestinnassa seka sidos- ja kohderyhmien tyytyvaisyytta kaupungin viestintdan seurataan saan-
nollisesti.

Viestinnan toimintaymparisté on nopeassa muutoksessa. Viimeaikaisia toimintaympariston
muutoksia ovat olleet esimerkiksi sosiaalisen median alustojen muutokset ja painetun median
murros. Huolimatta viestinnan tempon kiihtymisesta ja jatkuvasta toimintaymparistén muutok-
sesta, Espoon kaupungin viestinta on pystynyt pitkdan toimimaan olemassa olevilla resursseilla
niitd merkittavasti lisaamatta.

Tarkastuslautakunnan suositus

Jatkossa kaupungin on tdrkeéad linjata tarkemmin sosiaalisessa mediassa toimimisen
strategia sekd sosiaalisen median rooli kaupungin viranomaisviestinndssa. Samalla
kaupungin on varmistettava perinteisten viestintamenetelmien kaytettdavyys ja
saavutettavuus erityisesti poikkeustilanteissa.
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2.4 DIGITAALINEN ASIOINTI JA DIGITUKI

Espoo-tarinassa todetaan, ettéa Espoo lisda toimintansa avoimuutta, kehittda uusia alustamaisia
ratkaisuja ja nopeuttaa palveluprosesseja hyédyntaen digitalisaatiota. Huomioon otetaan myds
ne henkildt, jotka eivat pysty kayttdamaan digitaalisia palveluita. Digitalisaatiota koskevia linjauk-
sia on sisallytetty myos Taloudellisesti kestava Espoo —tuottavuus- ja sopeutusohjelmaan 2021—
2025.

Espoon kaupungin Konsernihallinnon Asiointi-vastuuyksikon tehtavana on kehittda ja koordi-
noida asiointia kaupunkitasoisesti. Asiointipalvelut vastaa yhteispalvelulain mukaisista tehta-
vista, Espoon kaupungin keskitetysta julkisten palveluiden ja yhteistyokumppaneiden yleisneu-
vonnasta ja asiointipalveluista fyysisissa ja sahkoisissa kanavissa seka vaihdepalveluista,
huolehtii palvelutorin toiminnan koordinoinnista seka kehittda palvelutorikonseptia edistaen kun-
talaisten asiointia. Lisaksi yksikkd vastaa palvelutiedonhallinnan kokonaisuudesta.

Arvioinnissa selvitettiin, ovatko asiointipalvelujen jéarjestdmat kaupunkitasoiset digitaaliset asiointipalvelut
Ja digituki jarjestetty tuloksellisesti seka Espoo-tarinan ja TakE-ohjelman linjausten mukaisesti. Arvioinnissa
ei kasitelty toimialojen ja tulosyksikéiden omia asiointipalveluja.

Monikanavaisesta Espoo-infosta saa neuvontaa Espoon kaupungin ja yhteistydkumppaneiden
palveluista ja tukea palveluihin hakeutumisessa. Contact Centerista palvelua saa puhelimitse, cha-
tin valityksella, videopuhelulla ja sahképostitse. Kasvokkain voi asioida Espoo-infon asiointipis-
teilla, jotka sijaitsevat Matinkylassa, Leppavaarassa ja Kalajarvella. Ison Omenan palvelutorilla
Matinkylassa palvelee myds maahanmuuttajille suunnattu Hello Espoo -info. Liikkuva Espoo -infon
kotipaikka sijaitsee Espoonlahdessa Lippulaivan kirjastossa ja info vierailee lisdksi muun muassa
kirjastoissa, palvelukeskuksissa ja asukastaloissa ympari Espoota.

Kuntalainen voi hoitaa monia

asioitaan myds sahkdisesti Espoo-infon NPS

kaupungin  verkkopalvelujen 100 92 90 91
kautta. Verkkoasiointipalvelut 80 62 68 68 69 g4 64

seka Espoon palaute ja vikail- 60 23 52

moitukset -palvelu on koottu 40

Espoon kaupungin asioinnin 20

verkkosivuille. Asiointipalvelu- 0

jen mukaan kaytetyimpia sah- Espoo-info: Espoo-info:  Hello Espoo -info
koisia asiointikanavia vuonna sahkoiset kdyntiasiakkaat

2024 olivat palautekanavan li- asiointipalvelut

saksi  koulujen ~ kayttama 1.1.-31.12.2021 - 1.1.-31.12.2022

Wilma, varhaiskasvatuksen
kaytdéssa oleva eVaka seka
Helmet-verkkokirjasto.

®1.1.-31.12.2023 * 1.1.-31.12.2024

Lahde: Asiointipalveluiden esitysmateriaali 26.2.2025

Vuosien 2021-2024 aikana suositteluhalukkuus Espoo-infon sahkdéisille asiointipalveluille on
noussut. NPS on asiakastyytyvaisyytta mittaava luku, joka voi vaihdella -100 ja +100 valilla. Asia-
kastyytyvaisyyttd mitataan myds Kaupunkiymparistén, Rakennusvalvonnan, Tydllisyyspalveluiden
ja Kaupunginmuseon asiakaspalveluista, mutta luvut eivat ole asiakaspalvelutilanteiden erilaisen
luonteen vuoksi keskenaan taysin vertailukelpoisia.

Sahkoéinen asiointi on jo tuonut taloudellisia hyotyja

Asiointipisteita supistamalla ja Liikkuvan Espoo-infon toiminnan vakiinnuttamisella on saatu aikaan
taloudellisia hyotyja. Kiinteiden toimitilojen vahentaminen on tuonut vuoteen 2021 verrattuna vuo-
den 2024 loppuun mennessa noin 100 000 euron saastét vuodessa. Henkiléstdomaaran vahen-
nyksilla saastda vuoteen 2024 mennessa on syntynyt vuosittain noin 200 000 euroa. Asiointi on
myos vuonna 2024 luopunut vuokratyovoiman kaytosta, josta vuosittaisia saastoja syntyy noin
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30 000-50 000 euroa. Asiointipalvelujen mukaan sahkdisen asioinnin mahdollistamia kustannus-
hyo6tyja on mahdollista arvioida perusteellisemmin vasta vuoden 2026 aikana.

Kehitystyo vaatii kaupunkitasoista koordinointia

Sahkoaisten asiointipalvelujen haasteeksi on tunnistettu kaupungin verkkopalvelujen sirpaloitumi-
nen, talouden realiteetit sekad kaupungin toimialojen ja yksikodiden yhteistyon ja kaupunkitasoisen
ajattelun niukkuus. Ratkaisukeinoja ovat asiakaslahtdisyyteen panostaminen kaupungin digipal-
veluissa sekd saanndllinen asiakasnakdkulman, kaupunkitasoisen digipalvelukokonaisuuden ja
konkreettisten toiminnallisten ja taloudellisten hyétyjen esiin nostaminen kaupungin johtoryhmissa
ja kaupungin sisaisissa keskusteluissa. Niukat talousresurssit vaativat puolestaan huolellista prio-
risointia ja kehitystarpeiden kaupunkitasoista koordinointia. Kaupunkitasoisten yhteisten linjausten
osalta digiohjausryhma on tukemassa valmistelun prosessia ja yhteen saattamista.

Sahkoisen asioinnin mahdollisuuksia laajennetaan ASKI-projektilla

Vuonna 2021 sahkdiseen asiointiin oli suunnitteilla laajan palveluvalikoiman omaava OmaEspoo-
palvelu. Sosiaali- ja terveyspalvelujen siirtyessa Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueelle projektille
otettiin aikalisa. Vuoden 2023 lopussa sahkodisen asioinnin kehittamiseksi kaynnistettiin ASKI-
projekti. Projektin tavoitteena on laajentaa sahkdisen asioinnin ja itsepalvelun mahdollisuuksia
saattamalla ensimmaisen vaiheen OmaEspoo-asiointiportaali ja Chatbot kuntalaisten kayttoon
vuoden 2025 loppuun mennessa. Ensimmaisessa vaiheessa asiointiportaalissa on rajattu palve-
luvalikoima kuntalaisille, mutta tulevien vuosien aikana palveluita pyritaan laajentamaan osana
normaalia palvelukehitysta.

Tavoitteena on hoitaa 80—90 prosenttia asiakaskontakteista Chatbotilla, asiointiportaalilla ja kau-
pungin yhteisessa ensimmaisen tason asiakaspalvelussa ja vahentaa talla tavoin yksikoiden asi-
antuntijoiden tydkuormaa mahdollistaen heille keskittymisen erityisosaamista vaativiin tilanteisiin.
Asiakaspalvelijoiden tukena on tietdmyskanta, joka tulee toimimaan myos Chatbotin ratkaisutieto-
kantana. Portaalin vahvan tunnistautumisen ansiosta hairiokyselyt vahenevat ja asiakas voi esi-
merkiksi katsoa tietoja asiansa kasittelyn tilasta itsenaisesti.

Uusien verkkopalvelujen kehittdmisessa saavutetta-
vuuden huomioiminen on mukana alusta alkaen ja
kaupungin digipalveluista tehdaan ulkopuolisia saa-
vutettavuusarviointeja. Kaupungin verkkosivujen saa-
vutettavuudesta vastaa Konsernihallinnon Viestin-
tayksikkd. Asiointipalvelujen mukaan asioinnissa on
kasvavissa maarin tilanteita, joissa asiakaspalvelijalla
ja asiakkaalla ei ole yhteista kielta. Tilanteissa hyo-
dynnetaan kaannossovelluksia ja tekoalya. Kehitteilla
olevassa asiointiportaalissa voi asioida suomeksi,
ruotsiksi ja englanniksi, mutta jatkokehitysta varten on
jo huomioitu laajempi kielivalikoima.

Espoolainen digituki tahtaa digirohkeuden
lisaamiseen

Espoossa digituki on verkkoasioinnin ja alylaitteiden
kayton tukea. Sen tarkoituksena on opastaa ja auttaa
itsendiseen ja turvalliseen laitteiden kayttoon seka
sahkdiseen asiointiin. Myds asiakkaan omat mielen-
kinnon kohteet pyritddn huomioimaan. Kaupungin
tarjoamaa digitukea saa kaikista Espoo-infon asiointi-
kanavista sekd ajanvarauksella ettd walk in -periaat-
teella.

il il
Espoo-infon asiointipiste Leppavaara Kuva: Kerttu Penttila
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Espoolainen digituki on asiakkaan vierella kulkemista. Digituen antamisessa pyritdan ihmislahei-
syyteen, joka tiivistyy Espoossa tunnuslauseeksi "lhmetelladnko yhdessa?”. Tuella halutaan lisata
asiakkaan digirohkeutta. Asiointipalvelujen mukaan monella asiakkaalla on tarvittavat tekniset tai-
dot, mutta taustalla saattaa olla arkuutta kokeilla tarvittavia toimintoja yksin. Vertaistukimainen ote
ei vaadi digituen antajalta IT-asiantuntijuutta. Valmiiden vastausten sijaan digituen hyoty asiak-
kaalle on taito ja rohkeus |6ytaa tieto jatkossa itsenaisesti.

Kaikki halukkaat voivat saada Espoossa digitukea. Asiointipalvelujen mukaan isoimmat asiakas-
ryhmat ovat seniorit ja maahanmuuttajat, mutta valmiutta on palvella kaikkia ryhmia. Nuorille on
annettu digituen kautta neuvontaa esimerkiksi opiskelupaikkahakemuksen tekoon ja tydpaikan ha-
kuun.

Asiointipalvelujen mukaan digitukikontaktien maara on lahtenyt vuodesta 2022 lahtien selvaan
nousuun. Maariin ovat vaikuttaneet muun muassa kiintedn palvelupisteverkon supistuminen, liik-
kuvan palvelun tarjoaminen seka digitukikontaktien tilastointitavan tarkennukset. Liikkuvien palve-
lujen myéta asiakkaita on saavutettu aikaisempaa enemman.

Digitukea saa my0s eri jarjestdiltd. Espoon asioinnin digikoordinaattori vetda Espoon digitukiver-
kostoa, jossa yhteistyota ja osaamista kehitetdan asiakaslahtoisesti yli yksikko- ja organisaatiora-
jojen. Verkostossa ovat mukana kirjastot, Enter ry, SeniorSurf, Omnia, seurakunnat ja Vanhusten
Turva saatid. Espoo on mukana myds seka valtakunnallisessa etta paakaupunkiseudun omassa
digitukiverkostossa. Verkostoissa jaetaan tietoa, toteutetaan yhteisia kehittamishankkeita seka py-
ritdan valttdmaan siiloja ja paallekkaista tyota.

Digituen tarvelahtéinen ratkaisumalli palkittiin kunniamaininnalla

Digitukea kehitetaan asiointipalveluissa digikoordinaattorin, esihenkildiden, asiantuntijoiden ja pal-
veluneuvojien kanssa hyddyntaen verkostoja ja yhteistydkumppaneita. Kehittamistyon keskidssa
ovat asiakkaan tarpeet ja proaktiivinen asiakassegmentointi. Kehittdmisen pohjana on vahva digi-
tuen keskustelukulttuuri ja osallistaminen. Asioinnin rekrytoinnissakin korostetaan digitukea.

Digituen tarvelahtdinen ratkaisumalli on Espoossa kehitetty digitukijaldhtdinen asiakaspalvelu-
malli. Malli on konkretisoitu Espoon kaupungin tyontekijoille suunnattuun Digituen kasikirjaan. Malli
palkittin kunniamaininnalla kaupunginjohtajan innovaatiokilpailussa vuonna 2024. Mallin jalkaut-
taminen sekd Espoon sisdisesti ettd sen julkaiseminen valtakunnallisesti kuuluvat vuoden 2025
digituen tavoitteisiin.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Asiointipalvelujen painopiste on siirtynyt Espoossa sahkdiseen itsepalveluun ja etaasiointiin.
Kasvokkain voi kuitenkin edelleen asioida Espoo-infon kiinteissa asiointipisteissa. Lisaksi Liik-
kuva Espoo -info vierailee etukateen ilmoitettuna ajankohtana saanndllisesti kuntalaisten luona
esimerkiksi kirjastoissa ja palvelukeskuksissa.

Tyytyvaisyys Espoo-infon sahkdisiin asiointipalveluihin on kasvanut vuosien 2021-2024 ai-
kana. Kaupungin verkkopalvelujen todettiin kuitenkin olevan vield asiakkaan nakdkulmasta sir-
paleiset. Digitaalisten asiointipalvelujen kehittamista haastaa lisaksi kaupungin sisaisen yhteis-
tyon ja  kaupunkitasoisen ajattelun  niukkuus. Keskustelua kaupunkitasoisesta
digipalvelukokonaisuudesta ja sen hyodyista todettiin tarvittavan lisda. Niukat talousresurssit
vaativat puolestaan huolellista priorisointia ja kehitystarpeiden koordinointia. Tarkastuslauta-
kunta pitaa tarkedna koko kaupungin sitoutumista kaupunkitasoisten sahkdisten palvelujen ke-
hittdmiseen huomioiden toimialojen oma asiantuntemus.

Sahkoisen asioinnin mahdollisuuksien laajentaminen on jatkunut ASKI-projektissa. Tavoitteena
on saada ensimmaisen vaiheen OmaEspoo-asiointiportaali ja Chatbot kuntalaisten kayttéon
vuoden 2025 loppuun mennessa. Asiointiportaali kokoaa erilliset toiminnot samaan kokonai-
suuteen. Asiointiportaalin, Chatbotin ja ensimmaisen tason asiakaspalvelun avulla on
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mahdollista hoitaa suurin osa saapuneista asiakaskontakteista. Tama mahdollistaa yksikdiden
asiantuntijoille mahdollisuuden keskittya erityista asiantuntemusta vaativiin tilanteisiin.

Saavutettavuuden huomioiminen on uusien verkkopalvelujen kehittdamisessa mukana alusta al-
kaen ja sitd varmennetaan ulkopuolisilla arvioinneilla. Myds Espoon vieraskielinen vaestd huo-
mioidaan kehitteilla olevassa asiointiportaalissa. Suomen, ruotsin ja englannin kielen lisaksi asi-
ointiportaalin jatkokehityksessa on huomioitu laajempi kielivalikoima. Sahkoisella asioinnilla on
jo saavutettu kustannushyétyja toimitila- ja henkildstdkuluissa supistamalla asiointipisteita ja va-
kiinnuttamalla Liikkuva Espoo -infon toimintaa. Perusteellisemmin kustannushyétyja voidaan
arvioida vuoden 2026 aikana.

Kaupunki tarjoaa verkkoasioinnin ja alylaitteiden kayton tukea Espoo-infon asiointikanavissa
kaikille halukkaille. Digitukikontaktien maara on kasvanut vuodesta 2022 Iahtien. Espoolaista
digitukea voi kuvailla asiakkaan vierella kulkemiseksi. Tavoitteena on lisata asiakkaan digiroh-
keutta ja parantaa asiakkaan valmiuksia l6ytaa tarvittava tieto jatkossa itsenaisesti. Vuoden
2025 tavoitteena on jalkauttaa Espoossa kehitettya digituen tarvelahtéinen ratkaisumallia kau-
pungin sisaisesti seka valtakunnallisesti. Malli sai kunniamaininnan kaupunginjohtajan innovaa-
tiokilpailussa vuonna 2024.

Tarkastuslautakunnan suositus

Espoon on huolehdittava, ettd kaupungin asiointipalvelut ovat saavutettavia myoés niille
kaupunkilaisille, jotka eivat voi ikansd, terveydentilansa tai muun syyn takia kayttaéa
digipalveluita. Lisédksi heille on viestittdvé tarjolla olevista ei-digitaalisista palveluista,
esimerkiksi puhelinpalvelusta.
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2.5 TIETOTURVA JA TIETOSUOJA

Tietojarjestelmien toimivuus ja erilaiset tietoturva- ja tietosuojariskit kuuluvat olennaisesti kau-
pungin riskiymparistéon. Tilinpaatdksen sisaisen valvonnan selonteossa on todettu, ettd kau-
pungin paatoksentekoa ja toimintaa tukevat toimivat tietojarjestelmat ovat keskeisessa ase-
massa tuotettaessa palveluja kuntalaisille. Vuoden 2024 tilinpaatdksen mukaan kaupungin
jarjestelmien tietoturva- ja tietosuoja-asioita on edelleen tarkennettu vuoden aikana, mutta haas-
teena on koettu tietohallinnon hyvien toimintatapojen ja ohjeistuksen kaytannon toimeenpano
laajassa kaupunkiorganisaatiossa.

Tietoturvalla tarkoitetaan tietojen luottamuksellisuuden, eheyden ja saatavuuden suojelemista.
Lisaksi silla tarkoitetaan kaikkia teknisia, toiminnallisia ja hallinnollisia toimia, joilla Espoo pyrkii
turvaamaan tietojaan. Tietosuojalla taas tarkoitetaan toimenpiteita, joilla suojataan henkilon yk-
sityisyys henkilotietojen kasittelyssa. Espoon kaupungilla tama tarkoittaa asiakkaiden, henkil6s-
tén ja sidosryhmien henkilGtietojen suojaamista.

Kaupunginjohtaja vastaa kaupunkikonsernin ja toimialajohtajat toimialansa sisaisen valvonnan
ja riskienhallinnan mukaan lukien tietosuojan jarjestamisesta asianmukaisella tavalla. Konserni-
hallinnon Rahoitus ja talous -yksikdn Turvallisuus ja valmius -vastuualue vastaa turvallisuus-
suunnittelusta, tieto- ja kyberturvallisuudesta, tietosuojasta ja varautumisesta seka turvallisuus-
strategiaryhman valmistelusta. Konsernihallinnon toimintachjeen mukaan Hallinto- ja
lakiasioiden yksikon Tietohallinto-vastuuyksikkd vastaa kaupungin ICT-palvelujen jarjestami-
sesta ja kehittamisesta seka vastaa osaltaan digitalisaation edistdmisesta ja tiedon hyddyntami-
sesta seka tiedonhallinnasta.

Tarkastuslautakunnan aiempien arviointikertomussuositusten jélkiseurannassa selvitettin miten kaupun-
gin tietoturvan ja tietosuojan kehittdmista on tehty ja miten vastuut on jaettu.

Tarkastuslautakunta on suositellut kaupungin tietoturvan ja -suojan vahvistamista

Vuoden 2022 arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta suositteli, ettd kaupungin tietoturvaa ja -
suojaa tulee vahvistaa purkamalla tietoturvaosaamisen kehittdmisvelkaa. Suositukseen saadun
vastauksen mukaan tietoturvaa kehitetdan kaupungin salliman ICT-investointiraamin puitteissa.
Haasteena on laiteuusintoihin seka mahdollisiin uusiin kohteisiin saatavan investointiraamin pie-
nentyminen. Tietoliikennelaitteiden elinkaariuusintavalia on pidennetty viidesta vuodesta seitse-
maan vuoteen. ICT-laitteiden tietoturvallisuus on pystytty takaamaan elinkaariuusintavalin piden-
tymisesta huolimatta. Espoo maarittelee ICT- ja digipalveluiden toimintavarmuuden ja jatkuvuuden
vaatimukset kilpailutusten yhteydessa. ICT- ja digipalveluiden omistajayksikdiden taytyy myods aina
varautua valmiussuunnitelmissaan tilanteisiin, joissa naita palveluja ei ole saatavilla.

Tietoturvan ja -suojan uhat ja niihin vastaaminen

Espoon tilinpaatdksen mukaan kaupungin suurimpia tietoturvan ja -suojan uhkia ovat tietojenka-
lastelu, haittaohjelmien jakelu seka tietomurrot. Teknista tietoturvaa ja ICT-infrastruktuuria on kehi-
tetty esimerkiksi keskeisten jarjestelmien tietoturvatestauksilla, tietoturvavalvontapalvelun jatkoke-
hitykselld sekd keskitetyn kayttdvaltuushallinnan laajennuksella. Kayttdvaltuushallinnan
kehitystoimenpiteitd on kohdistettu myds digitaalisiin oppimisymparistoihin. Vuoden 2025 talous-
arvion mukaan tietohallinnon tulojen pysyessa samoina menojen arvioidaan pienentyvan, minka
lisdksi kalustoinvestointeihin kaytettavissa olevat rahat pienentyvat. Maararahojen on riitettava
vanhentuvien jarjestelmien ja palveluiden uusintaan, uusien lakisaateisten velvollisuuksien taytta-
miseen seka alati muuttuvaan kyberturvallisuusymparistoon sopeutumiseen.

Uuden riskin tietoturvalle ja -suojalle muodostavat generatiiviset tekoalysovellukset. Naiden sisal-
tamista riskeista ja kaytdsta on annettu tiedotteita seka ohjeistusta tyontekijdille. Kaupunkiin ollaan
myds perustamassa erillista tekodlyryhmaa tietoturva- ja tietosuojaryhman rinnalle. Lisaksi digitaa-
lisille oppimisalustoille on hankittu tekoalya kasittelevia koulutuspaketteja. Kaupungin riskiarvioin-
tiin on liséksi otettu mukaan perusoikeusvaikutusten FRIA-riskiarviointi muiden jo kaytdssa olevien
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menetelmien rinnalle. Menetelmalla pyritdan arvioimaan tekoalysovellusten mahdollisia haitallisia
vaikutuksia henkildiden perusoikeuksiin.

Tietoturva- ja tietosuojakoulutuksen kehittamistoimet

Vuoden 2024 loppuun mennessa noin 30 prosenttia kaupungin tyontekijoista on suorittanut tieto-
turva- ja tietosuojakoulutuksen. Koulutusta on pilkottu viime aikoina useampaan osaan, jotta sen
suorittaminen muodostuisi helpommaksi. Koulutus ei kuitenkaan Espoossa ole pakollinen eika sen
olemassaolo ole valttamatta kaikkien tydntekijoiden tiedossa. Koulutuksesta valmistellaan uusittua
versiota. Turvallisuus ja valmius -yksikkd vastaa kaupunkitasoisesta tietoturvakoulutuksesta. Muut
yksikét ovat nimenneet tietosuojan ja -turvan yhteishenkilét, joille on jarjestetty erillinen koulutus-
kokonaisuus. Tietohallinnon, tietoturvan ja tietosuojan toimijoiden yhteistydssa on myos tunnistettu
kaupungilla kehitettavaa.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Espoon kaupungin tietoturvan ja -suojan kehittdmista jatketaan maararahojen ja investointiraa-
mien puitteissa. Suurimpia kaupunkiin kohdistuvia tunnistettuja uhkia ovat tietojenkalastelu,
haittaohjelmien jakelu seka tietomurrot.

Noin 30 prosenttia kaupungin tyontekijoista on suorittanut tietoturva- ja tietosuojakoulutuksen.
Koulutuksen suorittamista on pyritty helpottamaan esimerkiksi pilkkomalla se useampaan
osaan, mutta sen suorittaminen ei talla hetkella ole Espoossa pakollista. Tarkastuslautakunta
pitaa tarkeana koulutuksen kehittdmistd mahdollisimman informatiiviseksi seka kaytannonla-
heiseksi ja koulutuksen suorittamisen on tarpeen jatkossa kuulua koko henkildston velvollisuuk-
siin.

Nopeasti kehittyvat tekoalysovellukset muokkaavat ja haastavat kaupungin tietoturva ja -suo-
jaymparistéa. Tahan pyritdan varautumaan erilaisin keinoin, kuten asianmukaisilla tydkaluilla,
ohjeistuksilla sekd koulutuspaketeilla. On tarkeda kannustaa henkiléstod ilmoittamaan tieto-
turva- ja tietosuojapoikkeamista matalalla kynnyksella, jotta niihin voidaan reagoida ja ryhtya
viipymatta tarvittaviin toimenpiteisiin.

Tarkastuslautakunnan suositukset

Kaupungin tietoturvasta ja -suojasta on eri toimijoiden yhteistyéssé huolehdittava
kattavasti ja ennalta riskeihin varautuen.

Tietoturva- ja tietosuojakoulutuksen suorittamisen tulee jatkossa olla pakollista
koko henkiléstolle.
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3 ELINVOIMAN TULOSALUEEN PALVELUJEN ARVIOINNIT
3.1 TYOLLISYYSPALVELUT

Espoon tyollisyyden kuntakokeilussa eli Tydllisyys Espoossa valmistauduttiin maaliskuusta 2021
alkaen tydllisyys- ja elinkeinopalvelujen jarjestamisvastuun pysyvaan siirtoon valtiolta kunnille.
TE-palveluista tuli osa jokaisen kunnan lakisaateisia tehtavia 1.1.2025 alkaen. Kunnille muodos-
tui uusi valtionosuustehtava, jonka rahoitus on yleiskatteisessa valtionosuudessa. Uudistuk-
sessa kuntien rahoitusvastuu ty6ttdmyysturvasta laajeni.

Espoo toimii vastuukuntana ja jarjestda palvelut sekd Espoon ettd Kauniaisten tyonhakijoille
seka palvelee tydnantajia alueellisesti. Espoon kaupunginhallituksen alaisuudessa aloitti Es-
poon ja Kauniaisten yhteinen tydllisyysjaosto, joka hoitaa tydvoimaviranomaisen tehtavaa. Es-
poon kaupungin organisaatioon perustettiin Elinvoiman tulosalueelle tydllisyyden tulosyksikka,
jonka vastuulla on lakisaateisten tydvoimapalvelujen ja muiden yhdessa sovittujen taydentavien
tyollistymista edistavien palvelujen jarjestaminen.

Tyollisyyspalvelujen tehtavana on vastata siihen, etta tydnhakijat tyollistyvat nopeasti ja espoo-
laiset yritykset saavat osaavaa tyovoimaa seka luoda toiminnallaan edellytykset sille, etta tyo ja
tekijat kohtaavat. Palvelujen painopistetta siirretdan selkeammin ty6ttémyyden alkuvaiheeseen,
jolloin tyollistymisen pitkittymiseen liittyvia haasteita ei ole ehtinyt viela kasautua. Espoon tyélli-
syysalueen erityispiirteet ovat nuoret, korkeasti koulutettu vaesto ja voimakkaasti kasvava vie-
raskielinen vaesto.

Tilastokeskuksen maaritelman mukaan tyottomyys ei ole selitettavissa yksinomaan suhdanteilla,
vaan kyseessa on moniselitteinen ilmio. Tyottomyyden eri tyyppeja ovat rakenteellinen tyotto-
myys seka suhdanne-, kitka- ja kausityottomyys.

Arvioinnissa tarkasteltiin, onko tyéllisyyden kuntakokeilu vahvistanut Espoon kaupungin roolia tyéllisyys-
Ja elinkeinopalvelujen jarjestéjéna seké mahdollistanut tyollisyys- ja elinkeinopalvelujen siirron suunnitel-
man ja aikataulun mukaisesti. Arvioinnissa kiinnitettiin huomiota tyéllisyyspalvelujen talouteen, rahoituk-
seen ja resursseihin.

Tyollisyyden kuntakokeilusta saatiin kokemusta tyovoimapalvelujen jarjestamisesta

Tydllisyyden kuntakokeilussa Espoolla oli vastuu alle 30-vuotiaiden, maahanmuuttajien ja vieras-
kielisten, peruspaivarahaa tai tydmarkkinatukea saavien tyottomien tyonhakijoiden tyollisyyden-
hoidon jarjestamisesta vuosina 2021-2024. Asiakaskunnassa maarallisesti profiloituvat taustal-
taan erityisasiantuntijat seka palvelu- ja myyntityontekijat.

Espoo sai kuntakokeilusta kokemusta tydvoimapalveluiden jarjestamisesta sekd ymmarryksen
asiakaskunnasta ja sen palvelutarpeista. Kokeilun avulla Espoon tyollisyyspalvelut pystyi valmis-
tautumaan olemassa olevien palvelujen ja hankintojen vastaanottamiseen seka uusien palvelujen
suunnitteluun ja hankintaan. Tyéllisyyspalvelut tunnisti myds riskeja tehtavien siirtymisessa, kuten
asiakassiirroissa, tietojarjestelmien toimivuudessa ja kayttovaltuushallinnassa sekd osasi vaatia
niihin toimivampia ratkaisuja valtiolta. Liséksi kokeilun aikana rakennettiin yhteistydrakenteita kau-
pungin sisalla ja muiden kaupunkien valilla.

KEHA-keskus eli ELY-keskusten kehittamis- ja hallintokeskus on aloittanut palveluiden vaikutta-
vuuspilotin, johon kytkeytyy myos vieraskielisten palvelut. Espoo on mukana pilotissa, koska Es-
poon kuntakokeilun asiakkaista yli puolet oli vieraskielisia. Vieraskielisten palveluiden paikallisesta
vaikuttavuuden seurannasta on tehty Omnian osaamiskeskuksen vaikuttavuustutkimus yhteis-
tydssa Teknologian tutkimuskeskus VTT:n kanssa. Osaamiskeskuksen palvelut on tarkoitettu yli
18-vuotiaille tyottomille espoolaisille ja kauniaislaisille maahanmuuttajille, joilla on oleskelulupa.
Alustavien tulosten mukaan monin eri kriteerein samankaltaistettuun vertailuryhmaan verrattuna
Omnian osaamiskeskuksen asiakkaiden palkkatulot ja ammatilliseen koulutukseen siirtyminen
ovat kehittyneet paremmin. TE-uudistuksen myéta vieraskielisia asiakkaita on jatkossa tarkeaa
ohjata Iahella tydelamaa oleviin ja tutkitusti tydllistaviin palveluihin, kuten osaamiskeskuksiin, palk-
katuettuun tydhon yksityiselle sektorille ja oppisopimuksiin.
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Valtioneuvosto teki tyollisyyden kuntakokeiluista arvioinnin vuonna 2024. Sen mukaan tyéllisyyden
kuntakokeilujen tilastollinen vaikuttavuusarviointi ei osoita tyollisyyden kuntakokeilujen saaneen
aikaan merkittavia muutoksia palveluprosesseissa eika tyottomien tyodllistymisessa valtiolliseen
TE-palveluun verrattuna. Toisaalta tarkasteluaikana kuntakokeilut selviytyivat eniten palveluita tar-
vitseviksi arvioidun asiakasryhman palveluista suunnilleen yhtd hyvin tai yhta huonosti kuin TE-
toimistotkin.

Tydnhakija-rekisterin perusteella tydllistymiseen paattyvien tydnhakujen todellista maaraa ei voinut
seurata, koska tydnhakijat ilmoittavat tyodllistymisista hyvin satunnaisesti. Suhteellisesti tarkastel-
tuna syyskuussa 2024 Espoon kokeilussa tyollistymiseen paattyneiden tydnhakujen osuus oli 37,9
prosenttia, mika on kehittynyt hieman heikommin kuin Helsingin osuus 38,1 prosenttia. Vantaa-
Keravan tyollisyysalueen osuus oli 35,8 prosenttia, mikd on paakaupunkiseudun vertailussa ma-
talin.

Tyollisyys Espoon palvelujen asiakastyytyvaisyytta mitattin NPS-kyselylld, jossa asiakkaalta ky-
syttiin palvelujen suositteluhalukkuudesta. Lokakuussa 2024 NPS-luku oli 12, kun syyskuussa
2023 se oli 5,5. Lukemat ovat hyvat tydllisyydenhoidon asiakaspalvelulle. Henkildstokyselyssa
syyskuussa 2024 tydssajaksaminen ja johtaminen arvioitiin aiempaa matalammalle tasolle, mihin
vaikutti vuodenvaihteessa lahestyva TE-uudistus.

Tyottomien tydnhakijoiden maara on kasvanut kaikissa asiakasryhmissa

Tyo6ttdmyys kasvoi Espoossa merkittavasti vuoden 2024 aikana. Espoossa tyottomyysaste on hie-
man valtakunnan tasoa ja Uudenmaan keskiarvoa matalammalla. Avoimien tydpaikkojen maara
on laskenut rajusti koko maassa verrattuna vuoden takaiseen. Koska avoimia tyopaikkoja on aiem-
paa vahemman, tydnhakijoiden on aiempaa vaikeampi tyollistya, mika voi edelleen pidentaa tyot-
tomyysjaksoja.

Erityisen huolestuttavaa on pitkaaikaistyottémien eli yli vuoden ty6ttdmana olleiden tydnhakijoiden
maaran kasvu, joka on kasvanut Iahes kolmanneksella verrattuna edeltadvaan vuoteen. Nuoriso-
tyottdmyys on suuri haaste kaikkialla Suomessa, myds Espoossa. Kaupungin sitova tulostavoite
nuorisoty6ttdomyyden alenemisesta vuoden 2019 tasolle ei vuonna 2024 toteutunut ja tavoitteelle
haettiin poikkeama valtuustolta. Seuraavassa taulukossa esitetdan tyéttdmyystilanne Espoossa
joulukuun lopussa vuosina 2019, 2023 ja 2024.

Tycttomyystianne 31.12. (TEM) I N 7 N

Ty6ttomien osuus tyovoimasta 7,7 % 9,8 % 10,9 %
Tyottomia 11 074 15141 17 334
Pitkdaikaisty6ttomia 3431 4921 6 263
Ulkomaalaiset ty6ttomat 2599 4700 5210
15-24-vuotiaat tyottomat 922 1255 1465
Avoimia tyopaikkoja 2062 1284 599

Lahde: TEM, Tydnvalitystilastot joulukuu 2019, 2023, 2024.

Vuoden 2025 helmikuussa Espoossa oli tyéttdmia yhteensa 18 125 ja ty6ttdmien osuus tyévoi-
masta oli 11,0 prosenttia. Avoimia tyopaikkoja oli 1 981.

Tyollisyyspalvelut siirtyivat kuntien peruspalveluksi 1.1.2025 alkaen

TE-uudistusta johdettiin Espoon ohjelmajohtamisen mallilla viidessa projektissa, joissa tyosken-
neltiin tiiviisti kaupungin eri yksikOiden kanssa. Projektit olivat palvelut, talous ja rahoitus, hallinto
ja tukipalvelut, ICT seka henkildstohallinto. Projekteille tarkeiden tietojen saanti eteni hitaasti, silla
tiedonsaanti valtiolliselta KEHA-keskukselta oli rajallista, ja useita jarjestelmaratkaisuja jouduttiin
kehittdmaan osittaisessa epavarmuudessa. Valmisteluprosessista opittiin, etta tiedonkulku ja pro-
jektikoordinointi olisi hyva organisoida aikaisemmassa vaiheessa, jotta valmistelu olisi entista su-
juvampaa. Projektien tilannetta seurattiin viikoittain valmistelun johtoryhmassa. Liséksi ostopalve-
luna hankittiin lisdresurssia palvelustrategian ja kustannusvaikuttavuuden valmistelun tueksi
vuosina 2023 ja 2024.
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Kaupunginhallituksen tyéllisyysjaostolle helmikuussa 2025 raportoidun mukaan Espoo otti julkis-
ten tydvoimapalvelujen jarjestamistehtavan hallitusti vastaan tammikuussa. Tyonhakija-asiakkaita
siirtyi vuodenvaihteessa Uudenmaan TE-toimistolta Espoon kaupungin vastuulle noin 30 000.
Kayttéonoton alkuvaiheessa havaittiin joitakin poikkeamia, kuten kayttdoikeusongelmia ja startti-
rahan maksatuksen teknisiad haasteita, mutta nama korjattiin nopeasti ilman merkittavaa vaikutusta
asiakaspalveluun. Keskidssa vuodenvaihteessa oli henkiloston ja palvelutoiminnan siirtyminen
seka asiakkaiden palvelujen turvaaminen. Kevaalld 2025 painopiste on uuden organisaation, toi-
mintamallien ja kaytantdjen vakiinnuttamisessa.

Tyollisyyden edistamisessa tyollisyyspalveluilla on yhdyspintoja yrityksiin, tydnantajiin, koulutus-
palveluihin, Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueelle, jarjestéihin ja muihin kumppaneihin. Tydllisyys-
palvelut kehittda yhteistydssa Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen kanssa toimintamalleja haas-
tavassa tyomarkkinatilanteessa olevien asiakkaiden polkuun kohti tyollistymistd tai muuhun
ratkaisuun pois tyottdmyydesta. Yhteys ammatilliseen koulutukseen rakentuu padosin Omnian
kanssa tehtavassa yhteistyossa.

Keskeisia toimintatapoja tyottdmyyden pitkittymisen vahentamiseksi ovat varhainen ja tehokas
tydnvalitys, tiivis tydnantajayhteistyo seka tyonhakijoiden ohjaaminen koulutus- ja tyollistymista tu-
keviin palveluihin, joiden vaikuttavuus on todennettu ja jotka edistavat tyollistymista. Tydllisyyspal-
velujen asiakkaille tehdaan henkilokohtaiset, yksilollisesti réataldidyt tydllistymissuunnitelmat, koh-
dennetaan rekrytointikampanjoita seka tarjotaan lyhytkestoisia tdsmakoulutuksia, jotka vastaavat
suoraan tyonantajien tarpeisiin. Vaikuttava keino on esimerkiksi oppisopimuskoulutus. Nuorten
koulutus- ja tyéeldmapolkuja tuetaan varmistamalla, ettd jokaisella nuorella tydnhakijalla on kou-
lutus- tai tydpaikka kolmen kuukauden kuluessa tyottomaksi ilmoittautumisesta.

Kuntien edunvalvonnassa kuutoskaupungit eli Espoo, Helsinki, Vantaa, Tampere, Oulu ja Turku
tekevat yhteisty6ta. Kaupungit pyrkivat kdymaan rakentavaa vuoropuhelua valtion suuntaan. Val-
tion kanssa suurimmat haasteet liittyivat vuodenvaihteen siirtymaan ja valtion kyvykkyyteen muun
muassa tietojarjestelmien ja henkiloston siirrossa. Tulevaisuudessa tyollisyyden edistamisen kan-
nalta keskeista on, etta kunnat saavat vastuiden lisaksi valineitd esimerkiksi tiedolla johtamiseen
seka vaikuttavuuden mittaamiseen ja tunnistamiseen. Edunvalvonnassa keskeista on myds riit-
tava palvelujen rahoituksen turvaaminen.

Tydllisyyden tulosyksikon tulostavoite TE-uudistuksen valmistelemisesta ja toimeenpanemisesta
laadukkaasti seka kaupungin onnistumisesta edunvalvonnassaan valtion suuntaan valmistelun ai-
kana toteutui osittain. Tavoitteen mittareista tavoitearvoon paasivat ohjelman osaprojektien etene-
minen, asiakastyytyvaisyys ja edunvalvonta. Mittarina olleen aktivointiasteen kehitys jai tavoitear-
vosta.

Uudella rahoitusmallilla tavoitellaan tyollisyyden edistamista

TE-palvelujen jarjestdminen rahoitetaan yleiskatteellisella valtionosuudella seka kunnan omana
rahoituksena. Siirtyvan rahoituksen on tarkoitus kattaa esimerkiksi palkkatuen, starttirahan, valti-
onosuuden ulkopuolisen tydvoimakoulutuksen, valmennusten, harkinnanvaraisten kulukorvaus-
ten, henkiloston, toimitilojen ja ICT-ratkaisujen kulut.

Vuonna 2025 aloittaneessa Tyollisyyden tulosyksikossa tulee tyoskentelemaan noin 350 henkiloa,
joista suurin osa on asiakasty0ssa. Kevaalla 2025 asiakaspalvelua vahvistetaan rekrytoinneilla.
Lisaksi tulosyksikkd vastaa erilaisista tydvoimaviranomaisille kuuluvista hallinnollisista tehtavista,
kuten tukien maksatuksista ja koulutuspalvelujen koordinoinnista. Tulosyksikon tukipalvelut tuottaa
Konsernihallinto.

Vuonna 2024 Elinkeino- ja tyollisyysyksikkoon kuuluneen Tyollisyyden palvelualueen muutetun ta-
lousarvion 2024 toimintakate oli 43,4 milj. euroa ja toteuma oli 40,4 milj. euroa. Ty6- ja elinkeino-
ministerio korvasi Espoolle TE25-valmisteluun 1,4 milj. euroa. Vuonna 2024 tyomarkkinatuen kun-
taosuuskustannukset ylittyivat 0,4 mil. euroa alkuperaiseen talousarvioon verrattuna.
Kustannukset olivat yhteensa 28,9 milj. euroa. Tydmarkkinatuen laskua oli yksi prosentti edellis-
vuoteen verrattuna.
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Kuntien maksuvastuu tyéttémyysturvan rahoitusosuudesta laajentui merkittavasti vuodesta 2025
alkaen. Uusi tyottomyysturvavastuu nostaa kustannuksia ja on Espoossa lahtotilanteessa arviolta
38—40 milj. euroa. Maksuvastuun katkaisee ainoastaan tydllistyminen tai siirtyminen toiselle etuu-
delle, kuten elakkeelle. Maksuvastuu ei enaa jatkossa poistu palveluihin ohjaamalla, mika aikai-
semmin on vahentanyt kuntien maksuosuutta merkittavasti. Lisaksi maksuvastuu aikaistuu 300
paivasta 100 paivaan. Tyottdbmyys on siis saatava katkaistua mahdollisimman aikaisessa vai-
heessa tehokkaalla tyonvalityksella ja avoimille markkinoille tydllistymiseen johtavilla palveluilla.

Tyottdmyysturvakustannusten maaraytymis- ja vaikuttamismekanismit ovat tyévoimapalveluita
laajempia. Tyottdémyysturvakustannusten kasvua Espoossa selittavat useat rakenteelliset tekijat.
Kaupungin vaestonkasvu on kasvattanut myods tyottomien lukumaaraa. Ulkomaalaisten tyotto-
myys on kasvanut vyli viisinkertaiseksi tarkastelujaksolla 2000—2022. Finanssikriisin 2007—2008
seurauksena tyottémyys kasvoi ja kroonistui noin 3—5 vuoden viiveella. Yli tuhat paivaa tyémark-
kinatukea ty6ttdmyyden perusteella saaneiden osuus on 2,4-kertaistunut seurantajaksolla 2014—
2022. Tyoéttomyysturvan indeksikorotukset ovat kasvattaneet menoja koko tarkastelujaksolla yh-
teensa 34 prosenttia.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Tyoéttdmyys kasvoi Espoossa merkittavasti vuoden 2024 aikana. Ty6ttdmien tydnhakijoiden
maara kasvoi kaikissa asiakasryhmissa. Avoimien tyopaikkojen maara laski rajusti verrattuna
vuoden takaiseen.

Espoo sai vuosien 2021-2024 aikana jarjestetysta kuntakokeilusta kokemusta tydvoimapalve-
luiden jarjestamisestd sekd ymmarryksen asiakaskunnasta ja sen palvelutarpeista. Vuonna
2025 aloitti toimintansa Espoon ja Kauniaisten tyollisyysalue, jossa Espoo toimii tydvoimaviran-
omaisena jarjestaen palvelut henkildasiakkaille ja tyonantajille yhdessa verkoston kanssa. Es-
poon tyollisyysalueen erityispiirteet ovat nuoret, korkeasti koulutettu vaesto ja voimakkaasti kas-
vava vieraskielinen vaestd. Keskeisia toimintatapoja tyottdmyyden pitkittymisen
vahentamiseksi ovat varhainen ja tehokas tyonvalitys, tiivis tydnantajayhteistyé seka tyonhaki-
joiden ohjaaminen koulutuspalveluihin ja tyollistymista tukeviin palveluihin, joiden vaikuttavuus
on todennettu ja jotka edistavat tydllistymista. Tarkastuslautakunnan arvion mukaan suhdantei-
den noustessa tydllisyyspalveluilla voi olla merkittdva vaikutus tyollisyyden lisdantymiseen.

Kuntien maksuvastuu tyéttdmyysturvan rahoitusosuudesta laajentui merkittdvasti vuodesta
2025 alkaen. Uusi tyottomyysturvavastuu nostaa kustannuksia ja on Espoossa lahtétilanteessa
arviolta 38—40 milj. euroa. Tyottdmyysturvakustannusten kasvua Espoossa selittavat useat ra-
kenteelliset tekijat. Kustannusten vahentdmiseen vastataan tydvoimapalveluita laajemmilla
tyollistymista edistavilla toimilla. Kaupungin elinvoiman kasvu seka koko kaupungin tarjoama
tyollistymista edistava palvelupolku erityisesti nuorille ja uusille espoolaisille etenkin tyottomyy-
den alkuvaiheessa tukevat kustannusten vahentamista. Lisaksi tarvitaan eri osapuolten yhteis-
ty6ta, jossa koulutuksen jarjestdjat ja Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue ovat keskeiset toimijat.

Espoo vaikuttaa lakivalmisteluun tyollisyyden edistamiseksi Espoon tyollisyysalueella. Tulevai-
suudessa keskeista on, etta kaupunki saa vastuiden lisdksi valineita esimerkiksi tiedolla johta-
miseen seka vaikuttavuuden mittaamiseen ja tunnistamiseen.

Tarkastuslautakunnan suositukset

Tyollisyyspalvelujen tulee tehdi tiivista yhteisty6ta koulutuksen jérjestéjien ja
tyénantajien kanssa asiakkaiden tyottomyyden pitkittymisen vdhentamiseksi.

Tyollisyyspalvelujen tulee kehittaa yhteisty6ssa Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
kanssa toimintamalleja haastavassa tybmarkkinatilanteessa olevien asiakkaiden
polkuun kohti tybllistymistéa tai muuhun ratkaisuun pois tyéttémyydesta.

Keskeisié toimintatapoja ty6ttomyysturvan Espoon rahoitusosuuden alentamiseksi
on madériétietoisesti jatkettava.
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3.2 KIRJASTOPALVELUT

Kirjastopalveluiden toimintaa ohjaa laki yleisista kirjastoista. Lain mukaan kunnan tehtavana on
yleisen kirjaston toiminnan jarjestaminen. Kunta voi jarjestaa yleisen kirjaston toiminnan itse
taikka yhteistyossa toisten kuntien kanssa tai muulla tavoin. Yleinen kirjasto toimii ja kehittéa
toimintaansa yhteistydssa muiden kirjastojen kanssa seka tarpeen mukaan muiden palvelusek-
toreiden kanssa. Lisaksi kunnan tulee kuulla asukkaitaan yleisia kirjastoja koskevissa asioissa.
Kunta vastaa toiminnan lainmukaisuudesta.

Espoossa kirjastopalvelut kuuluvat Elinvoiman tulosalueeseen ja se on yksi Kulttuurin tulosyksi-
kon palvelualueista. Espoo-tarinan mukaan kirjastot toimivat kuntalaisten olohuoneina. Espoon
kaupunginkirjasto muodostaa yhteistydssa naapurikuntien (Helsinki, Kauniainen ja Vantaa) kir-
jastojen kanssa Helmet-kirjastoverkoston.

Arvioinnissa selvitettiin, miten Espoon kirjastopalvelut on jérjestetty ja miten niita kehitetéén. Arvioinnissa
aihetta tarkasteltiin asetettujen talouden ja toiminnan tavoitteiden, kirjaston ydintehtévén toteuttamisen
seka kirjastopalveluiden kehittdmisen kautta.

Espoon kaupunginkirjaston ydintehtava on lukutaitojen monipuolinen edistaminen

Espoo-tarinasta johdettujen tavoitteiden mukaan Espoon kaupunginkirjasto innostaa lukemaan,
tarjoaa tukea ja ohjausta monipuoliseen lukutaitoon seka tiloja vapaa-ajan viettoon, oppimiseen ja
tyéskentelemiseen. Kirjastossa edistetdan osallisuutta eri tavoin ja asiakkailla on vaikutusmahdol-
lisuuksia palveluiden kehittdmiseen. Kirjaston tehtdva on myos tukea aktiivista kansalaisuutta, de-
mokratiaa ja sananvapautta. Maksuttomuus on keskeinen yhdenvertaisuutta luova tekija. Espoon
kaupunginkirjaston strategiset tavoitteet ovat lukutaitojen edistdminen ja elinikdinen oppiminen.
Kaikkien lukutaitojen edistamisella on merkittava rooli osallisuuden ja aktiivisen kansalaisuuden
mahdollistajina. Lukutaidot ovat avain osallisuuteen ja digitaidot tarkea kansalaistaito.

Espoon kaupunginkirjaston palveluverkkoon kuuluu 16 toimipistettd, joista viisi on aluekirjastoja ja
11 lahikirjastoja. Lisaksi kirjastolla on Hakeutuva palvelu, johon kuuluvat kirjastoauto Valkky seka
Kotipalvelu. Aluekirjastoista nelja sijaitsee kauppakeskuksissa ja yksi Espoon Kulttuurikeskuk-
sessa. Lahikirjastot ovat padosin omatoimikirjastoja, joita asiakkaat voivat kayttaa itsenaisesti. Kir-
jastoauto Valkky ajaa koulureitteja, mutta on myos kaupungin muiden toimijoiden seka tulevaisuu-
dessa my0s asukkaiden varattavissa erilaisiin tilaisuuksiin ja tapahtumiin.

Espoon kaupunginkirjastossa on laaja ja monipuolinen kirjastoaineistokokoelma. Kokoelman hal-
lintaan on kehitetty inventointijarjestelma, jonka avulla digitaalinen aineistoluettelo ja fyysinen ko-
koelma saadaan yhtenevaisiksi. Inventoinnin ja kokoelmanhallinnan jarjestelma LIRP valittiin kau-
punginjohtajan vuoden 2024 innovaatiokilpailussa voittajaksi. LIRP saastdad merkittavasti
henkildston tybaikaa, joka voidaan hyddyntaa asiakaslahtdisempiin tehtaviin.

Espoonlahden kirjasto. . Kuvat: Kerttu Penttila
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Kirjastopalveluita kehitetaan eri tavoin

Kirjastopalveluiden toiminnan tavoitteena on jarjestaa yhdenvertaiset ja saavutettavat palvelut
koko Espoossa. Yhteistyota tehdaan paivakotien, koulujen seka oppilaitosten kanssa ja esimer-
kiksi sisaltdja kehitetddn yhdessa opettajien kanssa. Lapset, nuoret ja perheet seka yhteistyd-
kumppanit ovat mukana toiminnan suunnittelussa ja toteuttamisessa. Lukutaitojen edistdmiseen
kaytetddan muun muassa osallistavia menetelmia. Hiljaiset luku- ja opiskelutilat kirjastoissa ovat
tarkeita ja niitd on suunnitteilla lisda. Lippulaivan kirjastoon on valmistumassa hiljainen tila asia-
kastoiveiden pohjalta.

Kirjastopalveluita kehitetdan monipuolisesti. Kirjastossa on kehitetty esimerkiksi niin kutsuttu liik-
kuvan asiakaspalvelun malli, jossa henkilokunta liikkuu kirjastotiloissa asiakkaiden luona. Paiva-
koteihin ja palvelutaloihin kuljetetaan teemalaatikoita Postin valityksella. Taman palvelun suosio
on ollut suuri ja mukana huhtikuussa 2025 on ollut noin 200 paivakotiryhmaa. Ohjattuja varhais-
kasvatuksen ja alakoulun luokkakaynteja kirjastoissa oli yhteensad 1 819 vuonna 2024. Naihin
kaynteihin osallistui yhteensa 47 889 henkilod. Osa kaynneista tapahtui kouluilla tai kirjastoau-
tossa.

Kirjaston lainaustoiminnassa huomioidaan kestavan kehityksen tavoitteita. Viime vuosina kirjas-
tossa on lisatty ja monipuolistettu lainattavien esineiden valikoimaa, jotta asukkaiden ei tarvitse
ostaa itselleen harvoin tarvittavia tavaroita. Lainattavia esineita on esimerkiksi porakoneet, retki-
keittimet ja erilaiset kielisoittimet. Kirjaston pajatoiminnassa on tarjolla asukkaiden kayttddn muun
muassa ompelukoneita.

Kirjastopalveluiden saavutettavuuden yksi tarkein ominaisuus on aukiolo. Espoon kaupunginkir-
jasto on panostanut pitkiin aukioloaikoihin. Lahikirjastoja on muutettu omatoimikirjastoiksi, joita asi-
akkaat voivat kayttaa itsenaisesti riippumatta kirjastotyontekijdiden lasnaolosta. Omatoimikirjasto-
jen haasteena on ollut ilkivalta seka hairickayttaytyminen. Naihin haasteisiin on pyritty vastaamaan
vuonna 2023 toteutetulla uudistuksella, jossa asiakkaan pitaa erikseen hakea omatoimikirjastojen
kayttdoikeutta.

Ajankonhtaisiksi haasteiksi on tunnistettu erikielisen vaeston maaran nopea kasvu paakaupunki-
seudulla sekd uuden kirjastojarjestelman hankinta. Kirjastojarjestelma on kirjaston kaikkia perus-
toimintoja ohjaava ja hallinnoiva jarjestelma. Sen toimivuus ja toimintavarmuus on kriittista kirjas-
topalveluiden laadulle. Kirjasto tukee omalta osaltaan kotoutumista ja suhdetta omaan
aidinkieleen. Monikielinen kirjasto tarjoaa aineistoja yli 100 kielella ja kirjastolla on pitka perinne
yhteistyOsta varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen kanssa. Espoossa on aloitettu perheiden kir-
jastopolku, jossa toimintaa jarjestetaan erityisesti maahanmuuttajaperheille.

Kaupunginkirjaston tulevaisuuden suunnittelussa asukkaat ovat paasseet vaikuttamaan kyselyn
kautta. Vuoteen 2030 asti kantava suunnitelma nostaa keskiddn lukutaidon ja oppimisen. Ikaanty-
neisiin tullaan tulevaisuudessa kiinnittdmaan myds enemman huomiota.

Kaupunginkirjaston palvelualueen nelja tavoitetta vuodelle 2024 on jaettu arjen johtamisen seka
muutoksen johtamisen tavoitteisiin. Naista yhteen, eli siirtymista uuteen tydvuorosuunnittelujarjes-
telmaan valmistellaan vuonna 2024 ja kayttdonotto on tdmanhetkisen tiedon mukaan vuoden 2025
alussa -tavoitteeseen liittyy poikkeamia. Kaupunkitasoisen jarjestelman hankinta on viivastynyt kir-
jastosta riippumattomista syista. Jarjestelmatoimittaja on valittu ja kayttoonottoprojekti alkaa
vuonna 2025. Kirjaston osalta kayttéonotto on todennakoisesti vuoden 2026 alussa. Muihin kol-
meen tavoitteeseen on paasty. Lisaksi kirjastolla on ollut vuodelle 2024 asetettuna tavoitteita ai-
neistojen lainauksien, kayntien, aukiolotuntien seka aineistohankintojen maarasta. Naista poik-
keamia sisaltyy tavoitteeseen kaynnit kirjastoissa, jonka toteuma on ollut 95 prosenttia
tavoitemaarasta. Muihin asetettuihin tavoitteisiin on paasty.
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Lahde: https://tilastot.kirjastot.fi/

Kirjastopalveluiden toimintoja on pystytty kehittamaan ilman lisattyja rahallisia resursseja. Talou-
dellisesti kestava Espoo -ohjelman arvioidaan toteutuvan kirjaston osalta taysimaaraisesti. Ohjel-
man mukaisia saastdja on toteutettu henkildstdsaastdjen avulla. Henkildsaastot on pystytty toteut-

tamaan ilman palvelun laadun tai maaran karsimista.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Espoossa kirjastopalvelut ovat hyvin ja monipuolisesti jarjestetty. Kirjastossa edistetdan osalli-
suutta eri tavoin ja asukkailla on vaikutusmahdollisuuksia palveluiden kehittdmiseen. Toimin-
nassa huomioidaan yhteisollisyys, moniarvoisuus ja kulttuurinen moninaisuus. Kirjasto tukee
omalta osaltaan kotoutumista ja suhdetta omaan aidinkieleen. Viime vuosina kirjastossa on li-
satty ja monipuolistettu lainattavien esineiden valikoimaa.

Espoo-tarinan mukaisesti Espoon kaupunginkirjaston ydintehtava on lukutaitojen monipuolinen
edistaminen. Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, etta kirjastopalveluiden ydintehtavan sailymi-
sesta huolehditaan tulevaisuudessakin. Kirjastopalveluiden saavutettavuuden yksi tarkea omi-
naisuus on aukiolo ja tata on edistetty pitkilla aukioloajoilla sekd omatoimikirjastoilla. Maksutto-
muus on keskeinen yhdenvertaisuutta Iluova tekija. Tarkastuslautakunta korostaa
yhdenvertaisuuden toteutumisesta huolehtimisen tarkeytta.

Lapset ja nuoret ovat huomioitu hyvin kirjaston toiminnassa ja lukutaitojen edistamisen eteen
tehdaan laaja-alaisesti toita. Tarkastuslautakunta korostaa hiljaisten luku- ja opiskelutilojen li-
saamisen tarkeytta.

Taloudellisesti kestava Espoo -ohjelman mukaisiin tavoitteisiin ollaan padsemassa ilman palve-
luiden laadun tai maaran karsimista.

Tarkastuslautakunnan suositukset

Espoon kaupunginkirjaston ydintehtévaén, eli lukutaitojen monipuolisen edistdmisen,
toteutumisesta tulee huolehtia tulevaisuudessakin.

Yhdenvertaisuuden toteutumisesta on huolehdittava turvaamalla palvelujen
saatavuus alueittain.
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4 KASVUN JA OPPIMISEN TOIMIALAN PALVELUJEN ARVIOINNIT

4.1 LASTEN JA NUORTEN HYVINVOINTI — KIUSAAMISEN, VAKIVALLAN,
HAIRINNAN JA SYRJINNAN VASTAISET TOIMET OPPILAITOKSISSA

Perusopetuslain mukaan oppilaalla on oikeus turvalliseen opiskeluymparistéon. Turvallinen
opiskeluymparistd koostuu psyykkisista, sosiaalisista ja fyysisista tekijdista. Turvallisuuden var-
mistaminen edellyttaa koulutuksen jarjestajalta suunnitelmallista toimintakulttuurin kehittamista,
yhteista valmistelua ja yhteisten toimintatapojen luomista oppilaitosten kanssa. Internet on voi-
makkaasti kehittyva opiskeluymparisto, jossa toimiminen asettaa uudenlaisia haasteita myds
turvallisuudesta huolehtimiselle. Verkon vaikutukset ovat myds opiskelua paljon laajemmat ja
vapaa-ajan tapahtumat tulevat siten osaksi oppilaitosten arkea.

Espoo on asettanut vuodelle 2024 tulostavoitteeksi, etta lapset ja nuoret voivat hyvin. Tulosta-
voitteeksi on lisaksi asetettu tavoite, etta oppilaitoksissa on nollatoleranssi koulukiusaamiselle ja
kouluvakivallalle.

Arvioinnin tavoitteena oli arvioida, onko yhteiséllinen opiskeluhuolto jérjestetty niin, etta se tukee kiusaa-
miseen, vékivaltaan, héirintdan ja syrjintdan puuttumista oppilaitoksissa. Lisaksi arvioitiin, millaisia yhteis-
tyon toimintamalleja yhteiséllisella opiskeluhuollolla on yksilokohtaisen opiskeluhuollon toimijoiden sekéa
oppilaitosten ulkopuolisten palveluiden ja yhteistybkumppaneiden kanssa. Arviointi rajattiin perusopetuk-
seen ja toisen asteen lukiokoulutukseen. Espoon seudun koulutuskuntayhtyméé koskeva arviointi esite-
tdén luvussa 6.3.

Kaupungin talousarvion tulostavoitteen "Nollatoleranssi koulukiusaamiseen ja kouluvakivaltaan”
toteumassa on havaittu ongelmia. Tavoitteella on ollut kaksi mittaria: "koulussamme aikuiset puut-
tuvat kiusaamiseen” ja "Minua ei kiusata”, joissa on ollut tavoitteina "l&hes aina” vastanneiden
osuuksien kasvu lukuvuoteen 2022—2023 verrattuna. Kummankin mittarin arvo on kuitenkin las-
kenut Iahtéarvoon verrattuna. Aikuisten puuttuminen kiusaamiseen on siis vahentynyt ja oppilaiden
kokema kiusaaminen lisdantynyt.

Perusopetuksen oppilaskyselyn 2024—2025 tulosten mukaan aikuisten puuttumisen kiusaamiseen
koetaan vahentyneen. Kun vuoden 2022-2023 oppilaskyselyssa 47,1 prosenttia vastasi aikuisten
puuttuvan kiusaamiseen lahes aina, oli luku pudonnut tuoreimmassa kyselyssa 44,6 prosenttiin.
Samaan aikaan oppilaiden kokema kiusaaminen on myds lisaantynyt. Kun kaksi vuotta sitten 81,4
prosenttia vastaajista valitsi kysymykseen "Minua ei kiusata” vaihtoehdon lahes aina, on luku pu-
donnut 78,4 prosenttiin. Tata tulosta tukevat vuoden 2023 kouluterveyskyselyn tulokset. Sen pe-
rusteella iso osa tytdista koki ahdistuneisuutta, koulu-uupumusta ja seksuaalista hairintaa. Lisaksi
syrjinnan kokemukset olivat lisdantyneet. Syrjintaa oli kokenut ylakoulun pojista 27,4 prosenttia ja
tytoista 39,7 prosenttia. Maahanmuuttajataustaisilla nuorilla syrjinnan ja kiusaamisen kokemukset
olivat yleisempia.

Yhteisdllisen opiskeluhuollon toimenpiteet ja menetelmat

Opiskeluhuollon ohjausryhma vastaa kaupunkitasolla opiskeluhuollon yleisesta suunnittelusta, ke-
hittdmisesta, ohjauksesta ja arvioinnista. Opiskeluhuolto tukee lasten ja nuorten oppimista ja hy-
vinvointia oppilaitosten arjessa seka edistaa kodin ja oppilaitosten yhteisty6ta. Yhteisollinen opis-
keluhuolto on ennaltachkaisevad, moniammatillista ja koko yhteis6a tukevaa. Yksilékohtaisella
opiskeluhuollon palvelulla tarkoitetaan kuraattorin, psykologin ja terveydenhuollon palveluita, joi-
den tarjoamisesta vastaa Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue.

Opiskeluhuoltosuunnitelmassa kuvataan, miten koulussa tai oppilaitoksessa toteutetaan yhteisol-
listd opiskeluhuoltoty6ta, miten yksildkohtaista tukea jarjestetdan seka miten lasten, oppilaiden,
opiskelijoiden, heidan huoltajiensa ja yhteistyotahojen kanssa tehdaan yhteisty6ta. Suunnitelma
sisaltda koulutuksen jarjestajakohtaisesti maaritellyt opiskeluhuoltotydn tavoitteet ja keskeiset pe-
riaatteet sekd toimenpiteet opiskeluhuollon toteuttamiseksi ja seuraamiseksi. Suomen- ja
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ruotsinkielisessa perusopetuksessa on lisaksi kdytdéssa Puuttumisen portaat -toimintamalli, jolla
mallinnetaan kiusaamisen vastaisia toimia ennaltaehkaisevasta tyosta jo tapahtuvaan kiusaami-
seen. Opiskeluhuoltosuunnitelman liitteend on myos Paihteiden kayton ehkaisyn ja kayttoon puut-
tumisen suunnitelma Espoon perusopetuksessa ja lukioissa. Suunnitelmassa on kuvattu toimen-
piteet, joista oppilaitosten ehkaiseva paihdetyd koostuu. Oppilaitoksessa on mahdollista tehda
pitkdjanteistd ehkaisevaa paihdety6tad osana terveyden edistamista. Ehkaisevaa paihdetyota teh-
daan yhteistydssa huoltajien kanssa. Tutkimukset osoittavat, ettd oppilaitoksessa tehtavalla paih-
detydlla on vaikuttavuutta.

Yhdessa vahvaksi yhteisoksi -suunnitelma on kiusaamisen ehkaisyn suunnitelma Espoon varhais-
kasvatuksesta toisen asteen koulutukseen. Sen tavoitteena on oppilaiden ja opiskelijoiden hyvin-
voinnin edistaminen seka yhteisollisyyden vahvistaminen kouluissa ja oppilaitoksissa. Suunni-
telma vastaa opetussuunnitelman perusteiden mukaisia linjauksia siitd, mita suunnitelmaan tulisi
sisallyttda. Suunnitelmassa kerrotaan esimerkkeja ennaltaechkaisyn toimenpiteista ja edellytetaan,
ettd oppilaitoksissa on kuvattu toimintatapa kiusaamiseen, vakivaltaan, hairintdan ja syrjintdan
puuttumiseen. Suomenkielisen ja ruotsinkielisen perusopetuksen kouluilla seka lukioilla on tarkem-
mat yksikkdkohtaiset toimenpiteet kiusaamisen, vakivallan, syrjinnan ja hairinnan ehkaisyyn ja sii-
hen puuttumiseen. Osa yksikkdkohtaisista suunnitelmista on paivitetty aiempina lukukausina. Yk-
sikdissa rehtorit vastaavat siita, ettd henkildkunnalla on riittdva osaaminen ja suunnitelmia
toteutetaan systemaattisesti.

Koulutuksen jarjestajan opiskeluhuoltosuunnitelmaan sisaltyy kriisisuunnitelma, jossa kuvataan
kriisitilanteiden ehkaisy, niihin varautuminen ja toimintatavat kriisitilanteissa seka toimintavalmiuk-
sien harjoittelu. Lisaksi suunnitelmassa kuvataan taman kokonaisuuden johtamisen seka kokonai-
suuteen liittyvan viestinnan ja tiedottamisen periaatteet. Suunnitelma valmistellaan yhteistydssa
hyvinvointialueen ja muiden tarvittavien viranomaisten kanssa. Suunnitelma on paivitetty vuonna
2024. Kriisisuunnitelma on ohjeistettu kdymaan lapi henkilékunnan kanssa vuosittain. Suunnitel-
man kaytannon toteutuksen vuotuinen systemaattinen Iapikaynti tukee muuttuvaan toimintaympa-
ristoon reagoimista, mutta reaaliaikainen uudelleenarviointi toimintaympariston muuttuessa on
myds tarpeen.

Yhteisollista opiskeluhuoltoa on tuettu ja vahvistettu Sitouttavan kouluyhteistyon SKY-hankkeella
ja Yhteisollisen opiskeluhuollon vahvistamisen YHOP-hankkeella, joiden hankerahoituksilla oppi-
laitoksiin on palkattu yhteisdohjaajia. Yhteisdohjaajan tyolla edistetdan koko oppilaitosyhteisdssa
opiskelijoiden oppimista, hyvinvointia, terveytta, sosiaalista vastuullisuutta, vuorovaikutusta seka
osallisuutta. Tyolla pyritadn myos vahentamaan oppilaiden poissaoloja. Tyd on kohtaavaa tyota,
jossa painopiste on lasnaololla oppilaitoksissa oppilaiden kanssa. Yhteisdohjaajien tehtavien jatko
on epavarmaa, koska valtio on leikkaamassa rahoitustaan, jota on kaytetty yhteisdohjaajien palk-
kaamiseen.

Koulukohtaisten opiskeluhuoltosuunnitelmien mukaan oppilaita pyritdan sitouttamaan kouluyhtei-
s66n parantamalla koulujen yhteisollisyytta ja oppilaiden osallisuutta. Tahan pyritddn esimerkiksi
yhteiséllisen opiskeluhuollon kautta. Oppilaitoksilla on lisaksi kaytdssa poissaoloihin puuttumisen
portaat. Portaissa annetaan toimintaohjeita ennaltaehkaisevasta toiminnasta jatkuviin poissaoloi-
hin puuttumiseen. Lisaksi Espoon peruskouluissa on otettu elokuussa 2023 kayttddn poissaoloihin
puuttumisen ja lasnaolon tukemisen malli, joka toteutetaan osana Sitouttavan kouluyhteistydn han-
ketta. Hanketta toteutetaan yhteistyossa Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen Yhdessa kouluun -
hankkeen kanssa, jonka tavoitteena on kehittda palveluja koulupoissaolojen kanssa kamppaileville
lapsille, nuorille ja perheille.

Kaupungin yhteisty6 yksilokohtaisen opiskeluhuollon ja kolmansien osapuolten kanssa

Espoon perusopetuksen kouluissa ja lukioissa on yhteisdlliset opiskeluhuoltoryhmat, jotka toimivat
yhteistyossa opiskelijoiden huoltajien, eri viranomaisten seka hoidosta ja kuntoutuksesta vastaa-
vien asiantuntijoiden kanssa. Ryhman tehtavaan kuuluu kiusaamisen, hairinnan ja vakivallan eh-
kaisy ja niihin puuttumisen toimintatavoista sopiminen. Rehtorin lisdksi ryhman muita jasenia ovat
psykologi, kuraattori, terveydenhoitaja, opettajakunnan jasen tai jasenid, opinto-ohjaaja, laaja-
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alainen erityisopettaja tai erityisopettaja seka paasaantoisesti oppilaskunnan ja huoltajien edusta-
jat. Ryhmaan voi kuulua myds nuorisopalvelujen ja muiden toimijoiden edustajia.

Kouluilla on liséksi kiusaamisen ehkaisyn prosessikaavio, jossa maaritelldan yhteistyétahoja seka
toimintamalleja naiden kanssa. Lisaksi on olemassa koulukohtaiset suunnitelmat opiskelijoiden
suojelemiseksi kiusaamiselta, vakivallalta, syrjinnalta ja hairinnalta. Naissa maaritelladn muun mu-
assa tydnjakoa, yhteistydta seka vastuita.

Suomen- ja ruotsinkielisessa perusopetuksessa psykologien, kuraattorien, laakarien ja terveyden-
hoitajien saatavuudessa on vaihtelua eri oppilaitosten valilla, jolloin yksittdinen oppilas voi joutua
odottamaan palvelua pidempaankin. Kasvun ja oppimisen toimialan mukaan etenkin psykologipal-
veluiden riittavyydessa ja uusien psykologien rekrytoinnissa on ollut haasteita. Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen tyontekijat ovat yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestamisen vuoksi paivittain
osana lukioiden toimintaa.

Espoon kaupunki tekee kolmannen sektorin yhteistyota Aseman Lapset ry:n K-O+ -ohjelman
kautta. Mukana KO-toiminnassa voi oppilaitoksen henkildkunnan lisaksi olla esimerkiksi sosiaali-
ty0, poliisi tai lastensuojelu. Ohjelma on tarkoitettu vakavien ja pitkittyneiden kiusaamistapausten
kasittelyyn. Lisdksi hyddynnetdan Someturva-palvelua, johon oppilas voi kirjautua oppilaitoskoh-
taisella koodilla tarvittaessa. Osassa lukioista on myds mahdollisuus ilmoittaa hairinnasta QR-
koodin valityksella yhdyshenkildille. Jokaiseen lukioon koulutetaan kaksi hairintayhdyshenkiloa
vuoden 2025 aikana. Poliisi lisdd myds vuoden 2025 aikana lasnaoloa kouluissa ja lukioissa, eri-
tyisesti ongelmanratkaisutilanteissa seka laillisuuskasvatuksessa.

Yhteisollinen opiskeluhuolto Espoossa osallistaa opiskeluhuollon prosesseihin oppilaitoksen hen-
kilokuntaa, terveydenhuollon ammattilaisia, oppilaita ja opiskelijoita sekd heidan vanhempiaan.
Yhteisollinen opiskeluhuolto on osa oppilaitosten jokapaivaista toimintaa ja se on mukana myds
kiusaamista, vakivaltaa, hairintaa ja syrjintda ennaltaehkaisevissa toimenpiteissa seka niihin puut-
tumisessa. Arvioinnissa saatujen tietojen perusteella Yhdessa vahvaksi yhteisoksi -suunnitelman
ja kriisisuunnitelman toimenpiteita toteutetaan tarvittaessa. Henkildkuntaa koulutetaan ja suunni-
telmia kdydaan |api seka paivitetdan saanndllisesti.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Espoon kaupunkitasoinen tavoite pyrkii nollatoleranssiin koulukiusaamista ja kouluvakivaltaa
kohtaan. Tavoite ei toteutunut, silla oppilaskyselyn ja kouluterveyskyselyn perusteella aikuisten
puuttuminen kiusaamiseen on vahentynyt ja oppilaiden kokema kiusaaminen lisaantynyt.

Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan kiusaamisen ehkaisyksi on mallinnettu monia hy-
via toimenpiteita. Toimenpiteiden vaikutusten arvioiminen on haastavaa, silla suoraa vertailu-
ryhmaa ei talla hetkella ole.

Koulukiusaaminen nakyy monella eri tavalla, kuten syrjintdna, hairintana ja vakivaltana. Kiusaa-
minen ei rajoitu vain kouluymparistéon, vaan se voi nakya myds vapaa-ajalla. Sosiaalisessa
mediassa kiusaaminen tapahtuu esimerkiksi vainoamisen, huhujen levittamisen tai seksuaali-
sen hairinnan muodossa.

Yhteisoohjaajien jatko on epavarmaa, silla valtio on leikkaamassa siihen kaytettya rahoitusta.
Yhteisdohjaajat toimivat erillisina muista opiskeluhuoltoa tarjoavista palveluista ja yhteisdohjaa-
jien toiminnalla on havaittu positiivisia vaikutuksia esimerkiksi koulupoissaolojen vahentami-
sessa.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue vastaa kuraattorien, psykologien, kouluterveydenhoitajien ja
koululadkarien palveluista oppilaitoksissa. Heidan tydhonsa kuuluu seka yksilokohtainen etta
yhteisollinen opiskeluhuolto. Oppilaitoksen yhteiséllista opiskeluhuoltoa johtaa rehtori ja sita to-
teuttavat oppilaitoksen ja hyvinvointialueen henkiléstd yhdessa. Lansi-Uudenmaan hyvinvointi-
alueen edelld mainitun henkiléston mitoitus ei ole kaikilta osin lakisaateisella tasolla eika

56



palvelua pystyta aina jarjestdmaan lain vaatimalla tavalla oppilaitoksessa tai sen valittdmassa
l&heisyydessa.

Yhdessa vahvaksi yhteisoksi -suunnitelma ja kriisisuunnitelma vastaavat oppilas- ja opiskelija-
huoltolain vaatimuksia seka Opetushallituksen kiusaamisen vastainen tyd kouluissa ja oppilai-
toksissa -oppaassa laadittuja toimintaohjeita. Henkildkunnalle jarjestetaan saanndllistd koulu-
tusta ja perehdytysta, kiusaamista pyritddn ennaltaehkaisemaan ja lakisaateiset suunnitelmat
ja saannot ovat ajantasaisia. Oppilaitoksilla on saatavilla ulkopuolista tukea vaikeiden kiusaa-
mistapausten selvittelyyn. Suunnitelmien kaytannon toteutuksen vuotuinen systemaattinen |a-
pikaynti tukee muuttuvaan toimintaymparistéén reagoimista, mutta reaaliaikainen uudelleenar-
viointi toimintaymparistén muuttuessa on myds tarpeen.

On tarkeaa, etta oppilaitoksissa tehdaan kattavasti pitkajanteista ehkaisevaa paihdety6ta osana
terveyden edistamista yhteistydssa huoltajien kanssa. Tutkimukset osoittavat, ettéd oppilaitok-
sissa tehtava paihdetyd on vaikuttavaa.

Tarkastuslautakunnan suositukset

Oppilaitoksissa on valittémasti ja entistd tiukemmin puututtava kiusaamis-, hairinta-,
syrjinta- ja vékivaltatapauksiin.

Oppilaitosten tulee jakamattomalla vastuulla ja moniammatillisesti puuttua kiusaamis-,
hairinta-, syrjinté- ja vakivaltatapauksiin yhteiséllisen opiskeluhuollon periaatteiden
mukaisesti.

Viherlaakson lukio Kuva: Taru Turpeinen
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4.2 TOISEN ASTEEN KOULUTUS - SUOMEN- JA RUOTSINKIELINEN
LUKIOKOULUTUS

Toisen asteen koulutukseen kuuluvat lukiokoulutus ja ammatillinen koulutus. Toisen asteen tut-
kinnon suorittaminen on vuodesta 2021 alkaneen laajennetun oppivelvollisuuden perusteella
maksutonta alle 20-vuctiaille. Oppivelvollisuus jatkuu siihen asti, kunnes nuori tayttda 18 vuotta
tai suorittaa toisen asteen tutkinnon. Perusopetuksen paattavia oppivelvollisia oli Espoossa ke-
vaalla 2024 noin 3 200. Espoossa perusopetuksen paattavasta ikaluokasta lahes 75 prosenttia
hakeutuu ensisijaisesti lukioon.

Kasvun ja oppimisen lautakunta seka Svenska rum -lautakunta vastaavat oman kieliryhmansa
toisen asteen koulutuksesta lukiokoulutuksen osalta. Suomenkieliset toisen asteen koulutuksen
palvelut ovat Suomenkielisen toisen asteen koulutuksen ja nuorisopalveluiden tulosyksikon vas-
tuulla. Yksikkd vastaa myos toisen asteen koulutuksen kaupunkitasoisesta koordinoinnista.
Ruotsinkielisesta toisen asteen koulutuksesta vastaa ruotsinkielisten sivistyspalveluiden tulos-
yksikko (Svenska bildningstjanster). Yksikoiden tehtaviin kuuluu lukiokoulutuksen jarjestdminen
ja johtaminen.

Oppivelvollisuuslain mukaan asuinkunta on vastuussa niista oppivelvollisista nuorista, jotka eivat
perusopetuksen jalkeen paase tai hakeudu toisen asteen koulutukseen. Vuonna 2024 Espoon
vastuulle siirtyi 276 ilman opiskelupaikkaa olevaa oppivelvollista. Nuoret ohjataan koulutukseen
tai muiden tarkoituksenmukaisten palveluiden piiriin, ja tarvittaessa heille tehdaan opiskelupai-
kan osoittamispaatds. Opiskelupaikan osoittamisia tehtiin 19 vuonna 2024. Kasvun ja oppimisen
toimiala tekee yhteisty6ta muun muassa Ohjaamotalon, Espoon seudun koulutuskuntayhtyma
Omnian ja Ammattiopisto Liven seka Prakticumin kanssa.

Arvioinnissa selvitettiin, onko suomen- ja ruotsinkielisen lukiokoulutuksen palvelut jérjestetty tuottavasti,
laadukkaasti seké tarkoituksenmukaisesti. Lukiokoulutusta koskevien tulostavoitteiden toteutumista on ar-
vioitu luvussa 1.3. ja arviointiyhteenveto on esitetty liitteessé 1. Toisen asteen opiskelijahuoltopalveluja on
arvioitu luvussa 4.1. Espoossa suomenkielistd ammatillista koulutusta seké tutkintoon valmentavaa kou-
lutusta (TUVA) tarjoaa koulutuskuntayhtyméa Omnia, jota on késitelty luvussa 6.3. Ruotsinkielisestd am-
matillisesta koulutuksesta ja TUVA-koulutuksesta vastaa ammattioppilaitos Prakticum, joka on rajattu ar-
vioinnin ulkopuolelle.

Lukiokoulutuksen jarjestaminen Espoossa — hakija- ja aloituspaikkamaarat kasvussa

Lukiokoulutukseen liittyvaa lainsaadantda ja normeja on uudistettu merkittavasti 2020-luvulla. Lu-
kion uudet opetussuunnitelman perusteet otettiin kayttédn vuosina 2021-2024 aloittava vuosi-
luokka kerrallaan. Lukiolain mukaan opiskelijalla on oikeus saada erityisopetusta tai muuta oppi-
misen tukea yksildllisten tarpeidensa mukaisesti. Uudistukset myos paransivat opiskelijoiden
oikeutta saada monipuolista henkildkohtaista opinto-ohjausta.

Espoossa on 10 suomenkielista lukiota ja yksi ruotsinkielinen lukio. Kansainvaliseen ylioppilastut-
kintoon tahtaavat IB (International Baccalaureate Diploma Programme) -linjat ovat Etela-Tapiolan
lukiossa seka Mattlidens gymnasiumissa. Naiden lisaksi lukiokoulutusta tarjotaan Olarissa sijait-
sevassa Steiner-koulussa. Osalla lukioista on painotus, lukiolinja tai Opetus- ja kulttuuriministerion
mydntama lukiokoulutuksen valtakunnallinen kehittamistehtava ja erityinen koulutustehtava. Kou-
lutustehtavaan liittyva kansallinen kehittdmistehtava on Otaniemen (matematiikka ja luonnontie-
teet) ja Tapiolan (musiikki) lukioilla.

Suomenkielisissa lukioissa opiskeli vuoden 2024 syksylla 6 740 opiskelijaa ja ruotsinkielisessa
Mattlidenin lukiossa 788 opiskelijaa, joista englanninkielisella IB-linjalla 199. Suomenkielisessa lu-
kiokoulutuksessa muita kuin suomea, ruotsia tai saamea aidinkielenaan puhuvia opiskelijoita oli
13,1 prosenttia ja ruotsinkielisessa lukiokoulutuksessa yksi prosentti seka I1B-linjalla 52 prosenttia.
Espoossa toisen asteen ja erityisesti lukiokoulutuksen opiskelijamaarissa on kasvupainetta koko
2020-luvun ajan ja resurssitarpeen kasvu on seka suomen- etta ruotsinkielisen lukiokoulutuksessa
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ajankohtainen. Suomenkielisen lukiokoulutuksen yksikét on pyritty sijoittamaan niin, etta palveluita
tarjotaan eri puolilla kaupunkia.

Espoon suomenkieliseen lukiokoulutukseen haki kevaan 2024 yhteishaussa ensisijaisesti 2 615
nuorta ja opintoihin valittiin 2 123 nuorta. Suhteellinen ensisijaisten hakijoiden maara oli 1,23 aloi-
tuspaikkoihin nahden, mika on merkittavasti aiempia vuosia korkeampi. Ensisijaiseksi hakutoi-
veekseen lukion oli valinnut 76 prosenttia. Suomenkielisten lukioiden ensisijaiset hakijamaarat ovat
nousseet vuosittain ja opiskelijapaikkatarpeen on arvioitu kasvavan 300:lla vuodesta 2024 vuoteen
2026, jos paikkoja varataan jatkossakin 66,3 %:lle perusopetuksen paattavasta ikaluokasta. Kas-
vun ja oppimisen lautakunnan paatokselld Espoossa lukioon paastakseen peruskoulun lukuainei-
den keskiarvon on oltava vahintaan 7,0. Keskeisin lukioiden alimpia sisdanpaasykeskiarvoja maa-
rittdva tekija on varattujen aloituspaikkojen maara suhteessa hakijamaariin. Vuoden 2024
yhteishaussa alin sisdanpaasyn keskiarvo oli 7,67.

Lukioihin vuonna 2024 valituista opiskelijoista 79,1 prosenttia tuli Espoosta, 7,4 prosenttia Kirkko-
nummelta, 5,9 prosenttia Helsingista, 2,5 prosenttia Kauniaisista, 0,6 prosenttia Vantaalta ja muu-
alta Suomesta 4,5 prosenttia. Espoossa peruskoulun paattavista opiskelijoista jatkoi Espoon luki-
oissa 45 prosenttia.

Laajennetun oppivelvollisuuden myota kaikki toisen asteen vuosiluokat olivat syksylla 2024 ensi
kertaa maksuttoman toisen asteen piirissa. Toisen asteen opiskelu materiaaleineen on opiskeli-
joille maksutonta sen vuoden loppuun saakka, jolloin opiskelija tayttaa 20 vuotta. Viisi ensimmaista
ylioppilaskoetta ovat ilmaisia. Espoossa kukin kokelas maksaa jokaisen ylimaaraisen kokeen suo-
ritamisesta 38 euroa. Tama koskee myds hyvaksytyn ylioppilaskokeen arvosanan korottamista.

Oppimistulokset ylioppilastutkintotuloksilla mitattuna kansallista keskiarvoa korkeampia

Seka suomen- etta ruotsinkielisen lukiokoulutuksen oppimistulokset ovat ylioppilastutkintotuloksilla
mitattuna olleet kansallista keskiarvoa korkeampia. Espoon suomenkielisista lukioista valmistu-
neista ylioppilaista oli vuoden 2024 kevaalla 66 prosentilla ja syksylla 58,8 prosentilla valtakunnal-
lista keskiarvoa korkeampi kaikkien kokeiden keskiarvo. Yo-kirjoitusten kaikkien kokeiden arvosa-
nojen keskiarvo oli Espoon suomenkielisissa lukioissa kevaalla 4,8 ja syksylla 4,4, mika on
tavoitteen mukaisesti valtakunnallista keskiarvoa korkeampi.

Lukio-opiskelijoiden opiskelutaidoissa ja -valmiuksissa on viime vuosina havaittu laskua, mika on
lisdnnyt opiskelijoiden tuen ja ohjauksen seka opintojen edistymisen seurannan tarvetta. Téhan on
Espoon lukiokoulutuksessa vastattu esimerkiksi kaikkien lukiolaisten yhteisella opiskelun perustai-
toihin keskittyvalla kurssilla lukio-opintojen alussa. Liséksi on pyritty vahvistaman opetuskielen tai-
toja ja panostamaan lukutaitoihin kaikissa aineissa. Myos kehittamistoimia hyvan tyérauhan luo-
miseksi on tehty.

Oppilaitosten tarkein tehtava on edistaa oppimista, joten lukiokoulutukseen tarvitaan entista vah-
vemmin mukaan ajattelua, jonka avulla pystytaan tukemaan ja ottamaan opiskelijoiden yksilollisia
tarpeita huomioon. Keskeisia lukiokoulutuksen ohjeistuksia ja suunnitelmia Espoossa ovat Ope-
tussuunnitelmat seka Lukiokoulutuksen missio ja visio 2020—2025. Lisaksi Espoossa on vuonna
2024 laadittu suomenkielinen Espoon lukiokoulutuksen laatukasikirja. Lukiokoulutuksen missiossa
ja visiossa korostetaan muun muassa laadukasta opetusta ja oppimisymparistoja seka opiskelijoi-
den hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta. Lukiokoulutuksen laatukasikirjaan on koottu lukioiden opet-
tajille kaytanndn esimerkkeja siitd, kuinka lukioissa toteutetaan laadukasta oppimista muun mu-
assa ehkaisemalla lukiolaisten henkista kuormitusta, lukio-opintojen venymista ja keskeyttamista
seka tukemalla maahanmuuttotaustaisten oppijoiden opintoja.

Lukiopaja on niille Espoon suomenkielisissa paivalukioissa opiskeleville nuorille suunnattu hanke,
joiden opintojen etenemisessa on haasteita. Lukiopaja on osa lukiokoulutuksen laatuhanketta. Lu-
kiopaja on vahvin tuen muoto Espoon lukioissa ja se on ollut toiminnassa vuodesta 2023. Lukio-
pajassa nuorelle tarjotaan enemman tukea opintoihin ja tavoitteena on, ettd nuori paasee tuen
avulla palaamaan takaisin omaan lukioonsa. Lukiopaja toimii kesalla 2025 paattyvalla
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hankerahoituksella. Vuoden 2025 talousarviossa on varmistettu toiminnan jatko vuoden 2025 lop-
puun, ja sen jalkeen toimintaa pyritdan jatkamaan vield 31.7.2026 asti.

Digitaalisten materiaalien kaytto lukio-opetuksessa paasaantona

Tietokoneiden ja digitaalis- ¥
ten materiaalien kaytté on |
Espoon lukiokoulutuk- |
sessa laajaa. Hyvana puo- |
lena nahdaan erityisesti se,
etta tietokoneiden ja digi-
taalisten materiaalien
kayttd valmentaa osaltaan
tyéeldaman vaatimiin taitoi-
hin. Huonoina puolina nah-
daan opiskelijoiden ruutu-
ajan kasvaminen suureksi,
kun opiskelutehtavat teh-
daan paatteilla ja mahdolli-
sesti suuri osa vapaa-ajas-
takin kuluu ruutujen

aaressa.

Viherlaakson lukio Kuva: Taru Turpeinen

Kasvun ja oppimisen toimialan mukaan jatkossakin kaytetaan lahtdkohtaisesti sahkodistd materi-
aalia, mutta sen rinnalle mietitdan tapoja, joilla voitaisiin pienessa maarin hyodyntaa fyysista oppi-
materiaalia. Kahta rinnakkaista materiaalia ei kuitenkaan kannata hankkia. Esimeriksi lukion tietylle
filosofian kurssille oli tilattu kurssisisaltdihin hyvin sopivat fyysiset kirjat. Kirjojen ja muun fyysisen
materiaalin saatavuus saattaa heiketa jatkossa opiskelumateriaalien tarjonnan suuntautuessa yha
enenevasti sdhkdiseen materiaaliin.

Espoon nuorisovaltuusto teki syksylla 2024 valtuustolle aloitteen, jossa ehdotetaan, etta opettajilla
olisi mahdollisuus tilata opetusmateriaaliksi my&s paperisia tekstikirjoja. Aloitteen mukaan valtaosa
lukiolaisista suosisi paperikirjoja, opettajat pitavat niita luotettavina ja niiden kustannukset eivat ole
suurempia verrattuna digitaalisiin kirjoihin.

Lukioihin hakeudutaan yli kuntarajojen

Espoolaisen lukion valintaa espoolaiselle nuorelle puoltaa, etta koulu olisi lahella ja myds kaveripiiri
olisi samalla alueella. Yhdeksasluokkalaisia espoolaisia hakee merkittavassa maarin myos Hel-
sinkiin, jossa esimerkiksi urheilu- ja kuvataidelukioilla on vetovoimaa. Lisaksi Kauniaisten lukion
opiskelijoista 80 prosenttia on espoolaisia nuoria. Myds muissa l&hialueen kuntien lukioissa opis-
kelee espoolaisia. Toisaalta esimerkiksi Espoossa Kuninkaantien lukiossa ulkopaikkakuntalaisten
opiskelijoiden osuus on 25 prosenttia. On my6s mahdollista, ettd kesken lukio-opintojen tullaan
takaisin Espooseen jatkamaan opintoja. Yleisesti ottaen Espoosta mennaan enemman muihin
kuntiin lukio-opintoihin, kuin muualta tullaan Espoon lukioihin.

Lukiokoulutuksen kustannukset

Suomenkielisen lukiokoulutuksen vuosittaiset henkildstokustannukset ovat noin 32,3 milj. euroa.
Tilavuokrakustannukset ovat noin 16 milj. euroa. Suurin osa tilakustannuksista tulee Kasvun ja
oppimisen toimialalle Tilapalvelut-liikelaitoksen laskuttamina sisaisind vuokrina. Poikkeuksena on
Kuninkaantien lukio, jossa on Public Private Partnership eli PPP-sopimus. Muita kustannuksia ovat
esimerkiksi oppimateriaali-, ruokailu- ja hallintokustannukset.

Vuoden 2024 talousarviossa Espoon suomenkielisten lukioiden opiskelijakohtaisiksi kustannuk-
siksi ilman tilakustannuksia oli arvioitu 6 168 euroa ja tilakustannukset mukaan luettuna 9 237
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euroa. Vuoden 2024 tilinpaatdoksessa suomenkielisten lukioiden toteutuneet kustannukset olivat
ilman tilakustannuksia 6 030 euroa per opiskelija. Ruotsinkielisen lukiokoulutuksen ja IB-lukion yk-
sikkohinnat ovat suomenkielisten lukioiden yksikkohintoja korkeammat. Toteutuneet yksikkohinnat
laskivat talousarvioon nahden seka suomen- etta ruotsinkielisessa lukiokoulutuksessa.

Espoossa on ollut kuudesta suurimmasta kaupungista kallein lukiokoulutus yhden lukiolaisen vuo-
den koulutuksen kustannuksissa mitattuna. Syyna tdhan on muun muassa laaja opintotarjonta
seka suomenkielisen lukioverkon rakenteellisesti raskas monen pienemman lukion ratkaisu, joka
mahdollistaa toisaalta kattavamman palveluverkon. Vuoden 2023 Kuusikkokaupunkien vertailulu-
kujen ennakkotiedoista kavi ilmi, etta kustannukset ovat lahenemassa muiden suurten kaupunkien
tasoa.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Lukiokoulutuksen oppimistuloksia seurataan ja arvioidaan kaupunkitasoisesti ylioppilastutkinto-
tuloksia seuraamalla ja suhteuttamalla Espoon ylioppilaiden tutkintotulokset kansalliseen kes-
kiarvoon. Sekd suomen- etta ruotsinkielisen lukiokoulutuksen oppimistulokset ovat olleet kan-
sallista keskiarvoa korkeampia. Opiskelijoiden opiskeluedellytyksissa ja -taidoissa on havaittu
heikentymista viime vuosina. Tahan on lukioissa pyritty vastaamaan muun muassa opiskelutai-
tojen harjoittelun tukemisella heti lukio-opintojen alussa, seka opiskelukielen taitojen vahvista-
misella.

Espoon lukiokoulutuksessa toteutetaan systemaattista laadunhallinta- ja kehittamisty6ta. Opis-
kelutaitojen lisaksi keskeiseksi kehittamiskohteeksi on tunnistettu opiskelijoiden ja koko lukio-
yhteison hyvinvoinnista huolehtiminen. Lukiokoulutuksen riittavyys ja saavutettavuus on kes-
keista myos Espoo-tarinan kotoutumista koskevien tavoitteiden toteuttamisen kannalta.

Lukiokoulutuksen suosio on Espoossa valtakunnallisesti katsoen korkea. Alin sisaanpaasyn
keskiarvo Espoossa on korkea ja kysyntaa lukiokoulutukselle on nykyista tarjontaa enemman.
Espoon lukiokoulutuksen riittavyyteen ja laaja-alaiseen saavutettavuuteen on kiinnitettava huo-
miota myGs nykyisessa tilanteessa, jossa opetus- ja tilaresursseihin kohdistuu saastopaineita.
Espoon vaestdnkasvu lisda opiskelupaikkojen tarvetta voimakkaasti lahivuosina. Lukiokoulu-
tukseen hakeudutaan yli kuntarajojen ja peruskoulun paattavat nuoret hakevat Espoon lukioi-
den lisaksi esimerkiksi lukioihin Helsinkiin ja Kauniaisiin. Myos Espoon lukioihin hakeudutaan
paljon ymparyskunnista.

Digitaalisten materiaalien kayttd on lukiokoulutuksessa paasaantona. Nuorisovaltuuston te-
kema aloite kirjojen kaytosta lukio-opetuksessa on huomion arvoinen, koska se edistaisi nuor-
ten monipuolisia lukutaitoja ja kohtuullistaisi ruutuaikaa.

Tarkastuslautakunnan suositukset

Lukiokoulutuspaikkoja tulee lisété tarvetta vastaavasti, jotta lukioon paasyn
keskiarvorajat alenisivat nykyisesta.

Kirjojen ja muun fyysisen opiskelumateriaalin kédyttéa digitaalisten materiaalien rinnalla
lukiokoulutuksessa tulee lisatd nuorten monipuolisten lukutaitojen edistiamiseksi ja
ruutuajan kohtuullistamiseksi.



4.3 KOULURAKENNUSTEN ESTEETTOMYYS

Esteettdmyydessa on kyse ihmisten moninaisuuden huomioonottamisesta rakennetun ymparis-
tén suunnittelussa ja toteuttamisessa. Kyse ei ole vain likkumisen esteettoémyydesta vaan siina
otetaan huomioon myds esimerkiksi ndkemiseen, kuulemiseen, ymmartamiseen ja kommuni-
kaatioon liittyvat asiat. Espoo-tarinan valtuustokauden tavoitteen "Espoo on oppimisen ja sivis-
tyksen karkikaupunki” yhteydessa on linjattu, etta oppilaiden ja koulujen erilaiset tarpeet tunnis-
tetaan ja kaikkien oppimista edistetaan opetuksen eriyttamisella seka riittavalla erityisella tuella.

Tarkastuslautakunta on arvioinut vuoden 2023 arviointikertomuksessaan kaupungin rakennetun kaupun-
kiympériston ja kaupungin rakennusten esteettémyytta yleiselld tasolla. Vuoden 2024 arvioinnissa esteet-
témyytta varmistavia toimenpiteité tarkasteltiin Espoo-tarinan linjauksen pohjalta kaupungin kouluraken-
nusten nékbkulmasta.

Esteeton ymparisto on osalle valttamaton

Kaikille sopivassa suunnittelussa tiloja ja ymparistéa suunnitellaan niin, etta kaikki ihmiset voivat
kayttaa niitd mahdollisimman laajasti ilman mukautuksia tai erityissuunnittelua. Yhdessa saavutet-
tavien palvelujen, kaytettavien valineiden ja ymmarrettavan tiedon kanssa esteettomat ymparistot
mahdollistavat yhdenvertaisen osallisuuden toteutumisen.

Esteettomyyden edistdminen Espoossa jakautuu perus- ja erityistasoon. Jaottelu juontaa juurensa
Suunnittelu, rakentaminen, kunnossapito: Esteettémien julkisten alueiden suunnittelun, rakenta-
misen ja kunnossapidon ohjeistaminen katu-, viher- ja piha-alueilla (SuRaKu) -projektiin, jossa oli
Helsingin ja Espoon liséksi mukana nelja muuta kaupunkia. Kaupungin toimitiloista esimerkiksi
koulut ja paivakodit ovat perustason tiloja. Yksinkertaistetusti perustason esteettomyys tarkoittaa
lain ja asetuksen mukaista rakentamisen tapaa. Erityisen esteettomyyden kohteita ovat kaikille
kayttajille suunnitellut julkiset rakennukset ja vammaisille ja vanhuksille osoitetut palvelutilat, joissa
huomioidaan loppukayttajien erityistarpeet. Erityinen esteettomyys tarkoittaa, etta rakennuksessa
tulee olla kiinteita apuvalineita ja toimintoja, joita edellytetdan myds muussa kuin rakennusasetuk-
sessa. Erityisen esteettdmyyden kohteita ovat muun muassa erityisasumishankkeet, sairaalat ja
terveysasemat, erityisoppilaitokset, likenneterminaalit sekd monet kulttuuri- ja liikuntapalvelujen
tilat, kuten kirjastot ja uimahallit.

Koulurakennusten esteettdomyys on osa inklusiivista opetusta

Fyysinen esteettdomyys nakyy kouluissa siten, ettd kulkuvaylat ovat leveét ja sisdankaynneissa ei
ole korkeuseroja, hissit tai liuskat mahdollistavat likkumisen kerrosten valilla ja wc-tilat ovat riitta-
van tilavat ja varustettu asianmukaisesti. Toimintatilojen on oltava riittdvan valjia ja erikoisluokissa
on oltava esteettdmat tyopisteet. Lisaksi fyysiseen esteettémyyteen kuuluvat selkeat opasteet,
miellyttdva adnimaailma ja hyva valaistus. Oppimisympariston esteettomyyteen kuuluu saavutet-
tavat oppimateriaalit, oppimista tukevat apuvalineet ja teknologiset ratkaisut, kuten induktiosilmu-
kat seka aaniohjatut jarjestelmat. Sosiaalisessa esteettomyydessa kouluyhteison arvot ja asenteet
tukevat kaikkien ihmisten yhdenvertaista kohtelua ja koulujasenten valinen vuorovaikutus edistaa
kaikkien osallisuutta ja hyvinvointia.

Liikkumisen esteettomyyden varmistamisen lisaksi kouluissa tarpeita esteettomalle toimintaympa-
ristdlle luovat eriasteiset kehitysvammat seka neuropsykiatriset hairiot ja vaikeudet. Kouluraken-
nuksen nakodkulmasta oppilaat saattavat tarvita erillisia tiloja esimerkiksi rauhoittumiseen ja koulu-
lounaan syomiseen. Turvallisen ja esteettoman kouluympariston varmistamiseksi erityisryhmien
oppilaat tarvitsevat esimerkiksi aidattua pihaa ja putoamisvaaran eliminoimista.

Koulujen esteettdmyys on osa inklusiivista opetusta, joka varmistaa, etta kaikki oppilaat, riippu-
matta heidan taustoistaan, kyvyistaan ja mahdollisista erityistarpeistaan, voivat osallistua yhtei-
seen opetukseen ja kouluyhteisé6n. Kasvun ja oppimisen toimialan mukaan inkluusion toteuttami-
sen haasteena on oppilaiden erilaisten tarpeiden huomioiminen samassa luokkatilassa. Lisaksi
fyysisten tilojen ja oppimisymparistdjen suunnitteleminen esteettomiksi ja saavutettaviksi kaikille
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oppilaille voi vaatia muutoksia koulun infrastruktuurissa. Inkluusion onnistuminen vaatii myos riit-
tavasti resursseja, koulutusta ja tukea inklusiivisen opetuksen toteuttamiseen seka sitoutumista
koko kouluyhteisdlta. Kasvun ja oppimisen toimiala valmistautuu parhaillaan 1.8.2025 paaosin voi-
maan astuvaan perusopetuslain muutokseen oppimisen tuen toteuttamisesta. Lakimuutos vahvis-
taa lahikouluperiaatteen toteuttamista, vaikuttaa vammaisten lasten oikeuksien toteutumiseen ja
aiheuttaa lisdvaatimuksia my6s koulurakennuksille.

Kasvun ja oppimisen toimialan mukaan esimerkiksi vammaisuus ei saisi estaa oppilaan oikeutta
I&hikouluun. Mikali oppilaan lahikoulu ei esimerkiksi fyysisen vamman nakékulmasta toteuta lap-
sen etua, voidaan oppilaalle osoittaa alueelta toinen koulu. Naissa tapauksissa yhteisty6ta teh-
daan oppilaan perheen kanssa ja kaupunki kustantaa oppilaan koulumatkat. Arvioinnissa saadun
tiedon mukaan vaihtoehtoista koulua harkittaessa mahdollisuus paasta tutustumaan kouluun etu-
kateen on perheissa koettu merkitykselliseksi.

Esteettoman rakentamisen prosessi tahtaa moniammatilliseen tarkasteluun

Tilapalvelut-likelaitoksen mukaan esteettdmyyden huomioimisen prosessilla kaupungin koulura-
kennusten uudisrakennushankkeissa ja rakennuksen kayttotarkoituksen muutoksissa on pyritty
varmistamaan moniammatillinen tarkastelu. Lahtokohtana on jatkuva yhteistyé kaupungin toimijoi-
den, kuten kayttajatoimialan, esteettdmyysasiantuntijan ja rakennusvalvonnan valilla.

Kuitinmaen koulu Kuva: Tilapalvelut-likelaitos
Espoon kaupungin Tilapalveluissa rakennusten esteetonta suunnittelua ja rakentamista saatelevat
asetukset rakennuksen esteettdmyydesta seka rakennuksen kayttdturvallisuudesta. Tilapalvelut-
likelaitoksen kohteissa noudetaan lisdksi Esteetdn rakennus ja ymparisto -opasta. Tilapalvelujen
mukaan liikelaitos on paivittdmassa muita tdydentavia ohjeistuksiaan. Muun muassa valmisteilla
olleessa Toiminnallisessa koulusuunnitteluohjeessa otetaan kantaa inkluusion vaikutuksesta kou-
lutilojen suunnitteluun. Ohje odottaa lautakuntakasittelya. Tilapalvelujen mukaan erilaisten oppijoi-
den tarpeita on kaupungin tilaohjelmissa huomioitu esimerkiksi eriyttamistilojen variaatiolla. Lisaksi
uudis- ja peruskorjaushankkeissa on mukana akustinen suunnittelija.

Suunnitteluvaiheessa korostuu kayttajatoimialan tarpeiden maarittely, joka helpottaa esteettdmien
ratkaisujen toteuttamista. Hankkeen paasuunnittelija vastaa siita, ettd asetusten mukaiset esteet-
tomyysvaatimukset tayttyvat. Esteettémyyden toteutumisen tarkistuspisteita ovat rakennuslupaha-
kemuksen liitteeksi tehtava esteettdmyysselvitys ja esteettdbmyyden suunnittelu- ja tarkastusasia-
kija seka suunnittelijan ja rakennusvalvontakeskuksen kanssa kaytava ennakkoneuvottelu.
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Erityisia esteettdmyysvaatimuksia sisaltavissa kohteissa hanke esitelladn myds vammaisneuvos-
ton Rakennetaan kaikille (RAKA) -tydryhmalle. Viimeisena tarkistuspisteena ennen rakennuksen
kayttoonottoa on tydmaakaynti, johon erityisia esteettomyysvaatimuksia sisaltavissa kohteissa
osallistuu myds RAKA-tyéryhman edustaja.

Koulurakennuksiin ja etenkin niiden liikkuntatiloihin kohdistuu my6s merkittavaa iltakayttéa. Tilapal-
velujen mukaan kaikilla kulkualueilla, esimerkiksi liikunnan ja urheilun tulosyksikon ja kouluraken-
nusten yhteiskaytdn iltakayton toiminta-alueilla, huomioidaan esteettdbman rakentamisen vaati-
mukset. Koulurakennusten liikunta- ja muiden harrastustilojen tilavarauksista vastaavan
Elinvoiman tulosyksikdn mukaan tiloja iltakayttéon varaavat myos erityis- ja senioriryhmat. Tietoja
koulutilojen esteettémyydesta ei [6ydy suoraan tilojen varausjarjestelmasta, mutta koulujen esteet-
tomyystietoja on mahdollista tarkastella kaupungin verkkosivuilta Palvelukartta-verkkopalvelusta.
Tiedot ovat osin puutteellisia. Lisatietoja tilojen esteettémyydesta voi kuitenkin kysya koulutilava-
rausten ja liikuntapaikkavarausten asiakaspalveluista tai suoraan koululta. Saatua palautetta tilo-
jen esteettdbmyyden puutteista viedaan kiinteistonhuollon tiedoksi. Lisaksi esimerkiksi Niipperin
koulun siirtokelpoiseen liikuntasaliin on Liikunnan ja urheilun tulosyksikon avustuksella rakennettu
nakévammaisten maalipalloa varten maalien hissijarjestelmat.

Vanhempien koulurakennusten esteettomyytta ei aina saada merkittavasti parannettua

Tilapalvelut-liikelaitoksen mukaan kaupungin uudisrakentaminen on Espoossa esteettomyyssaa-
dosten mukaista. Keskeisimmiksi koulurakennusten esteettomyyden haasteiksi Tilapalvelut seka
Kasvun ja oppimisen toimiala raportoivat erityisesti kaupungin taloudellisen tilanteen luomat kus-
tannuspaineet ja Espoon kasvun ja vanhojen koulurakennusten muutostyétarpeet. Kasvun ja op-
pimisen toimialan mukaan aikajanne tilatarpeiden esille tulosta on usein lyhyt niiden kayttddnotto-
tarpeeseen nahden. Moni kayttdjamuutostyd odottaa vield suunnittelua ja toteutusta, silla
kayttajamuutostdiden tilaamista on jouduttu loppuvuonna 2024 ajallisesti rajaamaan lisdantyneen
tydkuorman vuoksi. Erot koulurakennusten omistussuhteissa eivat nay loppukayttajalle, mutta toi-
mintamallit eri omistussuhteiden valilla vaihtelevat ja vaikutusta voi olla esimerkiksi muutostyon
toteuttamisen aikajanteeseen.

Tilapalvelujen mukaan peruskorjauskohteissa esteettomyytta pyritdan parantamaan olemassa
olevissa puitteissa, mutta merkittavat esteettomyyden parantamisratkaisut vaativat vanhemmissa
kohteissa riittavaa rahoitusta, eikd vanhaa kohdetta aina ole mahdollista saada esteettoméaksi esi-
merkiksi suojelu- tai rakennesyista. Lisaksi esteettomaksi tarkoitettujen ratkaisujen laadukkuus on
vaihdellut hankkeittain ja riippuu suunnittelijoiden osaamisesta. Haasteena raportoitiin myds, ettei
jalkikateen tuleviin muutostarpeisiin esteettdbmyyden tason nostamiseksi voida ennakkoon varau-
tua. Liikelaitoksen mukaan kehityskohteina ovat esteettdmyysasioiden yhdenmukaistamien, sel-
keyttaminen seka jalkauttaminen. MyGs aistiystavallisen ympariston huomioimisen raportoitiin vaa-
tivan viela kehittamista.

Esteettomyysohjelmaa paivitetaan

Esteettdmyysohjelman paivittdmisen sisaltda on kasitelty Kaupunkiympariston toimialan johtoryh-
massa, joka on toiminut tssa vaiheessa projektin ohjausryhmana. Esteettémyysohjelman paivi-
tysty0 on kaynnistynyt ja sen tarkempi sisalto, kuten esteettomyyden perustyon kehittamisen toi-
menpiteet, tarkentuvat huhtikuun 2025 aikana.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Inklusiivinen opetus edellyttaa koulurakennuksilta esteettomyytta. Painetta koulurakennusten
esteettdmyyden parantamiseen luo Espoon nopea vaestdnkasvu seka perusopetuslain muutos
oppimisen tuen toteuttamisesta (HE 114/2024), joka vahvistaa lahikouluperiaatteen toteutta-
mista ja vammaisten lasten oikeuksien toteutumista. Tapauksissa, joissa erityistarpeita vaati-
valle oppilaalle joudutaan osoittamaan jokin toinen kuin oppilaan Iahikoulu, tarkastuslautakunta
pitéd hyvana kaytdssa olevaa toimintatapaa perheiden osallistamisesta vaihtoehtoisen koulun
valintaan.
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Esteetdnta koulurakentamista ohjaavat valtakunnalliset asetukset ja oppaat seka Tilapalvelujen
omat ohjeet. Esimerkiksi lautakuntakasittelya odottava toiminnallinen koulusuunnitteluohje ot-
taa kantaa inkluusion huomioimiseen koulurakennuksissa. Koulurakennushankkeissa pyritdan
moniammatillisuuteen ja jatkuvaan yhteistydhén kaupungin toimijoiden valilla. Erityistarpeiden
maarittely jo suunnitteluvaiheessa helpottaa esteettomien ratkaisujen toteuttamista ja vahentaa
jalkeenpain tehtavien muutostdiden tarvetta. Mikali koulurakennushankkeeseen kohdistuu eri-
tyisia esteettomyysvaatimuksia, esitelldadn hanke lausuntoa varten myés vammaisneuvoston
RAKA-tyéryhmalle ja ryhman edustaja osallistuu tydbmaakaynnille. Tarkastuslautakunnan nake-
myksen mukaan on tarkeaa, ettd vanhus- ja vammaisneuvostoa osallistetaan kattavasti hank-
keiden suunnitteluun. Neuvostojen tekemissa katselmoinneissa saadaan arvokasta tietoa es-
teettdomyyden toteutumisesta kaytanndssa.

Arvioinnissa raportoidun mukaan uudisrakentaminen on Espoossa esteettomyyssaadosten
mukaista. Haasteeksi ovat muodostuneet kustannuspaineet ja aikansa rakennusmaarayksia
noudattanut vanhempi koulurakennuskanta. Peruskorjauskohteissa esteettémyytta pyritaan
parantamaan olemassa olevissa puitteissa. Merkittavat esteettdmyyden parantamisratkaisut
vaativat vanhemmissa kohteissa riittdvaa rahoitusta, eika vanhaa kohdetta aina ole mahdollista
saada esteettomaksi esimerkiksi suojelu- tai rakennesyista. Aikajanne tilatarpeiden esille tu-
losta on usein merkittavan lyhyt niiden kayttéonottotarpeeseen nahden. Lisaksi esteettomyys-
asioiden yhdenmukaistamien, selkeyttdminen seka jalkauttaminen vaatii viela kehittamista.

Tarpeita esteettdémalle ja turvalliselle toimintaymparistolle luovat my®és tilojen kayttajien eriastei-
set kehitysvammat seka neuropsykiatriset hairidt ja vaikeudet. Erilaisten oppijoiden tarpeita
huomioidaan muun muassa opetuksen eriyttamistilojen variaatiolla seka akustisella suunnitte-
lulla. Esimerkiksi aistiystavallisen ymparistdn huomioimisen todettiin kuitenkin vaativan viela ke-
hittamista. Tarkastuslautakunta katsoo tarkeaksi, etta kaupungin koulurakentamisessa kiinnite-
taan entistd enemman huomiota esteettomyyden edistamiseen myos laajemmin kuin vain
likkumisen esteettomyyden nakodkulmasta.

Koulurakennuksiin ja etenkin niiden liikuntatiloihin kohdistuu myds merkittavaa iltakayttéa. Es-
teettdman rakentamisen vaatimukset huomioidaan myés esimerkiksi Liikunnan ja urheilun tu-
losyksikon ja koulurakennusten yhteiskayton iltakayton toiminta-alueilla. llitakayttoon tiloja va-
raavat voivat tarkastella koulujen esteettomyystietoja Palvelukartta-verkkopalvelusta. Tiedot
ovat kuitenkin osin puutteellisia. Lisatietoja tilojen esteettdmyydesta voi kuitenkin aina kysya
koulutilavarausten ja likuntapaikkavarausten asiakaspalveluista. Kaupunki on paivittamassa
esteettomyysohjelmaansa.

Tarkastuslautakunnan suositukset

Esteettomien koulurakennusten varmistamiseksi valmisteilla olleet tédydentéviit
rakentamisen ja suunnittelun ohjeet tulee saattaa kdytantdon viipymétta.

Koulurakennusten esteettomyytté on edistettiva lilkkumisen esteettomyyden lisaksi
laaja-alaisesti myés esimerkiksi aistiesteettomyyden ndkékulmasta.
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5 KAUPUNKIYMPARISTON TOIMIALAN PALVELUJEN ARVIOINNIT
5.1 KESTAVAN LIKENTEEN JA LIKKUMISEN LISAAMINEN

Espoo-tarinassa asetettu valtuustokauden tavoite on, ettd Espoo saavuttaa hiilineutraaliuden
vuoteen 2030 mennessa. Hiilineutraalisuudella tarkoitetaan sita, etta kaupunki aiheuttaa vuo-
dessa vain sen verran kasvihuonekaasupaastoja kuin niita pystytdan sitomaan. Liikenne ja liik-
kuminen on yksi valtuuston toukokuussa 2024 hyvaksyman Hiilineutraali Espoo 2030 -tiekartan
painopisteista. Tiekartassa asetettu tavoite likenteen paastdjen osalta on vahentaa paastoja
vuoden 1990 tasosta vuoteen 2030 mennessa 57 prosenttia.

Arvioinnissa selvitettiin, onko kestéavia likennemuotoja edistetty Espoo-tarinan mukaisesti tar-
kastelemalla liikenteen paéastdjen kehitysté, likkumistutkimusten tuloksia seké Kaupunkiteknii-
kan keskuksen ja Kaupunkisuunnittelukeskuksen kestévéaé liikkumista edistéavié toimenpiteita.
Tarkastuslautakunta on aiemmin kéasitellyt kestévén liikkumisen edistdmistavoitteen nakdokul-
masta merkittdvéaén julkisen liikenteen kehittdmiseen liittyvid kokonaisuuksia konsernitasolla
vuoden 2023 arviointikertomuksessa arvioidessaan Espoon kaupungin Helsingin seudun lii-
kenne - kuntayhtymélle (HSL) seké Lénsimetro Oy:lle asettamien omistajaohjaustavoitteiden to-
teutumista.

Espoon kaupunkirakenne tukee kestavan liikenteen edistamista

Kaupunkitekniikan keskuksen mukaan Espoon viiden kaupunkikeskuksen rakenne on kestavan
likenteen nakdkulmasta mahdollisuus, silla se tukee tavoitetta lyhyemmista siirtymista ja mahdol-
listaa niiden taittamisen muillakin keinoin kuin ajoneuvolla. Kaupunkirakenteen nuori ikd helpottaa
myos kevyen liikenteen huomioimista ajoradoista erillisilla vaylilla. Yhteistyo tiedeyhteison kanssa
mahdollistaa innovatiivisia ratkaisuja kestavan liikenteen edistamiseen. Paastovahennyspotenti-
aalia on myds autokannan sahkdistymiselld, silla henkildéautot ovat merkittdva osa liikenteen ai-
heuttamia paastoja. Sahkdautojen maara on kehittynyt Espoossa hyvaan suuntaan. Espoon lii-
kennekatsauksen 2025 mukaan ladattavien hybridien maard on nelinkertaistunut ja
tayssahkoautojen 19-kertaistunut viimeisen viiden vuoden aikana. Kestavan likkumisen edista-
mistd voidaan katsoa myos asukkaiden hyvinvointia lisddvana toimena. Liikenteen vaheneminen
parantaa lisaksi asuinalueiden viihtyisyytta.

Espoon Kaupunkisuunnittelukeskukseen kuuluvan likennesuunnittelun palvelualueen tavoitteena
on sujuva ja turvallinen liikenne ja liikenteesta aiheutuvien haittojen vahentaminen. Kaupungin tii-
vistyessa liikennejarjestelman eli katuverkon ja kaupunkitilojen seka tonttien suunnittelussa huo-
mioidaan kasvava jalankulku seka pyora- ja mikroliikenne. Joukkoliikenteen solmukohtien ja pal-
veluiden osalta tavoitteena on hyva saavutettavuus kaikilla kulkumuodoilla seka vapaus valita eri
kulkumuotojen valilla. Parhaat kavely- ja pyorailyolosuhteet luodaan keskusta-alueilla. Keskuksien
valilld edistetdan sujuvia ja nopeita joukkoliikenneyhteyksia ja luodaan edellytyksia suoralle ja laa-
dukkaalle pydraliikkenteen runkoverkolle.

Paastot ja kestavien liikennemuotojen kulkutapaosuus kehittyvat oikeaan suuntaan

Hiilineutraali Espoo 2030 -tiekartan mukaan likenteen paastdihin vaikuttavat likenteen suorite
seka autokannan paastot. Liikkenteen paastot lasketaan ajoneuvoluokkien suoritteen ja yksikko-
paastojen tulona. Tiekartassa on asetettu tavoite vahentaa liikenteen paastdja vuoden 1990 ta-
sosta vuoteen 2030 mennessa 57 prosenttia. Vuoden 1990 Iahtotaso on 289 kt co2e ja vuoden
2030 tavoitetaso 124 kt co2e. Vuoden 2023 toteuma oli 269 kt co2e, mika tarkoittaa sita, etta vuo-
den 1990 tasosta liikenteen paastét ovat laskeneet seitseman prosenttia. Asukaskohtaiset liiken-
teen paastot ovat vahentyneet vuoden 1990 tasosta puolestaan 49 prosenttia. Vuoden 1990 lo-
pussa Espoon asukasluku oli 172 629 asukasta ja vuoden 2023 lopussa 314 024 asukasta.
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Liikenteen paastot Espoossa
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Lahde: HSY, Liikenteen paastot padkaupunkiseudulla (paivitetty 6.8.2024).

Liikenteen tutkimustiedolla edistetaan kestavaa liikkumista tarjoamalla ajankohtaista tietoa liilken-
teesta, liikkumiskayttaytymisesta ja seuraamalla toimenpiteiden vaikutusta. Espoon liikennetutki-
muksessa eri kulkumuotojen kehittymistd seurataan indeksien avulla. Indeksi on suhdeluku, jota
kaytetddn kuvaamaan muutoksen suuruutta vuosien valilla. Liikkennekatsauksessa 2025 on las-
kettu pyora-, joukko- ja autoliikenteen sekd Espoon asukasmaaran indeksit vuosille 2018-2024.
Vuodesta 2018 joukkoliikenteen indeksi on laskenut kaksi prosenttia. Autoliikenne on puolestaan
kasvanut pitkalla aikavalilla asukasmaaraa maltillisemmin. Pyoralikenteen indeksi on vuodesta
2018 laskenut kuusi prosenttia, mutta kasvanut 15 prosenttia vuodesta 2023.

Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma (HSL) tekee ja julkaisee sdanndllista likkumistutkimusta,
jonka keskeisimpid tavoitteita on tuottaa tietoa Helsingin seudun asukkaiden kulkutapaja-
kaumasta. Vuoden 2023 tutkimuksen mukaan kestavien likennemuotojen kulkutapaosuus on Es-
poossa kasvanut henkildautoilun kulkutapaosuuden vahentyessa kuusi prosenttia vuoden 2018
tutkimuksesta. Myds matkamaarat ovat vahentyneet.

Kestavaa liikennetta edistetiaan etenkin lisdamalla raideliikennetta

Merkittavimmat viimeaikaiset toimenpiteet kestavan likenteen edistamisessa ovat olleet panostuk-
set raideliikenteeseen. Lansimetron jatke ja Pikaraitiotie 15 ovat valmistuneet vuosien 2022—2023
aikana. Kaynnissa on parhaillaan Kaupunkirata-hanke, jonka tuomat lisaraidekiskot mahdollistavat
lahijunien vuorovalien lyhentamista. Vaylaviraston mukaan hanke on kuitenkin Espoon keskuksen
ja Kauklahden valisen rataosuuden osalta viivastynyt ja osuuden valmistuminen siirtyy arviolta
vuodella vuoteen 2029. Leppavaaran ja Espoon keskuksen valinen osuus hankkeesta valmistuu
alkuperaisen aikataulun mukaisesti vuoden 2028 loppuun mennessa. Kaupunkisuunnittelukeskuk-
sen liikennesuunnittelu suunnittelee my6s uutta raitiotietd Matinkylan, Suurpellon ja Leppavaaran
valille. Kaynnissa olevassa yleiskaavan 2060 suunnittelussa rakentamista tavoitellaan tulevien rai-
teiden ja merkittdvimpien joukkoliikennereittien varrelle. Tydssa suunnitellaan myos raideliikenteen
poikkiyhteyksia.
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Joukkoliikenteen sujuvoittamiseksi Kaupunkitekniikan keskus on mukana liityntapysakoéinnin ja
joukkoliikenteen palvelutason kehittamisessa. Liityntapysakoinnin kehittdmista on osaltaan toteut-
tanut kaavan mahdollistamassa tahdissa myos Lansimetro Oy. Joukkoliikenteen palvelutasoa ke-
hitetdan puolestaan yhteistydssa HSL:n kanssa. Kuntayhtyman ehdotuksia palvelutason paranta-
miseksi pyritddn saamaan kaupungin omiin ohjelmiin mukaan.

Kéavelyn olosuhteita edistetddn Kaupunkitekniikan ja likennesuunnittelun kanssa yhteisesti aloite-
tulla kavelyn edistamistydlla. Liikkennesuunnittelussa suunnittelijoille on tehty lisdksi vinkkilistoja
seka maaritelty alueita, joissa kavelyviihtyisyyttd halutaan parantaa. Liséksi yleiskaavaan 2060
nostetaan kaupunkikeskustoihin liittyen kavelyn edistamisen tavoitteita.

Pyorailya on edistetty likennesuunnittelussa muun muassa jatkamalla jo rakenteilla olevan Ran-
taradan pydrabaanan suunnittelua asemakaavoituksessa ja maarittelemalla asuinkorttelien polku-
pyorapysakadintia koskevat asemakaavamaaraykset. Yleiskaavassa 2060 pyorailyn baanaverkon
suunnittelua tuetaan tuottamalla ennusteita ja tietoa pyoraliikkenteen kysynnasta. Kaupunkipyorista
on kaynnistetty uusi kilpailutus, jossa Espoon verkkoa suunnitellaan laajennettavaksi. Alkuvuo-
desta 2025 valmistuu lisaksi paivitetty pyoralikenteen edistdmisohjelma. Alustava paatavoite oh-
jelmalle on, etta Espoossa pyoraily on houkuttelevaa ja turvallista kaikille ja etta lisdantynyt arki-
likkuminen pyoéralla edistaa espoolaisten hyvinvointia.

TS Autolikenteen paastdjen vahentamiseksi on tehostettu maksul-
lista pysakointia. Lisaksi sahkdajoneuvojen latausinfran laajenta-
minen on jatkunut yhteistydssa kaupungin sisalla ja ulkoisten
kumppanien kanssa. Liikennekatsauksen 2025 mukaan Es-
poossa oli noin 120 julkista sdhkdautojen latausasemaa ja noin
1 060 latauspistetta. Maara vastaa noin kahdeksaa julkista lataus-
paikkaa 100 tayssahkoautoa kohden. Kaupunki on halunnut toi-
mia latausinfran laajentamisessa mahdollistajan roolissa.

Hiilineutraali Espoo 2030 -tiekartan mukaisia liikenteen toimenpi-
teitd on koottu Espoon limastovahtiin. Toimenpiteitd on vastuu-
tettu kaupungin eri yksikéille. Suurin osa toimenpiteista on niin sa-
nottuja jatkuvia toimenpiteita. Vuoden 2025 tammikuun lopussa
keratyn tilanteen mukaan 33 toimenpiteesta kaksi oli valmistunut,
yksi oli luonnosvaiheessa, 13 oli suunnitteluvaiheessa ja 17 toi-
menpiteen on raportoitu olevan toteutuksessa. Kaynnissa olevien
toimenpiteiden tietoja on paivitetty limastovanhtiin vaihtelevasti.

Paastotavoitteen saavuttaminen on haastavaa

Vaikka liikenteen paastdt ovat kehittyneet oikeaan suuntaan, vaatisi Hiilineutraali Espoo 2030 -
tiekartassa asetettu kunnianhimoinen paastétavoite seuraavien vuosien aikana viela noin 54 pro-
sentin paastovahennyksen vuoden 2023 tasosta. Haasteena on, ettad paastovahenemaan vaikut-
taa suuri joukko eri osapuolten toimia yksittaisten toimenpiteiden vaikutuksen ollessa pienia. Li-
saksi kestdvan liikenteen edistamisen haasteena on etenkin Espoon voimakas kasvu,
henkildautoliikenteen kasvun pitdminen maltillisena, lyhyiden automatkojen korvaaminen kavelylla
ja pyorailylla seka lahipalvelujen sailyminen ja kehittdminen. Rajallinen katutila aiheuttaa puoles-
taan eri intressien ja kulkumuotojen ristivetoa, kun investointeja on kohdennettava kestavan liikku-
misen lisdksi muun muassa kaupungin kasvun tukemiseen seka korjausvelan lyhentamiseen. Hii-
lineutraalisuutta edistavat ratkaisut ovat myos kalliimpia vaatien tulosyksikailta lisamaararahoja.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Espoon kaupunkirakenne mahdollistaa kestavan liikenteen kannalta lyhyita siirtymia ja niiden
taittamista myds muilla kuin moottoriajoneuvoilla. Kaupunkitekniikan keskuksen seka Kaupun-
kisuunnittelukeskuksen liikennesuunnittelu-palvelualueen toimenpiteissa on painottunut erityi-
sesti raideliikenteen lisaaminen. Valtuustokauden aikana kayttoon on otettu Lansimetron jatke
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seka Pikaraitiotie. Kaynnissa on lisaksi Kaupunkiratahanke. Hankkeen valmistuminen on vii-
vastymassa vuodella vuoteen 2029.

Joukkoliikenteen sujuvoittamisessa yhteistyota tehdaan HSL:n ja Lansimetro Oy:n kanssa. Ka-
velyn olosuhteita edistetdan Kaupunkitekniikan ja Kaupunkisuunnittelun aloittamalla yhteisella
kavelynedistamistydlla. Kaupunkipydraverkkoa ollaan laajentamassa. Lisaksi vuoden 2025 ai-
kana on valmistumassa uusi pyorailyn edistamisohjelma. Kestavan likenteen ratkaisuja ediste-
taan lisaksi kaupungin yleiskaavatydssa esimerkiksi pyorailyn baanaverkon suunnittelulla. Au-
tolikenteen paastdja on pyritty vahentdmaan maksullista pysakdintid tehostamalla.
Paastovahennyspotentiaalia on myds autokannan sahkoistymisella. Kaupunki on halunnut toi-
mia sdhkdautojen latausinfran laajentamisessa mahdollistajana. Kaupungin eri yksikdille vas-
tuutettujen liikenteen toimenpiteiden etenemista voidaan seurata Espoon limastovahdissa. Tar-
kastuslautakunta pitdd tarkeana, ettd toimenpiteiden etenemisestd raportoidaan
limastovahdissa systemaattisesti ajantasaisen tilannekuvan yllapitamiseksi.

Liikennetutkimukset ovat nayttaneet positiivista kehitysta. Esimerkiksi HSL:n julkaiseman liikku-
mistutkimuksen mukaan kestavien likennemuotojen kulkutapaosuus on kasvanut Espoossa
vuoden 2018 tutkimukseen verrattuna. Espoon omassa liikkennetutkimuksessa laadittujen in-
deksien mukaan pyoraliikenne on kasvussa vuodesta 2023 alkaen ja autoliikenteen kasvu on
ollut pitkalla aikavalilla asukasmaaran kasvua maltillisempaa.

Valtuuston hyvaksymassa Hiilineutraali Espoo 2030 -tiekartassa asetettu kunnianhimoinen ta-
voite on, etta liikenteen paastot vahentyvat vuoden 1990 tasosta vuoteen 2030 mennessa 57
prosenttia. Vuoden 2023 toteuman mukaan liikenteen paastot ovat vahentyneet vuoden 1990
tasosta vain seitseman prosenttia. Vaikka liikenteen paastot ovat kehittyneet oikeaan suuntaan,
nousi arvioinnissa esille, etta tavoitteen saavuttaminen vaikuttaa epatodennakoiselta. Tavoit-
teen saavuttaminen vaatisi seuraavien vuosien aikana viela noin 54 prosentin paastévahennyk-
sen vuoden 2023 tasosta.

Tarkastuslautakunnan suositus

Kaupunginhallituksen ja kaupunkiorganisaation on vastuualueittain kattavasti
ryhdyttéva tarvittaviin tehostaviin toimenpiteisiin liikenteen pééstéjen alentamiseksi ja
valtuuston asettaman hiilineutraaliustavoitteen saavuttamiseksi.
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5.2 ALUEELLISEN ERIYTYMISEN (SEGREGAATION) EHKAISY KAUPUNGIN
MAANKAYTOLLA

Alueellisesta eriytymisesta on kyse, kun taustoiltaan erilaiset ryhmat sijoittuvat kaupungissa alu-
eellisesti epatasaisesti. Segregaation kasite on eriytymisen kanssa paallekkainen, mutta se voi-
daan nahda luonteeltaan vahvemmin kielteisempaa kehityssuuntaa kuvaavana. Espoon kau-
punki kayttaa asiakirjoissaan molempia kasitteita.

Kaupunkisuunnittelukeskuksen tehtavana on huolehtia alueiden kaytén suunnittelusta ja luoda
kaavoituksen kautta edellytykset viihtyisalle, toimivalle ja turvalliselle asuin- ja elinymparistdlle.
Tavoitteena on tuottaa kaupungin kehityksen turvaavia yleiskaavoja ja asemakaavoja seka niihin
liittyvia kehittamis- ja likennesuunnitelmia, jotka ovat laadullisesti korkeatasoisia, taloudellisesti
edullisia ja vastaavat espoolaiselle kaavoitukselle asetettuja vaatimuksia ja ovat valmiita toteu-
tettaviksi. Lisdksi kaupunkisuunnittelukeskus vastaa seudullisesta maankayton, asumisen ja lii-
kenteen suunnittelutyosta kaavoitukseen ja Espoon maankayttoon liittyvien strategisten tavoit-
teiden toteutumisesta.

Kaupunkisuunnittelukeskuksen mukaan segregaatio tai alueellinen eriytyminen on suurelle kau-
pungille ominainen piirre, joka ei kaikissa tapauksissa aiheuta eriarvoistumisen riskia. Jos erot
kuitenkin kasvavat liilan suuriksi, on kehityksella monia kielteisia seurauksia ja sen suuntaa voi
olla vaikea muuttaa myohemmin. Espoo-tarinassa on linjattu, ettéd Espoo ehkaisee alueellista ja
alueiden sisaista segregaatiota.

Alueellisen eriytymisen ehkéisyn toimenpiteet ovat moninaisia ja vaativat poikkihallinnollista tyéta. Arvioin-
nissa selvitettiin, onko kaupunkisuunnittelukeskuksen toimenpiteilld ja kaupungin maankéaytoélla edistetty
Espoo-tarinan tavoitetta segregaation ehkéisysta.

Alueellisen eriytymisen ehkaisy on Espoo-tarinan lisaksi tavoitteena monessa kaavoitukseen vai-
kuttavassa strategiassa, ohjelmassa ja suunnitelmassa. Tavoitteita tukee osaltaan myods valtuus-
ton hyvaksymat Asumisen ja maankayton periaatteet seka valmisteilla oleva Espoon yleiskaava,
jolla osoitetaan maankaytén kehittdmisen periaatteet ja painopistealueet vuoteen 2060. Espoo-
tarina on lahtékohtana my6s kaupunkisuunnittelun vuosittaisessa tyéohjelmassa. Lisaksi Espoo
on allekirjoittanut Helsingin seudun kuntien ja valtion valisen MAL-sopimukseen 2024—2035. MAL-
sopimus sisaltda tavoitteen torjua segregaatiota ja asunnottomuutta seka edistaa asuinalueiden
monimuotoisuutta ja alueiden asuntokannan monipuolisuutta.

Tilannekuvaa seurataan saannollisesti

Espoo julkaisee monipuolisesti erilaista Espoota ja sen alueiden erityispiirteitd koskevaa tilastotie-
toa paatdksenteon ja kuntalaisten kayttdén. Esimerkiksi Espoo alueittain -julkaisuun on koottu eri-
laisia vaestd4a, koulutusta, tuloja, terveytta, tydvoimaa, tydpaikkoja, asuntoja ja rakennuksia kuvaa-
via indikaattoreita.

Kaupunkisuunnittelukeskuksen mukaan yksi tapa lahestya alueellista eriytymista on statusindeksi,
joka tiivistaa vaestdnkasvua, tulo- ja koulutuseroja sekd maahanmuuttoa kuvaavia muuttujia yh-
deksi indeksiksi. Indeksi kertoo Espoon pienalueiden sosioekonomisista eroista mahdollistaen
eriytymisen eri ulottuvuuksien yhteistarkastelun. Ajankohdan 31.12.2022 tarkastelussa korkeim-
man statuksen alueet ovat paaasiassa eteldisen Espoon pientalovaltaisia alueita. Statukseltaan
keskitasoa matalampina alueina nayttaytyvat rantaradan varsi seka kaupunkikeskuksien ymparis-
tot lukuun ottamatta Tapiolaa. Minkaan statusluokan alueet eivat kuitenkaan ole keskittyneet tie-
tyille alueille Espoossa. Kaupunkisuunnittelukeskuksessa yllapidetdan pienaluetasoista seka tar-
kempaa tilannekuvaa alueellisen eriytymisen muuttujista ja tilannetta kdydaan lapi sdannéllisesti
yhdessa kaupungin Asunto- ja tonttiyksikon kanssa.
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Kaavoituksen toimenpiteissa korostuu monipuolisuuden vahvistaminen

Kaavoituksen keinoja vaikuttaa eriytymiskehitykseen ovat riittdva ja kohtuuhintainen asuntotuo-
tanto keskeisilla sijainneilla, monipuolinen asuntotarjonta uusilla alueilla, vanhoja asuinalueita mo-
nipuolistava tdydennysrakentaminen sek& monipuoliset hallintamuodot ja huoneistotyypit osana
monipuolista asuntotarjontaa. Lisaksi kaavoituksen keinoja ovat alueiden palvelutason parantami-
sen tukeminen, lahiympariston laadun kohentaminen, alueiden saavutettavuuden parantaminen,
vahvuuksien ja vetovoimatekijdiden korostaminen, ankkurihankkeet seka investoiminen kaupun-
gin eri osiin tasaisesti. Nama toimenpiteet konkretisoituvat kaavamerkinndissa ja -maarayksissa,
maankayttésopimuksissa ja tontinluovutusehdoissa, likennehankkeiden valmistelussa, investoin-
tiohjelmissa seka kaavavarannossa.

Ennen asemakaavoituksen kaynnistamista kaydaan lapi ymparoivan alueen asuntokantatilannetta
ja viestitdan hankkeelle tavoitteet asuntojen hallintamuoto- ja huoneistotyyppijakaumalle. Samalla
arvioidaan hankkeen vaikutusta ymparéivan alueen asuntokantaan. Periaatteet konkretisoituvat
asumisen ja maankayton periaatteiden mukaisesti kirjauksina maankayttosopimuksiin ja tontin-
luovutuksiin. Erityistd huomioita kohdistetaan MAL-suunnitelmassa tunnistettuihin kaupunkiuudis-
tusalueisiin, joita Espoossa ovat Matinkyla, Espoon keskus ja Espoonlahti. Matinkyla ja Espoon
keskus olivat myds Espoon kohdealueita poikkihallinnollisessa Lahidohjelmassa 2020-2022, jol-
loin Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen (ARA) investointi- ja kehittdmisavustusta saatiin
11 eri hankkeeseen.

Muutokset eriytymiskehityksessa nakyvat hitaasti

Kaupunkisuunnittelukeskuksen mukaan asumisen ja maankaytdn periaatteiden mahdollistama
hallintomuoto- ja huoneistotyyppijakauman ohjaus seka yhteistyd Asuntoyksikdn kanssa on luonut
hyvat mahdollisuudet ohjata asuntorakennetta monipuolisemmaksi suunnitellusti. Maankayttoso-
pimus ja tontinluovutus ovat vaiheita, joissa asuntojen koosta voidaan saataa. Kaavavaiheessa on
yritetty pilotoida asuntojen keskikokovaatimusta, mutta se ei edennyt paatdksenteossa.

Eriytymiskehitykseen vaikuttavat tekijat ja niiden syy- ja seuraussuhteet ovat monimutkaisia, eika
niitd voi ratkaista pelkastaan kaavoituksen keinoin. Kaavoitus kaiken rakentamisen Iahtdkohtana
tekee siita kuitenkin hyvan paikan vaikuttaa eriytymiskehitykseen. Oikeiden ratkaisujen ja toimin-
tamallien Idytaminen edellyttad lisaa poikkihallinnollista yhteisty6ta, kehitystyota ja tutkimusta.
Muutosten nakyminen voi vieda kuitenkin kauan. Kaupunkisuunnittelukeskuksen seurannassa
suuria ja selvia muutoksia ei ole vield havaittavissa.

Segregaation torjuminen on yksi yleiskaavatyon tavoitteista

Yleiskaavaratkaisun 2060 nahdaan mahdollistavan erilaisia asumisen vaihtoehtoja, Espoon kau-
pungin statusindeksitarkastelussa ymparistddan heikompina korostuvien alueiden uudistumisen ja
ohjaavan asuinymparistdn laadun paranemista, viihtyisyyteen panostamista sekd asuntokannan
monipuolisuuden vahvistamista erityisesti tiiviina toteutettavilla kerrostalovaltaisilla alueilla ja tii-
veimmin toteutuvissa keskustoissa. Jatkosuunnittelua ohjataan erilaisiin laadukasta ja tasapai-
noista kaupunkirakennetta edistaviin kehittdmistoimenpiteisiin useiden aluevarausten ja kehitta-
mismerkintdjen kaavamaarayksilla. Taydennysrakentaminen mahdollistaa jo toteutuneiden
kerrostalovaltaisten alueiden elavoittamisen ja erilaisten lahipalvelujen parantamisen.

Yleiskaavaluonnoksen kaavaselostuksen mukaan voimakkaimmin tiivistyvilla alueilla ja uusilla
keskusta-alueilla muun muassa Histassa ja Myntinmaessa on tunnistettavissa riskiksi liian yksi-
puolisen kaupunkiymparistdbn syntyminen, mikali tasapainoiseen, monipuoliseen ja laadukkaa-
seen kaupunkiymparistoon ei kiinniteta riittavasti huomiota jatkosuunnittelussa ja rakentamisen
vaiheistuksessa.

Valmisteilla olevaa yleiskaavan kaavaehdotusta tyostetaan yleiskaavaluonnoksesta annettujen vi-
rallisten mielipiteiden ja lausuntojen perusteella. Yleiskaavaehdotuksen suunnittelun tueksi laadi-
taan lisaksi selvityksia ja arvioidaan kaavaratkaisun vaikutuksia esimerkiksi ihmisten elinoloihin,
ilmastoon, luontoon, yhdyskuntarakenteeseen, likenteeseen sekd kaupunkikuvaan.
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Kaupunkisuunnittelukeskuksen mukaan yleiskaavaluonnoksen segregaatiovaikutusten arviointi

on kaynnissa.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Alueiden eriytymisen ehkaisy on tavoitteena useassa kaupungin maankayttéa koskevassa
asiakirjassa. Kaavoituksen eriytymiskehitykseen vaikuttavat toimenpiteet perustuvat muun mu-
assa hallintamuodoiltaan ja huoneistotyypeiltddn monipuoliseen asuntotarjontaan seka aluei-
den palvelutason parantamisen tukemiseen, lahiymparistén laadun kohentamiseen, alueiden
saavutettavuuden parantamiseen, alueiden vahvuuksien ja vetovoimatekijéiden korostamiseen
seka investointien kohdentamiseen tasapuolisesti kaupungin eri osiin. Toimenpiteet konkretisoi-
tuvat kaavamerkinndissa ja -maarayksissa, maankayttdsopimuksissa ja tontinluovutuseh-
doissa, liikennehankkeiden valmistelussa, investointiohjelmissa seka kaavavarannossa.

Arvioinnissa raportoidun mukaan asumisen ja maankayton periaatteiden mahdollistama hallin-
tomuoto- ja huoneistotyyppijakauman ohjaus seka yhteistyé Kaupunkisuunnittelukeskuksen ja
Asuntoyksikon kesken on luonut hyvat mahdollisuudet ohjata asuntorakennetta monipuolisem-
maksi. Haasteena on ollut, etteivat huoneistojakaumaa ja keskipinta-alaa koskevat maaraykset
ole kuitenkaan kaikissa kaavahankkeissa edenneet paatoksenteossa. Naihin on kuitenkin ollut
mahdollista vaikuttaa maankayttésopimusvaiheessa ja kaupungin tontteja luovutettaessa.

Kaupunkisuunnittelukeskus yllapitaa tilannekuvaa alueellisen eriytymisen muuttujista ja tilan-
netta kdydaan lapi sdanndllisesti kaupungin sisalla. Muutosten ndkyminen vie kuitenkin kauan
eika Kaupunkisuunnittelukeskuksen seurannassa suuria ja selvia muutoksia ole viela havaitta-
vissa.

Valmisteilla oleva Espoon yleiskaavaratkaisu 2060 mahdollistaa erilaisia asumisen vaihtoeh-
toja, Espoon kaupungin statusindeksitarkastelussa ymparistddan heikompina korostuvien alu-
eiden uudistumisen ja ohjaa asuinympariston laadun, viihtyisyyden seka asuntokannan moni-
puolisuuden vahvistamista erityisesti tiiviina toteutettavilla kerrostalovaltaisilla alueilla ja
tiiveimmin toteutuvissa keskustoissa. Yleiskaavan segregaatiovaikutusten arviointi on valmis-
teilla.

Arvioinnissa todettiin eriytymiskehitykseen liittyvien kysymysten olevan laajoja ja monimutkaisia
eika niita voi ratkaista pelkastaan kaavoituksen keinoin vaan kehittaminen edellyttaa poikkihal-
linnollista yhteistyota.

Tarkastuslautakunnan suositukset

Maankéytoén toimenpiteiden vaikuttavuuden varmistamiseksi on valmisteilla olevissa
kaavaratkaisuissa tehtava segregaatiovaikutusten arviointi hyédyntéden laaja-alaisesti
kdytdssa olevaa tietopohjaa.

Kaupunkisuunnittelukeskuksen ja muun kaupunkiorganisaation tulee sitoutua
poikkihallinnolliseen yhteistybhén kaupungin eri alueiden eriytymiskehityksen
ehkéisemiseksi.
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5.3 PKS-YHTEISARVIOINTI: SAAN AARIHILMIOIHIN SOPEUTUMINEN JA
VARAUTUMINEN PAAKAUPUNKISEUDULLA

Kuntien ilmastotydn tavoitteena on hiilineutraalius, mika edellyttaad paastévahennyksia ja hiili-
nielujen vahvistamista. limastoty6ta voidaan tarkastella seka ilmastonmuutoksen hillinnan etta
iimastonmuutokseen sopeutumisen nakokulmasta. Kuntaliiton mukaan ilmastotyohon liittyvia
varautumisen ja sopeutumisen kasitteita kaytetdan usein synonyymeina. Toisinaan varautumi-
sella viitataan erityisesti toimenpiteisiin, joilla valmistaudutaan aarimmaisten saatilojen aiheutta-
miin akuutteihin hairidtilanteisiin. Sopeutuminen puolestaan ymmarretaan tassa asiayhteydessa
enemman strategisena ja pitkdkestoisempana prosessina, jolla vahitellen muuttuvien ilmasto-
olosuhteiden asettamiin haasteisiin pyritdan vastaamaan.

Maapallon ilmaston lampenemisen seurauksena paikalliset sdan aari-ilmiét lisdantyvat ja voi-
mistuvat seka muuttavat olosuhteita suoraan ja valillisesti pidemmalla aikavalilla. Saan aari-ilmi-
Oitd ovat muun muassa tulvat, rankkasateet ja myrskyt sekd helteet, kuivuus ja maastopalot.
Rakennetussa ymparistossa hulevesi on sade- ja sulamisvetta, joka virtaa maan pintaa, raken-
nusten kattoja ja muita pintoja pitkin. Kaupungin lamposaarekkeella tarkoitetaan kaupungin suh-
teellista [Bmpimyytta suhteessa ymparistéonsa.

Maankaytto- ja rakennuslaki on maarittanyt yleiset tavoitteet hulevesien hallinnalle erityisesti
asemakaava-alueella ja hulevesien hallinnan vastuutahot. Lisaksi laki maarittada, mista toimista
hulevesien hallinta koostuu. Kaupunkiluonto ja kaupunkien viherrakenne ovat avainasemassa
ilmastonmuutoksen vaikutuksiin sopeuduttaessa. Viheralueiden suunnittelu on monitasoista,
mutta maankayton ja viherrakenteen suunnittelussa suurimmat vaikutukset saavutetaan suun-
nitteluprosessin alkuvaiheissa. Merkittava osa kaupunkien omaa kaavoituksen ja vinerrakenteen
ohjausta ovat erilaiset ohjeistukset, linjaukset seka kaavoitusprosessin ohjeet.

Paékaupunkiseudun kaupunkien yhteisarvioinnissa selvitettiin Espoon, Helsingin, Vantaan ja Kauniaisten
sopeutumisen ja varautumisen tilannetta séén &éari-ilmiéihin. Arviointi kohdistui etenkin Kaupunkiympdris-
tén toimialan sopeutumisen ja varautumisen toimenpiteisiin. Toimialan tehtévét siséltédvat vaiheet kaavoi-
tuksesta, suunnittelusta, rakentamisesta, kunnossapidosta ja valvonnasta. Liséksi sopeutumisen kustan-
nukset ja yhteistyd huomioitiin arvioinnissa. Arviointitekstin ensimméinen osuus keskittyy kaupunkien
yhteisiin johtop&étdksiin ja toinen osuus Espoon nédkékulmaan.

5.3.1 JOHTOPAATOKSET PAAKAUPUNKISEUDUN KAUPUNKIEN YHTEISARVIOINNISTA

Arvioinnin tulosten perusteella kaupungit ovat varautuneet saan aari-il-
midihin vain osittain. Kaupungit ovat varautuneet saan &aari-ilmidihin
operatiivisella tasolla, mutta sopeutumiseen ja varautumiseen liittyvien
linjausten ja suunnitelmien ajantasaisuus vaihtelee kaupungeissa. Kau-
punkiymparistdn toimialoilla sdan aari-ilmidihin sopeutuminen ja varau-
tuminen, esimerkiksi hulevesien hallinta, on integroitu osaksi kaupun-
kien perustyotd. Espoossa ja Kauniaisissa uusia toimenpiteita
toteutetaan sopeutumisen toimenpidesuunnitelmien avulla. Helsingin
pelastustoimen operatiivinen varautuminen saan aari-ilmididen aiheut-
tamiin riskeihin on hyvalla tasolla, mutta kaupungilta puuttuu jarjestel-
mallinen toimenpiteiden seuranta. Vantaan operatiivisessa toiminnassa
varautumisen toimenpiteita toteutetaan suunnitelmien mukaan.

Sopeutumiseen ja varautumiseen liittyvien linjausten ja suunnitelmien ajantasaisuus
vaihtelee kaupungeissa

Paakaupunkiseudun kaupunkien ilmastoty6ta ohjaavat kaupunkistrategiat, joissa on asetettu hiili-
neutraalius- tai paastdévahennystavoitteet. Kaupungit ovat laatineet ilmastoty6ta ohjaavia suunni-
telmia, tiekarttoja tai ohjelmia. lImastonmuutokseen liittyva seuranta on paaasiassa keskittynyt
paastojen vahentamiseen, vahemman sopeutumiseen tai varautumiseen. Helsinki on edellakavija
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saan aari-ilmidihin liittyvassa asiantuntijatydssa, mutta kaupungilta puuttuu jarjestelmallinen toi-
menpiteiden seuranta. Espoolla on ilmastonmuutokseen sopeutumisen toimenpidesuunnitelma,
jossa on maaritelty toimenpiteiden vastuutahot ja tavoiteaikataulu. Seurantaa tehdaan vuosittain.
Vantaan sopeutumistoimet on koottu resurssiviisauden tiekarttaan, ne ovat vastuutettu eri tahoille
ja toimenpiteita seurataan.

Sopeutumiseen ja varautumiseen liittyvien linjausten ja suunnitelmien ajantasaisuus vaihtelee kau-
pungeissa. Arviointiajankohtana Helsingin suunnitelmat tulviin varautumiseksi ja hulevesien hallin-
taan olivat vasta paivitettavana, kun Espoossa ja Vantaalla kaytdssa olivat tuoreemmat ohjelmat.
Tarvetta kuumuuteen ja helteisiin varautumiselle ei ole viela taysin tunnistettu. Sopeutumisen ja
varautumisen keinoista viheralueiden sailyttdminen on ristiriidassa rakentamisen tehokkuustavoit-
teiden kanssa. Rakennusten jaahdyttamisesta on alettu kdyda keskustelua, ja Helsingissa on paa-
tetty, ettd tilahankkeissa tullaan jatkossa kayttamaan tuoreempaa saadataa, mika johtaa siihen,
etta tiloihin suunnitellaan paasaantoisesti tuloilman jdahdytys.

Espoolla ja Helsingillda on kaupunkitasoinen yksikkd, joka vastaa ilmastotyon edistamisesta. Van-
taalla iimastoty6ta koordinoidaan kaupunkitasoisesti, mutta varsinaista yksikkéa ilmastotyon edis-
tamiseen ei ole. Kaupungeissa on erilaisia sopeutumiseen ja varautumiseen keskittyvia tydoryhmia,
kuten hulevesiohjelman toteuttamista valvova ja ohjaava hulevesitydéryhma tai tulvatyoryhma. Es-
poossa on lisaksi iimastonmuutokseen sopeutumisen tydryhma ja Helsingissa Kunnianhimoinen
iimastovastuu -tydryhma. HSY koordinoi kaupunkien valista yhteistyétd muun muassa hulevesiasi-
oissa. Muu yhteistyd on lahinna asiantuntijoiden valista yhteisty6ta joko ilmastoasioissa tai raja-
alueilla maankayton suunnittelussa, mikali sille iimenee tarvetta.

Saan aari-ilmidihin varautumiseen tarvitaan viherrakenteen parempaa huomioimista ja
kustannusten kartoittamista

Tulviin ja helteisiin varautumiseksi on merkityksellista sailyttaa puustoa ja kasvillisuutta, mutta kas-
vavissa kaupungeissa haasteena on tilan puute etenkin vanhemmilla kaava-alueilla, joihin kohdis-
tuu voimakasta tdydennysrakentamista. Rakennuskannan suojaaminen tulvilta vaatii toimenpiteita
seka kaupungin omien etta yksityisomisteisten kiinteistdjen hulevesi-infrassa. Lisaksi on kiinnitet-
tava huomioita kasvavan hulevesi-infran kunnossapitoon. Tulvia ja kuumuutta hillitsisi kaupunki-
vihrean lisaaminen, mutta rakentamisessa siihen ei kiinniteta riittdvasti huomiota. Rakennusten
viilentdmiskeinoja on vasta alettu selvittda. Vaihtelevat sdaolosuhteet, kuten liukkaat kelit, vaikut-
tavat konkreettisella tasolla asukkaiden arkeen. Saan aari-ilmidihin liittyvat riskit ovat merkittavat
etenkin Helsingin kantakaupungissa.

Saan aari-ilmidihin varautumisen kustannuksia on vaikea arvioida. Espoossa suuri osa kustannuk-
sista menee etenkin hulevesien hallintaan, mutta lisatietoa tarvitaan esimerkiksi helteisiin varautu-
misen resursseista ja kustannuksista. Helsinki selvittda parhaillaan tulva- ja hulevesiriskeihin va-
rautumisen kustannustasoa, jotta voidaan tehda paatds siitd, minka tasoisiin riskeihin kaupunki
varautuu. Kaupunki on ollut mukana tilojen jaahdytyskustannuksia selvittavassa hankkeessa. Van-
taan hulevesiohjelman mukaan nykyisella investointitasolla katujen, puistojen ja viemareiden kor-
jausvelka kasvaa vuosittain, vaikka varautumistoimenpiteitd tehdaan jatkuvasti.

Saan aari-ilmidihin varautumisella turvataan asukkaiden ja ymparistdn hyvinvointia. Paikallisten
saan aari-ilmididen lisdantyessa ja voimistuessa toimenpiteiden priorisointia seka vaikuttavuuden,
resurssien ja kustannusten kartoittamista tarvitaan. Paakaupunkiseudun kaupungit ovat kasvavia
ja rakentaminen aktiivista. Investoinnit kohdentuvat paaasiassa uusille alueille, mutta sdan aari-
ilmi6ihin varautuminen edellyttaisi myOs korjausinvestointeja olemassa olevan kaupunkirakenteen
parantamiseksi kestdmaan tulvia ja hulevesia seka kuumuutta.
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5.3.2 ARVIOINTI ESPOON KAUPUNGIN SOPEUTUMISESTA JA VARAUTUMISESTA SAAN
AARI-ILMIOIHIN

Espoossa sopeutuminen ja varautuminen halutaan integroida osaksi kaupungin
perustyota

Espoossa rankkasateisiin, myrskyihin, merivesitulviin ja hulevesien hallintaan seka helteisiin, kui-
vuuteen ja maastopaloihin on varauduttu Kaupunkiympariston tulosyksikéiden tytssa, ilmaston-
muutokseen sopeutumisen toimenpidesuunnitelman ja hulevesiohjelman toimenpiteilla seka tie-
dottamisella asukkaille ja kiinteistojen omistajille. Espoossa tarkeaksi on katsottu sopeutumisen ja
varautumisen integroituminen osaksi kaupungin perustyota.

Ymparistonsuojelun palvelualue koordinoi sopeutumisen tydryhmaa, seuraa toimenpidesuunnitel-
man toteutumista ja antaa lausuntoja sopeutumisen nakdkulmasta. Varautumiseen ja sopeutumi-
seen sitoutumista on pyritty parantamaan toimenpidesuunnitelmalla. Suunnitelmassa on maari-
telty toimenpiteiden vastuutahot ja tavoiteaikataulu tyon kaynnistymiselle. Toteutumista seurataan
kahdesti vuodessa ilmastonmuutokseen sopeutumisen tydryhmassa. Ymparisto- ja rakennuslau-
takunnalle esitetyn, vuoden 2023 raportoinnin mukaan toimenpidesuunnitelmassa on kahden vuo-
den aikana valmistunut kymmenen toimenpidetta ja padosa muista toimenpiteistd on joko otettu
osaksi kaupungin jatkuvaa toimintaa tai niiden toteuttaminen on aloitettu.

Sopeutumistoimenpiteita on koottu myds kaupungin ilmastotoimia kokoavaan limastovahtiin. Toi-
menpiteiden ryhmittely eroaa toimenpidesuunnitelman ja limastovahdin valilla muun muassa vies-
tinnallisista syista. Tietoja paivitetdan limastovahtiin, kun niiden tilanne olennaisesti muuttuu. Jat-
kuvista toimenpiteistd pyritAdn antamaan esimerkkeja niiden toteutumisesta. Lisaksi
toimenpiteiden toteuttamisen aikajanteet aiotaan tarkistaa ajantasaisiksi.

Espoon hulevesiohjelman toimenpiteita toteutetaan

Espoon tulvariskialueet on tunnistettu. Espoon hulevesiohjelma on hyvaksytty vuonna 2020. Oh-
jelmassa esitetdan toimenpiteet seka niista vastaavat tahot. Ohjelman toteutumista seuraava hu-
levesitydryhma kokoontuu nelja kertaa vuodessa ja huolehtii ohjelman paivittamisesta. Tyoryhman
arvion mukaan hulevesitoimenpiteiden toteutuminen on edennyt hyvin.

Viimeaikaisia suurimpia hulevesien hallinnan hankkeita on kohdistettu alueille, joissa tulvat ovat
kohdistuneet paakaduille, koskevat laajoja alueita tai yleisia korttelialueita. Tulvareitit tunnistetaan
hyvin etenkin uusien alueiden suunnittelussa. Kasvavassa kaupungissa haasteena on tilan puute
etenkin vanhemmilla kaava-alueilla, johon kohdistuu voimakasta tdydennysrakentamista. Lisaksi
hulevesien kunnossapitoa haastaa muun muassa umpeenkasvu sekd kasvavan hulevesi-infran
hallinnointi.

Espoon viherrakennetta haastaa tiivistyva kaupunki

Puuston ja kasvillisuuden merkitys on suuri monessa ilmastonmuutokseen sopeutumisen ja va-
rautumisen toimenpiteessa Espoossa. Viherrakenteen huomioon ottamista ohjataan yleis- ja ase-
makaavoilla aluevarauksilla ja kaavamaarayksin. Lisaksi asemakaavoituksessa on otettu kayttéon
kasvillisuuden maaraa ohjaava viherkerroin. Puistoalueiden suunnittelussa kaytetaan varjostavia
puuistutuksia. Haasteeksi muodostuu se, jaakd puustolle riittévasti tilaa tiivistyvassa kaupungissa.
Kaupunki on vuonna 2024 julkaissut asukkaille ja kiinteiston omistajille suunnatun Puu paikallaan
-esitteen puuston ja kasvillisuuden merkityksesta hulevesien hallinnassa, tuulisuuden vaikutusten
vahentamisessa ja varjostuksessa helteiden yhteydessa.

Kaupunkisuunnittelussa kaavojen laadinnassa kiinnitetdan huomiota lampdsaarekeilmion voimak-
kuuteen. Ymparistoterveydenhuolto ottaa kaavalausuntoihin kantaa muun muassa ulkoilualueiden
auringonsuojiin ja valvontakohteiden sisatilojen suojaamiseen Iammolta. Asumisterveysneuvonta
neuvoo asukkaita helleaaltoihin varautumiseen asunnoissa. Lisaksi tiedonvaihtoa darimmaiseen
kuumuuteen varautumiseen Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen kanssa aiotaan lisata. Kattavaa
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kartoitusta kaupungin omien kiinteistdjen sisalampdtiloista ei ole tehty, mutta rakennusvalvonta on
kuitenkin tehnyt ohjeet kiinteiston sisalampdtilojen hallintaan.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Espoossa saan aari-ilmidihin on varauduttu Kaupunkiympariston tulosyksikoiden tyéssa, ilmas-
tonmuutokseen sopeutumisen toimenpidesuunnitelman ja hulevesiohjelman toimenpiteilla
seka tiedottamisella asukkaille ja kiinteistdjen omistajille. Varautumiseen ja sopeutumiseen si-
toutumista on pyritty parantamaan toimenpidesuunnitelmalla. Sopeutumistoimenpiteitd on
koottu myds kaupungin ilmastotoimia kokoavaan limastovahtiin. Espoossa tarkeaksi on kat-
sottu sopeutumisen ja varautumisen integroituminen osaksi kaupungin perustyota.

Hulevesitydéryhman arvion mukaan hulevesitoimenpiteiden toteutuminen on edennyt hyvin. Vii-
meaikaisia suurimpia hulevesien hallinnan hankkeita on kohdistettu alueille, joissa tulvat ovat
kohdistuneet paadkaduille, koskevat laajoja alueita tai yleisia korttelialueita. Kasvavassa kaupun-
gissa haasteena on tilan puute etenkin vanhemmilla kaava-alueilla, johon kohdistuu voimakasta
taydennysrakentamista.

Viherrakenteen huomioon ottamista ohjataan yleis- ja asemakaavoilla, aluevaruksilla ja kaava-
maarayksin. Lisaksi asemakaavoituksessa on otettu kayttdon kasvillisuuden maaraa ohjaava
viherkerroin. Kaupunki on vuonna 2024 julkaissut asukkaille ja kiinteiston omistajille suunnatun
Puu paikallaan -esitteen puuston ja kasvillisuuden merkityksesta hulevesien hallinnassa, tuuli-
suuden vaikutusten vahentamisessa ja varjostuksessa helteiden yhteydessa. Kattavaa kartoi-
tusta kaupungin omien kiinteistdjen sisalampdtiloista ei ole tehty, mutta rakennusvalvonta on
kuitenkin tehnyt ohjeet kiinteiston sisdlampdtilojen hallintaan.

Tarkastuslautakunnan suositukset

limastovahdin toimenpiteiden vastuuyksikéiden tulee varmistaa, ettd ilmastonmuutok-
seen sopeutumisen toimenpiteité ja niiden etenemisté voi seurata ajantasaisesti myo6s
lImastovahdista.

Kaupunkiympériston toimialan tulee selvittéa helteiden vaikutusta kaupungin omissa
Kiinteistoissa esimerkiksi tekemdlla kiinteistojen ldmpétilojen kartoitus.
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6 KONSERNI

Espoo-konserniin kuuluvat kaupunki emoyhteisona ja tytaryhteisot, joissa kaupungilla on yksin
tai yndessa muiden konserniin kuuluvien yhteisdjen kanssa kirjanpitolaissa tarkoitettu maarays-
valta. Tytaryhteisoéihin rinnastetaan myoés kaupungin vaikutusvaltaan kuuluvat saatiot. Tytaryh-
teisbissa noudatetaan valtuuston hyvaksymaa omistajapolitikkaa ja konserniohjetta seka hyva
hallinto- ja johtamistapa -ohjetta. Espoon omistajapolitikan mukaisesti tavoitteena on yllapitaa ja
kehittda kaupunkikonsernia, joka toteuttaa Espoo-tarinaa seka tuottaa lisaarvoa Espoolle ja es-
poolaisille. Periaatteena on edellytys omistamisen tuottamasta lisdarvosta verrattuna saman toi-
minnan jarjestdmiseen muilla keinoin. Konserniohje maarittelee menettelytavat, joilla kaupungin
omistuksia hoidetaan omistajapolitikan ja tavoitteiden mukaisesti Espoo-konsernin kokonaisetu
turvaten. Hyva hallinto- ja johtamistapa -ohje on osa konserniohjetta ja sen tarkoituksena on
yhtenaistaa tytaryhteisdjen johtamis- ja hallintokaytantoja.

Kaupungin konsernijohto vastaa hallintosdanndn mukaisesti konsernin ohjauksesta ja valvon-
nasta. Omistajapolitikka-asiakirjan mukaan konserniyhteiséjen ensisijaisena tavoitteena ei ole
voiton tavoittelu, mutta niiden toiminnan jatkuvuuden on perustuttava liiketoiminnallisiin periaat-
teisiin ja konserniyhteisoilta edellytetaan taloudellista kestavyytta. Kaupunki asettaa merkittavim-
mille yhteisdille yhtidkohtaiset vuosittaiset tavoitteet, joiden toteutumisesta raportoidaan konser-
nijaostolle ja valtuustolle. Lisaksi konserniohjausryhma seuraa tavoitteita saanndllisesti.
Tarkastuslautakunnan tehtaviin kuuluu kyseisten tavoitteiden toteutumisen arviointi.

Konserniyhteiséille asetettujen tulostavoitteiden toteutumista on kéasitelty luvussa 1.3 ja liitteessé 1.

6.1 ESPOON ASUNNOT OY

Espoon Asunnot Oy:n perustehtava on edistaa Espoon hyvinvointia tarjoamalla kohtuuhintaisia
vuokra-asuntoja nyKkyisille ja tuleville espoolaisille. Yhtié toimii omakustannusperiaatteella ja on
sataprosenttisesti kaupungin omistama. Espoon Asunnot Oy:n omistajaohjauksesta vastaa kau-
punginhallituksen konsernijaosto. Yhtion hallitukseen kuuluu viisi luottamushenkildjasenta ja
kaksi asukkaiden keskuudesta nimettya jasenta. Yhtion henkiléstémaara on 122. Espoon Asun-
noilla on 16 994 vuokrattavaa asuntoa ja niissa asuu yli 30 000 espoolaista.

Espoo-tarinassa on tavoite "Espoo on viihtyis3, turvallinen ja luonnonlaheinen kotikaupunki’. Ta-
voitteen yhteydessa kerrotaan, etta Espoossa alueellista ja alueiden sisaista segregaatiota eh-
kaistaan huolehtimalla monipuolisesta asuntotuotannosta. Espoon Asumisen ja maankayton pe-
riaatteet sisaltavat linjauksia ja tavoitteita asuntoalueiden tasapainoiselle rakentumiselle,
erilaisille asumisen ja elinkeinoelaman tarpeisiin vastaavalle asuntotuotannolle ja tonttitarjon-
nalle, maanhankinnalle ja -luovutukselle seka maankayttosopimuksille.

Arvioinnissa tarkasteltiin, onko Espoon Asunnot Oy toteuttanut Espoon kaupungin konserniohjauksen
asettamia tavoitteita suunnitelmien mukaisesti. Vuoden 2024 tavoitteet liittyivéat asiakastyytyvéisyyteen,
asuntotuotantoon, energiatehokkuuteen ja asunnottomuuden véhentémiseen.

Kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen maaran tilanne on paakaupunkiseudulla erittain
haastava

Suurin osa Espoon Asuntojen vuokra-asunnoista on ARA-vuokra-asuntoja, joihin asukkaat vali-
taan hakijoiden asunnontarpeen ja hakukriteerien mukaan, ei jonotusperiaatteella. Asunnon tarve
on jaettu kolmeen luokkaan: erittain kiireellinen asunnontarve, kiireellinen asunnontarve seka
asunnon tarpeessa. Etusijalla asunnon saannissa ovat asunnottomat ja muut kiireellisimmassa
luokassa olevat, vahavaraisimmat ja pienituloisimmat hakijat. Kiireellisimmassa luokassa on myds
esimerkiksi hakija, joka on muuttamassa paikkakunnalle, jossa hanella on tyopaikka, mutta ei
asuntoa seka hakija, jolla on valttdamaton ja pysyva esteettdman asunnon tarve ja nykyinen asunto
ei ole esteetdn. Lisdksi Espoon Asunnot vuokraa silld kannassaan olevia vapaarahoitteisia seka
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kaytto- ja luovutusrajoituksista vapautuneita asuntoja Espoon kaupungin palvelukseen rekrytoita-
ville henkildille.

Asunnon sijainti, koko ja vuokra ovat keskeisimmat kriteerit asunnonhaussa. Asuntojen kysynta
painottuu yksidihin ja pieniin kaksioihin keskimaaraisen perhekoon pienentymisen vuoksi. Kohtuu-
hintaisten vuokra-asuntojen maaran tilanne on paakaupunkiseudulla erittdin haastava. Asuntoja
valmistuu ja vapautuu vuosittain niiden suureen kysyntaan nahden vahan, ja siksi Espoon Asunnot
ei pysty tarjoamaan asuntoa kaikille hakijoille. Asuntojen suuri kysynta nakyy hakemusten maa-
rassa. Espoon Asuntojen kayttdaste on 98,7 prosenttia, mikd on selvasti paakaupunkiseudun
yleista kayttdastetasoa korkeampi.

Espoon Asunnot yllapitaa kiinteistdjen viihtyisyytta siivous-, kiinteisté-, huolto- ja viherhoitopalve-
luilla, joiden laadusta yhti teettdd vuosittain useita asukastyytyvaisyystutkimuksia. Yhtion asia-
kaskokemuksen tasoa mitataan NPS-mittarilla, jonka tavoitearvoksi on asetettu viimeisen 12 kuu-
kauden keskiarvona suositteluhalukkuus +40. NPS muodostuu eri kyselyistd, jotka liittyvat
asukkaan sisdanmuuttoon, asumiseen ja poismuuttoon seka puhelin- ja chatpalveluun. Vuoden
2024 NPS-kyselyn tulos oli +36, mika ei ylla asiakaskokemukselle asetettuun tavoitearvoon.

Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus ARA:n mukaan Espoossa oli vuoden 2024 marraskuussa
404 yksinelavaa asunnotonta, joista 110 oli pitkdaikaisasunnottomia. Yhtion tavoitteena on osallis-
tua aktiivisesti asunnottomuuden vahentamiseen. Asunnottomuuden vahentamisen tavoitetta mi-
tataan espoolaisille asunnottomille tarjottujen asuntojen maaran kasvamisella suhteessa vuoteen
2023, jolloin asuntoja tarjottiin 267 kappaletta. Vuonna 2024 asunnottomille tarjottiin 448 asuntoa,
joten tavoite toteutui. Espoon Asunnot etsii uusia keinoja asunnottomuuden poistamiseksi yhteis-
tyéssa Espoon kaupungin, Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen seka eri jarjestdjen kanssa.

Yhtio toimii omakustannusperiaatteella

Espoon Asunnot Oy toimii omakustannusperiaatteella eli vuokralla katetaan padasiassa talon ra-
kentamisesta aiheutuneet paaomakulut seka kiinteiston yllapitokulut. Isona yhtiona se saa rahoi-
tuksen edullisesti ja pystyy kilpailuttamaan hankinnat laajasti. Koska yhti6 ei tavoittele voittoa, Es-
poon Asunnot pystyy vuokraamaan asukkailleen kohtuuhintaisia asuntoja alueen markkinavuokria
edullisemmin. Yhtié on segmentoinut vuokraustoimintansa vuokranmaaritysrajoitusten perusteella
kahteen segmenttiin, ARA-ryhmaan ja Muut-ryhmaan. ARA-ryhman asuntoja koskee arava- ja kor-
kotukilainsaadantd, joka saatelee asuntojen kayttda ja luovutusta, vuokranmaaritysta ja asukas-
valintaa. Liiketilat ja paivakodit esitetaan Muut-ryhmassa, silla ne eivat ole arava- ja korkotukilain-
saadannon alaisia.

Yhtion likevaihto koostuu paaasiassa vuokratuloista ja vuonna 2024 se oli 167,2 milj. euroa. Lii-
kevaihto kasvoi 5,6 prosenttia vuoteen 2023 verrattuna. Vuokrankorotusten lisaksi likevaihdon
kasvuun vaikuttivat vuoden 2023 lopulla valmistuneet kohteet ja vuoden 2024 aikana valmistuneet
kolme uudiskohdetta. Yhtion kiinteistdjen hoitokustannukset olivat 42,8 milj. euroa, korjauskustan-
nukset 37,8 milj. euroa ja vuokrakustannukset 5,1 milj. euroa vuonna 2024. Yhtion tilinpaatoksen
2024 mukaan korollista vierasta paaomaa yhtiolla oli yhteensa 926,1 milj. euroa, ja lainojen keski-
korko oli 2,1 prosenttia. Kiinteakorkoisten lainojen osuus vuoden lopussa oli 61,5 prosenttia. Yhtion
omavaraisuusaste on 24,5 prosenttia.

ARA-ohjeen mukaan omistaja voi tulouttaa kohtuullisen tuoton yhtiosta niille varoille, jotka omistaja
on sijoittanut yhteis66n. Kohtuullisen tuoton suuruus on enintdan nelja prosenttia yhteisén lasken-
taperusteesta. Tuoton tuloutuksen laskennan lahtdkohtana on omistajan tekema tosiasiallinen si-
joitus yhteison omaksi padomaksi. Espoon Asunnot Oy muutti yhtibkokouksessaan maaliskuussa
2024 yhtidjarjestyksen 2 §:n kuulumaan seuraavasti: Yhtion tarkoituksena ei ole tavoitella voittoa
eika se jaa omistajilleen osinkoa tai varoja vapaan omanpaaoman rahastosta muutoin kuin mita
valtion tukemaa asuntotuotantoa koskevissa saadoksissa sallitaan. Tuloutettava summa on noin
600 000 euroa vuodessa.
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Rakennusten korjaustarve kasvaa voimakkaasti tulevina vuosina

Espoon Asunnoilla on 317 kiinteistda, joista 232 on kerrostaloa, 58 rivitaloa, 17 luhtitaloa ja 10
pientaloa. Kiinteistdjen rahoitusmuoto jakautuu 177 ARA-asuntoon, 103 vapaaseen ARA-
asuntoon ja 37 vapaarahoitteiseen asuntoon. Espoon Asunnoilla on 250 omaa tonttia ja 67 vuok-
ratonttia.

Korjaukset ovat suuren asuntokannan merkittavimpia kustannuseria ja niiden hallinta vaatii tarkkaa
suunnittelua ja ennakointia. Espoon Asunnot pyrkii parantamaan korjausrakentamisen tuotta-
vuutta tahtituotannon menetelmalla, jossa tyot suoritetaan jatkuvana virtana, ja eri tydvaiheet limit-
tyvat toisiinsa. Suuri osuus yhtién rakennuskannasta on rakennettu 1980- ja 1990-luvuilla. Naiden
rakennusten korjaustarve kasvaa voimakkaasti tulevina vuosina teknisen kayttéian paattymisen
vuoksi. Korjaustarve kasvaa vuoteen 2030 noin 30 prosenttia ja vuonna 2030 talotekniikan kor-
jaukset ohittavat sisatilojen korjaustarpeen. Yhtidon asuntokannassa on hissillisia taloja, jotka so-
veltuvat liikuntarajoitteisille. Kiinteistdjen peruskorjausten yhteydessa selvitetaan, pystyyko hissit-
tdmaan kiinteistéon rakentamaan hissin, mutta se ei aina ole kannattavaa.

Espoon Asunnot seuraa asuntotuotantoa vuosittain tehtyjen investointipdatésten, rakentamisen
aloitusten ja valmistumisten mukaisesti. Kaupungin asettamana yhtion tavoitteena on, etta keski-
maarainen asuntotuotannon aloitus on 300 asuntoa vuodessa Asumisen ja maankayton periaat-
teiden mukaisesti. Tavoitteen toteutumista mitataan neljan edellisen vuoden alkaneiden asuntojen
liukuvalla keskiarvolla. Asuntoja aloitettiin vuoden 2024 aikana 323 kappaletta, jolloin liukuva kes-
kiarvo oli 302 asuntoa vuodessa, mika tayttaa tavoitearvon.

Espoon Asunnot Oy:n tavoitteena on olla Espoon kaupungin tavoin hiilineutraali vuoteen 2030
mennessa. Yhtid sai vuonna 2024 Ekokompassi-sertifioinnin ja paivittda ilmastotiekarttansa
vuonna 2025. limastotiekartta sisaltaa ilmastotyon toimenpiteet tavoitteisiin paasemiseksi. Yhtion
tavoitteena on yllapitaa energiatehokkuus ja kiinteistokannan suorituskyky nykyisella tasolla. Ta-
voitteen toteutumista mitataan kiinteistdjen keskimaaraisella l1ampdindeksilld, jonka tavoitearvo on
40,5 kWh/rm3/vuosi. Keskimaarainen lampdindeksi vuonna 2024 oli 36,8 kWh/Rm3, jolloin tavoite
toteutui. Omistajaohjauksen nakdkulmasta Espoon Asunnot on energia-asioissa edellakavija ja on
siten esimerkki muille kaupungin konserniyhtidille.

Espoon Asunnot torjuu segregaatiota yllapitamalla tasapainoista asukasrakennetta vuokraustoi-
minnalla, rakennuttamisen alueellisilla ja kohdetasoisilla ratkaisuilla seka yhteistyoélla kaupungin
kanssa rakentamalla erilaisia asuntotyyppeja kaikkiin uusiin kohteisiin.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Espoon Asuntojen taloutta on hoidettu hyvin ja yhtio on onnistunut lainojen korkojen valinnassa.
Asuntojen kayttoaste on erittain korkealla tasolla ja vuokrankorotukset ovat olleet alle viisi pro-
senttia.

Espoon Asunnot tarjoaa ARA-vuokra-asuntoja kiireellisimmassa asunnon tarveluokassa ole-
valle hakijalle, joka on muuttamassa Espooseen, mutta hakijalla ei ole asuntoa seka hakijalle,
jolla on valttdmaton ja pysyva esteettbman asunnon tarve ja nykyinen asunto ei ole esteeton.
Lisaksi yhtid vuokraa vapaarahoitteisia seka kaytto- ja luovutusrajoituksista vapautuneita asun-
toja Espoon kaupungin palvelukseen rekrytoitaville henkilGille.

Espoon Asuntojen vuoden 2024 tavoitteista asuntotuotannon, energiatehokkuuden ja asunnot-
tomuuden vahentamisen tavoitteet toteutuivat. Asiakastyytyvaisyyteen liittyva tulostavoitteen to-
teuma oli 1ahella tavoitteena olevaa NPS-lukua 40.

Tarkastuslautakunnan suositus

Esteettébmien asuntojen tarjonnan riittavyys ja asuinympéristén esteettémyys on huo-
mioitava, jotta kaikille asukkaille taataan yhdenvertaiset elinolosuhteet.
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6.2 ESPOON KIINTEISTOOSAKEYHTIOT

Espoo-konsernin tytaryhteiséihin kuuluvien kiinteistdosakeyhtididen kiinteistét on tarkoitettu
muun muassa pysakointitiloiksi, kouluiksi ja paivakodeiksi. Tytaryhteisolla tarkoitetaan yhteisoa,
jossa Espoon kaupungilla on yli 50 prosenttia aanivallasta. Merkittavimmista kaupungin konser-
niyhteisoista, joihin kuuluvat Espoon Koulu- ja paivakotitilat seka Espoon Sotekiinteistot, rapor-
toidaan osavuosikatsausten ja tilinpaatoksen yhteydessa konserniraportilla.

Arvioinnissa tarkasteltiin omistajaohjauksen nékbkulmasta kiinteistbosakeyhtiéiden omistami-
sen perusteita, talousjohtamista sekéa kiinteistbomaisuuden suunnitelmallista hallintaa.

Kiinteistoosakeyhtiéiden perustaminen tai hankinta perustuu aina toimitilatarpeeseen

Kiinteistbosakeyhtididen perustaminen tai hankinta perustuu aina toimitilatarpeeseen. Yhtio raken-
nuttaa kiinteiston ja vastaa jatkossa sen yllapidosta. Kaupunkiympariston toimialan mukaan tilojen
kayttdjille ei ndy arjessa, mika on kohteen omistusmuoto, vaan palvelun taso on yhtaldinen kai-
kissa. Espoon kaupungin konserniin kuuluu tytaryhteisdina 20 kiinteistdosakeyhtitta, jotka on lue-
teltu seuraavassa taulukossa.

Espoo-konsernin kiinteistoosakeyhtiot

KOy Espoon Keskuksen Pysakaintitalo KOy Espoon keskuskeittio

KOy Espoon Koulu- ja paivakotitilat KOy Espoon Kaupinkallio

KOy Espoon Sotekiinteistot KOy Espoon Suviniityn Pysakointi Il
KOy Finnoon Pysakoainti | KOy Finnoon Pysakainti Il

KOy Jousenpuiston Pysakointi KOy Matinkyléan lukio

KOy Matinkylan uimahalli KOy Opinmaen Kampus

KOy Otaniemen tiedeasunnot KOy Sokinsuonkuja 4

KOy Tapiolan Kulttuuriaukio KOy Tapiolan Louhi

KOy Tapiolan Stadion KOy Tapiolan Urheilupuiston pysakaointi
WeeGee Oy Ela ja asu Oy

Viimeisimmat perustetut kiinteistdosakeyhtiét ovat olleet Kiinteisté Oy Matinkylan lukio ja Kiinteistd
Oy Matinkylan uimahalli. Tapiolan Louhi Oy on viimeisin kaupungille joulukuussa 2023 ostettu kiin-
teistbosakeyhtio, jonka tiloissa toimii Tapiolan terveysasema. Terveysaseman palvelut jarjestaa
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue. Kaupunki osti terveysaseman, koska se sijaitsee merkittavalla
kiinteistokehitysalueella. Kiinteiston kayttotarkoituksen voi myohemmin mahdollisesti muuttaa
asunnoiksi. Espoon Sotekiinteistot yhtion tilikauden 2024 merkittavin hanke oli Espoonlahden ter-
veysaseman peruskorjaus.

Viime vuosina on perustettu pysakdintiyhtioita, joissa kaupunki on yhtena osakkaana muiden mah-
dollisten maanomistajien kanssa. Kaupungin on tarkoitus tulevaisuudessa myyda pysakointiyhti-
Oiden osakkeita alueen asuntotonttien luovutusten yhteydessa tuleville tontinsaajille.

Espoon kaupunki on pyrkinyt eroon kaupungin toimintojen kannalta tarpeettomista kiinteistbosa-
keyhtidistaan. Myyntiprosessit ovat pitkia seka osto- ja sijoitustoiminta on hiljentynyt. Yksi merkit-
tava kiinteistoosakeyhtion myynti oli maaliskuussa 2022 Espoon kaupungin omistaman Kiinteisto
Oy Espoon sairaala yhtion myyminen.

Kaupungin kiinteististd noin kahdeksan prosenttia on vuokralla olevia sotekiinteistdja, joista
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue maksaa vuokraa siirtymakauden ohjeistuksen mukaisesti. Es-
poon kaupunki saa sotekiinteistdista vuokratuloja noin 20 milj. euroa, joka kattaa sotekiinteistdjen
kulut. Tilapalvelut-liikelaitos on vastaanottanut joulukuussa 2024 Lansi-Uudenmaan hyvinvointialu-
een tekeman paatdksen 34 vuokrakohteen optiokauden kayttamisesta. Paatos tarkoittaa saan-
noksen mukaisten toimitilojen 3+1 vuoden vuokrasopimusten optiovuoden eli neljgnnen vuoden
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kayttéonottoa tietyissa vuokrakohteissa. Tilapalvelut-likelaitoksessa valmistellaan hyvinvointialu-
een kaytossa olevien kohteiden myynteja ja yhtidittamista yhtidittamisvelvoitteen mukaisesti. Kiin-
teistotoiminta tulee kuntalain mukaan yhti6ittaa, jos kunta tulevaisuudessa jatkaa toimitilojen hal-
lintaa, ottaa roolin kiinteistOkehittdjand ja vuokraa omistuksessaan olevia Kiinteistja
hyvinvointialueille. Kunnat ja hyvinvointialueet sopivat uudelleen my6s sopimusehdot, kuten vuok-
ratason. Kuntaliiton mukaan yhtiéittamisvelvoitteella varmistetaan se, etta hyvinvointialueelle vuok-
ratun rakennuksen vuokrataso kattaa jatkossa rakennuksen kaikki kulut.

Kiinteistoosakeyhtidéiden taloustilanne on yleisesti ottaen hyva

Kaupunkiympariston toimialan mukaan kiinteistdosakeyhtididen taloustilanne on yleisesti ottaen
hyva. Yhtiot laativat vuosittain talousarvion ja sen toteutumista seurataan yhtion hallituksessa
useita kertoja vuodessa. Yhtiét huolehtivat maksuvalmiudestaan sopivilla kassavaroilla, jotka ovat
vaihdellen yhtién mukaan noin 3—6 kuukauden menoja vastaavat. Suurimmilla yhti6illa on kaytds-
saan myoés 1 milj. euron tililimiitti. Espoon Koulu- ja paivakotitilat yhtion kiinteiston hoitokulujen to-
teuma alitti budjetin 4,2 prosentilla. Espoon Sotekiinteistot yhtion kiinteiston hoitokulut toteutuivat
lahes talousarvion mukaisesti ja taloudellinen tilanne on hyva.

Tilapalvelut-liikelaitos toimii tilojen vuokraajana kayttajille ja laskuttaa sisaista vuokraa tiloista. Kiin-
teistbosakeyhtiodt laskuttavat hoito- ja padomavastikkeet Tilapalvelut-liikelaitokselta. Tilapalvelut-
liikelaitoksen vuoden 2024 tulostavoite oli 22 milj. euroa ylijgamainen tulos ennen varauksia. Tulos
oli 20,1 milj. euroa, mika alitti tulostavoitteen 1,9 milj. euroa. Tulostavoite perustuu siihen, etta Ti-
lapalvelut vastaa kiinteistdosakeyhtididen rahastoitavien lainojen maksuista. Vuonna 2025 yhtioi-
den rahastoimat lainat ovat 21,5 milj. euroa. Haasteena on rahoituskustannusten muutos.

Kiinteistoosakeyhtididen yllapitokustannukset ovat nousseet

Kiinteistbosakeyhtididen yllapitokustannusten nousu on ollut vuosien 2021-2024 aikana 16 pro-
senttia. Yhtiét hallitsevat kiinteistdjen yllapidon kustannusten nousua osallistumalla kaupungin kil-
pailutuksiin kiinteistdpalveluista ja kilpailuttamalla kiinteistdpalvelut sdanndllisesti. Yhtiét myds ver-
tailevat palveluntarjoajien kustannuksia. Lisaksi isannditsijat kilpailuttavat palveluja yhtididen
puolesta tarpeen mukaan. Haasteena on laadukkaiden isanndintipalveluiden saatavuus.

Yhtiot teettdvat joko laajempia tai rajatumpia kiinteistdjen kuntoarvioita noin viiden vuoden valein
ja aina kun valmistumisesta on kulunut noin yhdeksan vuotta, jotta urakoitsijan tekemat mahdolli-
set piilleet virheet saadaan 10-vuotisvastuun piiriin. Osassa kohteita, kuten Espoon koulu- ja pai-
vakotikiinteistdissa, on peruskorjauksen yhteydessa kilpailutettu myds 20 tai 25 vuoden ajaksi elin-
kaarivastuu, joka velvoittaa urakoitsijan pitdmaan kohteen kunnossa sopimusajan. Saanndllisesti
tehdyt rakennusten PTS-kuntoarviot eli pitkan tahtdimen suunnitelmat ja niiden mukaisesti toteu-
tettavat ennakoivat laitteiden korjaamiset auttavat energiakulutuksen hallinnassa.

Yhtiot maksavat kulutuksen mukaan kiinteiston lammityksen ja kiinteistosahkon. Kiinteistdjen kayt-
tajat maksavat omaan toimintaansa liittyvan energiakulutuksen. Yhtididen hallitukset ja isdnnoitsi-
jat seuraavat saanndllisesti kiinteistdjen energiakulutusta. Isannditsijan huomatessa muutoksia ku-
lutuksessa kaynnistetdan selvitykset siitd, mistd muutokset johtuvat. Sahkén kulutus kaikissa
yhtidissa ilman sahkonsiirtokuluja vuonna 2023 oli 2,4 milj. euroa. Tilapalvelut on tehnyt merkittavia
saastdja suoraomisteisten kiinteistdjensa energiankulutuksessa vuodesta 2019 Idhtien. Vuonna
2023 kiinteistdjen energiankulutus oli 9,0 prosenttia pienempi kuin vertailuvuonna 2019. Tama vas-
taa noin 17 000 MWh:n saastda, joka vertautuu 1 000 sdhkdldmmitteisen omakotitalon vuosikulu-
tukseen.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Kiinteistbosakeyhtididen perustaminen tai hankinta perustuu aina toimitilatarpeeseen. Yhtio ra-
kennuttaa kiinteiston ja vastaa jatkossa sen yllapidosta. Viime vuosina kaupunkikonserniin on
perustettu pysakointiyhtioita tai yhtiditd muuhun palvelutarpeeseen. Kaupungin on tarkoitus tu-
levaisuudessa myyda pysakointiyhtididen osakkeita alueen asuntotonttien luovutusten yhtey-
dessa tuleville tontinsaajille.
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Kiinteistdosakeyhtididen taloustilanne on yleisesti ottaen hyva. Kiinteistojen yllapitokustannus-
ten nousu on ollut vuosien 2021-2024 aikana 16 prosenttia. Tilapalvelut on kuitenkin tehnyt
merkittavia saastoja suoraomisteisten kiinteistdjensa energiankulutuksessa vuodesta 2019 1ah-
tien. Yllapitokustannusten nousua hallitaan muun muassa kilpailuttamalla kiinteistopalveluja
saannollisesti.

Kaupungin kiinteistdista noin kahdeksan prosenttia on vuokralla olevia sotekiinteistéja, joista
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue maksaa vuokraa siitymakauden lainsdadannon ja ohjeistuk-
sen mukaisesti. Kiinteistétoiminta tulee kuntalain mukaan yhti6ittaa, jos kunta tulevaisuudessa
jatkaa toimitilojen hallintaa, ottaa roolin kiinteistokehittdjana ja vuokraa omistuksessaan olevia
kiinteistdja hyvinvointialueille.

Tarkastuslautakunnan suositus

Sotekiinteistéjen omistamisen riskeihin on kiinnitettdva huomiota siita ndkékulmasta,
etta Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue pééttéisi siirtymédkauden jédlkeen olla vuokraa-
matta kaupungin omistamia sotekiinteistoja.

6.3 ESPOON SEUDUN KOULUTUSKUNTAYHTYMA OMNIA

Espoon kaupungin omistusosuus Espoon seudun koulutuskuntayhtyma Omnian peruspaa-
omasta on 86,89 osuutta. Muut jasenkunnat ovat Kirkkonummi ja Kauniainen. Perussopimuksen
mukaan Omnian tehtdvana on edistaa kansalaisten osallisuutta, osaamista ja hyvinvointia seka
alueen kuntien, yhteisdjen ja yritysten elinvoimaa. Omnian henkildstomaara vuoden 2024 lo-
pussa oli 998 (kuukausipalkkaiset palvelussuhteet) ja opiskelija- ja asiakasmaara yhteensa yli
43 000. Sivutoimisia tydntekijoita oli vuoden aikana yli 600.

Omnia tarjoaa ammatillista toisen asteen tutkintokoulutusta ja ammattilukiokoulutusta, tutkintoon
valmentavaa koulutusta (TUVA), tydvoima-, tdydennys- ja lisakoulutusta, aikuisten perusope-
tusta ja aikuislukiokoulutusta, vapaan sivistystyon tarjontaa seka nuorten tyépajatoimintaa. Om-
nian Maahanmuuttajien osaamiskeskus (OSKE) tarjoaa maahanmuuttajataustaiselle ja vieras-
kieliselle vaestolle seka ilman koulutuspaikkaa, tutkintoa tai tyopaikkaa oleville nuorille ja
aikuisille osallisuutta, osaamista ja tydllistymista edistavia osaamisen kehittdmisen palveluja ja
rekrytointitukea tydnantaijille, yhteisdille ja yrityksille. Jasenkunnilleen Omnia tarjoaa sidosyksik-
kona osaamisen ja kehittamisen palveluja.

Omnian strategian perustana on ajatus siita, etta kaikilla on kyky ja halu oppia. Koulutuksella
ratkaistaan yhteiskunnallisia haasteita, edistetaan kestavaa kehitysta ja parannetaan ihmisten
elamaa ja varmistetaan alueen elinvoimaisuus. Omnian keskeisia yhteisty6tahoja omistajakau-
punkien lisaksi ovat alueen yritykset, muut koulutuksen jarjestajat seka Lansi-Uudenmaan hy-
vinvointialue.

Espoon kaupunki asettaa vuosittain omistajaohjaustavoitteet Omnialle. Vuonna 2024 tavoitteita
oli kuusi, joista nelja toteutui: 1. Toisen asteen tutkinnon suorittaneet sijoittuivat tydelamaan tai
jatko-opintoihin tavoitteen mukaisesti ja 2. toisen asteen tutkintokoulutuksesta eronneiden
maara vaheni, lisaksi 3. TUVA-koulutukseen hakeutumisen ja paasyn oikea-aikaisuus toteutui ja
4. kotouttamisen palvelupolut kuvattiin tavoitteiden mukaisesti. Toteutumatta jdaneet kaksi tavoi-
tetta koskivat 1. talouden tasapainoa ja tuottavuuden kasvua seka 2. ammatillisen koulutuksen
arvostuksen kasvamista.

Arvioinnissa selvitettiin, mitd palveluja Espoon seudun koulutuskuntayhtymé& Omnia tarjoaa ja miten pal-
velut on jérjestetty ja toteutettu sekd miten tulostavoitteet ovat toteutuneet. Espoon kaupungin Omnialle
aseftamien tulostavoitteiden toteutumista on arvioitu luvussa 1.3. ja arviointiyhteenveto on esitetty liitteessé
1. Espoon kaupungin jérjestdmaa toisen asteen koulutusta on késitelty luvussa 4.2. Kaupungin vastuulla
olevassa lukiokoulutuksessa sekd TUVA-koulutuksessa tehdédéan yhteistybtd Omnian kanssa.
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Omnia, Espoon keskus ' - . ) Kuva: Alena Bureika

Valtion toteuttamat ammatillisen koulutuksen rahoitusleikkaukset ovat haastaneet
Omniaa

Vuodelle 2024 kohdistuneiden ammatillisen koulutuksen valtionosuusrahoitusten leikkausten
myo6ta Omnian tulot pienenivat yli 7 milj. euroa. Toteutunut valtionosuusrahoitus oli 71,48 milj. eu-
roa ja se muodosti 80 prosenttia Omnian kokonaisrahoituksesta. Rahoitusleikkaukset kaynnistivat
talousarvion uudelleen valmistelutyon ja hyvaksytty talousarvio sisalsi 6,1 milj. euron sopeuttami-
sen taloussuunnitelmakaudella 2024—2026. Toteutettuja toimenpiteitd ovat olleet yhteistoiminta-
neuvottelut, tukitoiminnoista leikkaaminen, tilojen tayttd- ja kayttdasteen tehostaminen useasta
vuokratilasta luopumalla seka digitaaliseen oppimisymparistdon panostaminen.

Suomen hallitusohjelman mukaan ammatillisen koulutuksen rahoitusmallia uudistetaan siten, etta
koulutuksen jarjestdjillda on nykyistd vahvemmat kannustimet siihen, etta opiskelijat valmistuvat ja
tyollistyvat tai siirtyvat jatko-opintoihin. Rahoitus varmistetaan ensisijaisesti oppivelvollisille ja ilman
tutkintoa oleville. Ammatillisen koulutuksen lisaleikkaukset kohdistuvat erityisesti aikuisopiskelijoi-
hin, joilla on jo toisen asteen tutkinto. Rahoitusmalliin luodaan kannusteita ohjata opiskelijoita suo-
rittamaan tutkintoja pienempia osaamiskokonaisuuksia, joilla vastataan jatkuvan oppimisen edel-
lytysten vahvistamiseen ja alueelliseen tydvoimatarpeeseen. Uusi rahoitusmalli tulee voimaan
vuoden 2026 alusta lahtien.

Omnian vuoden 2024 tilinpaatds toteutui merkittavasti talousarviota positiivisempana, vaikka toi-
mintakatteella ei pystytty kattamaan kaikkia poistoja. Toimintatuottojen toteuma oli 93,6 milj. euroa
toimintakulujen toteuma 92,2 milj. euroa. Tilikauden tulokseksi muodostui 2,2 milj. euroa.

Vuonna 2024 aloitetut sopeutustoimet jatkuvat taloussuunnitelmakaudella. Ammatillisen koulutuk-
sen opiskelijavuosille ja perusrahoitukselle ei aseteta kasvuodotuksia painopisteen siirtyessa kas-
vusta tuloksellisuuteen ja vaikuttavuuteen vahvistamalla tyollistymisen varmistamiseen liittyvia pal-
veluja. Talouden tasapainotuksen  ohjelmalla  varmistetaan lakisdateisten  seka
sopimustenmukaisten tehtavien toteuttaminen, strategisten tavoitteiden saavuttaminen seka vai-
kuttavuus pienemmalla henkildstomaaralla ja kevyemmalla kulurakenteella.

85



Espoon rahoitus Omnialle

Omnian jarjestaman Nuorten tydpajatoiminnan ja Maahanmuuttajien osaamiskeskustoiminnan
merkittavin rahoitus koostuu Espoon kaupungin rahoituksesta. Kaupungin Kasvun ja oppimisen
toimialalla on Omnian kanssa sopimus nuorten tydpajatoiminnan jarjestamisesta vuosina 2024—
2025 siten, etta arviolta 1,3 milj. euron korvaukset maksetaan toteutuneiden tydpajapaivien perus-
teella. Maahanmuuttajien osaamiskeskuksen Espoolta tuleva rahoitus oli 0,88 milj. euroa vuonna
2024 ja 1,1 milj. euroa vuonna 2025. Espoo rahoittaa liséksi vuosittain ammatillista lukiokoulutusta
611 000 eurolla, aikuisten perusopetusta 134 000 eurolla ja tydvaenopistoa 2,18 milj. eurolla.

Hakijoiden ja opiskelijoiden maarat kasvussa

Omniaan valittiin kevaan 2024 yhteishaussa yhteensa 1 473 uutta opiskelijaa. Ammatillisiin perus-
tutkintoihin valittiin 1 202 opiskelijaa. Eniten opiskelijoita valittiin liketoiminnan, sosiaali- ja terveys-
alan, tieto- ja viestintatekniikan ja sahko- ja automaatioalan perustutkintoihin. Tutkintokoulutukseen
valmentavaan TUVA-koulutukseen valittiin yhteishaussa 271 opiskelijaa.

Kevaan 2025 yhteishaussa Omnian ammatillisiin perustutkintoihin ja TUVA-koulutukseen oli yh-
teensa 4 300 hakijaa, joista 1 538 ensisijaisia. Hakijoita oli 451 edellisvuotta enemman. Yhteis-
haussa valitut opiskelijat voivat halutessaan ilmoittautua lukio-opintoihin ja suorittaa kaksoistutkin-
non. Hakijoista 160 on kiinnostunut suoritamaan ammatilisen perustutkinnon Omnian
urheiluoppilaitoksessa. Yhteishaun tulokset julkistetaan kesdkuussa 2025. Englanninkielisiin pe-
rustutkintoihin tehtiin 2 346 hakua ja hakijamaara kasvoi edellisvuodesta. Eniten hakijoita oli ravin-
tola- ja cateringalan perustutkintoon. Ammatilliseen koulutukseen on mahdollista hakea ympari
vuoden ja puolet ammatillisista opiskelijoista hakee Omniaan jatkuvassa haussa.

Omnian opiskelijapaikat ovat hyvin taytettyina. Aikuisten lukiokoulutuksessa korkea-asteen opis-
kelijavalintojen uudistukset seka ylioppilastutkinnon muutokset ovat lisinneet aineopiskelijoiden ja
arvosanojen korottajien maaria. Aikuisten perusopetuksessa hakijoiden maara kasvaa vieraskieli-
sen vaeston maaran voimakkaan kasvun myo6ta eikd kaikkia hakijoita pystyta ottamaan opiskeli-
joiksi.

Opiskelijoiden ja asiakkaiden jakautuminen Omnian palveluihin vuosina 2023 ja 2024

31.12.2023 31.12.2024
Ammatillinen tutkintokoulutus 13 235 13 426
Espoon tyévaenopisto 20 516 20 424
Espoon aikuislukio 4 494 4 648
Muu lisa- ja tdydennyskoulutus 2130 2130
Omnian Osaamiskeskus OSKE 770 577
Tutkintokoulutukseen valmentava koulutus TUVA 581 645
Aikuisten perusopetus 539 865
Nuorten tyopajat 248 256
YHTEENSA 42 513 42 971

Lahde: Omnia, toteumatiedot vuosilta 2023 ja 2024.

Omniassa toiminnan laatua mitataan asiakas- ja sidosryhmapalautteilla ja keskeisia suorituskyky-
mittareita seuraamalla. Naitad ovat mm. asiakas-, opiskelija- ja suoritemaarat, eronneiden maara,
jatko-opintoihin ja tydelamaan sijoittuminen seka talouden mittarit.

Opetuksen, ohjauksen ja oppimisen tuen kohdentaminen

Opetus, ohjaus ja oppimisen tuki kohdennetaan oppivelvollisiin ja ilman toisen asteen tutkintoa
oleviin seka jatkuvan oppimisen ja elinikdisen oppimisen asiakkaisiin. Ammatillisen koulutuksen
opiskelijoille suunnitellaan opintopolku opiskelijan ja koulutuksen jarjestdjan seka mahdollisesti
tybpaikan toimijoiden (oppisopimus tai naytot) yhteistydna. Opintojen henkildkohtaistamisessa tun-
nistetaan opiskelijan aiempi osaaminen ja suunnitellaan, mita uutta osaamista han hankkii, miten
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osaaminen osoitetaan seka mita ohjausta tai tukea opiskelija tarvitsee. Kehittamissuunnitelma on
laadittava siten, ettd ammatillinen tutkinto on mahdollista suorittaa enintdan neljassa vuodessa.

Ensimmaista tutkintoa suorittaville opiskelijoille priorisoidaan lahiopetusta ja tavoitteellinen opiske-
luaika on lahtdkohtaisesti pidempi. Opiskelijat, joilla on jo aiempi tutkinto, ohjataan tutkinnon osiin,
oppisopimukseen tai mahdollisimman nopeille opiskelupoluille. Aikuisopiskelijoille on tarkeda mah-
dollistaa opiskelu tydpaikalla aina kun mahdollista, koska aikuiskoulutustuki on jaényt pois.

Espoon asettamiin Omnian tulostavoitteisiin kuuluu opiskelijoiden eroprosenttien seuraaminen.
Vuonna 2024 alle 20-vuotiaiden eroprosenttitavoitteeksi on asetettu enintaan 9,0 prosenttia ja to-
teuma oli 5,2 prosenttia. Eroprosentin pienentédmiseksi ja opiskelijoiden valmistumisen varmista-
miseksi on seurattu opintojen etenemista ja puututtu aktiivisesti poissaoloihin. Yhteisty6ta Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialueen kanssa on tiivistetty ja monialaista yhteisty6ta tehdaan opiskelijoi-
den hyvinvoinnin paranemisen ja eroamisten ehkaisemiseksi. Opinto-ohjaajat tukevat opiskelijoita
erilaisissa opintoihin liittyvissa asioissa. Koulutuksen keskeyttamistilanteissa tavoitellaan ohjattua
siirtymaa opiskelijalle paremmin soveltuvan koulutuksen tai palvelun piiriin.

Opiskelijoiden hyvinvoinnin heikentyminen on huolenaiheena ja varhaisen tuen tapoja on Om-
niassa vahvistettu. Yksilollisessa opiskelijahuollossa on toimivaksi koetut prosessit, mutta tervey-
denhoitajia puuttuu noin 3,5 opiskelijamaaraan nahden. Keskitettyjen psykologipalveluiden piirissa
on talla hetkelld 1 402 opiskelijaa ja palveluissa on noin 9,8 psykologin vaje. Kuraattorien mitoitus
on tarvittavalla tasolla. Omnia tekee palvelujen tarjoamisessa yhteisty6ta Lansi-Uudenmaan hy-
vinvointialueen kanssa.

Oppivelvollisuuden laajenemisen jalkeen tuen tarpeessa olevien opiskelijoiden maara on merkit-
tavasti lisdantynyt. Erityisopettajat kartoittavat opiskelijoiden tarvetta oppimisen tukeen ja toteutta-
vat erityista tukea ryhmassa tai yksilollisemmin seka konsultoivat muita opettajia opiskelijoiden tu-
kitoimissa. Opiskelijoille tarjotaan ohjausta ja tukea moniammatillisten tiimien toimesta. Vaativan
erityisen tuen oppilaitos Ammattiopisto LIVE on Omnian kumppani ndiden palveluiden tarpeessa
olevien opiskelijoiden kouluttamisessa. LIVE tarjoaa monipuolista yksil6llista tukea esimerkiksi vai-
keiden oppimisvaikeuksien, vaikean vamman tai sairauden vuoksi.

Omnia jarjestaa espoolaisille tutkintokoulutukseen valmentavan TUVA-koulutuksen

Tutkintokoulutukseen valmentava TUVA-koulutus on tarkoitettu seka oppivelvollisille etta aikuisille
oppijoille, joilla ei ole toisen asteen tutkintoa, ja jotka tarvitsevat valmentavaa koulutusta siirtyak-
seen lukio- tai ammatilliseen koulutukseen. Enintdan vuoden kestavan TUVA-koulutuksen yksilol-
linen opintopolku suunnitellaan opiskelijan tavoitteiden ja osaamistarpeiden mukaisesti. Tavoit-
teena on saavuttaa lukio- tai ammatillisessa koulutuksessa tarvittavat opiskeluvalmiudet, joita ovat
esimerkiksi opiskelukielen osaaminen, opiskelutaidot seka elamanhallinnan taidot. Lisaksi koulu-
tuksessa voi korottaa perusopetuksen arvosanoja halutun koulutuspaikan saamiseksi ja suorittaa
lukiokoulutuksen ja ammatillisen koulutuksen opintoja. TUVA-koulutuksen erityispiirteena Es-
poossa on siihen osallistuvat hyvan keskiarvon omaavat opiskelijat, jotka eivat ole paasseet ha-
luamaansa lukioon.

Erityista tukea tarvitsevalla opiskelijalle, jolla ei sairauden tai vamman vuoksi ole mahdollisuutta
siirtya tutkintotavoitteiseen koulutukseen jarjestetdan tydhon ja itsenadiseen elamaan valmentavaa
TELMA-koulutusta. 1-3 vuotta kestavan koulutuksen tavoitteena on opiskelijan itsenaisyyden tu-
keminen seka tydelamaan tutustuminen ja tydhdn suuntautuvan toimintakyvyn kehittdminen.

Peruskoulunsa paattaneille nuorille on oppivelvollisuuslain perusteella varmistettava opiskelu-
paikka ja tarvittaessa Espoon kaupungin Toisen asteen ja nuorisopalvelujen tulosyksikossa teh-
daan opiskelupaikan osoittamispaatokset, useissa tapauksissa Omnian TUVAan.

Syksysta 2024 |ahtien TUVA-koulutusta on jarjestetty Omnian Espoon keskuksen, Kirkkonummen
ja Tapiolan toimipisteissa. TUVAssa oli koulutuksen alussa kaynnistymishaasteita muun muassa
saavutettavuuden seka opiskelijoiden tarpeisiin rédataldinnin osalta. Haasteita on ilmennyt nuorilla,
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jotka eivat osaa riittdvan hyvin tai ollenkaan suomea tai ovat vaativan erityisen tuen oppilaita. Li-
saksi erityisesti lukioon siirtyminen kesken vuoden on ollut vaikeaa. Lukuvuonna 2025-2026 kayn-
nistyy uusi yhteistyomalli, jossa Omnian TUVA-opiskelijoilla on mahdollisuus suorittaa lukion opin-
tojaksoja myds Espoon kaupungin suomenkielisissa paivalukioissa.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Omnia tarjoaa monipuolista koulutusta ja palveluita nuorille ja aikuisille opiskelijoille ja asiak-
kaille seka tydnantajille ja yhteisoille. Omnian tavoitteena on elinikdisen oppimisen tarjonnan
varmistaminen, vaikka rahoitusmallit muuttuvat. Ammatillisen osaamisen arvostuksen ja am-
matillisen koulutuksen vetovoiman vahvistuminen ovat avaimia tyéeldaman muuttuviin tarpeisiin
vastaamisessa. Espoossa suurin vetovoima kohdistuu peruskoulunsa paattavilla nuorilla luki-
oon. Omnian vetovoiman kasvattamiseksi on tarkeda muuttaa mielikuvia ammattikoulutuksesta
ja sen houkuttavuudesta.

Omnia turvaa erityisesti oppivelvollisten ja muiden vailla toisen asteen tutkintoa olevien koulu-
tuspalvelut. Myds tutkintokoulutukseen valmentavalla koulutuksella on tarkea rooli. Laajenne-
tun oppivelvollisuuden mydéta oppivelvollisten maara on kasvanut ja vaikeuttaa siten aikuisten
hakijoiden mahdollisuuksia paasta koulutukseen. Osaamistaan taydentavien aikuisten valtion-
osuusrahoitus ammatillisessa koulutuksessa pienenee lisaleikkausten myéta. Vieraskielisen
vaeston osuuden jatkuva kasvu nakyy Omniassa aikuisten perusopetuksen hakijoiden ja opis-
kelijoiden maaran kasvuna. Myos tyovaenopistossa vieraskielisten koulutuskokonaisuuden
osuuden kasvu on merkittava.

Tutkintoon valmentava TUVA-koulutus on koulutuspoliittisen nakokulman lisdksi sosiaalipoliitti-
sesti tarkea palvelu. TUVAssa opiskelevat ovat paasaantoisesti oppivelvollisia. On tarkeaa var-
mistaa opiskelijoille sujuva eteneminen toisen asteen opintoihin.

Espoon Omnialle asettamasta kuudesta omistajaohjaustavoitteesta nelja toteutui. Toteutumatta
jaivat tavoite, jonka mukaan talous on tasapainossa ja tuottavuus kasvaa seka tavoite amma-
tillisen koulutuksen arvostuksen kasvamisesta.

Ammatillisen koulutuksen kansalliset rahoitusleikkaukset haastavat Omniaa, jonka tavoitteena
on vastata Espoon ja lahialueen kasvavaan koulutus- ja tydvoimatarpeeseen. Valtionosuusra-
hoituksen lasku on edellyttanyt toiminnan tehostamista ja rahoituspohjan vahvistamista ja laa-
jentamista. Vaikeasta taloudellisesta tilanteestaan huolimatta Omnia on onnistunut perustehta-
vassaan verrattain hyvin.
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7 TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI- JA TARKASTUSTYO

Kuntalain mukaisesti tarkastuslautakunta valmistelee hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat
asiat valtuuston paatettavaksi. Ulkoisen tarkastuksen yksikkd valmistelee tarkastuslautakunnan
kasiteltavat asiat.

Tarkastuslautakunnan lakisaateisiin tehtaviin kuuluu arvioida, ovatko valtuuston asettamat toi-
minnan ja talouden tavoitteet kaupungissa ja kaupunkikonsernissa toteutuneet seka onko toi-
minta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Tarkastuslautakunta huolehtii
kaupungin ja sen tytaryhteisdjen tarkastuksen yhteensovittamisesta. Mikali kaupungin taseessa
on kattamatonta alij@gamaa, on tarkastuslautakunnan arvioitava talouden tasapainotuksen toteu-
tumista tilikaudella seka voimassa olevan taloussuunnitelman riittavyytta. Lakisadateisena tehta-
vana on lisaksi huolehtia sidonnaisuusilmoitusten ilmoitusvelvollisuuden noudattamisen valvon-
nasta seka saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi.

Arviointisuunnitelman ja -ohjelman toteutus

Tarkastuslautakunnan arviointi perustuu valtuustokauden kattavaan arviointisuunnitelmaan seka
vuosittaiseen arviointiohjelmaan. Valtuustokauden 2021-2025 teemana on ollut arvioida kaupun-
gin palvelujen tuloksellisuutta sisaltaen kustannusvaikuttavuuden ja laadukkuuden seka palvelu-
jen saavutettavuutta. Arviointikauden painopistealueina ovat olleet kestavan kehityksen edistami-
nen Espoon kaupunkiymparistdossa seka kaupungin talouden kehitys ja Taloudellisesti kestava
Espoo —tuottavuus- ja sopeutusohjelman toteuttaminen. Arviointikaudella on seurattu Espoo-tari-
nan ja sitovien tulostavoitteiden asettamista, toteutumista ja raportointia seka vaikuttavuutta. Kau-
den aikana on seurattu merkittavia investointi- ja kehittdmishankkeita. Vuosittain arvioinnin koh-
teina ovat olleet kaupungin ja konsernin tilinpaatoés seka henkildostétunnusluvut. Kauden aikana on
tehty arviointikertomussuositusten jalkiseurantaa. Arviointiohjelma vuodelle 2024 ja -suunnitelma
arviointivuosille 2021-2024 sekd muuta tietoa tarkastuslautakunnasta on esitetty ulkoisen tarkas-
tuksen verkkosivuilla: https://www.espoo fi/fi/espoon-kaupunki/paatoksenteko/ulkoinen-tarkastus#section-23641.

Arviointikohteille on vuosittain lahetetty etukateiskysymykset arvioitavan kohteen toiminnan ja ta-
louden tuloksellisuuden eri osa-alueilta. Kysymykset koskivat Espoo-tarinan ja tulostavoitteiden
toteuttamista, talousarvion ja Taloudellisesti kestava Espoo —tuottavuus- ja sopeutusohjelman to-
teuttamista seka palvelutuotannon kustannusten kehittymista ja toiminnan ajankohtaisia haasteita.
Arvioinnin kohteita pyydettiin kuvaamaan toiminnan ja palvelujen seka mahdollisten ostopalvelujen
laadun mittaamista seka laadun edistamiseksi tehtyja toimenpiteitd. Lisaksi kysyttiin asukkaiden
osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien edistdmisesta seka asiakastyytyvaisyydesta. Muina
kysymyksina olivat henkiloston tydhyvinvoinnin edistaminen seka kestavan kehityksen edistami-
nen. Lopuksi tiedusteltiin arviointikohteen omaa nakemysta toiminnan tuloksellisuudesta ja sen
kehittymisesta edellisiin vuosiin verrattuna seka vertailutietoja muista suurista kaupungeista.

Vuoden 2024 arviointiaiheet

Arviointivuonna 2024 (syksy 2024—kevat 2025) tarkastuslautakunnalla oli 12 kokousta ja sen mo-
lemmilla jaostoilla viisi kokousta. Tarkastuslautakunta kasitteli kokouksissaan muun muassa talou-
teen, investointeihin ja konserniin liittyvia aiheita ja keskusteli ajankohtaisista asioista kaupungin-
hallituksen puheenjohtajiston sekad kaupunginjohtajan kanssa kevaan 2025 kokouksissaan.
Arviointivuoden kuluessa lautakunnalle raportoitiin tilintarkastajan tarkastusohjelman toteuttami-
nen seka sisaisen tarkastuksen toimintasuunnitelma. Arvioinnin kohteina olivat my6s kaupungin
digitaalinen asiointi ja digituki seka viestinta. Paakaupunkiseudun tarkastuslautakuntien yhteisar-
vioinnin aiheena oli Saan aari-ilmidihin varautuminen ja sopeutuminen. Konserniyhteisdista arvi-
oinnin kohteina olivat Espoon Asunnot Oy, Espoon Kiinteistdosakeyhtitt ja Espoon seudun koulu-
tuskuntayhtyma Omnia. Lisaksi tarkastuslautakunnalle esiteltiin kaupungin ja konsernin tilinpaatos
seka rahastosijoitusten kehitys ja henkilostoa koskevat tunnusluvut.

| jaoston arviointikohteita olivat Elinvoiman tulosalueelta Kirjastopalvelut seka Tyollisyyspalvelut.
Kasvun ja oppimisen toimialalta arvioinnin kohteina olivat Toisen asteen koulutus seké Lasten ja
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nuorten hyvinvointi — koulukiusaamisen vastaiset toimet. Poikkihallinnollisista ohjelmista | jaoston
kokouksessa esiteltiin Hyvinvoiva Espoo sekd Tapahtumien yhteisdllinen Espoo.

Il jaoston arviointikohteita olivat Kaupunkiymparistdn toimialalta Saan aari-ilmitihin varautuminen
seka Segregaation ehkaisy kaupungin maankaytolla ja Hiilineutraaliustavoite 2030—-Kestavan liik-
kumisen lisddminen. Kasvun ja oppimisen toimialan sekd Kaupunkiympariston toimialojen yhtei-
sena arviointikohteena oli Koulurakennusten esteettomyys. Poikkihallinnollisista ohjelmista Il jaos-
ton kokouksessa esitellaan Kestava Espoo seka Elinvoimainen Espoo.

Valtuustokauden 2021-2025 tarkastuslautakunnan kokoonpano vuonna 2024

Henkilkohtaiset varajésenet

Paula Viljakainen, puheenjohtaja
Elli Keisteri-Sipila, varapuheenjohtaja
Marita Backman

Timo Kallioja

Jarmo Kanerva

Mikko Lievonen

Sari Ojanen

Aili Pesonen

Satu Ramsland

Jaakko Ravald

Mari Rummukainen

Marko Tolonen

Tapio Valli

Paula Utti

Pertti Lounamaa
Charlotta Jakobsson
Henri Kuro

Mikko Ekstrom
Pirkko Kuusela
Katariina Ahvonen
Simo Repo
Marika Visakova
Kari T. Nukala
Henrik Asplund
Sari Savela

Eero Ojala

Kuvassa vasemmalta eturivissa Jarmo Kanerva, j. Paula Viljakainen, vpj. Elli Keisteri-Sipila, Satu Ramsland, Aili Peso-

nen ja takarivissa vasemmalta Tapio Valli, Mikko Lievonen, Marko Tolonen, Sari Ojanen, Timo Kallioja, Jaakko Ravald,

Mari Rummukainen ja Marita Backman.

Kuva: Kerttu Penttila
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Tarkastuslautakunnan raportointi valtuustolle

Valtuustolle kultakin vuodelta annettava arviointikertomus sisaltaa tarkastuslautakunnan arvioinnin
tulokset. Kasitellessaan vuoden 2023 arviointikertomusta toukokuussa 2024 valtuusto velvoitti
kaupunginhallituksen pyytamaan lautakunnilta selvitykset ja kuvaukset toimenpiteista, joihin on
ryhdytty tai on ryhdyttava arviointikertomuksessa esitettyjen epakohtien korjaamiseksi seka toimit-
tamaan ne kasiteltavaksi valtuustolle ja tiedoksi tarkastuslautakunnalle osavuosikatsauksen kasit-
telyn yhteydessa. Valtuusto antoi kaupunginhallitukselle tehtavaksi huomioida arviointikertomuk-
sessa tehdyt havainnot seuraavassa talousarviovalmistelussa ja tilinpdatdksen laadinnassa.
Syyskuun 2024 valtuuston kokouksessa kasiteltiin arviointikertomushavaintoihin annetut vastauk-
set, jotka ovat luettavissa kaupungin verkkosivuilla: https://espoo.oncloudos.com/kokous/20241245-4-
260799.PDF.

Syksylla 2024 tarkastuslautakunta antoi valtuustolle erillislausunnot vuoden 2024 toisesta ja kol-
mannesta osavuosikatsauksesta seka konserniraporteista ja PKS-omistajaohjausraporteista,
jotka kasiteltiin valtuuston kokouksissa loka- ja joulukuussa. Lausunnot ovat luettavissa seuraavilla
verkkosivuilla: https://www.espoo fiffilespoon-kaupunki/paatoksenteko/ulkoinen-tarkastus#lausunnot-osa-
vuosikatsauksista-7673.

Tarkastuslautakunta saattaa sidonnaisuusilmoitukset tiedoksi valtuustolle vuosittain seka huolehtii
sidonnaisuusrekisterin julkisten tietojen julkistamisesta kaupungin verkkosivuilla. Espoon kaupun-
gin julkaistut sidonnaisuusilmoitukset ovat luettavissa verkkopalvelussa osoitteessa https:/asi-
ointi.asiat.fi/Sidonnaisuusrekisteri/Julkaisu/Index/JnGDk3dMvKRY4NObL 5yl w0eXP18jbBWo.

Vuoden 2024 arviointikertomuksen kasittely ja julkaiseminen

Tarkastuslautakunnan vuoden 2024 arviointikertomus luovutetaan valtuuston puheenjohtajalle
5.5.2025. Arviointikertomus julkaistaan kaupungin verkkosivuilla ja tiedotusvalineille Iahetetaan tie-
dote keskeisistad arviointikohteista ja arviointien tuloksista. Tarkastuslautakunnan arviointikerto-
musten verkkosivu on osoitteessa www.espoo fi/arviointikertomus. Arviointikertomus kasitelldan val-
tuustossa 19.5.2025. Painetut arviointikertomukset jaetaan valtuutetuille, johtaville viranhaltijoille
ja sidosryhmille seka toimitetaan kaupungin kirjastoihin ja yhteispalvelupisteisiin.

Ulkoisen tarkastuksen yksikko

Kaupungin muusta organisaatiosta ja johdosta riippumattomaan ulkoiseen tarkastukseen kuuluu
tarkastuslautakunnan ja JHT-tilintarkastajan lisaksi tarkastuslautakunnan alaisuudessa toimiva
ulkoisen tarkastuksen yksikko. Yksikko valmistelee tarkastuslautakunnan ja sen jaostojen kasitel-
tavat asiat sekad tekee JHT-tilintarkastajan tydohjelman ja yksikdn tarkastusohjelman mukaisia
tarkastuksia, joista raportoidaan tarkastuslautakunnalle ja tarkastusten kohteille seka esihenki-
IGille. Ulkoisen tarkastuksen yksikk6a johtaa tarkastuslautakunnan esittelijana toimiva kaupungin-
reviisori, JHTT Virpi Ala-aho. Tarkastuslautakunnan ja sen Il jaoston sihteerina toimii kaupunkitar-
kastaja Jussi Lepistd. Kaupunkitarkastaja Aino Jalli toimii | jaoston sihteerina. Liséksi arviointien
valmistelussa ja tarkastustehtavissa toimivat omien vastuualueidensa mukaisesti kaupunkitarkas-
taja Heidi Vayrynen ja tarkastusassistentti Pyry Jalonen.

Kaupungin ja konserniyhteisdjen tilintarkastus

Kuntalain mukaan valtuusto valitsee hallinnon ja talouden tarkastamista varten tilintarkastusyhtei-
sOn, jonka on maarattava vastuunalaiseksi tilintarkastajaksi JHT-tilintarkastaja. Kaupungin tytaryh-
teisojen tilintarkastajaksi on valittava kaupungin tilintarkastusyhteiso, jollei poikkeamiseen ole pe-
rusteltua tarkastuksen jarjestdmiseen liittyvdd syytd. Vuonna 2024 Kkaupungin ja
konserniyhteisOjen lakisdateisena tilintarkastusyhteisona on toiminut BDO Audiator Oy ja kaupun-
gin vastuunalaisena tilintarkastajana JHT, KHT Tiina Lind.
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LITE 1: Taulukot kaupungin, liikelaitosten ja konserniyhteisojen tulostavoitteiden
toteutumisesta tilinpaatoksen ja tarkastuslautakunnan arvion mukaan

KAUPUNGIN TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

Tilinpaatos 2024 Tarkastuslautakunnan arvio
Toteutui Toteutui Poikkeamia Toteutui Toteutui  Ei toteutu- Ei voida
padosin osittain nut arvioida
v § m=

Tilinpaatos 2024 Tarkastuslautakunnan arvio
Toteutui

Toteutui Ei toteutu- Ei voida

Tulostavoitteet 2024 [toteutui e L.
e - osittain nut arvioida

1. Espoo on oppimisen ja sivistyksen karkikaupunki
Espoolaiset lapset osallistuvat laaduk-
kaaseen varhaiskasvatukseen.

Espoon oppimistulokset ja koulutus-

taso ovat Suomen karkitasoa.

Kaikilla lapsilla ja nuorilla on mieluisa

harrastus.

Nollatoleranssi koulukiusaamisen ja

kouluvakivaltaan. v ‘
Tyopaikkojen houkuttelevuus ja henki-

I6ston jaksaminen varhaiskasvatuk-

sessa ja opetuksessa paranee.

Lapset ja nuoret voivat hyvin. ‘

2. Espoo toteuttaa palveluja koko espoolaisen yhteison voimin

Palvelutuotannon kustannusvaikutta-

vuus paranee.

Palvelutuotanto kehittyy asukas- ja

asiakaslahtdisesti ja kustannusvaikut- B
tavasti monituottajamallia hyddyntaen.

Rakentamisen lupien kasittelyaika pa-

ranee niin, ettéd 85 % lupapaatoksista

kasitelldan korkeintaan 75 vrk:ssa.

Espoon kaupungin ja Lansi-Uuden-

maan hyvinvointialueen rajapinnat ja

palveluketjut toimivat hyvin.

3. Espoo on taloudellisesti kestéava ja verotukseltaan kilpailukykyinen

- -

Toimintamenojen kasvua hillitdéan.

Investointien tulorahoitusaste nousee

yli 100 % valtuustokauden aikana ja

konsernin lainakanta kaantyy laskuun.

Espoolaiset viranhaltijat seka poliittiset

paattajat vaikuttavat hallitusohjelman

toimeenpanoon ja valtakunnalliseen

paatoksentekoon siten, ettd Espoon [ |
mahdollisuudet kestavaan kasvuun ja

investointeihin turvataan.

4. Espoo on kansainvilisesti vetovoimainen yrittdjyys- ja innovaatiopadkaupunki

Espoo houkuttelee tieto- ja osaamisin-

tensiivisia yrityksia sijoitumaan ja py-

symaan Espoossa.

Yritystydpaikkojen maara Espoossa ja v ‘
kasvukaytavilla kasvaa.

Espoo on haluttu kumppani kestavien

kaupunki- ja palveluratkaisujen kehit- ‘
tdmisessa.

Espoo profiloituu Pohjoismaiden par-

haana startup-yrittdjyyden ja kasvuyri-

tysten sijaintikaupunkina, jota tuke-

maan kehitamme kasvuyrityskampuk-

sen yhdessa kumppaneiden kanssa.

Espoo on Pohjoismaiden paras paikka

kansainvalisille osaaijille.
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Nuorisoty6ttdmyys alenee v. 2019 ta- v
solle.
5. Espoo on viihtyisa, turvallinen ja luonnonlaheinen kotikaupunki

Espoo kasvaa kestavasti.

Turvallisuus Espoossa ja kuntalaisten
kokema turvallisuus.

Luonnon monimuotoisuus vahvistuu.

6. Espoo saavuttaa hiilineutraaliuden vuoteen 2030 mennessa
Hiilidioksidipaastét vahenevat tavoit-

teen mukaisesti.

Hiilineutraaliuden edistdminen Espoo-

tarinan strategiassa priorisoiduissa

kohteissa raideliikenteen varren kau-

punkikeskusalueilla ja POKE-

pientaloalueilla.

7. Espoo on Suomen paras kotouttaja

Espoon kotouttaminen on tuloksellista.

Espoo tukee vastuidensa mukaisesti
Ukrainasta saapuvia pakolaisia onnis-
tuneesti.

YHTEENSA 26

TULOSTAVOITETTA 185 3 u

10

TILAPALVELUT-LIKELAITOKSEN TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

Tilinpaatos 2024

Poik-
[CENE]

Tulostavoitteet 2024 Toteutui Toteutui

TILAPALVELUT-LIIKELAITOS
Liikelaitoksen tulostavoite on 11,895

milj. euroa ylijddmainen tulos ennen v
varauksia.

Liikelaitoksen talonrakennusinvestoin-

tihankkeiden toteutuminen valtuuston

paattdman talousarvion sekd talous- v
suunnitelman investointiohjelman ai-

kataulun ja kustannusarvion mukaan.

YHTEENSA 2 TAVOITETTA - 2 -

Tarkastuslautakunnan arvio

Toteutui
osittain

Ei toteutu-
nut

Ei voida
arvioida
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KONSERNIYHTEISOJEN TULOSTAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

Tilinpaatos 2024 Tarkastuslautakunnan arvio
Toteutui Toteutui Ei toteu- Toteutui Toteutui Ei toteutu- Ei voida
osittain tunut osittain nut arvioida
v $ ]

Tilinpaatos 2024 Tarkastuslautakunnan arvio

Tulostavoitteet 2024 Toteutui RS . Toteutui To?eult ul Ei toteutu-
keamia osittain nut

Espoon Asunnot Oy
Asiakaskokemus on hyvalla
tasolla.

Keskimaarainen asuntotuotannon
aloitus Asumisen ja maankaytén pe-
riaatteiden mukaisesti.

Yhtié toteuttaa toimenpiteitd kau-
pungin iimastotavoitteiden saavutta-
miseksi.

Yhtié osallistuu aktiivisesti asunnot-
tomuuden vahentamiseen.

Espoo Catering Oy

Tuottavuus nousee vahintdan 3 %
/vuosi.

Yhtion toiminta on sidosyksikkdna
kilpailukykyista liiketaloudellista niin,
ettd yhtio tuottaa paasaantodisesti hy-
vin maltillista voittoa.
Tilaaja-asiakkaiden antama yleisar-
vosana nousee vuodesta 2023 ja
paivittdinen asiakaspalautetulos ke-
hittyy.

Vastuullisuus toteutuu mitattuna kai-
killa kestavan kehityksen ulottuvuuk-
silla. Ekologinen, taloudellinen ja so-
siaalinen vastuu otetaan huomioon
paatoksenteossa ja toiminnassa.
Enter Espoo Oy

Rakentaa kestavaa kasvua houkut-
telemalla kansainvalisia yrityksia
Espooseen.

Kasvattaa Espoon tunnettuutta yri-
tysten, matkailijoiden ja vierailijoi-
den keskuudessa.

Tunnistaa ja lahestyy yritysasiak-
kaita, jotka voisivat asettua Espoo-
seen.

Lansimetro Oy
Kiinteistbomaisuuden tehokas hal-
linta. Metron kapasiteetin ja luotetta-
vuuden lisdaminen.
Pysakagintiyhtididen taloudellisen
kannattavuuden ja matkaketjujen su-
juvuuden tehokas yhteensovittami-
nen.

Riskienhallinnan kehittdminen.

EMMA - Espoon modernin taiteen museo

Kulttuurisen ja sosiaalisen vaikutta-

vuuden lisdaminen.

Toiminnan omarahoitusosuuden v ‘
kasvattaminen.

EMMA:n tunnettuuden kasvattami-

nen.



Espoon kaupunginteatteri

Kulttuurisen ja sosiaalisen vaikutta-

vuuden lisdédminen.

Toiminnan omarahoitusosuuden v
kasvattaminen.

Espoon teatterin tunnettuuden kas-

vattaminen.

Espoon seudun koulutuskuntayhtyma Omnia
Talous on tasapainossa ja tuottavuus v
kasvaa.

Toisen asteen tutkinnon suorittaneet

sijoittuvat tydeldamaan tai jatko-opin-

toihin.

Toisen asteen tutkintokoulutuksesta

eronneiden maara vahenee.

Ammatillisen koulutuksen arvostus v
kasvaa.

Varmistetaan = TUVA-koulutukseen
hakeutumisen ja paasyn oikea-aikai-

suus.

Suomen paras kotouttaja.

Helsingin seudun liikkenne -kuntayhtyma HSL
Tuottavuuden nousu koko tarkaste-

lukaudella  yhteensd  vahintaan

5 % vuosien 2015-2019 keskiarvoon

verrattuna.

Kuntakohtaiset  subventio-osuudet
tarkastelukauden loppuun  men-

nessa enintdadn 50 % kuntakohtai-

sista kokonaiskustannuksista.

Joukkoliikenteen toimivuuden paran-

taminen ja vastuullisuus.

Helsingin seudun ymparistopalvelut -kuntayhtyma HSY
Tuottavuuden nousu vuosittain va-

hintdan 1,5 %.

Ymparistovastuullisuuden  lisdami-

nen.

Vesi- ja jatehuollon toimivuuden pa-
rantaminen.

YHTEENSA 32 TAVOITETTA 19 9/4

18
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LITE 2: Taulukko vuoden 2023 keskeisten arviointikertomushavaintojen jalkiseu-
rannasta

Tarkastuslautakunnan jalkiseurannassa olevista vuoden 2023 arviointikertomuksen keskeisista suosi-
tuksista ja havainnoista, joiden toteuttaminen on tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan viela kes-
ken, on seuraavassa esitetty katsaukset vuoden 2024 tilinpaatoksen valmistumiseen mennessa teh-
dyista toimenpiteista. Tilinpaatostietojen lisaksi jalkiseuranta-arvioinnissa on kaytetty vuoden 2024
toisen osavuosikatsauksen yhteydessa valtuustolle arviointikertomushavainnoista annettuja vastauk-
sia, toimielinten pdytakirjoja ja muita asiakirjoja seka viranhaltijoiden antamia taydentavia tietoja.

Vuosittain seurattavia tulostavoitteita, henkiléstoon liittyvia seurantatietoja, talouden tilaa ja suuria in-
vestointeja seka tydllisyyden kehitystd koskevien aiempien havaintojen perusteella tehty kehityksen
arviointi ja suositukset on sisallytetty arviointikertomuksen lukuihin 1-3. Jalkiseurantaliitteessa naihin
liittyvia edellisen vuoden havaintoja ja tehtyja toimenpiteita ei ole toistettu.

Vuoden 2024 arviointiohjelman mukaisia aiheita on kasitelty ja niista on annettu suositukset tassa arvi-
ointikertomuksessa, eika niihin liittyvia aiempia arviointikertomushavaintoja ole liitteessa toistettu.

Tarkastuslautakunnan johtopaatokset

Tarkastuslautakunnan keskeisten arviointikertomushavaintojen jalkiseuranta osoittaa, etta
seuraavissa olennaisissa suosituksissa esiin tuotujen epakohtien/kehittdmistarpeiden korjaamiseksi
toimenpiteet ovat edelleen kesken.

VUODEN 2023 ARVIOINTIKERTOMUSHAVAINTOJEN KASITTELY JA JALKISEURANTA

TARKASTUSLAUTAKUNNAN
HAVAINTO
TURVALLISUUS JA VARAUTUMINEN

Turvallisuus- ja valmius -vastuualueen Turvallisuusohjelman paivittdmista on turvallisuus ja valmius -vastuualu-
tulee varmistaa, ettd Espoon turvalli- een koordinoimana yhteistydssa alueen eri toimijoiden kanssa jatkettu
suusohjelman péivitys saadaan val- syksyn 2024 aikana. Tavoitteena on saada ohjelma valtuustokasittelyyn
miiksi viipymétta. vuoden 2025 aikana.

MATALAN KYNNYKSEN HARRASTAMISMALLIT LAPSILLE JA NUORILLE KULTTUURI- JA
LIIKUNTAPALVELUISSA

TEHDYT TOIMENPITEET

Laajan hyvinvointikertomuksen 2022—-2025 mukaan kaupungin ja hyvin-
vointialueen yhdyspinnoilla tehdaan erityisesti terveyden ja hyvinvoinnin

Kaupungin on edistettédva Lénsi-Uu-
denmaan hyvinvointialueen kanssa
tehtdvéé yhteistyotd espoolaisten ter-
veyden ja hyvinvoinnin palvelujen tur-
vaamiseksi.

Espoon Harrastuspolku -hankkeen toi-
minta on lahtenyt hyvin kdyntiin toteut-
taen lain edellyttdmié tavoitteita. Har-
rastuspolku-hankkeen rahoituksen on
oltava riittdvé lakisdéteisen toiminnan
turvaamiseksi mallin vakiinnuttaessa
toimintansa.

Tarjolla olevista matalan kynnyksen
harrastusmahdollisuuksista on tiedo-
tettava aktiivisesti.

edistdmisen osalta tiivista yhteisty6ta. Alueen kuntien hyvinvointikoordi-
naattorit tapaavat kuukausittain yhdessa hyvinvointialueen ja jarjestdjen
edustajien kanssa. Lain vaatimat kuntaneuvottelut pidettiin maaliskuussa
2024 ja tapaamisessa sovittiin vastinparien nimeadmisesta kunnan ja hy-
vinvointialueen valilla niissa toiminnoissa, joissa yhteistyé on valttama-
tonta palvelujen onnistumiseksi. Varsinaiset hyte-neuvottelut, joissa sovi-
taan erityisesti hyvinvointiin liittyvistd yhteisistéa tavoitteista, pidettiin
14.11.2024.

Espoon harrastuspolun toiminnalle on turvattu hankerahoituksen vaa-
tima omarahoitusosuus, jonka avulla on mahdollista tavoittaa noin 2 000
lasta ja nuorta viikoittaisen, maksuttoman ja lasten ja nuorten toiveisiin
pohjautuvan harrastustoiminnan pariin. Arviointikertomussuosituksiin an-
netun kulttuuripalvelujen vastauksen mukaan Harrastuspolulle on tar-
keaa taata pysyva, riittdva rahoitus myos jatkossa, jotta toiminta voi ke-
hittyd ja palvella yhd paremmin esim. erityistd tukea tarvitsevia ja
vammaisia lapsia ja nuoria.

Harrastuspolun toiminnasta viestitdan aktiivisesti ja monikanavaisesti ko-
teihin seka oppilaille muun muassa oppilashallintajarjestelma Wilmassa,
sosiaalisessa mediassa, markkinointikampanjoilla ja  Espoon
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harrastushaussa osoitteessa www.espoo.fi/harrastushaku. Espoolaisiin
koteihin jaettavassa Espoo Liikkuu julkaisussa tiedotetaan Liikunnan ja
Urheilun seka espoolaisten seurojen monipuolisesta tarjonnasta. Viestin-
nan saavutettavuuteen ja muuta kuin suomea tai ruotsia aidinkielenaan
puhuvien oppilaiden tavoittamiseen panostetaan.

IAKKAIDEN HENKILOIDEN JA ERITYISRYHMIEN KULTTUURI- JA LIKUNTAPALVELUT

Ikdantynyttéd véestéd koskeva Taytta
elédméé ikdéntyneend -suunnitelma
edellyttdd konkreettisia toimenpiteita,
arviointia ja seurantaa toteutuakseen
Ja tayttdékseen siihen siséllytetyt ta-
voitteet.  Yhteistybn  toimivuuteen
Lénsi-Uudenmaan  hyvinvointialueen
kanssa tulee kiinnittdd huomiota.

Kulttuuri- ja liikuntapalvelut ovat toteuttaneet erilaisia Taytta elamaa
ikdantyneena -suunnitelman tavoitteiden mukaisia toimenpiteita. Arvioin-
tikertomussuosituksiin annetun vastauksen mukaan jokaiseen kuuteen
tavoitteeseen liittyen on toteutettu useampia toimenpiteita. Yhteisty6ta on
tehty esimerkiksi Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen, vanhusneuvos-
ton, oppilaitosten seka Senioripakutoiminnan kanssa.

Tavoitteena on tiedottamisen parantaminen esim. kehittamalla nettisivuja
ja suuntaamalla tiedottamista ikdantyneiden lisaksi heidan Iahipiirilleen
seka ikaantyvien kanssa tyoskentelevalle henkildkunnalle. Lisaksi kehi-
tetddn mm. matalan kynnyksen tapaamismahdollisuuksia.

VARHAISKASVATUKSEN PALVELUT JA PALVELUJEN LAATU

Uusia varhaiskasvatuksen yksikéita
suunnitelfaessa ja rakennettaessa on
huomioitava lasten etu ja turvallisuus
sekéa tyontekijoiden osaaminen fi-
lasuunnitteluun liittyen.

Arviointikertomussuositukseen annetun vastauksen mukaan uusien pai-
vakotien suunnittelun lahtdkohtana ovat lapset ja heidan tarpeensa. Var-
haiskasvatuksen tiloille asetettuja tavoitteita ovat viihtyisyys, toimivuus,
muuntojoustavuus, turvallisuus ja esteettémyys. Valtuuston hyvaksyman
Taloudellisesti kestéava Espoo —tuottavuus- ja sopeutusohjelman mukai-
sesti varhaiskasvatuksen yksikkdkokoa kasvatetaan ja nopeutetaan luo-
pumista epatarkoituksenmukaisista tiloista.

Kayttajayhteistyota tehdaan suunnitteluvaiheessa Kasvun ja oppimisen
toimialan ja Tilapalvelut-likelaitoksen sopimien kayttajaosallistumisen
periaatteiden ja kayttajien tarpeiden mukaisesti. Valmiin rakennuksen ti-
lojen kayttdjilta keratdan palautetta jatkokehitysty6ta varten.

Varhaiskasvatuksen haasteena on edelleen useiden kunnallisten paiva-
kotien samanaikainen vaistotarve. Osa vaistotarpeista on suunniteltuja,
laajempia korjaustoimia ja osa kiireellisid ja ennakoimattomia. Uusien
vaistotilannetarpeiden vuoksi valmistuneiden paivakotien tiloja on jou-
duttu ottamaan vaistokayttoon.

OPPIMISEN TUKI JA INKLUUSIO VARHAISKASVATUKSESSA SEKA ESI- JA

PERUSOPETUKSESSA

Erityisopetusta uudisteftaessa on huo-
lehdittava siita, ettd kaikki lapset saa-
vat tarvitsemansa tuen. Inkluusiota ei
tule kéayttéa sééastdkeinona. Inkluusiota
toteutettaessa kaikille lapsille on taat-
tava riittdvéa tuki ja sopiva opiskeluym-
paristo.

Perusopetuslain muutoksen seurauksena oppimisen tuki uudistuu esi- ja
perusopetuksessa 1.8.2025 alkaen. Tavoitteena on tukea oppilaita var-
haisessa vaiheessa, tarjota joustavia tukimuotoja ja vahvistaa inklusiivi-
sia toimintatapoja koulutuksessa. Peruskouluissa vahvistetaan oppilaan
oikeutta saada tukea omassa lahikoulussaan. Ensisijaisena tukimuotona
ovat ryhmakohtaiset tukimuodot. Oppilaalla on oikeus saada my6s oppi-
laskohtaisia tukitoimia ja erityisluokkamuotoista opetusta, jos oppilaan
tuen tarpeet naitd vaativat. Espoo ei ole uudistuksen my6ta vahenta-
massa erityisluokkia, vaan niiden maara tulee ennemmin kasvamaan
koulukohtaisten erityisluokkien myota.

Kaupunki pyrkii jarjestdmaan perusopetuksessa tarvitun tuen lahikou-
lussa, mikd vahentaa kuljetuskustannuksia. Nama saastot on tarkoitus
kayttaa erityisopetuksen muihin tarpeisiin. Erityisopetuksen maararahoja
on myos lisatty. Vuoden 2025 talousarvioon on varattu 2,4 M€ lisdmaa-
raraha oppimisen tuen uudistuksen toteuttamiseen, ja tdma maararaha
on jaettu kouluille.

Espoo tarjoaa koulutuksia rehtoreille ja opettaijille inklusiiviseen valmista-
vaan opetukseen vuosina 2025-2026. Kaupunginhallitus perusti 2024
joulukuussa 80 uutta erityisluokanopettajan tehtavaa ja virkaa.

Esiopetuksen osalta oppimisen tuen uudistuksessa korostuu erityisopet-
tajan rooli. Tehtaviinsa kelpoisten varhaiskasvatuksen erityisopettajien
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osuus on lisaantynyt vuonna 2024. Varhaiskasvatukseen saatiin myods 10
uutta varhaiskasvatuksen erityisopettajan tehtavaa vuodelle 2025. Esi-
opetuksen oppimisen tuen ja varhaiskasvatuksessa jarjestettavan lapsen
tuen kaytantdja yhteensovitetaan kevaan aikana ja tyd jatkuu syksyll3,
kun oppimisen tuen uudistettua lainsdadantéa ryhdytan toteuttamaan.

ULKO- JA LAHILIKUNTAMAHDOLLISUUKSIEN EDISTAMINEN KAUPUNKITEKNIIKAN
KESKUKSESSA JA LIIKUNTAPALVELUISSA

Kaupunkiympdristén toimialan ja Elin-
voiman tulosalueen tulee selkeyittaa
vastuunjakoa ulko- ja lahiliikunnan
osalta niin, ettd kaikelle toiminnalle
16ytyy siité vastaavat tahot.

Ulko- ja lahilikuntapalveluiden esteet-
témyytta ja saavutettavuutta paranta-
via toimenpiteité tulee jatkaa asetettu-
Jen tavoitteiden mukaisesti.

Kaupunkitekniikan keskuksella seka Liikunnan ja urheilun tulosyksikélla
on tiivis ja toimiva yhteisty0 liikuntapaikkojen osalta. Vastuunjako suun-
nittelussa, rakentamisessa ja kunnossapidossa on selkeaa yleisilla alu-
eilla sijaitsevien likuntapaikkojen osalta. Luontopolkuja on suunniteltu ja
rakennettu yhteistydssa Ymparistd- ja rakennusvalvontakeskuksen Ym-
paristdnsuojelun kanssa.

On kuitenkin tunnistettu, etta luontopolkuihin liittyva vastuu on jakautunut
ja on epaselvaa, mika taho kaupungilla on vastuussa luontopoluista ko-
konaisuutena. Siten on myds osin epaselva3, kuka vastaa polkujen suun-
nittelusta, kunnossapidosta ja esimerkiksi turvallisuudesta. Kaupunkitek-
niikan keskus jatkaa keskusteluja Ymparistokeskuksen kanssa aiheesta
ja vastuunjako pyritaan selkeyttamaan.

Ulko- ja lahiliikuntapalveluiden esteettdmyys ja saavutettavuus on tarkea
nakdkulma niiden suunnittelussa ja se huomioidaan mahdollisuuksien
mukaan myds jatkossa.

HELSINGIN SEUDUN LIIKENNE (HSL) -KUNTAYHTYMA

Espoon on tiiviissé yhteistyéssé
HSL:n ja sen jasenkuntien kesken ke-
hitettava toimenpiteitd Espoon kunta-
kohtaisen subventio-osuuden tavoit-
teeseen paésemiseksi.

Konsernihallinnon mukaan asiaa on kasitelty aktiivisesti kuntayhtyman
kanssa viime vuosien ajan seka edellytetty konkreettisia ja kestavia ta-
poja, joilla subventioasteen kasvusuunta kaantyy ja tavoitteeseen voi-
daan paasta. Espoo tekee tiiviisti yhteistyéta muiden omistajien ja kun-
tayhtyman kanssa, mutta kuntayhtyman vastuulla on
subventiotavoitteeseen paaseminen.

PKS-raportin mukaan ennuste vuoden 2024 keskimaarainen subven-
tioksi on 58 %. Espoon ennustettu subventio-osuus on 69,8 %.
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Kuvatiedot, lahdeluettelo seka linkit

Koko sivun kuvien kuvatiedot

s. 3 Kesdinen maisema Kuva: Kerttu Penttila
S. 24 Pikaraitiolinja 15 Kuva: Kerttu Penttila
s. 46 Espoonlahden kirjasto Kuva: Kerttu Penttila
s. 53 Matinkylan lukio Kuva: Kerttu Penttila
s. 66 Pydrailija Kuva: Kerttu Penttila
s. 78 Espoonlahti Kuva: Kerttu Penttila
s. 89 Bembolen myllyn raunioita Glomsin joessa  Kuva: Riitta Bjorklund

Lahdeluettelo seka linkit

Arviointikertomuksen valmistelussa on kaytetty lahteina tarkastuslautakunnan ja sen jaostojen arviointiko-
kouksissa esitettyja aineistoja. Lisaksi tietoja on tarkistettu viranhaltijoilta ja tehdyista viranhaltijapaatoksista
sekéa kaupungin toimielinten poytakirjoista. Seuraavassa on esitetty linkit kaupunkikonsernin toimielinten pdy-
takirjoihin seka muut keskeiset valmistelussa hyddynnetyt asiakirjat ja tietolahteet.

Espoon kaupunkikonserni

Asiakaspalvelu ja asiointi https://www.espoo fi/fi/asiointi

Digituki Espoossa https://www.espoo.fi/filkaupunki-ja-paatoksenteko/asiakaspalvelu-ja-asiointi/digituki-espoossa
Eetvartti - neljannesvuosijulkaisut: https://www.espoo fi/fi/eetvartti-neljannesvuosijulkaisu

Espoon Asunnot Oy: https://www.espoonasunnot.fi/

Espoon Asunnot Oy:n tilinpaatos 2024.

Espoon Esteettdman rakentamisen ohje: https:/static.es-

poo.fi/cdn/fi/2P6HgpaknI5NqUOfVxat4 AEo3K1wMsdKsD8DTPO7ZAQ/1635157 177/public/2021-
10/Espoon%20esteett%C3%B6m%C3%A4n%20rakentamisen%20ohje 0.pdf

Espoon hulevesiohjelma: https://www.espoo fi/fi/espoon-hulevesiohjelma-2020

Espoon iimastonmuutokseen sopeutumisen toimenpidesuunnitelma: https://www.espoo.fiffi/ilmastonmuutokseen-so-
peutuminen

Espoon iimastotavoitteet ja Hiilineutraali Espoo 2030 -tiekartta https://www.espoofiffilkaupunki-ja-paatoksenteko/kes-
tava-kehitys/espoon-ilmastotavoitteet

Espoon limastovahtipalvelu: https:/iimastovahti.espoo.fi/

Espoon kaupungin henkilostdon liittyvia seurantatietoja vuodelta 2024, Kunta10-tutkimuksen Espoon tulokset, poyta-
kirja kaupunginhallitus 31.3.2025 §87: https://espoo.on-
cloudos.com/cgi’/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20251400-10

Espoon kaupungin hyvinvointikertomus ja -suunnitelma 2022—2025: https://www.espoo.fi/fi/hyvinvoinnin-ja-terveyden-
edistaminen-espoossa#hyvinvointikertomus-ja--suunnitelma-39958

Espoon kaupungin kestdvan energian ja ilmaston toimintasuunnitelma, (SECAP): htips://static.es-
poo.fi/cdn/ffW1yZleWvPrxI8K56 XL Qkhfeycbew TEqy T2P66r-FBOU/1624263512/public/2021-06/SECAP-

raportti Espoon%20kaupunki_23.10.2019.pdf

Espoon kaupungin Kestava kehitys, verkkosivut: https://www.espoo fi/fi/kestava-kehitys

Espoon kaupungin konserniohje: https:/static.espoo.fi/cdn/ff/ED5rplApuCj\W61acNBmOtKSABLOWWYS agD7IAn-
nfOk/1677154497/public/2023-02/Espoon%20kaupungin%20konserniohje%2030.1.2023.PDF

Espoon kaupungin kirjastopalvelut: https://www.espoo fi/fi’kulttuuri-ja-vapaa-aika/kirjastot

Espoon kaupungin omistajapolitikka: Espoon kaupungin omistajapolitikka 2023

Espoon kaupungin opiskeluhuoltosuunnitelma: https:/static.es-
poo.filcdn/fflFanXh_NL89FZzOvh5Hexr1zRSQHfpgmixuDnkmvOtYw/1687771148/public/2023-
06/Espoon%20kaupungin%20opiskeluhuoltosuunnitelma.pdf

Espoon kaupungin Poikkihallinnollisten ohjelmien loppuraportit, valtuusto 24.2.2025 § 14: https://espoo.on-
cloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20251370-6

Espoon kaupungin sidonnaisuusrekisteri: https://asiointi.asiat.fi/Sidonnaisuusrekisteri/Julkaisu/In-
dex/JnGDk3dMvKRY4NObL5ylL w0eXP18jbBWo

Espoon kaupungin saantékokoelma: https://www.espoo.fi/fi/espoon-kaupunki/paatoksenteko/saantokokoelma
Espoon kaupungin tilastot ja tutkimukset: https://www.espoo.fi/fi/fespoon-kaupunki/tutkimus-ja-tilastot

Espoon kaupungin toimielinten poytakirjat: https://espoo.on-
cloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meeting_handlers&id

Espoon kaupungin verkkosivut: www.espoo.fi

Espoon kaupunkirata https://www.espoofiffi/likenne-ja-kadut/joukkoliikenne/espoon-kaupunkirata

Asumisen ja maankayton periaatteet Espoon konserniraportti 2024 ja PKS-omistajaochjausraportti, 2024 kaupunginhalli-
tuksen konsernijaoston pdytakirja 3.2.2025 §4: hitps://espoo.on-
cloudos.com/cgi’/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20251350-4

Espoo-tarinan verkkosivut: https://www.espoo fi/fi/espoon-kaupunki/espoo-tarina#section-25425

Espoon talousarviot 2022—-2025: https://www.espoo.fi/fi/lespoon-kaupunki/talous/talousarvio

Espoon tarkastuslautakunnan arviointikertomukset 2020-2024: www.espoo fi/arviointikertomus

Espoon tarkastuslautakunnan lausunnot osavuosikatsauksista 2021-2024: https://www.espoo.fi/fi/lespoon-kau-
punki/paatoksenteko/ulkoinen-tarkastus#lausunnot-osavuosikatsauksista-7673

100


https://www.espoo.fi/fi/asiointi
https://www.espoo.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/asiakaspalvelu-ja-asiointi/digituki-espoossa
https://www.espoo.fi/fi/eetvartti-neljannesvuosijulkaisu
https://www.espoonasunnot.fi/
https://static.espoo.fi/cdn/ff/2P6HgpaknI5NqUOfVxat4AEo3K1wMsdKsD8DTP07ZAQ/1635157177/public/2021-10/Espoon%20esteett%C3%B6m%C3%A4n%20rakentamisen%20ohje_0.pdf
https://static.espoo.fi/cdn/ff/2P6HgpaknI5NqUOfVxat4AEo3K1wMsdKsD8DTP07ZAQ/1635157177/public/2021-10/Espoon%20esteett%C3%B6m%C3%A4n%20rakentamisen%20ohje_0.pdf
https://static.espoo.fi/cdn/ff/2P6HgpaknI5NqUOfVxat4AEo3K1wMsdKsD8DTP07ZAQ/1635157177/public/2021-10/Espoon%20esteett%C3%B6m%C3%A4n%20rakentamisen%20ohje_0.pdf
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.espoo.fi%2Ffi%2Fespoon-hulevesiohjelma-2020&data=05%7C02%7C%7Ce4358767735a40d4526708dd782b4b5b%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638798849545743407%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=gfMSq%2BX9L8INBaB%2BgRMJf0HEQXsNF2UJy1khHAXXXcc%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.espoo.fi%2Ffi%2Filmastonmuutokseen-sopeutuminen&data=05%7C02%7C%7Ce4358767735a40d4526708dd782b4b5b%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638798849545729647%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=LJUrL%2F%2BxajBwhu204FT0rLk9%2BJZ9Obj6LPYEZhHGuMs%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.espoo.fi%2Ffi%2Filmastonmuutokseen-sopeutuminen&data=05%7C02%7C%7Ce4358767735a40d4526708dd782b4b5b%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638798849545729647%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=LJUrL%2F%2BxajBwhu204FT0rLk9%2BJZ9Obj6LPYEZhHGuMs%3D&reserved=0
https://www.espoo.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/kestava-kehitys/espoon-ilmastotavoitteet
https://www.espoo.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/kestava-kehitys/espoon-ilmastotavoitteet
https://ilmastovahti.espoo.fi/
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20251400-10
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20251400-10
https://www.espoo.fi/fi/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen-espoossa#hyvinvointikertomus-ja--suunnitelma-39958
https://www.espoo.fi/fi/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen-espoossa#hyvinvointikertomus-ja--suunnitelma-39958
https://static.espoo.fi/cdn/ff/W1yZIeWvPrxl8K56XLQkhfeycbcwTEqyT2P66r-FBOU/1624263512/public/2021-06/SECAP-raportti_Espoon%20kaupunki_23.10.2019.pdf
https://static.espoo.fi/cdn/ff/W1yZIeWvPrxl8K56XLQkhfeycbcwTEqyT2P66r-FBOU/1624263512/public/2021-06/SECAP-raportti_Espoon%20kaupunki_23.10.2019.pdf
https://static.espoo.fi/cdn/ff/W1yZIeWvPrxl8K56XLQkhfeycbcwTEqyT2P66r-FBOU/1624263512/public/2021-06/SECAP-raportti_Espoon%20kaupunki_23.10.2019.pdf
https://www.espoo.fi/fi/kestava-kehitys
https://static.espoo.fi/cdn/ff/ED5rplApuCjW61acNBm0tKSABLOwW9_agD7IAn-nf0k/1677154497/public/2023-02/Espoon%20kaupungin%20konserniohje%2030.1.2023.PDF
https://static.espoo.fi/cdn/ff/ED5rplApuCjW61acNBm0tKSABLOwW9_agD7IAn-nf0k/1677154497/public/2023-02/Espoon%20kaupungin%20konserniohje%2030.1.2023.PDF
https://www.espoo.fi/fi/kulttuuri-ja-vapaa-aika/kirjastot
https://static.espoo.fi/cdn/ff/nIbh2Gi7OtKMg2oNFt7ep7P46CFNCp-xdXD6iFMUMZg/1678785839/public/2023-03/Omistajapolitiikka_2023_saavutettava.pdf
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fstatic.espoo.fi%2Fcdn%2Fff%2FFanXh_NL89FZzOvh5Hexr1zRSQHfpgmlxuDnkmv0tYw%2F1687771148%2Fpublic%2F2023-06%2FEspoon%2520kaupungin%2520opiskeluhuoltosuunnitelma.pdf&data=05%7C02%7C%7Cbd9ab2d8946148113a9e08dd7b3ba37a%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638802218251229111%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=nv1jSYwVahP7o7sl1mvL2I1lelEEgjXUcErsQgGc5KA%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fstatic.espoo.fi%2Fcdn%2Fff%2FFanXh_NL89FZzOvh5Hexr1zRSQHfpgmlxuDnkmv0tYw%2F1687771148%2Fpublic%2F2023-06%2FEspoon%2520kaupungin%2520opiskeluhuoltosuunnitelma.pdf&data=05%7C02%7C%7Cbd9ab2d8946148113a9e08dd7b3ba37a%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638802218251229111%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=nv1jSYwVahP7o7sl1mvL2I1lelEEgjXUcErsQgGc5KA%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fstatic.espoo.fi%2Fcdn%2Fff%2FFanXh_NL89FZzOvh5Hexr1zRSQHfpgmlxuDnkmv0tYw%2F1687771148%2Fpublic%2F2023-06%2FEspoon%2520kaupungin%2520opiskeluhuoltosuunnitelma.pdf&data=05%7C02%7C%7Cbd9ab2d8946148113a9e08dd7b3ba37a%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638802218251229111%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=nv1jSYwVahP7o7sl1mvL2I1lelEEgjXUcErsQgGc5KA%3D&reserved=0
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20251370-6
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20251370-6
https://asiointi.asiat.fi/Sidonnaisuusrekisteri/Julkaisu/Index/JnGDk3dMvKRY4NObL5yLw0eXP18jbBWo
https://asiointi.asiat.fi/Sidonnaisuusrekisteri/Julkaisu/Index/JnGDk3dMvKRY4NObL5yLw0eXP18jbBWo
https://www.espoo.fi/fi/espoon-kaupunki/paatoksenteko/saantokokoelma
https://www.espoo.fi/fi/espoon-kaupunki/tutkimus-ja-tilastot
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meeting_handlers&id
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meeting_handlers&id
http://www.espoo.fi/
https://www.espoo.fi/fi/liikenne-ja-kadut/joukkoliikenne/espoon-kaupunkirata
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20251350-4
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20251350-4
https://www.espoo.fi/fi/espoon-kaupunki/espoo-tarina#section-25425
https://www.espoo.fi/fi/espoon-kaupunki/talous/talousarvio
http://www.espoo.fi/arviointikertomus
https://www.espoo.fi/fi/espoon-kaupunki/paatoksenteko/ulkoinen-tarkastus#lausunnot-osavuosikatsauksista-7673
https://www.espoo.fi/fi/espoon-kaupunki/paatoksenteko/ulkoinen-tarkastus#lausunnot-osavuosikatsauksista-7673

Espoon tilinpaatdkset 2021-2024: https://www.espoo fiffi/tilinpaatokset

Espoon tydllisyyspalvelujen verkkosivut: https://www.espoo fiffiltyoelama

Espoo tydssakaynti, tydpaikat ja tyéttdmyys: hitps://www.espoo.fi/filtyossakaynti-tyopaikat-ja-tyottomyys#ulkomaalais-
taustaiset-tyelmss-17190

Espoon Ulkoisen tarkastuksen verkkosivut: https://www.espoofi/filkaupunki-ja-paatoksenteko/paatoksenteko/ulkoinen-
tarkastus#section-7671

Espoon vammaisneuvosto ja Rakennetaan kaikille -tydryhma: https://www.espoo.fi/filkaupunki-ja-paatoksenteko/paa-
toksenteko/neuvottelukunnat-ja-neuvostot/'vammaisneuvosto

Espoon yleiskaava 2060 hitps://www.espoo.fi/filhankkeet/espoon-yleiskaava-2060

Esteettdmyys rakentamisessa: https://www.espoo.fiffi/esteettomyys-rakentamisessa

Helsingin seudun liikennelaitos HSL:n tutkimustoiminta (liikkumistutkimus): https://www.hsl.fi/hsl/tutkimukset

HSY, liikenteen paastot paadkaupunkiseudulla: https://www.hsy.filymparistotieto/avoindata/avoin-data---sivut/likenteen-
paastot-paakaupunkiseudulla/

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen Espoossa: https://www.espoo.fi/fi/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen-es-
poossa#hyvinvointia-edistetn-yhteistyss-36315

Kaupunki- ja kuntapalvelut Espoossa 2024: _https://www.espoo fi/fi/palvelut-ja-hyvinvointi#kaupunki--ja-kuntapalvelut-
17465

Liikennekatsaus 2025 https://www.espoo fiffi/likennekatsaus-2025
https://static.espoo.fi/cdn/ff/mJqOPi_DaZJ6XHfeu5BIdbhktJH5]NI7vDij1DYThSI/1703080329/public/2023-12/Asumi-
sen%20ja%20maank%C3%A4yt%C3%B6n%20periaatteet Fl.pdf

Opiskeluhuolto: https://www.espoofi/filkasvatus-ja-opetus/opiskeluhuolto

Osavuosikatsaus 2, poytakirja valtuusto 16.9.2024 § 74: https://espoo.on-
cloudos.com/cgi’/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20241245-4

Osavuosikatsaus 3, poytakirja valtuusto 9.12.2024 § 122: https://espoo.on-
cloudos.com/cgi’/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20241315-6

Perusopetuksen oppilaskysely 2024—-2025

Paatos tyollisyysalueen muodostamista ja yhteisté toimielinté koskeva yhteistoimintasopimus Espoon ja Kauniaisten
valilla, valtuusto 23.10.2023: https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=2023987-13
Selvitykset vuoden 2023 arviointikertomuksessa esitettyihin havaintoihin valtuusto 16.9.2024 §74: https://espoo.on-
cloudos.com/kokous/20241245-4-260799.PDF

Tutkimus ja tilastot: https://www.espoo fi/fi’lkaupunki-ja-paatoksenteko/tutkimus-ja-tilastot

Toimintaympariston tila: https://www.espoo.fi/fi/toimintaympariston-tila-espoossa

Turvallisuus Espoossa https://www.espoo.fi/filkaupunki-ja-paatoksenteko/turvallisuus

Tyodllisyys Espoo: hitps://www.espoo.fi/fityoelamaltyollisyys-espoo

Yhdessa kiusaamista vastaan: https://www.espoo fiffi’lkasvatus-ja-opetus/yhdessa-kiusaamista-vastaan

Tausta- ja lisétietoja seuraavilta verkkosivuilta

Aluehallintovirasto: https://avi.fi/etusivu

Aseman Lapset K-0 -tyd: https://asemanlapset.fi/toimintamuotomme/konfliktityo/k-0-kiusaamiseen-puuttuva-tyo/
Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus ARA (1.3.2025 alkaen Valtion tukeman asuntorakentamisen keskus):
https://iwww.varke.fiffi

Enter Espoon verkkosivut: https://www.enterespoo.fi

Espoo Catering Oy: https://www.espoo fiffi/tervetuloa-espoo-cateringiin

Espoon kaupungin tilojen sisailma-asiat: https://www.espoo.fi/fi’lkaupungin-tilojen-sisailma-asiat

Espoon kaupungin ymparistdnsuojelu: https://www.espoo.fi/filasuminen-ja-rakentaminen/ymparistonsuojelu
Helsingin seudun avoimet tilastotietokannat: https://stat.hel.fi/pxweb/fi/Aluesarjat/

Helsingin seudun liikennelaitos -kuntayhtyma: www.hsl.fi

Helsingin seudun ymparistdpalvelut -kuntayhtyma: www.hsy.fi

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen johtaminen: https:/thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtami-
nen/hyvinvointijohtaminen/hyvinvointijohtaminen-kunnassa

Invalidiliitto ry, Esteettdmyys: https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys

Kunta10-tutkimus: https://www.ttl.fi/tutkimus/hankkeet/kunta-ja-hyvinvointialan-henkiloston-seurantatutkimus-fps
Kuntaliitto, Kunnan ja kuntayhtyman talousarvio ja -suunnitelma https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2022/2165-kunnan-ja-
kuntayhtyman-talousarvio-ja-suunnitelma

Lansimetro Oy: www.lansimetro.fi

Ohjaamotalo: https://www.espoo fi/fii/nuoret/ohjaamotalo

Poliisin toimintaymparisto ja tilastot: https:/poliisi.fi/toimintaymparisto-ja-tilastot

Suomen yleisten kirjastojen tilastot: https:/tilastot.kirjastot.fi/

TE-palvelut 2024 uudistus: https://tem.fi/te-palvelut-2024-uudistus

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos THL: www.thl.fi

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL, Kouluterveyskyselyn tulokset: https:/thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-
hankkeet/kouluterveyskysely/kouluterveyskyselyn-tulokset

Tydeldkevakuuttajat TELA ry: https://www.tela.fi

Ty6- ja elinkeinoministerio: www.tem.fi

Tyéllisyyden kuntakokeilut: https://tem.fi/tyollisyyskokeilut

Tydllisyyskatsaus: https://tem.fi/tyollisyyskatsaus

Ulkoliikuntamahdollisuudet Espoossa (ja virkistysvisiot): https://www.espoo.fiffi/likunta-ja-luonto
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https://www.espoo.fi/fi/tilinpaatokset
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.espoo.fi%2Ffi%2Ftyoelama&data=05%7C01%7C%7C6fb35f277d3a440e30e108da27758ce9%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C637865683071890257%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=0OcvpXG5pDkpVBFkdToH39ydYwQEI0nkca0AnCTZsaI%3D&reserved=0
https://www.espoo.fi/fi/tyossakaynti-tyopaikat-ja-tyottomyys#ulkomaalaistaustaiset-tyelmss-17190
https://www.espoo.fi/fi/tyossakaynti-tyopaikat-ja-tyottomyys#ulkomaalaistaustaiset-tyelmss-17190
https://www.espoo.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/paatoksenteko/ulkoinen-tarkastus#section-7671
https://www.espoo.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/paatoksenteko/ulkoinen-tarkastus#section-7671
https://www.espoo.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/paatoksenteko/neuvottelukunnat-ja-neuvostot/vammaisneuvosto
https://www.espoo.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/paatoksenteko/neuvottelukunnat-ja-neuvostot/vammaisneuvosto
https://www.espoo.fi/fi/hankkeet/espoon-yleiskaava-2060
https://www.espoo.fi/fi/esteettomyys-rakentamisessa
https://www.hsl.fi/hsl/tutkimukset
https://www.hsy.fi/ymparistotieto/avoindata/avoin-data---sivut/liikenteen-paastot-paakaupunkiseudulla/
https://www.hsy.fi/ymparistotieto/avoindata/avoin-data---sivut/liikenteen-paastot-paakaupunkiseudulla/
https://www.espoo.fi/fi/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen-espoossa#hyvinvointia-edistetn-yhteistyss-36315
https://www.espoo.fi/fi/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen-espoossa#hyvinvointia-edistetn-yhteistyss-36315
https://www.espoo.fi/fi/liikennekatsaus-2025
https://static.espoo.fi/cdn/ff/mJqOPi_DaZJ6XHfeu5BIdbhktJH5jN97vDij1DYThSI/1703080329/public/2023-12/Asumisen%20ja%20maank%C3%A4yt%C3%B6n%20periaatteet_FI.pdf
https://static.espoo.fi/cdn/ff/mJqOPi_DaZJ6XHfeu5BIdbhktJH5jN97vDij1DYThSI/1703080329/public/2023-12/Asumisen%20ja%20maank%C3%A4yt%C3%B6n%20periaatteet_FI.pdf
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.espoo.fi%2Ffi%2Fkasvatus-ja-opetus%2Fopiskeluhuolto&data=05%7C02%7C%7Cbd9ab2d8946148113a9e08dd7b3ba37a%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638802218251264208%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=I6K2VqA%2FPDtosJoCGSbLvFk%2FC8F31mokAn%2Fn5H%2FmmeE%3D&reserved=0
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20241245-4
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20241245-4
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20241315-6
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=20241315-6
https://espoo.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meetingitem&id=2023987-13
https://espoo.oncloudos.com/kokous/20241245-4-260799.PDF
https://espoo.oncloudos.com/kokous/20241245-4-260799.PDF
https://www.espoo.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/tutkimus-ja-tilastot
https://www.espoo.fi/fi/toimintaympariston-tila-espoossa
https://www.espoo.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/turvallisuus
https://www.espoo.fi/fi/tyoelama/tyollisyys-espoo
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.espoo.fi%2Ffi%2Fkasvatus-ja-opetus%2Fyhdessa-kiusaamista-vastaan&data=05%7C02%7C%7Cbd9ab2d8946148113a9e08dd7b3ba37a%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638802218251250949%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=uamEVSTYYxrJe9%2B%2BljmhDWkSdk3cXhuyLQNWxVAzQac%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Favi.fi%2Fetusivu&data=05%7C01%7C%7C6fb35f277d3a440e30e108da27758ce9%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C637865683071890257%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=N9DJ%2FPCveO4fCJQDrz6OXzZwTlFmUrhlxy0Ug05UlCs%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fasemanlapset.fi%2Ftoimintamuotomme%2Fkonfliktityo%2Fk-0-kiusaamiseen-puuttuva-tyo%2F&data=05%7C02%7C%7Cbd9ab2d8946148113a9e08dd7b3ba37a%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638802218251276711%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=yihXPfc2dJsbKDVJlcnTqdgWtIEiSx9Nkq%2FygRPqKeg%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.varke.fi%2Ffi&data=05%7C02%7C%7Ce4358767735a40d4526708dd782b4b5b%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638798849545756387%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=w%2FhaaUsZJnd4wiXwTyDCr96M2OpLfpGCo1WmLc1nQ2E%3D&reserved=0
https://www.enterespoo.fi/
https://www.espoo.fi/fi/tervetuloa-espoo-cateringiin
https://www.espoo.fi/fi/kaupungin-tilojen-sisailma-asiat
https://www.espoo.fi/fi/asuminen-ja-rakentaminen/ymparistonsuojelu
https://stat.hel.fi/pxweb/fi/Aluesarjat/
http://www.hsl.fi/
http://www.hsy.fi/
https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/hyvinvointijohtaminen-kunnassa
https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/hyvinvointijohtaminen/hyvinvointijohtaminen-kunnassa
https://www.invalidiliitto.fi/esteettomyys
https://www.ttl.fi/tutkimus/hankkeet/kunta-ja-hyvinvointialan-henkiloston-seurantatutkimus-fps
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2022/2165-kunnan-ja-kuntayhtyman-talousarvio-ja-suunnitelma
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2022/2165-kunnan-ja-kuntayhtyman-talousarvio-ja-suunnitelma
http://www.lansimetro.fi/
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.espoo.fi%2Ffi%2Fnuoret%2Fohjaamotalo&data=05%7C02%7C%7Cd0cf583fc8584a34473608dc5e104663%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638488671189555330%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qoHASCwabeyiLB0fcQA35Af%2BMtRDdwaX8C3PjJOufq8%3D&reserved=0
https://poliisi.fi/toimintaymparisto-ja-tilastot
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftilastot.kirjastot.fi%2F&data=05%7C02%7C%7C57d355cf77ba4922c61008dd781d0864%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638798788260369993%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=SF6sngOUuybqXCydDr1G7ws5R80ZnDwyCXFfEzfjdsA%3D&reserved=0
https://tem.fi/te-palvelut-2024-uudistus
http://www.thl.fi/
https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/kouluterveyskysely/kouluterveyskyselyn-tulokset
https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/kouluterveyskysely/kouluterveyskyselyn-tulokset
https://www.tela.fi/
http://www.tem.fi/
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftem.fi%2Ftyollisyyskokeilut&data=04%7C01%7C%7C61e3b55985fd4715f52b08d903df87ae%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C637545080863368385%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=LMQZiPyHlbpEHB%2FhbuIKI2khQaOuUQSFX7JjXv0ckHM%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftem.fi%2Ftyollisyyskatsaus&data=05%7C02%7C%7Ce4358767735a40d4526708dd782b4b5b%7C6bb04228cfa542139f39172454d82584%7C1%7C0%7C638798849545769353%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=qIS%2B4Y9GQ5udORWwz1wqnF1g%2BYMDMXilaQUT0EqNPx0%3D&reserved=0
https://www.espoo.fi/fi/liikunta-ja-luonto

Vilkama, K., Yhteinen kaupunki, eriytyvat kaupunginosat. Helsingin kaupungin tietokeskus, tutkimuksia 2/2011
https://helda.helsinki.fi/items/fa0353cc-3cfa-4542-8162-5e15d87c388e

Vaylavirasto, Espoon kaupunkirata https://vayla.fi/lespoonkaupunkirata

YK:n kestavan kehityksen globaali toimintaohjelma Agenda2030: https://kestavakehitys.filagenda-2030
Ympéristdministerid, Maankayton, asumisen ja likenteen sopimukset https://ym.fi/maankayton-asumisen-ja-likenteen-

sopimukset

Lainsaadantoa

Kuntalaki (410/2015)

Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017)

Laki opetus- ja kulttuuritoimen rahoituksesta (1705/2009)

Laki tutkintokoulutukseen valmentavasta koulutuksesta (1215/2020)

Laki tydnantajan ja henkildston vélisestd yhteistoiminnasta kunnassa ja hyvinvointialueella (449/2007)
Laki tydsuojelun valvonnasta ja tydpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta (44/2006)
Laki tyévoimapalvelujen jarjestamisesta (380/2023)

Laki vapaasta sivistystydsta (632/1998)

Laki yleisista kirjastoista (1492/2016)

Laki ylioppilastutkinnosta (502/2019)

Lukiolaki (714/2018)

Maankaytto- ja rakennuslaki (132/1999)

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013)

Oppivelvollisuuslaki (1214/2020)

Perusopetuslaki (628/1998)

Tapaturma- ja ammattitautilaki (459/2015)

Ty6turvallisuuslaki (738/2002)

Ympéristdministerion asetus rakennuksen kayttoturvallisuudesta (1007/2017)
Valtioneuvoston asetus rakennuksen esteettdmyydesta (241/2017)
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