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Fraga om att ingripa i mobbning i skolor

Beredning och upplysningar:
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Forslag Foéredragande
Stadsstyrelsen

Fullmaktige antecknar redogorelsen for kdAnnedom som svar pa
ledaméterna Ira Hietanen-Tanskanens och Ari-Pekka Hokkanens m.fl.
fraga 23.2.2026 om att ingripa i mobbning i skolor och konstaterar att
fragan ar slutbehandlad.

Behandling
Beslut

Redogorelse
Sektorn for fostran och larande ger ett utlatande enligt redogorelsen
som svar pa Ira Hietanen-Tanskanens, Ari-Pekka Heinonens och 55
andra ledamoéters fraga 23.2.2026 om att ingripa i mobbning i skolor. |
den stalls foljande fragor:

1. Pa vilket satt foljer Esbo stads skolor och laroanstalter pa ett konkret
satt upp hur mobbningssituationerna avslutas och hurdana matare
anvands det for att sakerstalla att atgarderna ar effektiva och inte forblir
enstaka interventioner?

2. Institutet for halsa och valfard ger skolorna information om medling i
brott- och tvistemal. Utnyttjar man medling i brott- och tvistemal i
allvarliga och langvariga mobbnings- och valdssituationer?

3. Pa vilket séatt ges barn och unga samt vardnadshavare information
och anvisningar i mobbningssituationer?

Svar pa fragorna

Svaren har beretts i samarbete mellan den finska utbildningen, Svenska
bildningstjanster och gymnasieutbildningen. Kommentarer om fragan
har ocksa begarts av ungdomsfullmaktige.

Det finns olika slags mobbningssituationer och de ar sallan begransade
till skolan eller laroanstalten. Fragor som galler mobbning har
behandlats ocksa tidigare under innevarande lasar.

- Stadsstyrelsen 9.2.2026 41 § "Motion om férebyggande och
bekampning av vald i skolan”

- Namnden for fostran och larande (29.10.2025 270 §) ja ndmnden
Svenska rum (30.10.2025 103 §) “Atgéardsplan for att ingripa i



mobbning, vald och trakasserier i smabarnspedagogiken, den
grundldggande utbildningen och gymnasierna i Esbo”

Beredningen av de ovannamnda arendena innehaller omfattande
tilldggsinformation om férebyggande av mobbning och ingripande i den.

1. Pa vilket satt foljer Esbo stads skolor och laroanstalter pa ett konkret
satt upp hur mobbningssituationerna avslutas och hurdana matare
anvands det for att sakerstalla att atgarderna ar effektiva och inte
forblir enstaka interventioner?

Varje laroanstalt ska ha en sa kallad trappstegsmodell for ingripande i
mobbning som beskriver det forebyggande arbetet, ingreppen och
utredningsskedet samt forfaringssatten om mobbningen fortsatter. Det
sista trappsteget beskriver skolans férfaringssatt i en situation dar
mobbningen fortsatter trots tidigare atgarder. Pa grund av skillnaderna
mellan olika skolor (till exempel skolor for arskurserna 1-6 och skolor
for arskurserna 7-9, personalens kompetens i fraga om en viss metod
och sa vidare) varierar ovannamnda atgarder och uppféljningsmatarna
nagot. Det har avtalats att varje laroanstalt lagger ut sin
trappstegsmodell pa sin webbsida.

Gangse praxis ar bland annat avtal mellan parterna och
uppfdljningssamtal i anslutning till dem. Dessutom ar det viktigt att ha
en tat kontakt mellan hemmet och skolan ocksa i uppféljningsskedet.

Forebyggande av mobbning och ingripande i den ar en del av den
gemensamma elev- och studerandevarden.

For att uppratthalla lagesbilden genomfor skolorna olika
sjalvutvarderingsenkater, enkater om mobbning och andra utredningar
som kartlagger situationen. Enkaten Halsa i skolan som genomférs
vartannat ar innehaller fragor om mobbning.

Elev- och studerandevarden och tjansterna inom Vastra Nylands
valfardsomrade (sasom barnskyddet) har en viktig roll i uppféljningen av
mobbningsfall och i att stédja den som mobbats samt i att styra hur den
som mobbar agerar.

2. Institutet fér halsa och valfard ger skolorna information om medling i
brott- och tvistemal. Utnyttjar man medling i brott- och tvistemal i
allvarliga och langvariga mobbnings- och valdssituationer?

Esbo stad har ett avtal med Stationens barn rf om KO-verksamhet med
hjalp av vilken man ingriper i langvariga och svara mobbningsfall i
skolan. Experterna i KO-teamet gor (medlings)arbete med skolan, de
elever som varit delaktiga i mobbningssituationerna och deras
vardnadshavare samt med ett omfattande natverk av experter, till
exempel polisen och barnskyddet. Tjansten riktar sig sarskilt till skolor
med arskurserna 7-9, men KO-teamets sakkunskap kan vid behov
utnyttjas ocksa i skolor med arskurserna 1-6. Dessutom har Esbo stad
tva gemenskapshandledare som besoker skolor och som kan hjalpa
skolorna att bygga upp sammanhallning bland annat i valdssituationer.

Dessutom ordnar staden tillsammans med KO-experter
kompetensutveckling inom férebyggande av mobbning och ingripande i
den, bland annat i form av utbildningar i restorativ dialog.

Langvariga mobbnings- och valdssituationer har atminstone tills vidare
varit mycket sallsynta i Esbo stads gymnasier. Anvandningen av extern
medling har saledes tagits upp endast i enskilda fall. En utmaning i
dessa situationer ar att det ar frivilligt att delta i medlingen. Om det ar
fraga om medling i ett brottmal, hér arrangemangen till
polismyndigheten.



3. Pa vilket satt ges barn och unga samt vardnadshavare information
och anvisningar i mobbningssituationer?

Esbo stads plan mot mobbning "Tillsammans som en stark gemenskap”
omfattar smabarnspedagogiken, skolorna och gymnasierna. Den
uppdaterade planen (2024) fokuserar pa forebyggande, ingripande och
starkande av sammanhallningen for att forebygga mobbning, vald och
diskriminering. Enheterna genomfér detta arbete i samarbete med
vardnadshavare och partner (till exempel tjansten Someturva, K-0).

Sektorn for fostran och larande har informerat om elev- och
studerandevardsplanen, inklusive planen Tillsammans som en stark
gemenskap, senast med ett Wilmameddelande hdsten 2025. Skolor och
laroanstalter informerar vid behov om aktuella fenomen.

Centrala principer och atgarder:

Forebyggande: Langsiktigt arbete i skolor och i

smabarnspedagogik for att skapa en trygg atmosfar.

2. Ingripande: Tydliga verksamhetsmodeller for utredning av
mobbningssituationer och uppfdljning.

3. Sammanhallning: Den sociala valfarden och elevernas
delaktighet starks.

4. Skolspecifika planer: Varje skola har en egen mer detaljerad

plan som anknyter till ett mer omfattande pedagogiskt stod.

Det viktigaste ar att barnen beréattar for en vuxen om de blir mobbade
eller om de ser att nagon annan blir mobbad. Detta betonar skolorna
regelbundet fér féraldrarna i olika sammanhang, bland annat pa
foraldramoten. Tyvarr kan radslan for att situationen forvarras leda till
att barnen inte berattar om mobbning. Det ar viktigt att 6vertyga
eleverna och studerandena om att det ar tryggt att beratta om mobbning
och att det leder till att mobbningen slutar.

Pa stadens webbplats finns ocksa information om vad foraldrarna kan
g6ra om deras barn blir mobbade eller mobbar andra.

| gymnasierna arbetar kontaktpersoner for trakasserier som har fatt en
sarskild utbildning for att méta personer som blivit utsatta for
trakasserier. Det uppmanas att de kontaktas med lag troskel.

Ungdomsfullmaktiges stillningstagande i fragorna

Ungdomsfullmaktige gav pa sitt méte 24.3.2026 foljande utlatande om
ingripande i mobbning i skolorna:

Det ar viktigt att notera att svaret i stor utstrackning baserar sig pa
ledaméternas egna erfarenheter och asikter, vilket innebar att svaret
inte ar helt objektivt.

1.

Esbo ungdomsfullmaktige konstaterar att det ingrips i mobbning i skolor
och laroanstalter. Ingripandet ar dock ineffektivt, eftersom atgarderna
ofta grundar sig pa bestraffning av den som mobbar snarare an pa
medling mellan parterna. Med medling menar vi att forbattra relationen
mellan den som mobbat och den som blivit mobbad for att férhindra nya
mobbningssituationer mellan samma personer.

Vi anser att samarbetet mellan skolan och hemmet bor betonas. Det ar
ocksa bra att framja kommunikationen mellan vardnadshavarna och
halla dem uppdaterade om hur situationen utvecklas. Vi anser att det ar



Beslutshistoria

viktigt att félja upp situationen sa att den som blivit mobbad inte sjalv
bdrjar mobba.

Mobbning sker nufértiden férutom genom konkreta handlingar ocksa pa
webben. Det ar beklagligt vanligt bland flickor att tala illa om andra
bakom ryggen. Bland pojkar sker mobbning mycket oftare ansikte mot
ansikte.

2.

Enligt uppgifter fran Esbo ungdomsfullmaktige utnyttjas Institutet for
halsa och valfards verktyg forst i allvarliga mobbningssituationer, som
ofta inbegriper anvandning av fysiskt vald. | skolorna utnyttjas modellen
med kamratmedling, dar aldre elever I6ser konfliktsituationer bland
yngre elever. Nar det galler aldre elever ar det till exempel lararna inom
KiVa-modellen som ansvarar for att I6sa situationerna. Pa andra stadiet
blir mobbningssituationerna ofta outredda.

3.

| sa kallade lindrigare mobbningssituationer har det varit frivilligt att kalla
foraldrarna pa plats, varvid den som mobbat sjalv har kunnat paverka
om foraldrarna deltar i medlingen eller inte. Vi anser att ingripande i
lindrigare situationer forebygger framtida konflikter.

Barn och unga deltar ofta inte i kommunikationen, eftersom de deltar i
situationerna och upplever de saker som behandlas. Upplysningen om
mobbning sker till exempel under lektioner mot mobbning (KiVa-
programmet). Lektionerna i fraga har inget gott rykte och har nastan
ingen inverkan alls pa mobbning. Esbo ungdomsfullmaktige lyfter dock
upp gemenskapshandledarnas betydelse fér samhérigheten och
stdmningen i skolan. Vi anser att deras arbete ar viktigt och effektivt mot
mobbning.

Stadsstyrelsen 30.3.2026 § 108

Forslag

Behandling

Beslut

Beslutshistoria

Bilaga

Foredragande
Direktoren for sektorn for fostran och larande Merja Narvo-Akkola

Stadsstyrelsen foreslar att fullmaktige antecknar redogoérelsen for
kdnnedom som svar pa ledamoéterna Ira Hietanen-Tanskanens och Ari-
Pekka Hokkanens m.fl. fraga 23.2.2026 om att ingripa i mobbning i
skolor och konstaterar att fragan ar slutbehandlad.

Stadsstyrelsen:
Foredragandens forslag godkandes enhalligt.



Tillaggsmaterial
- Valtuustokysymys koulukiusaamiseen puuttumisesta, Hietanen-
Tanskanen Ira ja Ari-Pekka Hokkanen ym. 55 kvalt

For kiannedom



