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Sammanfattning

Utvecklingen av ekonomin och omviarlden medfor risker for stadskoncernen

De centrala riskerna i stadens ekonomiska omvarld anknyter allt mer till hante-
ringen av de 6kande behoven av service och investeringar. Den kraftiga folkok-
ningen 6kar behovet av tjdnster och stadens verksamhets- och investeringskostna-
der snabbare 4n intdkterna 6kar. Koncernens investeringsprogram bygger pa de
riktlinjer och mal i Berdttelsen om Esbo som fokuserar investeringarnas tyngd-
punkter pa utveckling av omraden, férbattring av trafikférbindelser samt nybygg-
nad och ombyggnad av lokaler.

Malen om balansering i produktivitets- och anpassningsprogrammet En ekonomiskt
hallbar stad uppnéaddes delvis. Det nya programmet fér balansering av ekonomin
inleddes varen 2026. Revisionsnamnden rekommenderar att den strukturella ba-
lansen i stadens ekonomi ska tryggas for att sikerstilla att méalen i Berattelsen om
Esbo uppnas i det osdkra ekonomiska laget.

Vid utvarderingen av hur resultatmalen har uppnatts betonades oro for valbefinnandet
bland barn och unga

Revisionsndmnden utvirderar hur de mal for verksamheten och ekonomin som
fullméktige stallt upp fér ar 2025 har uppnatts i stadskoncernen. De mal som inte
har uppnétts giller i synnerhet barn och unga. Upplevelsen av ingripande i mobb-
ning och om det egna valbefinnandet i skolan har forsvagats. Revisionsndmnden
rekommenderar att ldroanstalterna utifran uppgifterna om hur resultatmalet har
uppnatts omedelbart och striktare ingriper i mobbning, trakasserier, diskriminering
och vald.

Resultatmalet fér barns deltagande i hégklassig sméabarnspedagogik uppnaddes
delvis. Graden av deltagande ar hég och personalen samt ledarna ar néjda med
den pedagogiska verksamheten inom smabarnspedagogiken. Vardnadshavarna ar
ndjda med barnens delaktighet och verksamhetens kvalitet inom smabarnspedago-
giken och férskoleundervisningen. Ordnandet av sméabarnspedagogik férsvaras av
att servicenitet ar otillrackligt i forhallande till efterfragan. Revisionsnamnden re-
kommenderar att smabarnspedagogiken, for att stirka servicenitets kapacitet,
framjar en 6kning av andelen privata smébarnspedagogiska tjanster i enlighet med
fullméaktiges mal.

| stédet for ldrande och skolging ska smidigheten i barnens skolvardag tryggas

En central tanke i reformen av stddet fér larande och skolgang ar att eleven har
ratt att studera i sin narskola och i sin egen undervisningsgrupp. | den grundlag-
gande utbildningen bdr man sékerstélla att reformen av stédet for larande och
skolgang inte medfér onédiga férdandringar i elevernas skolvardag. Den



grundlaggande utbildningen ska ocksa sikerstilla att resurserna motsvarar inklu-
deringens behov och férdelas jamlikt mellan skolorna i enlighet med behovet.

Framjandet av invanarnas hilsa och vilfird, det férebyggande rusmedelsarbetet och samar-
betet med Viastra Nylands vilfardsomrade kraver fortsatt utveckling

Atgirder som framjar hilsa och vilfard vidtas i stadens olika sektorer och resulta-
tenheter. Pa det gemensamma métet mellan Esbo stads och Vastra Nylands revis-
ionsnamnder behandlades hur stadens och vilfardsomradets granssnitt och ser-
vicekedjor fungerar. Hur samarbetet med vilfirdsomradet fungerar varierar mellan
olika sektorer. Den foranderliga befolkningsstrukturen i Esbo, det 6kande antalet
barn och unga, den aldrande befolkningen samt tillrdckliga svensksprakiga tjanster
utmanar samarbetet, och dessutom finns det problem med bé&de stadens och val-
fardsomradets resurser.

Revisionsnamnden gav féljande rekommendationer: Staden ska for sin del séker-
stilla att den i samarbete med Vastra Nylands valfardsomrade samt organisationer
och féreningar producerar hogklassiga och kostnadseffektiva tjanster for framjande
av hélsa och valfard for Esboborna. Rusmedelsarbetet i skolorna bor starkas ge-
nom aktuell information om rusmedel, genom att sdkerstalla narvaro av trygga
vuxna och genom att 6ka kdannedomen om tjanster inom mental- och missbruks-
varden inom elev- och studerandevarden.

Staden maste trygga ett tillrickligt tomtutbud for bade féretag och bostadsbyggande

Stadens mal ar att skapa férutsattningar fér informations- och kunskapsintensiva
foretag att etablera sig i Esbo och 6ka antalet arbetstillfallen i féretag. Staden har
endast fa lediga tomter for industrins och affarslivets behov. Revisionsndmnden
rekommenderar att resultatenheten fér naringar och Enter Espoo Oy for att 6ka
arbetsplatssufficiensen ska satsa pa att sorja for foretagens och féretagarnas lo-
kal- och tomtbehov.

Arsmalet for dverlételse av egnahemstomter, som stillts upp i principerna fér bo-
ende och markanvandning, uppnéaddes inte ar 2025 eftersom staden inte har till-
rackligt med byggdugliga tomter. Revisionsnamnden rekommenderar att enheterna
inom stadsmiljosektorn bor effektivisera sitt samarbete och sina atgarder vid
markférviry, planlaggning och byggande av kommunalteknik sa att tomter arligen
kan 6verlatas for olika andamal i enlighet med det mal fér egnahemstomter som
fullmaktige stéllt upp och enligt den 6vriga tomtefterfragan.

Tillstdndsprocesser inom byggnadstillsynen behéver utvecklas ytterligare

Det resultatmal som stillts upp fér byggnadstillsynen nar det giller att forbattra
handlaggningstiden foér bygglov uppnaddes delvis. Inom byggnadstillsynen finns det
fortfarande utvecklingsobjekt bland annat nar det géaller att forbattra kundupple-
velsen vid processen, d6ka jamlikheten, ge radgivning och handledning samt



paskynda tillstandsprocessen sa att den motsvarar bestimmelserna i den nya
bygglagen. Enligt revisionsnamndens rekommendationer ska verksamheten utveck-
las sa att byggnadstillsynen har beredskap att handlagga alla tillstandsansdkningar
inom den tidsfrist som lagen kraver. Férutsdgbarheten och transparensen i tiderna
for tillstandshandlaggning maste forbattras. Uppfdljningen av byggnadstillsynens
kundrespons och genomférandet av utvecklingsatgiarder boér fortsitta for att sa-
kerstalla utvecklingsarbetets verkningsfullhet.

Utvarderingarna for ar 2025 riktades pa ett tickande sétt till stadens olika sektorer och
funktioner

| revisionsndmndens utvarderingsprogram for 2025 ingick utéver vad som anforts
ovan bland annat en genomgang av stadens personalnyckeltal samt en utvardering
av ansvarsfullheten i upphandlingscentralens upphandlingar. Inom resultatomradet
for livskraft utvarderades atgarder som vidtagits for att utveckla sikerheten péa
Esbo stads badstrander. Inom sektorn for fostran och larande utvarderades férbe-
redande undervisning samt eftermiddagsverksamhet och eftermiddagsvard. Inom
stadsmiljosektorn utviarderades ocksa atgarder for vattenskydd samt energieffekti-
vitet och anvandning av férnybar energi i stadens fastigheter. Dessutom utvéardera-
des hur dgarstyrningsmalen som stillts upp fér samkommunen Helsingforsregion-
ens miljotjanster HRM har uppnatts.




1 Berattelsen om Esbo
2021-2025 och utfallet av
resultatmalen for ar 2025




Berattelsen om Esbo for fullmaktigeperioden 2021-2025 har genomférts med
hjalp av malen fér fullmiktigeperioden, de arliga resultatmalen, sektorernas och
resultatenheternas egna mal samt de férvaltningsévergripande utvecklingspro-
grammen. Fullmaktige beslutade om den nya Berattelsen om Esbo fér den nu-
varande fullméaktigeperioden hésten 2025. Utvarderingen géller resultatmalen
for ar 2025 enligt Berattelsen om Esbo for fullmaktigeperioden 2021-2025. Ut-
varderingen ar inriktad pa mal som enligt revisionsndmndens bedémning inte
uppnaddes eller endast uppnaddes delvis.

| bokslutet rapporterades att sex mal pa stadsniva inte uppnaddes

For ar 2025 uppstillde fullmiktige for staden 26, for affarsverket tva och for kon-
cernsammanslutningarna 29 resultatmal som var bindande i férhallande till full-
maktige. Om uppnéendet av dessa rapporterades till fullmaktige i delarsrapporter, i
koncernrapporter och i dgarstyrningsrapporter fér huvudstadsregionen samt i for-
handsbeskedet om bokslutet och i bokslutet.

Fullmaktige godkande 8.12.2025 i samband med behandlingen av arets tredje del-
arsrapport avvikelser fran féljande sex resultatmal pa stadsniva:

3.1 Okningen av verksamhetsutgifterna dampas i enlighet med programmet
En ekonomiskt hallbar stad och budgeten.

3.2 De internt tillférda medlen stiger till dver 100 procent av investerings-
behovet under fullmiktigeperioden och koncernens lanestock bérjar
minska.

4.2 Antalet arbetstillfallen i foretag i Esbo och i tillvixtkorridorerna dkar.
4.4 Esbo profilerar sig som Nordens basta stad for etablering av startup-
och tillvaxtféretag. For detta andamal utvecklar vi ett campus for tillvaxt-
foretag tillsammans med véara partner.

4.6 Ungdomsarbetslésheten minskar till 2019 ars niva.

7.1 Integrationen i Esbo ar resultatrik.

| bokslutet for ar 2025 har de mal som giller investeringarnas sjalvfinansierings-
grad samt profileringen som stad for lokalisering av uppstartsféretagande och till-
vaxtféretag rapporterats som uppnadda, trots den avvikelse fran det som tidigare
godkants av fullmaktige. Utdver de dvriga avvikelser som fullmaktige godkant rap-
porterades det i bokslutet for ar 2025 avvikelser fran féljande resultatmal:

1.4 Nolltolerans mot mobbning och vald i skolan.
1.6 Barn och unga mar bra.

Enligt bokslutet giller avvikelserna mal om vilbefinnande bland barn och unga, de
ekonomiska malen samt konjunkturligets inverkan pa livskraften och sysselsatt-
ningen. Matarna fér mobbning och vald i skolan har férsdmrats. Andelen som upp-
levt att vuxna "ndstan alltid” har ingripit i mobbning har sjunkit till 41,1 procent.



Nar det géller barns och ungas vilbefinnande har mataren ”Jag mar bra i skolan”
sjunkit till 46,3 procent och enligt MOVE! -méatningarna har andelen elever i arskurs
8 med svag fysisk funktionsférmaga 6kat nagot.

Produktivitetsmalen fér produktivitets- och anpassningsprogrammet En ekono-
miskt hallbar stad uppnaddes inte, trots att stadens verksamhetskostnader som
helhet holls inom budgeten. Bland malen for resultatomradet for livskraft har an-
talet arbetstillfallen i féretag minskat och ungdomsarbetslosheten har stigit till 13,1
procent, vilket ar klart hogre 4n malnivan. De centrala skillnaderna inom integrat-
ionens verkningsfullhet, bland annat i inldrningsresultat och arbetsléshet, har inte
minskat i 6nskad utstrackning.

Utdver avvikelserna fran de sex resultatmalen pa stadsniva rapporterades det i
bokslutet ar 2025 att 12 av resultatmalen pé stadsniva hade uppnatts och att atta
hade uppnatts delvis. Av de resultatmal som stéllts upp for affarsverket Esbo lo-
kaler uppnaddes malet for affarsverkets dverskott. Affarsverkets mal fér genomfo-
rande av husbyggnadsinvesteringsprojekt uppnaddes inte.

Av de mal som stéllts upp for koncernsammanslutningar uppnaddes mal 16 och
mal 12 delvis. Esbo bostidder Ab:s mal fér antal pabdérjade bostader i snitt per ar
uppnaddes inte.

Revisionsndmndens utvirdering av antalet uppnadda mal avviker fran bokslutet

Tabell 1. Revisionsndmndens utvirdering av utfallet av resultatmaélen ar 2025

Revisionsnamndens utvardering
Resultatmalen 2025 Naddes Nadd.es Naddes inte Ka"n inte
delvis utvarderas
Stadens

resultatmal 5 9 9 3

Sammanlagt 26
Affarsverkets
resultatmal 1 ) 1 )

Sammanlagt 2

Koncernsammanslut-
ningarnas resultatmal 16 11 2

Sammanlagt 29



| tabellen ovan presenteras revisionsndmndens utvardering av hur de resultatmal
som fullméiktige har stillt upp har uppnatts. Enligt revisionsndmndens utvardering
naddes fem av resultatmalen pa stadsniva, nio ndddes delvis och nio naddes inte
alls. Tre av resultatmalen kunde inte utvarderas i sin helhet. Uppndendet av de mal
som uppstallts for affarsverket Esbo lokaler dverensstimmer med bokslutet. Av de
resultatmal som stills fér koncernsammanslutningarna uppnaddes 16 mal, 11 mal
naddes delvis och tva naddes inte. En jamférelse mellan revisionsndmndens utvar-
dering och bokslutets uppskattning redovisas i figurerna 1 och 2.

Diagram 1. Revisionsnamndens Diagram 2. Bokslutet 2025
utvardering 2025
16
16
12 12
11
9 9 8
5 ; 6
. 2 1 1 1 1 1
- | || _—— _—— _——
Staden Koncernsammanslutningar Affarsverket Stadens resultatmal Resultatmal for Affarsverkets resultatmal
koncernsammanslutningar
® Naddes Naddes delvis
. . . . ® Naddes Naddes delvis  ® Avvikelser
H Naddes inte Kan inte utvarderas

Revisionsndmndens utvirdering av uppndendet av de stadsévergripande malen

Enligt revisionsndmndens utvardering har, utdver de avvikelser som rapporterats i
bokslutet, inte heller féljande stadsévergripande resultatmal uppnatts.

Esbo lockar kunskapsintensiva foretag att etablera sig och stanna i Esbo.

Foéretagens villighet att rekommendera Esbo har minskat nagot. Antalet informat-
ions- och kunskapsintensiva arbetstillfiallen har ocks& minskat. Rapporteringen om
antalet foretag har enligt bokslutet férandrats sa att den inte kan jamféras med
tidigare ar.

Esbo 4r en eftertraktad partner i utvecklingen av héllbara stads- och ser-
viceldsningar.

Ar 2025 fick projekten med extern utvecklingsfinansiering extern finansiering pa 5,2
miljoner euro, medan maélet var minst 7,4 miljoner euro. Antalet projekt som inleds
med extern finansiering rapporteras minska.



Klimatutslappen minskar i enlighet med malet.

De totala utsldppen och utsldppen per invdnare har minskat, men i bokslutet rap-
porteras det att de nuvarande atgirderna inte kommer att leda till den efterstra-
vade utslidppsminskningen pa 80 procent. | budgeten 2026 beslutades det att tids-
planen for halvtidséversynen av fardplanen for ett klimatneutralt Esbo 2030 tidiga-
relaggs till &r 2026 och att fullmaktige da ska besluta om ytterligare atgarder fér
att minska utslappen. Malet 4r att den uppdaterade fardplanen ska férelidggas full-
maktige for beslut 8.6.2026.

Enligt revisionsndmndens utvardering har féljande resultatmal pa stadsniva delvis
uppnatts.

Barn i Esbo deltar i smabarnspedagogik av hog kvalitet.
Uppnaendet av malet utviarderas narmare i avsnitt 4.1.
Inlarningsresultaten och utbildningsnivan i Esbo ligger pa toppniva i Finland.

Malen fér vitsorden bland elever i &rskurs 6 och &rskurs 9 uppfylldes enligt bokslu-
tet inte enligt den ursprungliga méataren. Medelvitsordet for alla prov i studentexa-
men var i Esbo hégre an det nationella genomsnittet, men endast 49,5 procent av
de utexaminerade studenterna i Esbo hade ett medelvitsord som var hdgre an det
nationella genomsnittet, medan malet var 60 procent. Antalet sékande till utbild-
ningssamkommunen Omnia har 6kat och Omnias rykte har férbattrats nagot. Re-
sultaten av utvarderingen som gjordes av Nationella centret for utbildningsutvarde-
ring hann inte med till bokslutet.

Arbetsplatsernas lockelse férbattras och personalens belastning minskar
inom smabarnspedagogiken och undervisningen.

Uppnaendet av resultatmalet for smabarnspedagogiken utvarderas nirmare i kapi-
tel 4. 1. Resultaten av personalenkdten inom den grundlaggande utbildningen hann
inte till bokslutet.

Tjansteproduktionens kostnadseffektivitet forbattras.

| bokslutet har det utdver andra uppdrag ocksé rapporterats om projekt och upp-
drag som har dvergatt till produktion och som dnnu inte har slutférts, och vars
centrala nyttomal har uppnatts eller beridknas uppnas vid ibruktagandet. Avvikelser
har rapporterats i projektet ASKI for digitala tjanster i fraga om begiaranden om
uppgifter.

Behandlingstiden for tillstdnd inom byggande férbattras sa att 85 procent
av ansokningarna behandlas inom hoégst 75 dygn.

Uppnaendet av malet utviarderas ndrmare i avsnitt 5.2.

Granssnitten och servicekedjorna mellan Esbo stad och Vastra Nylands val-
fardsomrade fungerar val.



Uppnaendet av malet utvarderas narmare i avsnitt 3.2.
Esbo vaxer hallbart.

De godkinda detaljplanerna, som anvinds som métare for resultatmalet, har inne-
hallit sammanlagt 35 900 m?2vaningsyta fér nytt boende, vilket &r mindre 4n malet
pa 300 000 m? vaningsyta. De dvriga matarna fér mélet uppnéaddes. Enligt bokslu-

tet ndddes malet inte i sin helhet.

Sikerheten i Esbo och trygghet som invanarna upplever.

Stérningsindexet har sjunkit i enlighet med maélet, men invanarnas sikerhet nddde
inte mélvardet.

Esbo ar Nordens bésta plats for internationella experter.

Enligt bokslutet har det allminna ekonomiska laget paverkat arbetsgivarnas delta-
gande i evenemang och tjanster. Antalet internationella experter som deltar i eve-
nemang samt experternas ndjdhet med evenemangen och tjansterna har okat.

| bokslutet hade féljande resultatmal rapporterats som uppnadda, men enligt re-
visionsndmndens uppfattning kunde uppnaendet av dem inte bedémas pa ett hel-
tackande satt utifran utfallsuppgifterna fér 2025.

Tjansteproduktionen utvecklas invanar- och kundorienterat samt kostnads-
effektivt med hjalp av ett koncept med flera producenter.

Hur modellen med flera producenter utnyttjas i olika tjanster har beskrivits per
sektor, men heltdckande rapportering om kostnadseffektiviteten saknas. Sektorer-
nas rapportering ar delvis inkonsekvent. Esboborna ar ndjdare med tjansterna.

Esbo stads tjansteinnehavare och politiska beslutsfattare paverkar bered-
ningen av regeringsprogrammet och besluten pa riksplanet sa att Esbo
stads majligheter till tillvixt och investeringar tryggas.

Staden har varit aktiv och paverkat regeringsprogrammet, och arbetet bor fort-
sitta. | alliansen mellan de sex storsta stédderna och staten har framjande av ma-
len for flera helheter i regeringsprogrammet efterstriavats. Konsekvenserna for
Esbo stads kommunala ekonomi kan dock &nnu inte bedémas nar till exempel re-
formen av statsandelssystemet pagar.

Esbo profilerar sig som Nordens bdsta stad fér etablering av startup- och
tillvaxtforetag. For detta andamal utvecklar vi ett campus for tillvaxtféretag
tillsammans med vara partner.

Uppnaendet av malet utvarderas niarmare i avsnitt 3.1.

Nar det galler de resultatmal som faststéllts for affarsverket Esbo lokaler &r revis-
ionsndmndens utvardering av hur méalen har uppnatts i linje med bokslutet.
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Revisionsndmndens utvirdering av uppndendet av koncernsammanslutningarnas mal

Enligt bokslutet uppnaddes inte koncernmalet fér Esbo bostdder Ab om
det glidande medelvardet for antalet pabérjade bostader under de fyra fo-
regaende aren. Malet var 300 bostdder per ar och utfallet av det glidande
medelvirdet var 252 bostader per ar. Ar 2025 uppgick antalet pabdrjade
bostader till 204.

Enligt revisionsnamndens utvirdering uppnaddes inte heller féljande mal
for stiftelsen Espoon kaupunginteatterisi4tioé. Finansieringsandelen pa
minst 27 procent fér verksamheten uppnaddes inte, da den faktiska finan-
sieringsandelen var 26 procent.

Revisionsndmnden bedémer att féljande mal fér koncernsammanslutningarna har
uppnatts delvis.

Esbo catering. Produktiviteten 6kar med minst 3 procent per ar. Personal-
kostnaderna foér kéket i Kilo &r 0,20 euro per producerad portion, vilket har héllits
p& samma niva som aret innan. Produktionsvolymen per verksamhetsdag har ¢kat
med 2 procent medan kostnadsnivan per enhet &r oférandrad.

Enter Espoo Oy. Malet ar att locka bestkare, mdten och kongresser till
Esbo. Man fick tva kongresser till Esbo i stillet for efterstrivade tre. Antalet mé-
ten med kongress- och researrangérer éverskred malvardet.

Lansimetro Oy. Effektiv forvaltning av fastighetsegendomen samt 6kad ka-
pacitet och palitlighet fér metron. Féregripande underhall, service och utveckl-
ing av fastighetsegendom rapporteras ske med Stadstrafik Ab. Handlaggningen av
ansdkan om besvirstillstand kan férdréja verkstillandet av radionétet och tagtra-
fikledningssystemet.

EMMA konstmuseistiftelse. Okning av den kulturella och sociala genom-
slagskraften. Kundngjdheten och andelen férstagadngsbesdkare bland museets bil-
jettkunder nddde de uppstillda malnivaerna, men det faktiska antalet besokare,
159 997, blev lagre 4n malet pa 200 000 besdkare per ar.

Stiftelsen Espoon kaupunginteatterisditié. Okning av Esbo stadsteaters
ryktbarhet. Antalet kalkylerade medietriffar, 172 miljoner, understeg malvirdet pa
175 miljoner. Oppningsprocenten fér nyhetsbreven éverskred malvirdet.

Utbildningssamkommunen Omnia. Verksamhetens genomslagskraft okar i
Omnia. 75 procent av de studerande placerade sig i fortsatta studier eller jobb,
vilket 6versteg malet. Sarskilt andelen personer som placerar sig i fortsatta studier
6kade i och med att andelen personer som var placerade i arbetslivet minskade
nagot. Studierna fér dem som deltar i utbildning som handleder fér examensut-
bildning har inletts enligt den efterstravade tidsplanen. Resultaten i personalens
enkat om arbetshélsa forsamrades.
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Omnia. Omnias attraktionskraft och hallkraft som tillhandahallare av ut-
bildning och kompetenstjdnster forbattras. Andelen férstahandssckande till yr-
kesutbildning har minskat, men andelen avbrutna studier och medeltalet av stude-
randeresponsen har utvecklats i positiv riktning.

Helsingforsregionens trafik. Produktiviteten 6kar arligen med minst 1,5 pro-
cent. Kostnaderna per passagerare per kilometer uppnadde malnivan, men kostna-
derna per péastigning lag under malet, och enligt rapporteringen har produktivitets-
utvecklingen inte fullt ut motsvarat malsittningen.

Helsingforsregionens trafik. De kommunspecifika subventioneringsande-
larna till slutet av granskningsperioden ar hégst 50 procent av de kommun-
specifika totala kostnaderna. Den genomsnittliga subventionen for ar 2025 &r
58,3 procent och Esbos subventionsandel ar 66,5 procent. Granskningen av kom-
munandelarna samt granskningen av kostnaderna for infrastruktur och drift av kol-
lektivtrafiken har gjorts i enlighet med maélet. Esbo stads subventionsgrad har i
synnerhet paverkats av att kostnaderna fér infrastruktur och drift 6kade nar Vast-
metron och snabbspéarvigen togs i bruk.

Helsingforsregionens trafik. Forbattring av kollektivtrafikens funktion, an-
svarsfullhet och kundndjdhet. | Esbo har medeltalet av kundndjdheten férbatt-
rats sedan ar 2023. Minskningen av utsldppen fran 2010 ars niva var 83 procent,
medan mélet var 90 procent.

Helsingforsregionens miljotjanster. Klimatneutralitet 2030 och 6kad an-
svarsfullhet. Uppndendet av mélet utvirderas narmare i avsnitt 6.1.

Revisionsnamndens slutsatser

Revisionsndmndens syn pa det totala genomférandet av resultatmalen skiljer sig
delvis fran bokslutets uppskattning, och alla resultatmal kunde inte utvérderas i

sin helhet. Matvardena bor beskriva utfallet av resultatmalen och ga att félja upp
och utvarderas, sa att en realistisk slutsats om utfallet kan dras.

De mal som inte har uppnatts giller i synnerhet barn och unga. Allt farre upplever
att skolorna ingriper i mobbning, och eleverna méar samre i skolan. | bokslutet rap-
porterades det utférligt om atgarder som syftar till att forebygga mobbning. Det ar
dock positivt att eleverna enligt enkadterna regelbundet utévar hobbyer allt mer
tillsammans med andra, och att hobbystigens avgiftsfria hobbyer erbjuds i 96 pro-
cent av skolorna i Esbo som ger grundlaggande utbildning.

Malet om klimatneutralitet uppnaddes inte heller, eftersom man enligt prognosen
inte kommer att uppna den efterstrivade utslappsminskningen pa 80 procent.



Det &r positivt att halvtidsdversynen av fardplanen fér klimatneutralitet tidigarel-
aggs for ytterligare atgarder.

De 6vriga malen som enligt utvarderingen inte uppnas var, utéver dem som namns
i bokslutet, att informations- och kunskapsintensiva foretag ska etablera sig och
stanna kvar i Esbo samt den externa utvecklingsfinansiering som Esbo har erhallit.

Utvarderingen av uppnaendet av de méal som uppstillts for affarsverket Esbo loka-
ler och koncernsammanslutningarna éverensstamde i huvudsak med bokslutet. Nar
det giller de mal som inte uppnatts och enskilda matare betonas sarskilt oro for

utvecklingen av HRT:s subventionsandel samt fér Esbo bostédders bostadsprodukt-
ionsmal, som grundar sig pa Esbo stads principer fér boende och markanviandning.

Genomfdrandet av resultatmalen i Berdttelsen om Esbo fér fullméaktigeperioden
2025-2029 beddms i delarsdversikterna for 2026 och i utvarderingsberattelsen.

Revisionsnamndens rekommendationer

Matarna och maélvardena for de méal som uppstéllts i budgeten 2026 ska definieras
tydligt, och revisionsndmndens tidigare rekommendationer ska beaktas i rapporte-
ringen om resultatmalen.

Sektorerna ska lagga fram utredningar foér fullmaktige om de resultatmal som en-
ligt bokslutet och revisionsndmndens utvardering inte har uppnatts.

Utgaende fran utfallet av resultatmalet maste laroanstalterna omedelbart och
mera bestdmt ingripa i mobbning, trakasserier, diskriminering och vald.

Staden ska trygga ett tillrackligt, tidsmassigt lampligt och genomférbart tomtutbud
for att malet fér Esbo bostédders bostadsproduktion ska uppnas.




2 Utvardering av stadens
och stadskoncernens
~  ekonomi och omvarid
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2.1 Stadens och stadskoncernens ekonomi och omvarld

De centrala riskerna i stadens ekonomiska omvarld hor till hanteringen av de
O0kande behoven av service och investeringar. Det snabbt 6kande behovet av
service hoéjer kostnaderna for manga av stadens funktioner.

Esbokoncernens investeringsprogram bygger pa de riktlinjer och mal i Berattel-
sen om Esbo som fokuserar investeringarnas tyngdpunkter pa utveckling av
omraden, férbattring av trafikférbindelser samt nybyggnad och ombyggnad av
lokaler.

Enligt kommunallagen ska fullméaktige besluta om grunderna for stadens place-
ringsverksamhet. Fullmaktige har i forvaltningsstadgan utfardat allmanna anvis-
ningar om placering av stadens medel. Fullmaktige har godkant stadgorna for
fonderna och anviandningsidndamalen fér deras medel. Stadsstyrelsen beslutar
om de langsiktiga principerna for placeringsverksamheten, stadsdirektéren om
den éarliga placeringsplanen och finansieringsdirektéren om verkstéillighet. Esbo
stad beaktar FN:s principer for ansvarsfull placering och forbinder sig att framja
och genomfoéra ansvarsfull placeringsverksamhet.

Esbo stads omvarld
Folkdkningen féljer langsiktsprognosen

Enligt Statistikcentralens preliminira uppgifter var Esbos folkmangd 326 280 inva-
nare i slutet av ar 2025. Folkdkningen var 5 350 personer, det vill sdga 1,7 procent
ar 2025, vilket ar i linje med langsiktsprognosen. Det var 1 560 personer farre an ar
2024. Folkdkningen &r inte sa stor som tidigare ar, men den &r fortfarande kraftig. |
synnerhet 6kningen av barn och unga personer avviker fran den nationella utveckl-
ingen. De senaste fem aren har folkmangden dkat med 6 700 invanare per ar i
snitt.

Folkdkningen beror pa invandring, fodelsedverskott och nettoflyttning mellan kom-
munerna. Enligt ett forhandsbesked var flyttningséverskottet 3 820 personer och
fodelsedverskottet 1 630 personer i Esbo ar 2025. Flyttningséverskottet fran utlan-
det var 2 430 personer, 900 personer farre dn ar 2024. Enligt férhandsbeskedet var
antalet invanare med fraimmande sprak som modersmal 83 120 i slutet av decem-
ber 2025, det vill sidga cirka 25 procent av alla invanare.

Antalet arbetsldsa 6kade ar 2025 - ocksa antalet sysselsatta 6kade

Av arbetskraften var 11,5 procent arbetslésa i Esbo ar 2025. Antalet arbetslésa ar-
betss6kande var 18 987 personer i slutet av ar 2025, det vill sdga 9,5 procent mera
an ett ar tidigare. Antalet arbetsldsa utlandska medborgare var 5 308 och andelen
arbetslésa av den utldndska arbetskraften var 19,9 procent i slutet av ar 2025. |
synnerhet langtidsarbetslésheten och arbetslésheten bland personer under 25 ar
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okade kraftigt ar 2025. Andelen arbetslésa bland arbetskraften under 25 ar var 13,1
procent i slutet av ar 2025, jAmfért med 10,5 procent ett ar tidigare. Antalet lang-
tidsarbetsldsa var 7 875 personer i slutet av ar 2025, vilket var 25,7 procent mera
an ett ar tidigare. Utanfor arbetskraften ar till exempel de som ar familjelediga el-
ler i militar- eller civiltjanst. Antalet lediga jobb var 564 i slutet av ar 2025, jaAmfoért
med 599 ett ar tidigare. Enligt den senaste officiella uppgiften, ar 2023, var arbets-
tillfallen/arbetskraft i Esbo 92,3 procent. Antalet sysselsatta 6kade med 2,4 pro-
cent och arbetskraften ckade med 3,2 procent fran ar 2024.

Diagram 3. Sysselsatta och arbetslésa i Esbo 2019-2025
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2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Arbetslosa 11074 17 796 14 094 13049 15141 17 334 18 987
H Sysselsatta 132338 128640 135501 137526 138612 142287 145723

Arbetskraft 143412 146436 149595 150575 153753 159621 164710

Arbetslosa/arbetskraft 7,7 12,2 9,4 8,7 9,8 10,9 11,5

Vid arbets- och naringsreformen 6verfordes arbetskraftsservicen och ett mer om-
fattande ansvar fér finansiering av arbetsléshetsférmaner till kommunerna vid in-
gangen av ar 2025. Efter reformen betalar kommunerna en del som motsvarar ar-
betsloshetsférménens grunddel i ett tidigare skede an fér nirvarande. Tidigare
boérjade stadens finansiering vid 300 arbetsléshetsdagar, efter reformen boérjar
finansieringen vid 101 arbetsléshetsdagar. Kommunernas finansieringsansvar utvid-
gades till att ocksa gilla inkomstrelaterad dagpenning och grunddagpenning.

For arbetsléshetsférmaner anvindes sammanlagt 48,5 miljoner euro ar 2025. Fér
arbetsmarknadsstéd anvandes 42,3 miljoner euro, fér grunddagpenningen 1,8 miljo-
ner euro och for inkomstrelaterad dagpenning 4,4 miljoner euro. Den ursprungliga
budgeten 6verskreds med cirka 10,6 miljoner euro och kostnaderna for arbetslés-
hetsférméner 6kade med 31,4 procent under aret. Ar 2024 var kostnaderna fér ar-
betsmarknadsstdd 29 miljoner euro.

Bokslutets och koncernbokslutets nyckeltal

Stadens resultat 6verskred budgeten

De externa verksamhetsintikterna var 370,1 miljoner euro, vilket var 15,2 miljoner
euro mer an aret innan. Verksamhetsintdkterna utféll ndstan enligt den ursprung-
liga budgeten. Verksamhetsintikterna férbattrades av
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markanvandningsersattningarna, de kalkylerade ersattningarna fér kostnader som
framjar integration, smabarnspedagogikens klientavgifter, den grundliaggande ut-
bildningens avgiftsintdkter samt stadsteknikcentralens inkomster av tillstand for
omradesanvandning. Emellertid inverkade det allmanna ekonomiska laget pa mark-
forséljningen, som underskred budgeten med totalt 22 miljoner euro. De externa
nettokostnaderna var 1 418,0 miljoner euro, vilket var 75,9 miljoner euro mer an ar
2024. Verksamhetskostnaderna underskred budgeten med 37,5 miljoner euro.

Stadens arsbidrag var 315,9 miljoner euro ar 2025, vilket éverskred den ursprung-
liga budgeten med 50,9 miljoner euro. Resultatet var 110,8 miljoner euro, vilket
Overskred budgeten med 56,7 miljoner euro. Resultatet férbattrades av finansiella
intakter pa 67 miljoner euro, vilket 6verskred budgeten med cirka 40,3 miljoner
euro. Koncernens resultat var 26,1 miljoner euro, vilket var 9 miljoner euro mindre
an aret innan.

Skatteintikterna 6kade inte mycket ar 2025

De strukturella reformerna gér en jamforelse svar, eftersom skatteinkomsterna
och statsandelarna under de senaste aren har inkluderat flera extraordinidra poster
och dndringar av periodisering. Stadens skattefinansiering blev mer statsandelsbe-
roende efter vardreformen. Over 30 procent av skattefinansieringen bestar av stat-
sandelar som inte utvecklas i samma férhallande som skatteinkomsterna eller som
invanarantalet, och sdledes som ordnandet av tjanster.

Skattefinansieringen, det vill sdga skatteintékter och statsandelar, var 1 287,3 mil-
joner euro, vilket var 61,6 miljoner euro mera an ar 2024. Skattefinansieringen
dkade pa grund av statsandelen fér de 6verférda sysselsattningstjansterna. Sta-
dens resultat 6verskred den ursprungliga budgeten med 25,1 miljoner euro.

Infléddet av skatteinkomster var osdkert &r 2025. Okningen av skatteintidkterna var
liten och de underskred budgeten med 31,0 miljoner euro. Skatteintikterna paver-
kades bland annat av periodiseringen av beskattningen pa olika ar och av att rat-
telsen av kommunalskatten for skattedret 2024 var 20,1 miljoner euro negativ.
Skatteintékterna paverkades ocksa av den svaga sysselsittningsutvecklingen och
en mindre 6kning av ldneinkomsterna 4n berdknat ar 2025. Kommunalskatteintak-
terna var 524,5 miljoner euro, 1,7 miljoner euro mindre 4n aret innan. Fastighets-
skatteintdkterna var 167,8 miljoner euro och samfundsskatteintédkterna 139,7 miljo-
ner euro.

Statsandelarna var 455,3 miljoner euro, det vill sdga 6 miljoner euro mer an den
ursprungliga budgeten. Den pa stadens skatteintékter baserade utjamningen av
statsandelen var 24 miljoner euro, vilket &r cirka 74 euro per invanare.
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Diagram 4. Skatteintdkter och statsandelar 2020-2025, miljoner euro
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Fastighetsskatt 112 133 142 143 162 168
B Samfundsskatt 136 203 224 153 141 140
B Kommunalskatt 1357 1375 1485 616 526 525

Stadens investeringar underskred budgeten ar 2025

Stadens bruttoinvesteringar, inklusive baskommunen, affarsverket och balansen-
heterna, var 342 miljoner euro. Med beaktande av finansieringsandelarna var netto-
investeringarna 331 miljoner euro ar 2025. Investeringarna underskred den ur-
sprungliga budgeten med 14 miljoner euro och den dndrade budgeten med 45 mil-
joner euro. Soliditet anger de internt tillférda medlens andel av investeringarna.
Sjalvfinansieringsgraden var 95 procent, arsbidraget rackte alltsa inte fér finansie-
ringen.

Diagram 5. Stadens investeringar och arsbidrag
2020-2025, miljoner euro
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De stérsta underskridningarna férekom inom byggande av infrastruktur och ny-
byggnad av lokaler. Underskridningarna inom enskilda projekt pa grund av periodi-
seringar var sammanlagt 17,6 miljoner euro. De stérsta underskridningarna var Ha-
galunds simhall 2 miljoner euro, stadstriadgardens trasléjdshall 1,45 miljoner euro
och dndringen av skolan Hésmarinpuiston koulu till daghem 1,2 miljoner euro. Pro-
jekten fortsatter ar 2026.

Koncernens investeringsprogram var fortsattningsvis omfattande

Esbokoncernens nettoinvesteringar minskade fran ar 2024, men investeringspro-
grammet var fortsatt omfattande. Koncernens nettoinvesteringar var 386 miljoner
euro, 23 miljoner euro mindre an
aret innan. Investeringarnas sjalv-
finansieringsgrad var 107,4 pro-
cent ar 2025, mot 100,8 procent

Diagram 6. Koncernens nettoinvesteringar
och arsbidrag 2020-2025, miljoner euro
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Koncernens lanestock minskade fran aret innan

Stadens lanestock var 858 miljoner euro, 2 630 euro per invanare, i slutet av ar
2025. Amorteringarna uppgick till cirka 53 miljoner euro. Inga budgetlan lyftes ar
2025. Lanen fran finansinstitut exklusive koncernkontots saldo och andra kortfris-
tiga skuldposter uppgick till 737 miljoner euro, varav 73,59 procent med fast ranta.
Laneportféljens ranta var 1,03 procent i snitt.

Esbos totala lanebelopp kan inte granskas utan att inkludera koncernlan, eftersom
staden har gjort betydande investeringar i stadens lokaler och i infrastruktur i bo-
lagsform. | slutet av ar 2025 var koncernens lanestock 3 663 miljoner euro och la-
nestocken per invanare 11 227 euro. La-
nestocken minskade med 119 miljoner

euro och lanestocken per invanare med

Diagram 7. Koncernlan 2025,
euro per invanare
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Diagram 8. Koncernens lanestock efter sammanslutning 2020-2025, miljoner
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Den justerade lanestocken var 2 322 miljoner euro, 7 118 euro per invanare. | denna
ingadr Esbo bostiader Ab:s och Helsingforsregionens miljotjansters lan samt stadens
andel av Ladnsimetro Oy:s lan. Den justerade lanestocken minskade med 94 miljo-
ner euro, 409 euro per invanare.

Produktivitets- och anpassningsprogrammet En ekonomiskt hillbar stad genomfordes aren
2021-2025

Produktivitets- och anpassningsprogrammet En ekonomiskt hallbar stad, som god-
kants av fullméktige, foljde Berattelsen om Esbo. Programmet genomférdes aren
2021-2025. Malet med programmet var att bromsa driftsekonomins 6kning, sianka
investeringsnivan, férbattra kostnadseffektiviteten i tjdnsterna och processerna,
starka stadens inkomstbas och anpassa staden infor reformen av social- och hal-
sovarden samt raddningsviasendet.

Produktivitetsmalet fér ar 2025 var 46,9 miljoner euro och utfallet var 15,1 miljoner
euro. Méalet underskreds med 31,8 miljoner euro.

Enligt slutrapporten éver programmet uppnaddes inte malen for fullmaktigeperi-
oden fér den kumulativa produktivitets- och anpassningsnivan, som var cirka 116
miljoner euro jamfért med basscenariot. Utfallet var 98,5 miljoner euro, vilket inne-
bar att méalet underskreds med 16,7 miljoner euro. Programmet bromsade driftse-
konomins 6kning med 94,7 miljoner euro. Utfallet var 86,7 miljoner euro, vilket in-
nebar att méalet dverskreds med 8,1 miljoner euro. Programmet medférde perma-
nenta forstarkningar av inkomstbasen nar bland annat hdjningen av fastighetsskat-
ten och skatteutredningen nadde de uppstéllda malen. En sdnkning av den totala
investeringsnivan naddes inte enlig malet. Tjadnsternas och processernas kostnads-
effektivitet forbattrades genom utveckling av digitalisering och ledningssystem. En-
ligt slutrapporten var de mest verkningsfulla férbattringarna bestaende,
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strukturella l&sningar, som kunde styras med uppdaterade och enhetliga data foér
ekonomi, personal och processer.

Investeringsfonder

Placeringsfonderna har sina egna uppgifter enligt férvaltningsstadgan. De har allo-
keringsgranser som viktar olika formdgenhetsslag enligt placeringsprinciperna och
placeringsplanerna. Allokeringsgranserna bestammer i hég grad fondernas riskniva
och avkastningsprofil. Stadsstyrelsen godkdnde de uppdaterade principerna for
fondplacering i december 2024.

Den storsta av stadens placeringsfonder ar investeringsfonden fér basservice och
markanskaffning, vars syfte ar att trygga finansieringen av stadens investeringar i
basservice och markanskaffning pa lang sikt. Fonden grundades nir staden salde
andelar av Esbo Elektriska Ab &ren 2002 och 2006. De 6vriga placeringsfonderna ar
fonden for utveckling av naringar och sysselsattning, skadefonden och investe-
ringsfonden. Dessutom har staden en likviditetsfond foér forvaltning av stadens
dagliga penningmedel.

Fondernas avkastning i marknadsvarde varierade mellan 3,2 procent och 6,8 pro-
cent ar 2025. Stadens placeringar ska varderas till anskaffningspriset och vardeok-
ningarna bokfdrs inte innan de realiseras. Fondernas bokforingsmassiga resultat
var 49,8 miljoner euro mot 16,5 miljoner euro i den ursprungliga budgeten. | juni
bokférdes férsiljningsvinster pa cirka 18 miljoner euro, da det i en finansportfélj
gjordes mer omfattande produktidndringar i olika andelsserier och strategier.

Tabell 2. Marknadsvirdet av stadens fondplaceringar och avkastningen fran arets borjan
31.12.2025

Fond Placeringarnas Avkastning fran Avkastning fran
varde, mn € arets bérjan, mn € arets bérjan, %

| teringsfonden for b -

r?ves eringsfonden or. asser 8483 541

vice och markanskaffning

Investeringsfonden 104,6 3,3 3,2
Fonden for utveckling av na-

. rps 40,1 1,7 4,5
ringar och sysselsattning
Skadefonden 15,6 0,6 4,2
Sammanlagt 1 008,6 59,6 6,3

Syftet med investeringsfonden fér basservice och markanskaffning ar att trygga
finansieringen av Esbo stads investeringar i basservice och markanskaffning pa
lang sikt. Fondens intikter ska anvandas for finansiering av investeringar och mar-
kanskaffning som definieras i ekonomiplanen och fondens kapital ska med beak-
tande av inflationen hallas minst lika stort som det ursprungliga. Enligt budgeten
skulle 15 miljoner euro tas ut ur fonden per ar. Pa grund av stadens goda
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kassasituation togs ingenting ut ur fonden ar 2025. Fondens bokféringsvarde var
725,1 miljoner euro och marknadsvardet 848,3 miljoner euro i slutet av ar 2025.

Investeringsfondens dndamal 4r att trygga den markanskaffning som Esbo stads
utveckling férutsatter, genomfora de tréskelinvesteringar och utjamna de ekono-
miska verkningar som utvecklingen av stadsstrukturen ger upphov till samt ge-
nomfdra det investeringsprogram och de investeringar som fullmaktige godkanner
utan att jamvikten i stadens ekonomi dventyras. Fondens marknadsvarde var 104,6
miljoner euro i slutet av ar 2025.

Syftet med fonden fér utveckling av naringar och sysselsdttning ar att framja na-
ringslivets verksamhetsforutsattningar och darigenom sysselsattningen i Esbo. Me-
del ur fonden kan som placeringar eller lan anvisas projekt som framjar narings-
verksamhetens férutsattningar och sysselsattning. Produktiva och ekonomiskt
sunda projekt kan stédjas sa att fondens kapital kan tryggas och sa att konkur-
rensliget inte snedvrids. Fondens eget kapital var 58,4 miljoner euro i slutet av ar
2025.

Skadefondens dandamal ar att tidcka betalningar pa grundval av stadens borgensan-
svar, betydande skador som drabbar stadens, dess dottersamfunds eller annan
egendom for vilken staden eller dess dottersammanslutningar ansvarar, till den del
som stadens forsakringar inte tacker dem eller d& skadans varde inte dverskrider
sjalvriskandelen per skada. Ockséa stadens dottersammanslutningar omfattas av
skadefonden i tillampliga delar fér att uppnéa ett enhetligt forsakringsskydd och en
enhetlig skadebehandling. Ar 2025 betalades sammanlagt 31 251,61 euro i ersatt-
ningar ur skadefonden. Ersattningen hanfor sig till en omfattande vattenskada som
intraffade i april.

Revisionsnamndens slutsatser

Folkdkningen &r inte sa stor som tidigare ar, men den &r fortfarande kraftig. | syn-
nerhet 6kar antalet barn och unga kraftigt i Esbo. Folkdkningen 6kar behovet av
tjanster och stadens verksamhets- och investeringskostnader snabbare an intak-
terna 6kar. Aren 2021-2025 genomférdes programmet En ekonomiskt héllbar stad,
med hjilp av vilket de uppstillda méalen delvis naddes.

Arbetslésheten 6kade fran aret innan. Arbetslésa av arbetskraften var 11,5 procent
i slutet av ar 2025, mot 10,9 procent ett ar tidigare. Ocksa antalet sysselsatta och
arbetskraft dkade. Antalet sysselsatta 6kade med 2,4 procent och arbetskraften
bdkade med 3,2 procent fran ar 2024. Folkékningen var 1,7 procent. Stadens betal-
ningsansvar fér finansiering av utkomstskyddet foér arbetsldsa utvidgades betydligt
fran och med ar 2025. Kostnaderna var 48,5 miljoner euro ar 2025, mot 29 miljoner
euro aret innan.



Utfallet av stadens ekonomi var battre dn vantat ar 2025. Verksamhetskostnaderna
underskred budgeten. Stadens resultat dverskred den ursprungliga budgeten med
57 miljoner euro. Resultatet férbattrades av finansiella intdkter pa 67 miljoner
euro, som 6verskred budgeten med cirka 40 miljoner euro. De internt tillférda
medlens andel av stadens investeringar var 95 procent och av koncernens 107 pro-
cent ar 2025.

Stadsstyrelsen beslutade i februari 2026 att inleda balansering av ekonomin som
en del av budgeten fér 2027 och ekonomiplanen fér 2028-2029.

Revisionsnamndens rekommendationer

Vid planeringen av ekonomin och i beslutsfattandet bor langsiktighet betonas sa
att staden inte ar nédgad till plotsliga, stora sparprogram. | den vaxande staden
maste arsbidraget alltsa vara betydligt stérre 4n avskrivningarna for att staden ska
klara av ersattande investeringar och tillvixtinvesteringar samt amorteringar. Den
strukturella balansen i ekonomi ska tryggas sa att malen i Berattelsen om Esbo
nas i det osdkra ekonomiska laget.

Staden maste malmedvetet fortsitta och effektivisera atgarder fér att sdnka sta-
dens andel av arbetsléshetsunderstoden.
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2.2 Uppfoljningsuppgifter om personalen

Enligt Berattelsen om Esbo 2021-2025 baserar sig ledningen av staden pa en
positiv manniskobild och tillit till manniskan. Stadens arbetsplatser dr kdnda
for respektfull vaxelverkan och fér en valmaende, kompetent och lojal personal.
Genom sporrande, hogklassig och ansvarsfull ledning samt genom att framja
kompetensutvecklingen bland stadens anstillda uppratthalls forutsiattningarna
for att verksamheten ska vara invanar- och kundorienterad, samtidigt som var-
dagen fungerar. Esbo stad ar kdnd som en bra arbetsgivare. Det hjalper ocksa
staden nar det giller tillgdngen pa kompetent personal. Mélet i den nya Berat-
telsen om Esbo &r att personalen mar bra och drar nytta av partnerskapen.

Antalet anstillda var 11 362 i slutet av ar 2025. Av dessa var 8 972 fast an-
stillda och 2 391 visstidsanstillda. Okningen fr&n bérjan av aret var 250 an-
stillda. Okningen berodde huvudsakligen pa att sysselsittningstjansterna éver-
fordes fran staten till staden. Sysselsattningstjansterna placerades i resultat-
omradet for livskraft. Flest anstéllda har sektorn fér fostran och ldrande. Den
standiga folkékningen i Esbo och diarmed det dkande antalet barn och elever
sitter press pa en tillracklig personalstyrka

Okningen av antalet anstillda koncentrerades till resultatomridet fér livskraft

Staden hade 11 362 anstillda i slutet av ar 2025. Personalékningen var 250 perso-
ner fran ar 2024. | bdrjan av ar 2025 6verférdes inom sysselsittningstjansterna
personal fran staten till stadens resultatomrade for livskraft, dar personalen dkade
mest. Cirka 76 procent av stadens personal jobbade i sektorn foér fostran och la-
rande ar 2025.

| diagrammet nedan visas personalantalet efter sektor aren 2021-2025. | diagram-
met visas fram till slutet av &r 2022 vilfards- och hilsosektorn samt raddningsver-
ket, som dverfordes till valfirdsomradet ar 2023.

Diagram 9. Personalantal efter sektor 2021-2025

15 000
10 000
0
2021 2022 2023 2024 2025
Valfards: och. halsosektorn och 4762 4818 0 0 0
raddningsverket
B Sektorn for fostran och larande 8028 8 233 8 488 8611 8598
Stadsmiljosektorn 1359 1333 1 306 1346 1344
Resultatomradet for livskraft 637 703 697 694 962
Koncernférvaltningen och 574 545 266 261 458

revisionsenheterna
Sammanlagt 15 360 15 632 10957 11112 11 362
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Av personalen hade 79 procent fast anstdllning och 21 procent visstidsanstallning
ar 2025. De fast anstillda 6kade och de visstidsanstillda minskade under aret.
Kostnaderna fér den egna personalen och personal fran bemanningsféretag 6kade
med 6,3 procent. Kostnaderna for egen personal 6kade med 7,2 procent och kost-
naderna for inhyrd personal minskade med 16 procent fran ar 2024. Personalkost-
naderna dkade pa grund av att personal inom sysselsittningstjansterna éverférdes
fran staten till staden, l6neférhdjningarna enligt kollektivavtalen samt en 6vergang
till nivaloner i kommunsektorn ar 2025. Uppgifterna fér personalen som omfattas
av AKTA och fér den undervisningspersonal inom smabarnspedagogiken som om-
fattas av kapitel G i UKTA klassificerades och placerades i en nationell nivaléne-
modell. Det 6kande servicebehovet kraver att nya uppgifter inrdttas, i synnerhet
inom smabarnspedagogiken och undervisningen. Anvandningen av inhyrd arbets-
kraft minskades nir den allminna tillgadngen pa arbetskraft férbittrades.

Staden erbjéd 419 sommarjobb. Flest sommarjobbare anstalldes vid resultaten-
heten for idrott, stadsteknikcentralen och finsk smabarnspedagogik. Dessutom
stodde staden féretags anstallning av unga genom att dela ut 1 685 sommarsedlar.
Staden erbjod 1150 praktikplatser ar 2025.

Halsorelaterad franvaro minskade for tredje aret i rad. Franvaron var 14,2 dagar per
arbetstagare i snitt ar 2025, mot 14,4 ar 2024 och 15,6 ar 2023. Minskningen be-
rodde bland annat p& att antalet sjukfranvarodagar fér sjukdomar i rérelseappara-
ten och psykiska storningar haller pa att minska. | Esbo var den héilsorelaterade
franvaron 3,9 procent ar 2025, mot 4,9 procent i Helsingfors och 6,0 procent i
Vanda.

Utifran resultaten av undersdkningen Kommun10 ar 2024 planerades atgarder som
genomfdrdes ar 2025. | synnerhet utvecklades atgarder for att stddja aterhamtning
fran arbetet. Kommun10, som genomférs vartannat ar, utreder arbetsférhéllanden
och férandringar i arbetet samt arbetslivets verkningar pa kommunanstilldas hilsa
och valfard. Resultaten av undersékningen anvands for att forbattra personalens
valfard och arbetslivets kvalitet.

Kommun10 kompletteras av en enkat om hur det kdnns i arbetet, Stamningsbaro-
metern, fyra ganger om éaret. | december 2025 besvarades den av 38 procent av
personalen. Av svararna kunde 79 procent tinka sig att rekommendera sin arbets-
enhet fér vanner och bekanta, vilket dverskrider malnivan pa 70 procent. Procent-
andelen innefattar dem som gett vitsordet 6-10 pa skalan 0-10. Resultatet i de-
cember 2025 var litet samre an tidigare resultat.

Bristen pa arbetskraft littade i synnerhet inom basservicen i sektorn for fostran och ldrande

Tillgangen pa arbetskraft férbattrades ar 2025. Bade alla sékande och behdriga s6-
kande 6kade fran aret innan. Bristen pa arbetskraft littade sarskilt inom basser-
vicen i sektorn for fostran och larande. Antalet behériga stkande fortsatte att 6ka



25

jamfort med tidigare ar. Enligt bokslutet ar dock stadens stérsta funktionella risk-
helhet fortfarande utmaningar i anslutning till stadens férmaga att dra till sig och
halla kvar personal. Flera av stadens funktioner saknar tillracklig och behdrig per-
sonal.

Det ar fortfarande svart att rekrytera personal i synnerhet till svensk smabarnspe-
dagogik och undervisning, finsk specialundervisning samt larare och speciallarare
inom finsk smabarnspedagogik. Staden har ett sarskilt program foér att avhjilpa si-
tuationen i branscher med brist pa arbetskraft. Samtidigt satsar enheterna pa att
att dra till sig och halla kvar personal inom sitt verksamhetsomrade.

Staden fick 23,6 ansdkningar per ledigt jobb i snitt &r 2025, mot 15 ar 2024. Antalet
behériga sékande per ledigt jobb var i snitt 12,3 ar 2025, mot 7,7 ar 2024. Av de le-
diga befattningarna och tjansterna tillsattes cirka 66 procent. Andelen av den fast
anstillda personalen som ldmnade staden (personalomsittning) minskade fran
aret innan. Den var 8 procent i Esbo ar 2025, mot 9,4 procent ar 2024, | Helsingfors
var den 6,8 procent och i Vanda 6,9 procent.

Arbetarskydd och forebyggande av olyckor hor till den dagliga ledningen

Revisionsndmnden gav i utvarderingsberattelsen for 2024 foljande rekommendat-
ion: for att minska antalet olycksfall i arbetet och under arbetsresan samt antalet
valds- och hotsituationer maste arbetarskyddet effektiviseras ytterligare. Enligt
svaret om rekommendationen till fullméaktige av arbetarskyddsfullmaktige i sektorn
for fostran och larande och koncernférvaltningen har staden beaktat strukturer
och anvisningar, men det finns utmaningar vid iakttagandet av dem och med resur-
serna.

Enligt arbetarskyddslagen ska arbetsgivaren soérja for arbetstagarnas sdkerhet och
hilsa med beaktande av arbetet, arbetsférhallandena och arbetsmiljén samt ar-
betstagarens personliga forutsittningar och vidta behévliga atgarder for att for-
battra arbetsférhallandena. Under 2025 undersdkte Regionférvaltningsverket atta
allvarliga arbetsolycksfall i Esbo, av vilka sex var valdsolyckor. Om dessa har sta-
den fatt sammanlagt atta atgardsanvisningar om brister vid fyra olyckor. Atgards-
anvisningarna gavs bland annat om arbetsgivarens tillsynsansvar, beredskap fér
valds- och hotsituationer, introduktion och handledning i arbetet samt bedémning
av behov och val av personlig skyddsutrustning.

Avvirjande av olyckor bygger i princip pa en riskbedémning pa arbetsplatsen samt
pa forebyggande atgarder. De skade- och farohindelser som anmails, sdsom
olycksfall samt valds- och hotsituationer, underséks med hjilp av ett arbetar-
skyddssystem som staden anvander.

Antalet olycksfall i arbetet och pa arbetsresan var 1 252 ar 2025, mot 1 320 ar
2024. Cirka halften av olycksfallen intriaffade i smabarnspedagogiken. Halkning var
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orsak till cirka 40 procent av de ersatta olycksfallen, 79 procent av olycksfranvaron
och 68 procent av olycksersattningarna. Eftersom halka inte alltid kan férebyggas,
kan olyckor férebyggas med lamplig arbetsutrustning.

Antalet olycksfall pa arbetsresan var 227 ar 2025, mot 319 &r 2024. Ar 2025 var an-
talet olycksfall i arbetet 1 025. Orsaken var i 29 procent av fallen vald eller en upp-
skakande situation.

Revisionsnamndens slutsatser

Staden hade 11 362 anstéllda | slutet av ar 2025. Stérsta delen av personalen arbe-
tar i sektorn for fostran och larande, som dven i fortsdttningen behéver mer perso-
nal for att befolkningen och i synnerhet antalet barn och unga ékar. Inom syssel-
sattningstjansterna 6verférdes personal fran staten till stadens resultatomrade for
livskraft i bérjan av ar 2025.

Tillgangen till personal forbattrades jamfért med aret innan och antalet fast an-
stillda 6kade. Det ar dock fortfarande svart att rekrytera personal i synnerhet till
svensk smabarnspedagogik och undervisning, finsk specialundervisning samt larare
och speciallidrare inom finsk smabarnspedagogik.

Antalet olycksfall i arbetet och pa arbetsresan minskade fran aret innan, men var
fortfarande pa en hog niva. Det intraffade 1025 olycksfall i arbetet och 227 olycks-
fall pa vag till eller fr&n arbetet. Ar 2025 undersoktes atta allvarliga arbetsolycks-
fall i Esbo, av vilka sex var valdsolyckor. Atgardsanvisningar gavs bland annat om
arbetsgivarens tillsynsansvar, beredskap for valds- och hotsituationer, introduktion
och handledning i arbetet samt bedémning av behov och val av personlig skydds-
utrustning.

Revisionsndmndens rekommendationer

For att malet for personalen i den nya Berittelsen om Esbo ska nas boér staden be-
reda tydligare personalstrategiska riktlinjer.

Staden ska utveckla hérande av personalen och stédja halsa i arbetet. Dessutom
bor staden vidta atgarder for att forbattra personalenkiternas svarsprocent, till
exempel se till att enkaterna kan besvaras under arbetstiden.

For att valds- och hotsituationerna ska minska kravs det effektivare arbetar-
skyddséatgarder.
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2.3 Ansvarsfullhet i upphandlingscentralens upphandling

Offentlig upphandling ar kop med offentliga medel utanfér den egna organisat-
ionen av varor, tjdnster och byggentreprenader. Offentlig upphandling regleras i
upphandlingslagen. Dess syfte ar att effektivisera anvandningen av offentliga
medel och framja hdgklassig, innovativ och héllbar upphandling. Sméaskalig upp-
handling som underskrider de nationella troskelvardena omfattas i princip inte
av upphandlingslagen. Staden har dessutom en upphandlingsstadga, en upp-
handlingsanvisning och kompletterande anvisningar for procedurer och smaska-
lig upphandling.

Upphandlingslagen gor det mojligt att beakta hallbarhetsaspekter vid offentlig
upphandling. Vid hallbar, det vill sdga ansvarsfull upphandling framjas malen for
ekologiskt, socialt och ekonomiskt ansvar, det vill sidga hallbarhet, och aspekter
som hanfér sig till dessa. For hallbar, innovativ och verkningsfull upphandling
kravs det att hallbarheten framjas i hela upphandlingsprocessen, fran planering
till hantering av avtal och leverantérer.

Syftet med denna utvardering var att utreda om ansvarsfullhet har beaktats
och framjats vid upphandlingscentralens upphandling. | utvarderingen ingar inte
stadsmiljésektorns upphandling av entreprenader och konkurrensutsattning ge-
nom planeringstavlingar.

Upphandlingscentralen svarar centraliserat for konkurrensutséttning och avtalshantering

Esbo stads upphandlingscentral svarar centraliserat fér hela stadens och sektorer-
nas konkurrensutsattning och styrningen av avtalshanteringen. Upphandlingscen-
tralen genomfor arligen 80-100 konkurrensutsattningar och férvaltar cirka 400 an-
skaffningsprocesser och 1400 avtal. Upphandlingscentralen hade 31 anstéllda ar
2025.

Upphandlingscentralen ansvarar for konkurrensutsattningar som 6verstiger upp-
handlingslagens troskelvarden, verksamhetsmodellerna for leverantérs- och av-
talshantering samt merkantilt och juridiskt stod. Upphandlingscentralen ansvarar
inte for stadsmiljosektorns byggentreprenader och planeringstavlingar. Dessutom
skéter man utveckling av processer och metoder vid upphandling, upphandlingssy-
stemen samt radgivning och utbildning. Upphandlingarna genomférs alltid i en ar-
betsgrupp dar kunskapen om innehall kommer fran sektorn, om bestéllning fran
ekonomitjansterna samt om upphandlingsférfarande och ledning fran projektche-
fen, som ar en upphandlingsexpert fran upphandlingscentralen.

Upphandlingscentralens vision ar 2025 var att vara vagvisare for offentlig upphand-
ling och dess uppdrag var verkningsfull upphandling tillsammans med partner.
Upphandlingscentralens egna strategiska mal var att vara en ansvarsfull
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upphandlare, en verkningsfull partner och en utmarkt arbetsplats. Strategin fér
2026-2030 uppdaterades i slutet av ar 2025.

Vid konkurrensutsattning bedéms mdéjligheterna att beakta ansvarsfullhet

Vid varje konkurrensutsattning utreds ansvarsfullhetsaspekter, méjliga kriterier for
dessa i upphandlingen och mal fér ansvarsfullhet i upphandlingsprocessen. Alla
aspekter av hallbarhet, det vill sidga ekologisk, social, ekonomisk och kulturell hall-
barhet, granskas. Innovativitet bedéms ocksa.

Ansvarsfullheten ska i princip beaktas av den sektor eller enhet som ager en upp-
handling, men upphandlingscentralen har vidtagit atgarder foér férstiarkt beaktande
av ansvarsfullhet. Till exempel har verktyg utvecklats som stdder beaktande av
personalens kompetens och ansvar och samarbetet har starkts. Ansvarsfullhet kan
i forsta hand beaktas i bérjan av upphandlingsprocessen och under avtalsperioden.
Svarigheterna vid beaktande av ansvarsfullhet beror bland annat pa att lagarna
hela tiden &dndras, att upphandlingen varierar fran fall till fall och att det finns s&
maéanga synvinklar av olika slag.

Staden ar med i ett natverk for verkningsfull och ansvarsfull upphandling (Vauhti)
som leds av statens bolag fér hallbar utveckling Motiva som startade i januari
2025. Via natverket kan de som bereder stadens upphandling per e-post fa rad och
hjalp i fragor som giller ansvarsfullhet vid upphandlingar.

Uppnaendet av malen for ansvarsfullhet

Uppfdljningen av ansvarsfullheten vid upphandlingscentralens upphandling varierar
enligt kraven och kriterierna i avtalen. Ansvaret fér uppféljning under avtalspe-

rloder.1 ligger pa sektorn. UpFi— Diagram 10. Beaktande av hallbarhet i
handlingssystemet Hansa stdder upphandlingscentralens upphandlingar

sektorerna i uppféljningen av an- 2025
svarsfullheten. Till metoderna
som anvands vid uppfoljningen
hor granskning vid konkurrensut-

sattningen hur kriterier och mini- 28
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rapporter fran avtalsleverantérer.

Antal upphandlingar

Ekonomisk  Ekologisk Social Kulturell

Ar 2025 fardigstilldes 88 upphandlingar p& upphandlingscentralens ansvar. Enligt
rapporteringen beaktades ekonomisk och ekologisk hallbarhet mest av ansvarsfull-
hetens delomraden.

Ett kriterium for social hallbarhet 4r sysselsittning av vissa grupper. Staden inklu-
derar i anbudsférfragan och upphandlingsavtalet ett villkor for social
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sysselsattning eller stiller det som ett kriterium vid jamfdrelsen av anbuden. Enligt
ett villkor om social sysselsattning ska avtalsparten under avtalsperioden syssel-
sitta av bestéillaren definierade personer i svagare stillning pa arbetsmarknaden,
till exempel langtidsarbetslésa eller unga som varit arbetsldsa liange. Ar 2025 togs
sysselsattningsvillkoret in i atta avtal. | fraga om ett av avtalen uppfylldes villkoret
redan under samma ar. Utfallet av sysselsittningsvillkoret foljs upp av stadens
sysselsattningstjanster.

Innovativitet har ingatt i upphandling bland annat fér att stédja potentiella an-
budsgivare. Till exempel vid upphandlingen av konst och kulturtjanster for barn
och dldre ordnades ett sarskilt informationsméte, till begaran om deltagande bifo-
gades en separat ifyllningsanvisning och upphandlingen marknadsfordes brett i
stadens sociala mediekanaler.

Revisionsnamndens slutsatser

Stadens upphandlingscentral skdter centraliserat hela stadens och sektorernas
konkurrensutsattning och styrningen av avtalshanteringen. Ett av upphandlings-
centralens strategiska mal ar 2025 var att vara en ansvarsfull upphandlare.

Vid upphandlingscentralens upphandling beaktades enligt rapporteringen i synner-
het ekonomisk och ekologisk hallbarhet. Ett kriterium for social hallbarhet ar
sysselsittning av vissa grupper. Innovativitet har ingatt i upphandling bland annat
for att stédja potentiella anbudsgivare.

Upphandlingscentralen framjar ansvarsfull upphandling. Till exempel har verktyg
utvecklats som stdder beaktande av personalens kompetens och ansvar och sam-
arbetet har starkts.




3 Utvardering av tjanster
inom resultatomradet for

livskraft
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3.1 Stodjande av foretagande samt lockande av foretag och investeringar genom at-
garder av staden och Enter Espoo Oy

Esbos dragningskraft bland internationella experter och forskare baserar sig i
synnerhet pa Aalto-universitetet, Teknologiska forskningscentralen VTT Ab samt
foretagens och regionens spetskompetens inom till exempel kvantteknik,
mikroelektronik, halvledarteknik samt halso- och bioteknik. Nio féretagskluster
har identifierats i Esbo, av vilka Kvanttinova, Green Line och Defence Tech Hub
utgor tre attraktiva koncentrationer av kompetens och foretag.

| Berattelsen om Esbo 2021-2025 var ett av malen att Esbo &r en internationellt
attraktiv huvudstad foér entreprenérskap och innovationer. Ockséa i den nya Be-
rattelsen om Esbo 2026 ar malet att Esbo ska vara den bista platsen fér inno-
vation, entreprendrskap och sysselsattning. Konkurrensen om experter och fo-
retag pa internationell niva 4r hard i en ekonomiskt utmanande situation, samti-
digt som bade Esbos och Finlands héllbara tillvixt 4r beroende av konkurrens-
kraften av féretags- och innovationsgemenskapen i Esbo och av en lyckad in-
tegration.

Staden har narings- och sysselsattningspolitiska prioriteringar for att precisera
naringsverksamhetens atgiarder. Prioriteringarna har utarbetats ar 2023 och ba-
serar sig pa Berittelsen om Esbo. Niringsverksamheten utvecklas och genom-
fors i enlighet med prioriteringarna. Prioriteringarna uppdateras ar 2026 sa att

de motsvarar den nya Berattelsen om Esbo.

Resultatenheten for naringar, som hor till stadens resultatomrade for livskraft,
svarar for utvecklingen av stadens livskraft och konkurrenskraft samt for part-
nerskapen och stadsmarknadsféringen som hanfor sig till dem, for framjandet
och styrningen av integrationen av invandrare pa stadsniva samt for att locka
och halla kvar internationella experter. Resultatenheten svarar ocksa fér nat-
verksbaserad utveckling och samordning av foretagstjanster samt for ordnandet
av de foretagstjanster som resultatenheten ansvarar for. Resultatenhetens per-
sonalstyrka ar 50.

Enter Espoo Oy ar stadens heldgda icke-vinstdrivande bolag som har som mal
att skapa fler jobb, mer skatteinkomster och mer héllbar tillvixt i Esbo samt fér
bolagets partner. Bolagets uppgift ar att locka féretag, investeringar och beso-
kare till Esbo samt att hjélpa aktérerna i Esbos innovations- och turismekosy-
stem att n& framgang. Foretag, investerare och besékare lockas till Esbo genom
innovationer och upplevelser. Bolagets personalstyrka ar 19.
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Syftet med utvarderingen var att utreda om staden har skapat férutsattningar
enligt malet for informations- och kunskapsintensiva féretag att etablera sig
och stanna i Esbo samt for att 6ka antalet arbetstillfallen i féretag i Esbo. Vid
utvarderingen utreddes atgiarder som gjorts av resultatenheten fér naringar och
Enter Espoo Oy.

Resultatenheten for ndringar och Enter Espoo Oy &dr en del av Business Espoos nédtverk for
foretagstjdnster

Business Espoos natverk for foretagstjanster har till uppgift att producera tjanster
for de foérsta stegen inom foretagarkarridren, sdsom grundande av féretag och pla-
nering av verksamheten, tillstandsarenden och finansiering. Natverket har ocksa till
uppgift att hjalpa till med rekrytering, ansékan om tillvaxtframjande finansiering,
kompetensutveckling och internationalisering. Natverket for foretagstjanster erbju-
der stdd vid omstallningar och tjanster till exempel i anslutning till féretagsaffarer,
ekonomiska svarigheter, uppsagningar eller konkurs.

Féretagsradgivningen erbjuder avgiftsfri och konfidentiell radgivning som en del av
Business Espoo och betjinar cirka 2 200 kunder per ar. Ungefar hilften av kun-
derna inom féretagsradgivningen har invandrarbakgrund. Ett besok till féretagsrad-
givningen har stéllts som villkor fér beviljande av startpeng inom Esbo och Gran-
kulla sysselsattningsomrade. Antalet féretag som grundades av kunder som deltog
i foretagsradgivning under ar 2025 var 386. Foretagsradgivningens NPS-resultat var
71 ar 2025 (40 anses vara ett utmarkt resultat).

Resultatmalet for resultatenheten for naringar for ar 2025, som var att 6ka antalet
kundmoten inom Business Espoo-nitverket med 1 000 méten per ar fére fullmak-
tigeperiodens slut och att 6ka kinnedomen om néatverkets tjanster, uppnaddes en-
ligt bokslutet. Ar 2025 var antalet kundbetjiningssituationer i Business Espoos or-
ganisation 18 506, medan maélvirdet var 18 283. Okningen av kinnedomen mittes
med hjilp av en kdinnedomsmatare fran undersékningen om Esbo som verksam-
hetsmiljé fér féretag, dar man efterstrivade en 6kning pa tre procent per ar. Ar
2025 anvande 55 procent av foretagen i Esbo Business Espoos tjanster eller kinde
till dem, medan malvardet var 54 procent.

P& Business Espoos webbplats finns information om lokaler, féretagstomter, plan-
laggning och tillstandsirenden. Vid féretagsradgivningen hinvisas de som &r intres-
serade av lokaler och tomter till olika tjanster och kartlaggs den regionala mark-
naden tillsammans med foretagaren. Resultatenheten for naringar har tillsammans
med stadsmiljésektorn ordnat tillfallen for féretag att kommentera beredningen av
generalplanen 2060. Resultatenheten for naringar efterstravar en aktiv féretagsdia-
log som gor det mojligt att skapa en battre lagesbild av féretagens och féretagar-
nas behov av lokaler och tomter till stéd for stadens beslutsfattande samt sam-
ordningen av naringspolitiken och markanvandningen.



33

De identifierade behoven i fraga om kontorslokaler ar férmanliga och sma lokaler
som ligger ndra Otnas. Behovet av produktionslokaler och laboratorier ar stort hos
djupteknologiféretag. Industriféretagen soker sig vanligen till stora trafikleder med
god tillganglighet med bil samt stora och méangsidiga lokaler. En del av aktérerna
inom industrin kan i framtiden sdka sig till narheten av Otnds och en del etablerar
sig i omrédet kring Ring Il och Aboleden.

En aktuell utmaning har upplevts vara att staden iger endast nagra fa fria fére-
tagstomter foér industrins och naringslivets behov. Enligt registermaterialet fanns
det 183 tomma (obebyggda) tomter fér affars- och kontorsbyggnader eller industri-
och lagerbyggnader i Esbo som helhet ar 2025. Enligt den information som fatts vid
utvarderingen saknar staden ett steg i processen dar foretag skulle hanvisas till
agare av privata tomter. | Esbo finns lokaler som inte gar at och darfér behévs det
enligt resultatenheten fér naringar flexibilitet i att &ndra anvandningsdndamalen
for tomter och lokaler.

Espoo Talent Hub framjar sysselsdttningen bland internationella experter genom olika eve-
nemang och program

Sysselsittningen av den vidxande andelen av befolkningen med fraimmande sprak
som modersmal ar en av de mest centrala fragorna for livskraften, tillgangen pa
arbetskraft och héallbarheten inom den offentliga ekonomin. Espoo Talent Hub &r
en helhet som samordnas av Talent-teamet vid resultatenheten fér naringar. Syf-
tet med helheten ar att stédja férmagan att locka och halla kvar internationella
experter. Inom Espoo Talent Hub finns kunskapscentrumet fér hogutbildade in-
vandrare, som ar en del av sysselsattningstjansterna, stadens arbetsgivartjanster
samt Talent Espoo. Talent Espoo ar Esbo stads och dess omfattande partnernat-
verks sitt att genomféra det nationella atgardsprogrammet Talent Boost. Staden
samarbetar med invandrargrupper for att utveckla féretagens verksamhetsférut-
sattningar.

Enter Espoo Oy strévar efter en kontinuerlig dialog med bade kunder och partner

Enter Espoo Oy:s arbete for att locka féretag och investeringar baserar sig pa Esbo
stads riktlinjer och lokala aktdrers behov. | bolagets styrelse ingar utéver stadens
representanter dven representanter for Aalto-universitetet, Teknologiska forsk-
ningscentralen VTT och Hanaholmen, som drar upp riktlinjer for Enter Espoos stra-
tegi och verksamhet. Etableringsprojekten och olika mgjliga lagen fér dem behand-
las regelbundet med Esbo stad.

Enter Espoo Oy ar indelat i GROWTH- och VISIT-teamen. GROWTH-teamet, som
betjdnar innovationsekosystemet, genomfor Berdttelsen om Esbo genom att locka
investeringar och foretag till Esbo och genom att hjilpa befintliga féretag att vaxa.
Teamet anvander en modell och processer for hantering av kundrelationer och
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partnerskap som sakerstéller att varje kund har en kontaktperson som majliggor
en kontinuerlig dialog samt utveckling av kundrelationer och tjénster.

Aalto-universitetets, VTT:s och nyckelféretagens énskemal har en central roll i ut-
vecklingen av GROWTH-teamets verksamhet for att sakerstilla tjansternas kvali-
tet. Teamet traffar regelbundet lokala storféretag och samlar in respons for att ut-
reda hurdana foretag man vill locka till Esbo och hur partnernas verksamhet kan
stodjas battre 4n tidigare. Internationella kundrelationer hanteras proaktivt, fran
planering av kundrelationer till behovskartlaggning och till att samla in respons ef-
ter projekten.

Enter Espoo har identifierat att i de dvriga av de sex stérsta stidderna har satsning-
arna pa marknadsforing varit betydande under de senaste aren bade nar det giller
att locka foretag och inom turism.

Kvanttinova, Green Line och Defence Tech Hub ar attraktiva koncentrationer av kompetens
och foretag

Enter Espoo har tillsammans med nyckelaktdérerna i innovationsgemenskapen i
Esbo planerat ett program for att locka internationella foretag. | programmet defi-
nieras attraktiva koncentrationer och hurdana féretag som behdvs nara nyckelak-
térerna for att de ska na framgang. Med hjalp av Kvanttinova, Green Line och De-
fence Tech Hub ar det betydligt lattare att locka féretag. Antalet potentiella fére-
tag (case) som etableras har 6kat med 145 procent och sammanslagningar av part-
ner har 6kat med 132 procent fran bdrjan av Berittelsen om Esbo 2021-2025. Till-
vaxten av potentiella foretag som etableras har varierat mellan 35 case till 101 case
per ar och tillvixten av sammanslagningar av partner har varit mellan 238 och 512
per ar.

Enligt resultatenheten for naringar ar det kravande att arbeta med féretagskluster,
och de anstillda arbetar med klustren vid sidan av annat arbete, vilket belastar re-
surserna. Jamfort med de andra staderna i huvudstadsregionen arbetar det farre
permanenta féretagsradgivare vid resultatenheten. Resultatenheten har ockséa
identifierat att den ska féra en kontinuerlig dialog med féretag och partner, mal-
medvetet utveckla gemenskaper och samarbete utifran dialogen och erbjuda akt6-
rerna motiverade skal for att etablera sig och véxa i Esbo.

Tva av Enter Espoo Oy:s mal uppndddes och ett uppnaddes delvis

Enter Espoo Oy:s resultatmal for ar 2025, att bygga upp héallbar tillvixt genom att
locka internationella foretag till Esbo samt att identifiera och ndrma sig fére-
tagskunder som skulle kunna etablera sig i Esbo, uppnaddes. Resultatmalet att
locka besékare, mdten och kongresser till Esbo uppnaddes delvis, eftersom antalet
kongresser som staden fick lag nagot under malet.
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| figurerna nedan visas antalet foretag som etablerat sig och utvidgats med hjalp
av Enter Espoos verksamhet samt antalet samarbeten och kapitalplaceringar som
uppkommit aren 2020-2025. Mataren for etablerade féretag hanvisar till helt nya
foretag i Esbo, medan mataren for utvidgade féretag beskriver tillvaxten hos fére-
tag som redan ar verksamma i omradet eller 6ppnandet av nya funktioner. Mataren
for samarbete/kapitalinvestering som uppkommit beskriver de konkreta samar-
bets- och investeringsavtal som uppkommit till féljd av Enter Espoos atgarder. Ma-
taren fér samarbete kan till exempel avse gemensamma produktutvecklingspro-
jekt, kommersiella avtal eller partnerskap, medan mataren for kapitalplaceringar
hanvisar till en finansiell transaktion dar investeraren har gjort en investering i ett
foretag i Esbo.

Diagram 11. Etablerade och utvidgade Diagram 12. Samarbete eller
foretag aren 2020-2025 kapitalinvesteringar aren 2020-2025
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Utvecklingen av antalet informations- och kunskapsintensiva féretag och arbetsplatser

| foretagsregistrets statistik indelas féretagen enligt antalet anstillda i sma foretag
med mindre an 50 anstallda, medelstora féretag med 50-249 anstallda och stora
foretag med fler an 250 anstillda. Enligt foretagsregistrets material fran ar 2024
fanns det 28 228 sm4, 179 medelstora och 64 stora féretag med Esbo som hemort.
Det finns ingen officiell definition for informations- och kunskapsintensiva féretag.

Ar 2025 fanns det i Esbo cirka 116 000 arbetstillfillen i féretag inom alla branscher
och en tredjedel av arbetstillfallena i foretag i Esbo dr inom hégkompetens-
branscher. Ar 2024 grundades sammanlagt 4 037 féretag i Esbo och en femtedel av
alla nya féretag var verksamma inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik. Ocksa
nar det giller antalet anstéllda var den stdrsta naringsgrenen verksamhet inom ju-
ridik, ekonomi, vetenskap och teknik. For resultatmalet fér 2025 om att antalet ar-
betstillfallen i féretag i Esbo och i tillvixtkorridorerna ¢ékar, har man i samband
med den tredje delarsrapporten ansékt om en avvikelse hos fullméaktige, eftersom
utvecklingen av antalet arbetstillfallen i féretag har varit negativ.

Resultatmalet om att Esbo lockar informations- och kunskapsintensiva féretag att
etablera sig och stanna kvar i Esbo uppnaddes delvis enligt bokslutet. Ar 2025 var
féretagens vilja att rekommendera Esbo som NPS-resultat svag, -3, och har sjunkit
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fran utgangsvardet 1. Helsingfors NPS-resultat var -5 och Vandas var -22. Antalet
informations- och kunskapsintensiva arbetsplatser har minskat nagot. | bokslutet
har det rapporterats att rapporteringen av uppgifter om utvecklingen av antalet f6-
retag har férandrats och att rapporteringen darfér inte kan jamféras med tidigare
rapporter. Enligt revisionsndmndens utvardering uppnaddes malet inte.

Resultatmaélet om att Esbo profileras som Nordens basta stad fér uppstartsféreta-
gande och tillvaxtféretag uppnaddes enligt bokslutet. Ar 2025 samlade féretagen i
Esbo in 579,36 miljoner euro som finansiering. Summan &r stérre 4n under de tva
foregdende aren sammanlagt. Det totala beloppet hojs sarskilt av de finansierings-
omgangar som ICEYE- och IQM-féretagen samlat in. | bokslutet har det rapporte-
rats att det inte finns jamfdrbara uppgifter om antalet uppstartsféretag. Enligt re-
visionsnamnden kan uppnaendet av malet inte utvarderas i sin helhet utan jaAmfér-
bara uppgifter om antalet uppstartsforetag eller utifran det finansieringsbelopp
som foéretagen samlat in och som till stor del bestar av finansiering som tva fére-
tag samlat in.

Resultatenheten for naringars verksamhetsintdkter var 677 084 euro och verksam-
hetskostnader 7,7 miljoner euro ar 2025. Personalkostnaderna var 2,9 miljoner
euro, vilket omfattar personalkostnaderna for projekt med extern finansiering. En-
ligt bokslutet fér ar 2025 var Enter Espoos intékter 2,3 miljoner euro, som bestod
av forsidljningsinkomster, stadens understdd, projektfinansiering och andra intak-
ter. Omsattningen var 186 682 euro och rikenskapsperiodens resultat var 12 948
euro.

Revisionsnamndens slutsatser

| Berdttelsen om Esbo 2021-2025 var ett av malen att Esbo &r en internationellt
attraktiv huvudstad for entreprenérskap och innovationer. Ocksa i den nya Berit-
telsen om Esbo 2026 4r malet att Esbo ska vara den béasta platsen for innovation,
entreprendrskap och sysselsattning. Kvanttinova, Green Line och Defence Tech
Hub ar tre attraktiva koncentrationer av kompetens och féretag. Konkurrensen om
experter och féretag pa internationell niva ar hard i den ekonomiskt utmanande si-
tuationen, samtidigt som bade Esbos och hela Finlands hallbara tillvaxt &r bero-
ende av konkurrenskraften av foretags- och innovationsgemenskapen i Esbo och
av en lyckad integration.

Enligt foretagsregistrets material for ar 2024 fanns det 28 471 féretag i Esbo. Re-
sultatenheten fér naringar och Enter Espoo Oy har olika tjanster och atgarder ge-
nom vilka féretagens verksamhetsforutsittningar kan framjas. Med tanke pa den
mangsidiga verksamhetsmiljén dr enheternas resurser ringa. Antalet informations-
och kunskapsintensiva arbetsplatser har minskat nagot och féretagens vilja att



rekommendera Esbo har ocksd minskat jamfért med utgédngsvardet. Antalet kund-
mdten inom Business Espoo-natverket har dkat fr&n malvardet.

Staden har endast nagra lediga tomter fér industrins och affarslivets behov. Resul-
tatenheten for naringar efterstravar en aktiv féretagsdialog som skulle gora det
mojligt att skapa en battre lagesbild av foretagens och féretagarnas behov av loka-
ler och tomter till stéd for stadens beslutsfattande samt samordningen av narings-
politiken och markanvandningen.

Enligt Naringslivets forskningsinstitut ar dkningen av sysselsattningen och produk-
tiviteten i Finland sarskilt koncentrerad till foretag som ags av kapitalplacerare.
Det &r viktigt att uppratthalla en aktiv och varaktig kontakt med kapitalplacerare.

Revisionsnamndens rekommendation

Resultatenheten for naringar och Enter Espoo Oy ska for att 6ka arbetsplatssuffi-
ciensen satsa pa att sérja for foretagens och féretagarnas lokal- och tomtbehov
och tydligare informera stadsmiljosektorn om behoven.

I i
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3.2 Framjandet av invdnarnas hélsa och vilfard samt det forebyggande rusmedelsar-
betet och samarbetet med Vistra Nylands vilfairdsomrade

Enligt kommunallagen ska kommunen framja sina invanares valfard och sitt
omrades livskraft samt ordna tjdnsterna for sina invanare pa ett ekonomiskt,
socialt och miljomassigt hallbart sitt. Enligt lagen om ordnande av social- och
hilsovard ska kommunen utse ett organ som ska ansvara for framjandet av
halsa och valfard samt en gang per fullméaktigeperiod utarbeta en valfardsbe-
rattelse och valfardsplan. Kommunen ska ocksa samarbeta med valfardsomréa-
det i framjandet av hilsa och valfard och bista det med sin sakkunskap. Enligt
lagen om organisering av det férebyggande rusmedelsarbetet svarar kommunen
for organiseringen av det forebyggande rusmedelsarbetet inom sitt omrade och
utser ett organ med ansvar for det férebyggande rusmedelsarbetet.

| och med vardreformen déverférdes ansvaret for att ordna social- och hilsovard
fran Esbo stad till Vastra Nylands valfardsomrade. | samband med reformen
dvertog Esbo stad en del av ansvaret for vilfirdsarbetet. Atgarder som framjar
halsa och vilfard vidtas i stadens olika sektorer och resultatenheter. For fram-
jandet av stadens vilfardsarbete svarar teamet for hilsa, valfard och delaktig-
het.

Syftet med utvarderingen var att utreda om framjandet av halsa och valfard ar
pa lagenlig niva i Esbo. Vid utvarderingen utreddes om valfardsplanen motsvarar
stadens behov, om stadens samarbete med Vistra Nylands vilfardsomrade
fungerar och om atgarderna inom det férebyggande rusmedelsarbetet ar till-
rackliga och aktuella. Utvarderingen begransades till att gélla det arbete for
framjande av hilsa och vilfard som resultatomradet for livskraft utfér i Esbo
samt samarbetet med valfirdsomradet inom sektorn fér fostran och larande,
sysselsattningstjinsterna och invandrartjansterna.

Teamet for hélsa, vilfard och delaktighet ansvarar for frimjandet av stadens vilfardsarbete

Det huvudsakliga syftet med valfardsarbetet ar att utveckla halsa och valfard
bland alla kommuninvanare och pa sa sitt minska skillnaderna i hilsa och vilfard
mellan olika befolkningsgrupper. Esbo stads véalfardsarbete har fyra olika huvud-
mal: frimjande av delaktighet, organisationssamarbete, stédjande av stadens re-
sultatenheter samt férebyggande rusmedelsarbete.

Teamet for hilsa, valfard och delaktighet ansvarar for utvecklingen av stadens val-
fards- och delaktighetsarbete, fullgérandet av de lagstadgade skyldigheterna och
byggandet av forvaltningsévergripande samarbetsnatverk. Viktiga samarbetspartner
ar valfardsomradet samt nationella och internationella niatverk och myndigheter
som genomfor valfardsarbete. Teamet samordnar framjandet av valfard och delak-
tighet, arbetet med organisationer och sammanslutningar samt det férebyggande
rusmedelsarbetet. Teamet ansvarar ockséa for uppgifter i anslutning till
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verksamheten vid lagstadgade paverkansorgan, sdsom dldreradet och radet for
personer med funktionsnedsattning.

Teamet har uppdaterat principerna foér organisationsunderstéd, berett riktlinjer fér
samarbete med organisationer samt i samarbete med resultatenheten for kultur
och affarsverket Esbo lokaler berett principerna fér invanaranviandning av lokaler
for olika organisationers och sammanslutningars behov. Dessutom har man utrett
teamets mojligheter att till exempel fungera som huvudhyresvérd fér pensionars-
och invandrarorganisationer, eftersom man efter vardreformen markte att en del
organisationer som framjar hilsa och vialfiard inte har nagon naturlig d4gare pa kom-
munens sida som hyr ut lokaler. Staden har inga motesplatser eller allaktivitetshus
som egen verksamhet utdver det pagaende pilotférséket med en lokal i Olars. Tea-
met samarbetar till exempel med pensiondrsorganisationer inom ramen fér de be-
gransade resurserna bland annat genom att féra diskussioner med féretradare for
organisationerna samt genom att besoka tillstéllningar och delta i moteskaféet i
kdpcentret Iso Omena.

Teamets budget fér ar 2025 var 759 000 euro, varav 350 910 euro var personal-
kostnader och 250 000 euro var understdd. Teamets driftsekonomi var 158 000
euro. Dessutom anvisades 250 000 euro till fér organisationsunderstdd fran stads-
direktérens kostnadsstille.

Vilfirdsplanen fokuserar pa att minska ensamheten samt att stérka sidkerheten och det psy-
kiska vélbefinnandet

Esbo stads vilfardsplan 2026-2029 definierar stadens gemensamma vision for
framjande av kommuninvanarnas halsa, valfard och delaktighet. Planen fokuserar
pa tre centrala fenomen: att minska ensamheten, att stirka sikerheten i vardagen
och att stéda det psykiska vdlbefinnandet under hela livscykeln. Valfardsplanen
bereddes 2025 och godkandes av fullmaktige i mars 2026.

Valfardsplanen innehaller mal som giller barn och unga, personer i arbetsfér alder
och dldre, men i fraga om malen beaktas sarskilt kommuninvanare i svagare stall-

ning. Sddana minoritetsgrupper &r till exempel personer med funktionsnedsattning,
invandrare och personer som hor till sexuella minoriteter. De méal som uppstéllts i

valfardsplanerna foljs arligen upp i bokslutet enligt aldersgrupp och per fullmakti-

geperiod i valfardsberattelsen.

Resultatmalet om grinssnitten och om hur servicekedjorna mellan Esbo stad och Vastra Ny-
lands vilfardsomrade fungerar uppnaddes delvis

Staden samarbetar med Viastra Nylands vialfardsomrade till exempel genom for-
handlingar och gemensamma arbetsgrupper i vilka man behandlar halso- och val-
fardsfragor en gang i manaden eller mer sillan. Hur samarbetet med vilfardsomra-
det fungerar varierar mellan olika sektorer. Den férdnderliga befolkningsstrukturen
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i Esbo, det 6kande antalet barn och unga samt tillrackliga svensksprakiga tjanster
utmanar samarbetet, och dessutom finns det problem med bade stadens och val-
fardsomradets resurser.

Inom sektorn fér fostran och lidrande har samarbetet med valfardsomradet varit
omfattande, men helheten héller fortfarande pa att ta form och kraver till manga
delar starkande. Centrala fragor i samarbetet inom smabarnspedagogiken och den
grundldggande utbildningen har varit rehabiliteringstjansterna, funktionshinderser-
vicen, elev- och studerandevarden samt arrangemangen kring familjeradgivningen
och ladkemedelsbehandlingen. De stérsta fragorna i samarbetet med valfardsomra-
det 4r lakemedelsbehandlingen som helhet, vardstigen for aggressiva barn och
processerna i anslutning till hjalpmedel. Valfardsomradet ldmnade utkasten till
planerna fér ldkemedelsbehandling till staden fér kommentarer i april 2026. Aven
fungerande och verkningsfulla samarbetsmodeller har avskaffats, sasom Moniku-
handledarna vid radgivningsbyrderna och de psykiatriska sjukskdtarna inom sma-
barnspedagogiken och férskoleundervisningen. Efter problemen i den inledande fa-
sen har resurserna inom elev- och studerandevarden 6kat och skolorna har battre
an tidigare kunnat anstélla psykologer, kuratorer och hilsovéardare.

Samarbetet mellan sysselsittningstjansterna och valfardsomradet 4r p4 manga
satt smidigt och konstruktivt, men en mer omfattande utmaning ar att valfards-
omradena inte har incitament att frimja arbetsférmagan hos de arbetslésa vars
sysselsattning inte ar sannolik med hjalp av vanliga sysselsattningstjanster. Aktive-
ringsdagar har ordnats i samarbete och deltagandeprocenten bland kunderna har
varit mattlig. Natverksarbetet och informationsgangen om kunderna har fungerat
bra. Genom den nya modell som inférdes i bérjan av 2026 har man ocksé kunnat
Oka de arbetslosas halsoundersdkningar som nu fungerar battre an tidigare, men
bristerna i atgarderna efter dem viacker oro. Efter undersékningarna vidtas inte all-
tid fortsatta atgarder, &ven om det uppticks problem med arbets- och funktions-
formagan.

En central fraga i samarbetet mellan invandrartjinsterna och valfirdsomradet ar
att vilfardsomradet inte har en tydligt utsedd person som ansvarar for fragor som
galler invandrare dver sektorsgranserna. Detta har lett till att diskussionen mellan
olika aktérer ar begransad eller splittrad. Vid Hello Espoo-info arbetar tva social-
handledare fran valfardsomradet som &r viktiga med tanke pa kontinuiteten i sam-
arbetet och staden 6nskar att samarbetet i fraga om radgivning om hilsovards-
tjanster kan fortsatta.

Esbo deltar tillsammans med vialfardsomradet i projektet HyteData, som syftar till
att sammanfoéra data fran valfardsomradet och staden. Data samlas in i en skrad-
darsydd rapportvy under hela fullmaktigeperioden och malet ar att effektivisera
verkningsfullheten i ledningen av framjandet av hilsa och valfard.
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Det forebyggande rusmedelsarbetet fokuserar huvudsakligen pa upplysning samt pa att
skydda barn och unga

Det forebyggande rusmedelsarbetet omfattar enligt lagen forebyggande av skador
som orsakas av alkohol, tobak, narkotika och andra rusmedel samt penningspel.
Ocksé spelfostran och forebyggandet av oldgenheter som anviandningen av digitala
apparater orsakar ar en del av det férebyggande rusmedelsarbetet. | praktiken byg-
ger arbetet till exempel pa att lindra ensamhet, ge stdd i gryende problem, infor-
mera, stéda personalen i att ta upp fragor kring anvandning av rusmedel och psy-
kisk hdlsa inom olika tjdnster, mojliggdra trygga och trivsamma vardagsmiljoer och
erbjuda hobbyer och aktiviteter for olika malgrupper. Resurserna fér det forebyg-
gande rusmedelsarbetet 4r knappa i Esbo. Arbetet fokuserar huvudsakligen pa
kommunikation, sdsom upplysning och sarskilt pa att skydda barn och unga.

Esbo stad har en plan fér forebyggande rusmedelsarbete som omfattar hela sta-
den och som &r en av de planer som stdder valfard som ingar i valfardsplanen
2026-2029. Som bilaga till elev- och studerandevardsplanen finns ocksé en plan
for forebyggande rusmedelsarbete inom férskoleundervisningen och en plan for fo-
rebyggande av och ingripande i anviandning av rusmedel inom den grundlaggande
utbildningen och i gymnasierna i Esbo.

| skolorna i Esbo ordnas lektioner i rusmedelsfostran som en del av det forebyg-
gande rusmedelsarbetet. Utdver dessa stravar man efter att informera vardnads-
havarna om det férebyggande rusmedelsarbetet till exempel med hjilp av expert-
webbinarier. Malen for det férebyggande rusmedelsarbetet fér personer i arbetsfor
alder och aldre riktar sig mer till fraimjande av allman hilsa och vilfard, och dess-
utom &ar verksamheten i praktiken begransad till kommunikation och informations-
formedling.

Revisionsnamndens slutsatser

Valfardsarbetet inom Esbo stad &r mangsidigt och till manga delar sektorsévergri-
pande. Etableringen av teamet for halsa, valfard och delaktighet och dess verk-
samhet bidrar i fortsattningen till ett effektivt valfardsarbete. | valfardsplanen
uppstills mal per aldersgrupp som mater invanarnas hilsa och valfard, och dessu-
tom ar den nya valfardsplanen 2026-2029 allt battre kopplad till Berattelsen om
Esbo.

Stadens mal om samarbete med valfardsomradet uppnaddes endast delvis. Kon-
taktytorna, kontaktpersonerna och informationsutbytet inom samarbetet mellan
Esbo stad och valfardsomradet ar annu delvis oetablerade och bristfilliga. Problem
har upptéackts till exempel i de bristfilliga fortsatta atgiarderna efter hialsounder-
sOkningar for arbetslésa. Samarbetet utvecklas mot béattre resultat samtidigt som



bada organisationerna strivar efter kostnadseffektivitet. Den férinderliga befolk-
ningsstrukturen i Esbo, det 6kande antalet barn och unga, den aldrande befolk-
ningen samt tillrackliga svensksprakiga tjanster utmanar samarbetet.

Staden har berett gemensamma riktlinjer fér organisationernas invanaranvandning
av lokaler samt en modell med en huvudhyresvard via teamet fér halsa, valfard
och delaktighet. Staden har inte haft tillrdckligt med mdotesplatser eller allaktivi-
tetshus som egen verksamhet utéver det pagaende pilotforséket med en lokal i
Olars. Organisationerna utfor ett betydande arbete for att framja halsa och valfard.
Leva och bo-seniorcentralerna ar pa valfairdsomradet ansvar.

De knappa resurserna for det férebyggande rusmedelsarbetet begransar mojlighet-
erna att utféra arbetet. Det forekommer oro for barns och ungas anvandning av
rusmedel, eftersom det till exempel inte alltid finns tillrdckligt med vuxna som
stéd i skolorna och alla unga inte vet var de kan fa hjilp och stéd i fragor som gal-
ler rusmedel.

Revisionsnamndens rekommendationer

Esbo stad ska for sin del sdkerstilla att staden i samarbete med Vastra Nylands
valfardsomrade samt organisationer och féreningar producerar hogklassiga och
kostnadseffektiva tjanster for framjande av halsa och valfédrd for Esboborna. Sta-
den ska for sin del bidra till att bristerna i granssnitten fér samarbetet, kontakt-
personerna och informationsutbytet atgardas.

Rusmedelsarbetet i skolorna bor starkas genom aktuell information om rusmedel,
genom att sdkerstalla ndrvaro av trygga vuxna och genom att 6ka kinnedomen om
tjdnster inom mental- och missbruksvarden inom elev- och studerandevarden.
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3.3 Sikerheten pa Esbo stads badstrander

Resultatenheten for idrott i Esbo ansvarar for skétseln av stadens badstréander.
Enligt Sikerhets- och kemikalieverkets anvisning om sikerheten pa badstran-
der ska tjansteleverantdren forsadkra sig om att badstranden ar saker fér anvan-
darna och inte medfér fara for anvandare eller utomstaende. Tjansteleverantd-
ren ska sakerstilla att det finns nédvandiga skyltar och varningar, en anslags-
tavla och raddningsutrustning pa badstranden.

Enligt anvisningen ska det pa badstrander med hég risk och stort antal bes6-
kare finnas strandévervakning under badsdsongen. Stranddvervakarens viktig-
aste uppgift ar att uppratthalla kundsikerheten pa badstranden. Till detta hér
exempelvis instruering av kunderna, kontinuerlig uppféljning av sékerhetssituat-
ionen, férebyggande av och ingripande i riskbeteende samt effektiva atgarder i
nddsituationer.

Syftet med utvarderingen var att utreda om behévliga atgarder har vidtagits for
att sikerstilla sdkerheten pa Esbo stads badstrander som resultatenheten for
idrott ansvarar fér och om stranddvervakningen har ordnats pa en tillracklig
niva.

P& Esbo stads storsta badstrander har det ordnats strandévervakning under sommaren

| Esbo finns 21 allminna badstriander, av vilka atta har évervakning. Alla allminna
badstrander kontrolleras tillsammans med stadens miljé- och halsoskydd innan
badsdsongen borjar. Under maj marks badomradena pa alla allméanna badstriander
ut och kontrolleras av dykare. Dessutom &vervakas vattnets kvalitet regelbundet
under sommarsisongen. Raddningsutrustningen pa badstrianderna kontrolleras
fore badsasongen och utrustningen kompletteras vid behov.

Sommaren 2025 fanns det sammanlagt 39 strandvakter och en badstrandskoordi-
nator pa de dvervakade badstridnderna i Esbo. Badstrandskoordinatorn bistas av en
teamledare pa varje badstrand. Strandvakterna var uppdelade efter badstrander-
nas storlek. | Helsingfors finns det 15 strander som 6vervakas och sammanlagt 45
strandriaddare. Sommaren 2025 var antalet besdkare pa badstranderna stort och
pa de storsta badstranderna kunde det finnas 6ver 500 personer samtidigt. Utéver
det stora antalet besdkare observerades det pé stranderna i Esbo ocksa fler barn
an tidigare som simmade utan att en foralder eller annan vuxen var narvarande. P&
badstrander och i vattnet dr det vardnadshavarna som ansvarar fér sina barn.
Tjansteleverantdren ansvarar for sin del for att sdkerhetsarrangemangen pé bad-
stranderna ar i ordning.

Enligt Sakerhets- och kemikalieverket intraffade exceptionellt manga olyckor och
farosituationer pa badstranderna pa riksnivd sommaren 2025. Olyckor och nira
dgat-situationer samt respons pa badstranderna i Esbo har behandlats i
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resultatenheten for idrott och utifran analysen har man utvecklat verksamhetsmo-
deller och praxis. Krishjalpen till strandvakter har ocksa utvarderats och handelser
har behandlats tillsammans med dem som utbildar strandvakter och utbildningens
innehall har utvecklats.

Till strandvakternas arbetsuppgifter hor att pa en synlig plats dvervaka dem som
simmar, att utféra sidkerhetskontroller och underhallsarbeten, att ge sikerhetsan-
visningar och 6vervaka att de efterféljs, att félja upp antalet besdkare, att an-
teckna och utreda olyckssituationer och nara 6gat-situationer, att betjana kunder
samt att kontinuerligt vara i beredskap for raddning och férsta hjalpen.

For strandvakter ordnas ett introduktions- och utbildningstillfalle fére strandéver-
vakningsperioden. Utbildningen bestar bland annat av évningar i beredskap fér
forsta hjalpen, i att ldra sig att marka om nagon haller pa att drunkna samt i an-
vandning av raddningsutrustningen. Strandvakterna ges ocksa anvisningar om situ-
ationer som kan medfora fara for dem sjalva eller for andra.

Atgirder vidtas for att forbattra sikerheten p3 badstrinderna

Sikerheten pa badstranderna féljs upp och utvecklingsatgarderna och riskbedém-
ningarna uppdateras regelbundet for att sikerstilla sakerheten och kvaliteten pa
badstranderna. Atgarderna fér att utveckla strandsikerheten p& de allménna bad-
stranderna inleddes vid resultatenheten for idrott ar 2025.

Enligt resultatenhetens rapport kommer informationen om praxisen och saker-
heten pa badstranderna att dkas. Tydligare anvisningar om vardnadshavarnas an-
svar, om hur djupt vattnet d&r och om férbud att hoppa i vattnet fogas till skyltarna
pa badstrinderna. Flersprakigheten och skyltarnas synlighet beaktas. Verksam-
hetsmodellerna fortydligas i situationer dar barnet lamnas utan tillsyn eller for-
svinner pa badstranden. Till detta hor till exempel en process for att kalla en myn-
dighet. P& alla stora strinder inférs radiotelefoner och hégtalarsystem som gér det
mojligt att formedla inspelade sidkerhetsmeddelanden pa flera sprak till alla som
vistas pa stranden. Information om strandsékerheten ges ocksa fére badsasongen
boérjar. Samarbetet med kommunerna i huvudstadsregionen intensifieras for att
forenhetliga strandsakerheten och verksamhetsmodellerna.

Utbildningen av strandvakter utvecklas ar 2026. Det ordnas en langre utbildning for
strandvakter och till utbildningen fogas en dvning i 6ppet vatten enligt Finlands si-
mundervisnings- och livraddningsférbunds modell. Dessutom ordnar badstrand-
skoordinatorn eller utbildaren évningar under sommaren. Fér dem som ansvarar
fér badstrianderna ordnas Finlands simundervisnings- och livraddningsférbunds
kurs for strandrdaddare. En utbildad strandraddare organiserar dvervakningen och
utbildar strandvakter under évervakningsperioden.
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Idrottstjdnsterna erbjuder simundervisning

Enligt den nuvarande modellen ordnas simundervisningen i Esbo av resultaten-
heten for idrott for forskoleelever och for elever i arskurs 1-6. Esbo stads idrotts-
tjdnster erbjuder simundervisning for férskoleelever tva ganger, for elever i arskurs
1-4 fyra ganger och for elever i arskurs 5-6 som inte kan simma 1-4 ganger under
ldsaret. Simundervisning ordnas i fyra simhallar och fér simundervisningen svarar
antingen stadens idrottsinstruktor eller en simléarare fran ett kdptjanstféretag. Pa
sommaren erbjuds dessutom barn som ska bérja i arskurs 1 tva frivilliga och av-
giftsfria simundervisningstillfallen i samarbete med en simférening i Esbo. Simfoér-
eningar och olika andra féreningar ordnar ocksa avgiftsbelagda simskolor.

| simundervisningen for forskoleelever ar det i férsta hand fraga om att med hjilp
av lek och visualisering vanja sig vid vattnet och simundervisningen samt att dva
sig i att réra sig i vattnet pa egen hand. Méalet fér skolelever ar att forst lira sig
simma 25 meter pa mage och rygg. | arskurs 4 4r malet att simma minst 100 meter
i strack, varav hilften p4 mage och hilften péa rygg. Malet uppnaddes av 71 procent
av eleverna i &rskurs 4 i Esbo under lidsaret 2024-2025. Aven simkunnigheten pa
200 meter enligt Finlands simundervisnings- och livraddningsforbund testas.

Simundervisningen for elever i specialskolor genomférs en gang i veckan. Antalet
simturer har fordelats enligt antalet elever i skolorna och antalet turer per skola
har varit mellan fyra och tio. Varje elev har med sig en egen assistent i vattnet.

Olika utgangsnivaer har observerats hos barn som deltar i simundervisningen. An-
talet barn som inte &r vana vid vattnet har 6kat klart under de senaste aren och
bland annat olika satt och praxis i familjernas hobbyvanor ar en utmaning i simun-
dervisningen.

Esbo stad inledde i augusti 2025 ett gemensamt arbete mellan resultatenheterna
for idrott, finsk grundlaggande utbildning, finsk smabarnspedagogik och Svenska
bildningstjanster for att dndra simundervisningen. Malet ar att férbattra barns och
ungas simkunnighet, 6ka vattenkompetensen och utveckla den allmédnna medve-
tenheten om vattensikerhet. Atgiarderna omfattar en férbattring av samarbetet
mellan resultatenheterna, utdelning av information fér vardnadshavare, utveckling
av kompetensen bland vardnadshavare, anstillda inom smabarnspedagogik och l4-
rare, mer simundervisning i vissa arskurser samt ansékan om extern finansie-

ring. Dessutom samarbetar resultatenheten fér idrott med simféreningar och orga-
nisationer for att mojliggéra simundervisning i stérre utstrackning ocksa fér vuxna
och i synnerhet foér invandrare. Under simhallsturerna fér kvinnor i Mellersta Esbos
simhall ordnas nu ocksé simskolor for flickor och kvinnor.



Revisionsnamndens slutsatser

Antalet bestkare pa Esbo stads badstriander var sommaren 2025 stor och pa de
6vervakade stranderna observerades det ocksa fler barn 4n tidigare som simmade
utan att en féralder eller annan vuxen var ndrvarande. Vid resultatenheten for id-
rott har man reagerat pa olycks- och nira 6gat-situationer och atgarder vidtas for
att utveckla sdkerheten pa badstranderna.

Till atgdrderna hor bland annat att man har tydligare anvisningar pa skyltar pa
badstrianderna, att man infér radiotelefoner och hégtalarsystem péa stora strander
samt att man fortydligar handlingssatten i situationer dar ett barn har lAmnats
utan tillsyn eller férsvinner pa badstranden. Den flersprakiga kommunikationen om
strandsakerheten ska skotas pa ett heltidckande sitt.

Det har ordnats 6vervakning pa atta av Esbo stads badstridnder. Sommaren 2025
fanns det sammanlagt 39 strandvakter och en badstrandskoordinator pa de dver-
vakade strinderna. Strandvakternas utbildning utvecklas i ar och till utbildningen
fogas en Ovning i 6ppet vatten enligt Finlands simundervisnings- och livraddnings-
férbunds modell. Innan badsasongen bdrjar kontrolleras badstranderna tillsam-
mans med stadens milj6- och hilsoskydd och under maj marks badomradena pa
alla allmanna badstrander ut och kontrolleras av dykare. R4ddningsutrustningen pa
badstranderna kontrolleras fére badsdsongen och utrustningen kompletteras vid
behov.

Vikten av att tillhandahalla simundervisning framh&vs. Esbo idrottstjanster erbju-

der simundervisning for férskoleelever och elever i arskurs 1-6. P& sommaren er-

bjuds dessutom barn som ska borja i arskurs 1 tva frivilliga och avgiftsfria simun-

dervisningstillfallen i samarbete med en simférening i Esbo. For att férbattra sim-
kunnigheten har staden inlett ett gemensamt arbete mellan resultatenheterna foér
idrott, finsk grundlaggande utbildning, finsk smébarnspedagogik och Svenska bild-
ningstjanster for att Andra simundervisningen.



4 Utvardering av
tjanster i sektorn for
fostran och larande
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4.1 Kvaliteten pa tjdnsterna inom smabarnspedagogiken, servicenitet och tillgangen
till personal

Det viktigaste malet med tjinsterna inom smabarnspedagogiken &r att pa ett
Overgripande satt framja barnens uppvaxt, utveckling, hdlsa och vélbefinnande
samt stodja barnets férutsattningar fér larande, framja livslangt ldrande och
forverkliga en jamlik utbildning. Sméabarnspedagogikens kvalitet dr baserad pa
lagen om smabarnspedagogik, grunderna for planen for smabarnspedagogik
samt Esbo stads planer fér finsk och svensk sméabarnspedagogik som utarbe-
tats utifrdn grunderna.

Tjansterna inom smabarnspedagogiken omfattar smabarnspedagogik, avgiftsfri
smabarnspedagogik fér femaringar (20 veckotimmar), férskoleundervisning, for-
beredande undervisning fér barn i férskolealdern, stéd fér hemvard och privat
vard av barn, servicesedel, képavtalsdaghem samt 6ppen smabarnspedagogik.
Smabarnspedagogiken ordnas och utvecklas enligt inkluderingsprincipen, vilket
innebar att alla barn har ratt att delta i smabarnspedagogiken tillsammans obe-
roende av till exempel stédbehov, funktionsnedsattning eller kulturell bakgrund.

Resultatmalet fér stadens budgetar 2025 var att barnen i Esbo deltar i sméa-
barnspedagogik av hog kvalitet. Uppnaendet av malet mats férutom med delta-
gandegraden dven med vardnadshavarnas tillfredsstillelse med barnets plats
for smabarnspedagogik och den smabarnspedagogik som barnet far, med per-
sonalens tillfredsstillelse med sin framgang i det pedagogiska arbetet och verk-
samheten samt med férestandarnas bedémning av hur den pedagogiska verk-
samheten har lyckats.

Syftet med utvirderingen var att utreda om stadens sméabarnspedagogik har
natt méalet att ordna smabarnspedagogik av hég kvalitet for barn i Esbo. | utvar-
deringen utreddes dessutom om det offentliga och privata servicenatet for
sméabarnspedagogik motsvarar behovet. Aven tillgangen till behérig och kompe-
tent personal utreddes i utvarderingen. Utvarderingen gillde ordnandet av sma-
barnspedagogiken vid resultatenheten for finsk smabarnspedagogik och resulta-
tenheten Svenska bildningstjanster.

Hog deltagandegrad i smabarnspedagogiken bland barnen

| slutet av 2025 var antalet barn inom den finska smabarnspedagogiken i genom-
snitt 16 124 och antalet barn inom den svenska smébarnspedagogiken 1 571. Ar
2025 var deltagandegraden bland 1-6-arigar i Esbo 84,3 procent och ar 2024 var
motsvarande andel i Esbo 84,6 procent. Deltagandegraden stiger framst bland barn
under 3 ar. Under de senaste aren har deltagandegraden stigit sarskilt bland barn
med ett fraimmande sprak som modersmal och svensksprakiga barn, vilket kan ob-
serveras i foljande figur. | slutet av 2025 var andelen barn med ett frammande
sprak som modersmal 32,3 procent inom den finska smabarnspedagogiken och tre
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procent inom den svenska sméabarnspedagogiken. Antalet och andelen barn med
ett frammande sprak som modersmal varierar stort inom den finska smabarnspe-
dagogikens serviceomraden. Aktuella fragor i ordnandet av smabarnspedagogiken
ar den dkade andelen personer med ett fraimmande sprak som modersmal samt
segregation bland kundkretsen och personalen.

Diagram 13. Deltagandegrad i smabarnspedagogiken bland barn i dldern 1-6 ar
enligt sprak 2022-2025

90,0 % 86,5 %870 %86,6 %87.0 % 852 %85.3 %50 %
9 82,4 %
85.0% ' 789 %504 %28 40
80,0 % I 77,0% > " g 784 %
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Finsksprakiga Svensksprakiga Personer med frammande sprak

som modersmal

m2022 m2023 m2024 m2025

Tabellen nedan innehéller uppgifter om barn som deltar pa heltid och deltid i sma-
barnspedagogik i kommunala daghem (inkluderar inte férskoleundervisning eller
foérberedande undervisning) 2025.

Tabell 3. Sitt att delta i smébarnspedagogik i kommunala daghem 2025

Totalt Finsksprakiga Svensk- Personer med frammande
Deltagande o) - . o
sprakiga sprak som modersmal
Heltid 10 530 6 437 1090 3003
Deltid 152 70 N < 10 79

Koto-Espoo inom resultatenheten fér naringar erbjuder inledande kartlaggningar,
handledning och sprakutbildning fér hemmaféraldrar, ofta mammor, med invand-
rarbakgrund. Under utbildningen ordnas barnvard som en del av klubbverksam-
heten inom den 6ppna smabarnspedagogiken. Pa detta sitt far familjerna ockséa
bekanta sig med det finlindska systemet fér smabarnspedagogik, vilket kan fér-
battra deltagandegraden i smabarnspedagogiken och stddja barnens integration
och beredskap foér den finska skolan.

Den 6kade efterfragan 6verskrider det nuvarande servicenétets kapacitet

Den privata smabarnspedagogikens andel av den finska smabarnspedagogiken var
22 procent i slutet av 2025. Servicesedeln ar det vanligaste sattet att genomféra
privat smabarnspedagogik. Antalet finska servicesedeldaghem har 6kat enligt malet
sedan 2021. Inom den svenska smabarnspedagogiken &r den privata smabarnspe-
dagogikens andel marginell, eftersom det inte finns nagra serviceproducenter pa
marknaden. | féljande diagram syns hur andelarna av de olika formerna av
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anordnade av smabarnspedagogik fordelas inom bade den finska och svenska
smabarnspedagogiken 2025.

Diagram 14. Andelarna av former av Diagram 15. Andelarna av former av
anordnande av finsk anordnande av svensk
smabarnspedagogik i december 2025 smabarnspedagogik i december 2025
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Enligt den finska sméabarnspedagogiken har platserna i smabarnspedagogik ordnats
for alla s6kande pa det sitt som lagen om smabarnspedagogik férutsitter. Cirka
90 procent av familjerna far en plats inom sméabarnspedagogik enligt sina 6nske-
mal. Det nuvarande servicenatet fér smabarnspedagogik ar inte tillrackligt med
tanke pa den 6kade efterfrdgan. Daghemmen ar mycket fullsatta och det finns
ingen ledig kapacitet. | de kommunala daghemmen finns 300-500 fler barn &n vad
daghemmen &r planerade fér. Antalet varierar manadsvis. Samma observation av
kapacitetssituationen i lokalerna gjordes i utvarderingen av smabarnspedagogiken
2023.

Servicenatet fér den svenska sméabarnspedagogiken ar glesare an fér den finska
smabarnspedagogiken. Avstandet fran hemmet till ett svenskt daghem kan vara ett
problem fér en del familjer om det inte finns nagon ledig plats i det ndrmaste dag-
hemmet.

Fullméaktige har faststallt som mal att héja andelen privat smébarnspedagogik till
35 procent under investeringsperioden 2026-2035. De kommunala daghemspro-
jekten som ingéar i investeringsprogrammet motsvarar den férvantade 6kningen av
servicebehovet under investeringsperioden, om den betydande andel som plane-
rats for den privata smabarnspedagogiken férverkligas. | fullmaktiges férhandlings-
resultat for budgeten 2025 har det faststéllts att staden ska géra en heltackande
kartlaggning av tomter som lampar sig fér daghem och markomraden som kraver
planlaggning.

Enligt stadens budget 2026 s6ker man i regel en privat aktor fér att genomfora ett
visst antal nya daghem, men om ingen privat aktor hittas genomfér staden objek-
ten som egna investeringar. Enligt sektorn fér fostran och larande planeras
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placeringen av privata daghem sa att de pa ett andamalsenligt satt kompletterar
det kommunala servicenitet.

Sektorn for fostran och ldrande samarbetar med stadsmiljosektorn och stadens
andra samarbetsparter i olika skeden av planliggningen. Dessutom gas till exempel
den langsiktiga planeringen av servicenitet eller planlaggningslaget och behoven i
fraga om storre omraden igenom regelbundet. Tomter som ags av staden hyrs ut
till privata aktérer genom ett offentligt ansékningsférfarande.

Resultatmalet om barns deltagande i smabarnspedagogik av hég kvalitet uppnaddes delvis

Det &r svart att hitta ordinarie personal till smabarnspedagogiken och aven vikarier.
Det rader sarskilt stor brist pa larare och specialldrare inom smabarnspedagogik.
Enligt féljande tabeller har procentandelarna for ldrare inom sméabarnspedagogik,
specialldrare, barnskdtare och socionomer som ar behériga for uppgifter pa finska
och svenska 6kat sedan 2024, men andelarna nar inte upp till 2020 ars niva. For-
andringarna i personalens behdrighet 2020-2025 har framst paverkats av 6kningen
av personalomsittningen efter coronaaren och den 6kade andelen projektpersonal,
som har lett till att egna behdriga arbetstagare inom smabarnspedagogiken har
sysselsatts i projekten samt av dndringen av rapporteringssattet till féljd av bytet
av lonedatasystem 2021.

Tabell 4. Personalens behérighetsgrad inom den finska smébarnspedagogiken 2020-2025

Finsk smabarnspedagogik 10/2020 | 9/2021 | 9/2022 | 9/2023 | 9/2024 | 9/2025

Larare inom smabarnspedagogik 64,6% 587% 459 % 494 % 51% 54,7 %

Specialldrare inom smabarns- 86 % 792% 684 % 66 % 723% 743 %
pedagogik
Barnskotare inom smabarns- 81,3 % 76 % 58,9 % 61 % 673% 734 %
pedagogik
Socionom inom smabarns- - - - - - 38,9 %
pedagogik

Tabell 5. Personalens behdrighetsgrad inom den svenska smabarnspedagogiken 2020-2025

Svensk smabarnspedagogik 10/2020 | 9/2021 | 9/2022 | 9/2023 | 9/2024 | 9/2025

Larare inom smabarnspedagogik 68 % 60 % 59 % 36 % 36 % 53%

Specialldrare inom smabarns- 100 % 100 % 100 % 78 % 100 % 100 %
pedagogik
Barnskotare inom smabarns- 85 % 55% 54 % 54 % 53% 61 %
pedagogik
Socionom inom smabarns- - - - - - 25%
pedagogik

Andelen personal med ett fraimmande sprak som modersmal har minskat fran 18,6
procent i december 2024 till 17,1 procent i december 2025. Tillgangen till personal
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och férmagan att behalla personal fraimjas genom ett program fér tillgang till ar-
betskraft som omfattar mangsidiga atgarder, bland annat lonejusteringar och moti-
vationstillagg till 31.7.2025 varefter som en del av nivalénemodellen, daghemsbitra-
den, stdd till férestandarna samt stéd for personalens karridrvigar och rekryte-
ringsmarknadsfoéring. Behorighetsgraden for svensksprakiga ldrare inom smabarns-
pedagogik har stigit fran 37 procent i september 2024 till 53 procent i september
2025.

Inom den finska sméabarnspedagogiken hade personalens bedémning av sin fram-
gang i det pedagogiska arbetet och verksamheten hallits kvar vid utgangsvardet,
medeltalet 4,7 (pa skalan 1-6). Férestandarnas bedémning av den pedagogiska
verksamhetens framgang hade medeltalet 4,6 (pa skalan 1-6), vilket har sjunkit na-
got fran utgangsvardet 4,7. Resultatet av personalens Stimningsbarometer fér de-
cember 2025 4r pa en god niva och har hallits pa samma niva som utgangsvirdet.

vardnadshavarnas ndjdhet hade hallits pd samma niva som utgangsvardet med
medeltalet 5,6 (pa skalan 1-6). Enligt kundenkdten om sméabarnspedagogiken 2025
i stadderna i huvudstadsregionen ar vardnadshavarna i Esbo mycket néjda med bar-
nens delaktighet och verksamhetens kvalitet inom smabarnspedagogiken och for-
skoleundervisningen. | resultaten for Esbo framtriader samma starka sidor som péa
andra hall i huvudstadsregionen.

Revisionsnamndens slutsatser

Resultatmaélet fér stadens budgetar 2025 om att barn i Esbo deltar i sméabarnspe-
dagogik av hog kvalitet uppnaddes delvis. Personalens och férestandarnas ndjdhet
med den pedagogiska verksamheten inom smabarnspedagogiken 4r pa en god niva.
Vardnadshavarna i Esbo 4r mycket néjda med barnens delaktighet och verksam-
hetens kvalitet inom smabarnspedagogiken och férskoleundervisningen.

Deltagandegraden inom sméabarnspedagogiken bland barn i Esbo 4r 84,3 procent,
vilket dr en hég deltagandegrad. | Esbo férutspés befolkningen i smabarnspedago-
gikaldern och i synnerhet befolkningen med ett fraimmande sprak som modersmal
6ka ytterligare under de kommande aren. Under de senaste aren har deltagande-
graden inom smabarnspedagogiken dkat sarskilt bland barn med ett frammande
sprak som modersmal och svensksprakiga barn.

En utmaning inom ordnandet av smabarnspedagogik ar att servicenatet ar otill-
rackligt i férhallande till efterfragan. Daghemmen ar mycket fullsatta och det finns
ingen ledig kapacitet. | de kommunala daghemmen finns 300-500 fler barn dn vad
daghemmen 4r planerade for. Antalet varierar manadsvis. De kommunala dag-
hemsprojekten som ingér i investeringsprogrammet motsvarar den foérvintade 6k-
ningen av servicebehovet under investeringsperioden, om den betydande andel



som planerats fér den privata smabarnspedagogiken férverkligas. Sektorn for fost-
ran och larande samarbetar med stadsmiljésektor fér att framja planeringen av
servicenitet pa lang sikt. Antalet finska servicesedeldaghem har 6kat enligt malet
sedan 2021.

Det &r svart att hitta ordinarie personal inom smabarnspedagogiken och dven vika-
rier. Det rader sarskilt stor brist pa liarare och speciallarare inom sméabarnspedago-
gik. Antalet anstéllda med ett fraimmande sprak som modersmal har minskat mel-
lan december 2024 och december 2025. Tillgangen till personal och féormagan att
behalla personal frimjas genom ett program for tillgang till arbetskraft. Staden
deltar ocksa i allianssamarbetet fér att utbilda anstillda inom sméabarnspedagogi-
ken. En bra reform anses vara att anstilla bitradande férestandare och daghems-
bitraden som stdd fér daghemsférestandarnas arbete.

Revisionsnamndens rekommendation

For att stirka servicenatets kapacitet bér smabarnspedagogiken frimja en 6kning
av andelen privat smabarnspedagogik i enlighet med fullmaktiges mal.
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4.2 St6d for larande och skolgadng inom den grundléggande utbildningen

Principerna som styr stédet for lArande inom den grundlaggande utbildningen
ar lagen om grundlaggande utbildning, grunderna for laroplanen och Esbo stads
laroplan. Enligt lagen om grundldggande utbildning har eleven ratt att fa stéd
for larande och skolgang nar hen behdver det.

Den riksomfattande revideringen av stddet for larande tradde i kraft i augusti
2025. Inom den grundlaggande utbildningen slopades trestegsmodellen for
stéd och man dvergick till ett system som grundar sig pa stédatgarder. | fort-
sattningen ordnas stoédet for larande i forsta hand som gruppspecifikt stdod
samt genom undervisningsarrangemang som stdder larandet och som varje
elev har ratt till. Om de gruppspecifika stédformerna inte ar tillrackliga kan
eleven fa elevspecifika stodatgarder. Malet med reformen ar att alla elever ska
behandlas lika och fa det stéd de behdver i tid. Varje elev har ratt att fa till-
rackligt stéd genast nar behovet av stdd uppticks.

Nar det galler reformen av stédet for lArande ar ldsaret 2025-2026 en dver-
gangsperiod. Besluten om séarskilt stdd inom den grundliggande utbildningen
ses 6ver under ldsaret 2025-2026 sa att de motsvarar den nya lagstiftningen.

Syftet med utvarderingen var att utreda om reformen av stddet for larande och
skolgang inom den grundlaggande utbildningen har verkstallts under éver-
gangsperioden pa det siatt som lagen férutsitter. | utvirderingen utreddes ar-
rangemang som stdder forutsattningarna for larande samt ordnande av grupp-
specifika stédformer och elevspecifika stédatgarder. Utvarderingen var inriktad
pa den finska och den svenska grundliggande utbildningen. Den finska grund-
laggande utbildningen ordnas av resultatenheten for finsk grundlaggande ut-
bildning och den svenska grundliaggande utbildningen av resultatenheten
Svenska bildningstjanster.

St6d ordnas enligt laroplanen och lidsarsplanen

| laroplanerna for den finska och svenska grundlaggande utbildningen i Esbo har
nya lokala preciseringar lagts till gdllande reformen av stddet for lirande och skol-
gang enligt bestimmelserna i grunderna fér laroplanen. Andringarna tradde i kraft
den 1 augusti 2025. | skolornas ldsarsplaner preciseras hur ldroplanen genomfors i
varje skola under laséaret. | féljande figur askadliggérs ordnandet av stdd for la-
rande och skolgang inom den grundliggande utbildningen i Esbo.
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Figur 16. Ordnande av stéd for lirande och skolgéng
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Stod ordnas i forsta hand som gruppspecifikt stéd och genom undervisningsarrangemang
som stoder forutsattningarna for ldrande

Undervisningsarrangemangen som stdder forutsattningarna for lirande omfattar all
verksamhet inom den grundlaggande utbildningen och de beaktar elevernas olika
behov och férutsittningar. Detta omfattar differentiering, sprdkmedveten undervis-
ning, bildande av undervisningsgrupper samt pedagogiska lésningar som stdder
bade elever som behdver stdd och elever som framskrider enligt méalhelheter. Ge-
nomfdrandet av undervisningsarrangemang som stoéder férutsattningarna for la-
rande i skolorna i Esbo féljer principerna for inkludering, sprakmedvetenhet samt
samarbete och planmaéssighet.

Gruppspecifika stédformer erbjuds planenligt i alla grundskolor i Esbo under hela
lasaret som en del av skolans grundlaggande verksamhet. Skolorna stravar efter
att ordna de gruppspecifika stédformerna, det vill sdga den allmanna stédunder-
visningen, stédundervisningen i undervisningsspraket och undervisning som ges av
specialldrare i samband med annan undervisning, sd att s& manga elever som mdj-
ligt har nytta av dem.

De gruppspecifika stédformerna ar de primara stédformerna och alla elever har
ratt till dem. For dessa stodformer utarbetas ingen plan om genomférande av
elevspecifikt stdd och inget beslut om stéd. De gruppspecifika stédformerna ge-
nomfoérs i forsta hand flexibelt i grupp. Gruppens storlek ar inte begriansad. Stodet
ges i regel riktat enligt gruppens behov, tillfalligt eller kortvarigt. Gruppspecifika
stodformer riktas alltid till gruppen, inte till en enskild elev i gruppen.

Elevspecifika stodatgarder ges enligt elevens individuella situation, regelbundet och ofta
langvarigt

En beddmning av stddets tillracklighet inleds nar de larare som undervisar eleven
konstaterar att de gruppspecifika stédformerna inte ar tillrackliga. Planeringen av
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de elevspecifika stédatgiarderna inleds genom att bedéma om de gruppspecifika
stédformer som eleven redan fatt ar tillrackliga. Klasslararen eller klassférestan-
daren &ar ansvarig person for processen. Bedémningen av och planen fér stédatgar-
derna utarbetas tillsammans med de larare som undervisar eleven. Vid behov kon-
sulteras personalen inom elevvarden. En plan for de elevspecifika stodatgirderna
utarbetas for eleven i samarbete med eleven och vardnadshavaren. Om elevspeci-
fika stodatgarder fattas ett férvaltningsbeslut. Inom den finska grundliggande ut-
bildningen kan ett férvaltningsbeslut i fraga om annat 4n kravande stéd fattas av
skolans rektor, vilket gor beslutsfattandet snabbare. Inom den svenska grundlag-
gande utbildningen har beslutanderatten fordelats mellan rektorerna och undervis-
ningschefen.

Gamla beslut om sarskilt stod ska vid behov ersdttas med beslut om elevspecifikt
stod enligt den nya lagen fore utgangen av augusti 2026. Enligt uppgifter fran sep-
tember 2025 har sammanlagt 2 981 elever inom den finska grundlaggande utbild-
ningen beslut om séarskilt stod for ldsaret 2025-2026. Av dessa har 1 253 integre-
rats i den allm&anna undervisningen och 1 728 gar i specialklass. Fram till januari
2026 har cirka 120 beslut om elevspecifikt stod fattats. Antalet ar annu litet, ef-
tersom beslut i praktiken har kunnat fattas férst fran och med november 2025.

Elevspecifika stodatgarder ar ett sitt att genomféra stdd for lArande och skolgang
dar stédet ges enligt elevens individuella situation, regelbundet och ofta langvarigt.
Elevspecifika stodatgarder dr undervisning som ges av en specialldrare delvis i en
smagrupp och i samband med annan undervisning, undervisning som ges av en
specialldrare eller specialklassliarare i en smagrupp, undervisning som ges av en
specialklasslarare i en specialklass samt elevspecifika tolknings- och assistent-
tjdnster och hjalpmedel. Elevspecifika stddatgarder ordnas med beaktande av ele-
vens basta i forsta hand i elevens egen skola.

Reformen forutsitter samarbete mellan lirarna och delat ansvar for undervisningen och sto-
det for ldrande

Reformen har genomfdrts med snabb tidtabell, vilket innebéar att utvecklingen av
verksamhetssitten och lararnas kompetens fortfarande pagar. Reformen av stddet
for larande och skolgang férutsitter samarbete mellan ldrarna och delat ansvar for
undervisningen och stddet for larande. En utmaning ar att en del larare annu inte
ar vana vid att samarbeta pa det satt som den nya lagen forutsitter. Ett 6kat sam-
arbete inom personalen skulle férbattra bade lararnas vélbefinnande i arbetet och
inlarningsresultaten.

For att sakerstélla att eleverna far det stéd de behéver bedémer ldrarna stédbeho-
vet som en del av sitt eget arbete samt planerar undervisningen tillsammans till
exempel i arskursspecifika team i vilka en specialldrare eller en specialklasslirare
kan delta. Malet &4r att stédet ska vara sa effektivt att stodatgiarderna smaningom
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kan lattas upp. | utbildningen pa andra stadiet 4r mindre undervisningsgrupper till-
gangliga endast for elever med kravande stod.

For ordnande av stdd for larande och vid behov for inrdttande av specialklasser i
narskolor anvisas kalkylmissigt sammanlagt 64,4 miljoner euro per ar pa riksniva. |
budgeten for 2025 reserverades ett tilliggsanslag pa 2,4 miljoner euro fér genom-
forandet av reformen av stédet for larande. Tilldggsanslaget riktades till skolornas
verksamhet. Stadsstyrelsen har inrattat specialklasslarartjanster fér behov i an-
slutning till reformen av stdédet for larande. Esbo stdéder inhdmtande av behdérighet
for uppgifter inom branscher med brist pa arbetskraft, sdsom specialklasslarare,
med fyra manaders avlénad studieledighet.

Det férekommer utmaningar med att hitta vikarier fér speciallarare i specialklas-
ser. Inom den grundlaggande utbildningen stravar man efter att vara férutseende i
rekryteringen. Mycket snart efter budgetférhandlingarna meddelas skolorna om re-
surserna for foljande ldsar s att de nédvandiga rekryteringarna kan inledas i tid.
Det ar lattare att fa vikarier for langvariga vikariat.

Eleverna har ritt att ga i den nédrskola som Esbo anvisar dem

Med nirskola avses nagon av skolorna i det elevomrade dar eleven bor, inte alltid
den geografiskt narmaste skolan eller den skola som vardnadshavaren énskar. |
och med lagreformen tas stodet i fortsattningen i allt hégre grad till barnet i stéllet
for att barnet skulle flyttas till stédet.

Inom den finska grundlaggande utbildningen finns sex elevomraden. Inga regionala
specialklasser inrattades inom den finska grundliggande utbildningen fér arskur-
serna 1 och 7 fran och med hdsten 2025, utan elevernas stéd ordnas i narskolan.
Narskolorna inrattar skolspecifika specialklasser enligt elevernas behov. Enligt re-
sultatenheten for finsk grundlaggande utbildning kommer Esbo inte att minska pa
specialklasserna i och med reformen, utan deras antal kommer snarare att 6ka i
och med de skolspecifika specialklasserna. En regional specialklass anses inte ge
mervarde, eftersom samma stéd kan ordnas i den egna narskolan, i elevens egen
sociala milj6 och utan att skolvigen blir lang. Esbo stads satt att ordna detta ar
valdigt likt sattet i Helsingfors och Vanda.

Kravande stdd ordnas i regel inom det egna omradet enligt distriktschefsindel-
ningen. Det krdvande stddet omfattar specialklasser inom undervisningen for ele-
ver med funktionsnedsiattning, rehabiliterande specialklasser och sjukhusundervis-
ning.

Den svenska grundlaggande utbildningen har skolspecifika elevintagningsomraden.
Inom den svenska grundlaggande utbildningen bestdms elevens narskola enligt
elevens hemadress. Utgangspunkten ar att eleven gar i sin egen narskola. Narsko-
lornas resurser och personalstruktur utvecklas sa att de battre motsvarar det
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nuvarande behovet. Det mest krdvande stddet ordnas i Helsingfors inom ramarna
for regionalt samarbete. Om néagon centraliserad l6sning battre motsvarar elevens
stédbehov erbjuds detta alternativ till eleven och vardnadshavarna.

Revisionsnamndens slutsatser

Den centrala tanken med reformen av stédet for larande och skolgang ar att ele-
ven har ratt att studera i sin egen narskola och undervisningsgrupp. Detta forut-
satter samarbete mellan lararna, multiprofessionellt stéd och stéd av skolans led-
ning. Att ordna stéd ar hela skolgemenskapens gemensamma ansvarsuppgift.

| laroplanerna foér den finska och svenska grundlaggande utbildningen i Esbo har
nya lokala preciseringar lagts till gillande reformen av stddet for lirande och skol-
gang enligt bestammelserna i grunderna for laroplanen. | skolornas lasarsplaner
preciseras hur laroplanen genomférs i varje skola under laséret.

Reformen har genomférts med snabb tidtabell, vilket innebar att utvecklingen av
verksamhetssitten och lararnas kompetens fortfarande pagar. For att sikerstilla
att eleverna far det stéd de behdver bedémer liararna stédbehovet som en del av
sitt eget arbete samt planerar undervisningen tillsammans till exempel i arskurs-
specifika team dar en speciallarare eller en specialklasslarare kan delta. Elever

som drar nytta av att inlarningen differentieras uppat erbjuds studiematerial och
mojlighet att till exempel félja en hdgre klass i undervisningen. Det ar viktigt att

elevernas individuella behov och forutsattningar beaktas i stédet for larande och

skolgang.

Revisionsndmndens rekommendationer

Den grundliaggande utbildningen bor sakerstilla att resurserna motsvarar inklude-
ringens behov och férdelas jamlikt mellan skolorna i enlighet med behovet.

| den grundldaggande utbildningen bér man sdkerstilla att reformen av stédet for
larande och skolgdng inte medfoér onddiga férandringar eller forsamringar i elever-
nas skolvardag.
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4.3 Undervisning som forbereder fér grundlaggande utbildning

| lagen om grundlaggande utbildning foreskrivs om férberedande undervisning
som ordnas foér invandrare fére den grundlaggande utbildningen. Malet for
undervisningen ar att ge eleverna behdvliga fardigheter i finska eller svenska
och andra nédvindiga fardigheter fér 6évergangen till férskoleundervisning eller
grundlaggande utbildning samt att framja en balanserad utveckling och integ-
ration av eleverna i det finldndska samhallet.

Undervisning som férbereder fér grundlaggande utbildning ar avsedd for elever
vars kunskaper i finska dnnu inte ar tillrackliga for studier inom den grundlag-
gande utbildningen. | den férberedande undervisningen studerar eleverna finska
och fardigheter som behdvs i den grundlaggande utbildningen. Dessutom be-
kantar eleverna sig med den finldandska kulturen och samhallet. Undervisnings-
spraket i den forberedande undervisningen inom finsk grundlaggande utbildning
ar finska. Férberedande undervisning erbjuds ocksa inom svensk grundlaggande
utbildning. Undervisningen omfattar 23-26 timmar i veckan och péagar i cirka ett
ar.

Utbildningsanordnaren ska godkdnna en laroplan for undervisning som férbere-
der for grundliggande utbildning. Utgadngspunkten for utarbetandet av laropla-
nen ar lagen och férordningen om grundlaggande utbildning, de allmanna riks-
omfattande maélen fér férberedande undervisning fére den grundlaggande ut-
bildningen som faststills i statsradets férordning, grunderna for laroplanen for
forberedande undervisning fore den grundlaggande utbildningen 2015 samt i
tillAmpliga delar grunderna for laroplanen fér den grundlaggande utbildningen
2014.

Syftet med utvarderingen var att utreda om den férberedande undervisningen
har ordnats sé att den framjar elevens kunskaper i finska eller svenska, en ba-
lanserad utveckling och integration i det finlandska samhallet samt ger de far-
digheter som behdvs fér den grundlaggande utbildningen. Utvarderingen var in-
riktad pa den finska och den svenska grundlaggande utbildningen. Den finska
grundlaggande utbildningen ordnas av resultatenheten for finsk grundlaggande
utbildning och den svenska grundldaggande utbildningen av resultatenheten
Svenska bildningstjanster. Den férberedande undervisningen inom forskoleun-
dervisningen som ordnas av den finska smabarnspedagogiken utesléts fran ut-
varderingen.

Forberedande undervisning ordnas inkluderande i den egna nirskolan eller i en regional
grupp

Skolplatsen inom den finska férberedande undervisningen bestams inom de mang-
kulturella undervisningstjansterna. Beslutet om férberedande undervisning for en
elev bereds av en koordinator och planerare. Beslutet om forberedande
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undervisning fattas av chefen fér mangkulturella undervisningstjanster. Rektorn
fattar ett beslut om antagning av eleven i inkluderande férberedande undervisning
till elevens egen narskola. Inom den svenska undervisningen fattar undervisnings-
chefen beslut om skolplatsen inom férberedande undervisning.

| den férberedande undervisningen pa finska och svenska iakttas ldroplanen for
den férberedande undervisningen. Ett eget studieprogram utarbetas for varje elev. |
studieprogrammet antecknas elevens egna mal och studiedmnen. Inom den férbe-
redande undervisningen ges férutom undervisning i finska/svenska som andra
sprak dven undervisning i liroamnen inom den grundlaggande utbildningen. Den
férberedande undervisningen ar redan fran bérjan sprakmedveten och grunderna i
det sprak som anvinds inom dmnesomradena lars ut under det férberedande aret.
| den férberedande undervisningen anvands DigiLukiseula, som togs i bruk i Esbo
2025.

Den finska grundlaggande utbildningen erbjuder férberedande undervisning an-
tingen i elevens egen narskola (inkluderande forberedande undervisning) eller i en
regional grupp (férberedande undervisning i grupp) enligt foljande tabell. Inom den
svenska grundldaggande utbildningen finns inga separata grupper fér férberedande
undervisning, utan skolorna ordnar skraddarsydd undervisning enligt elevens situ-
ation under laséaret. Skolorna uppmuntras starkt att genomfdra undervisningen
som inkluderande och anvanda flexibla undervisningsarrangemang. Samarbetet
mellan ladrarna ar en central forutsattning fér en lyckad undervisning.

Tabell 6. Ordnande av férberedande undervisning enligt arskurs inom den finska grundlig-
gande utbildningen

Arskurserna 1-2 Inkluderande i elevens Undervisningen genomférs i en grupp inom
egen narskola den grundlaggande utbildningen i enlighet med
laroplanen f6r den férberedande undervis-
ningen och elevens eget studieprogram.

Arskurserna 3-6 Antingen i elevens egen | den egna narskolan kan den férberedande
narskola eller i en reg- undervisningen ordnas flexibelt och inklude-
ional grupp rande i en grupp inom den grundldggande ut-

bildningen och/eller i en skolspecifik grupp for
forberedande undervisning. Skolorna beslutar
sjalvstandigt om undervisningsarrangemangen.
Om foérberedande undervisning inte ordnas i
elevens egen narskola, placeras eleven i en
regional grupp for férberedande undervisning.

Arskurserna 7-9 | en regional grupp Eleven placeras i den narmaste mojliga skolan i
omradet, dar det finns plats.

Genomférandet av den forberedande undervisningen pa ett inkluderande sétt inom
den finska nybdrjarundervisningen har pilottestats i Mattby-Olars-omradet under
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lAsaren 2023-2024 och 2024-2025. Utvarderingsresultaten fran pilotprojektet inom
den férberedande undervisningen visade att de som studerade i inkluderande foér-
beredande undervisning i en klass inom den allmanna undervisningen blev vianner
med eleverna i den allmanna undervisningen och integrerades tydligt battre i den
finska undervisningsmiljon an eleverna inom den férberedande undervisningen i

grupp.

Enligt en enkdt som genomférdes av serviceomradet féor mangkulturella undervis-
ningstjanster inom den finska grundlaggande utbildningen gallde utmaningarna i
den inkluderande férberedande undervisningen bland annat kompetensutveckling,
resursférdelning och brist pa resurser, oférutsdgbarheten i elevantalet och stora
gruppstorlekar samt bristande sprakkunskaper. Fér att utveckla ordnandet av
undervisningen féreslogs flexibilitet, en tydligare modell for resursféordelning och
granskning av elevantalet, tillaggsutbildning och planeringstid for lararna, delning
av god praxis med benchmarking-modellen samt stéd fér smagrupper.

Det finlandska utbildningssystemet ar nytt for de flesta vardnadshavarna till elever
i den férberedande undervisningen, och darfoér ar det viktigt att noggrant férklara
skolans férfaranden och det finldndska utbildningssystemet fér vardnadshavarna.
Enligt den finska grundlaggande utbildningen varierar sittet att stdda barnets skol-
gang i familjer med invandrarbakgrund, men ocksa i familjer med infédda finlan-
dare. Familjerna vet inte nédvandigtvis vad som férvantas av dem och hur de ska
stéda barnet.

Elevantalet i den forberedande undervisningen har minskat sedan forra lasaret

Resurserna for den finska férberedande nybérjarundervisningen starktes for lasaret
2025-2026, vilket har underlattat ordnandet av undervisningen. | bérjan av 2026
deltog 118 elever i den finska férberedande undervisningen i grupp och i grundsko-
lorna fanns 24 klasser som férbereder for den grundlaggande utbildningen. | den
inkluderande foérberedande undervisningen studerade sammanlagt 237 elever, ex-
klusive antalet elever i forberedande undervisning infor férskoleundervisningen.
Elevantalet i den férberedande undervisningen har minskat sedan forra lasaret. En-
ligt den finska grundldaggande utbildningen deltog som mest sammanlagt cirka 800
elever i férberedande undervisning. Elevantalet har minskat eftersom det pa grund
av lagkonjunkturen ar svarare for vardnadshavarna att fa arbete i Finland. | figuren
ovan presenteras elevantalet i den finska forberedande undervisningen i grupp och
inkluderande férberedande undervisningen under ldsaren 2020-2026.
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Diagram 17. Elevantalet i den férberedande undervisningen ldsarsvis enligt
situationen vid statistikdatumet 20.9
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Fran och med augusti 2026 kan kommunen ordna férberedande undervisning fore
den grundlaggande utbildningen endast for elever med utlandsk bakgrund som ar
fédda utomlands. Ett undantag ar elever som ar féodda i Finland och som har inlett
forberedande undervisning fére den grundlaggande utbildningen innan lagandringen
trader i kraft. Pabyggnadsundervisning inom den férberedande undervisningen in-
leds ockséa i augusti 2026. | fortsattningen kan eleven under vissa forutsattningar
delta i pabyggnadsundervisning som ordnas efter den férberedande undervisningen
inom den grundlaggande utbildningen i hogst ett ar. Pabyggnadsundervisningen ar
sarskilt avsedd for elever med endast liten skolgangsbakgrund, vilka har kommit
till en finlandsk skola forst i slutet av den grundlaggande utbildningen.

Revisionsnamndens slutsatser

| den forberedande undervisningen iakttas laroplanen for den forberedande under-
visningen och ett eget studieprogram utarbetas for varje elev. Samarbetet mellan
lararna ar en central forutsattning for en lyckad undervisning. Elevantalet inom den
finska férberedande undervisningen har minskat sedan forra laséaret, eftersom det
pa grund av konjunkturlaget ar svarare for vardnadshavarna att f& arbete i Finland.

Den finska grundlaggande utbildningen erbjuder férberedande undervisning an-
tingen i elevens egen néarskola eller i en regional grupp. Undervisningsformen beror
pa elevens arskurs och narskola. Inom den svenska grundlaggande utbildningen
finns inga separata grupper for férberedande undervisning, utan skolorna ordnar
skraddarsydd undervisning enligt elevens situation under lasaret. Det &4r bra att en
elev i inkluderande férberedande undervisning redan fran bérjan far studera i sin
egen nirskola och pa sa sitt pa ett naturligt satt kan skapa sociala relationer med
barn som bor nara.



Utmaningarna inom den finska inkluderande férberedande undervisningen har an-
knytning till bland annat kompetensutveckling, resursférdelning och brist pa resur-
ser, oférutsédgbarhet i elevantalet och stora gruppstorlekar samt bristande sprak-
kunskaper. For att utveckla ordnandet av undervisningen har man féreslagit flexi-
bilitet, en tydligare modell fér resursfordelning och granskning av elevantalet, till-
laggsutbildning och planeringstid for lararna, delning av god praxis med benchmar-
king-modellen samt stéd for smagrupper. Resurserna for den finska férberedande
nybdrjarundervisningen starktes for ldsaret 2025-2026, och detta har konstaterats
underlatta ordnandet av undervisningen.

Tillrackliga sprakkunskaper ar en central forutsattning fér skolgangen. Ett bra laro-
material och majligheter till sjalvstudier stéder sprakstudierna.

Revisionsnamndens rekommendationer

Den grundlaggande utbildningen bor starka de strukturella och pedagogiska l6s-
ningarna inom den finska inkluderande forberedande undervisningen.

Den grundliaggande utbildningen bér noggrant forklara for vardnadshavarna vad
skolsystemet férvantar sig av dem och hur barnet kan stddas i skolgangen.

4.4 Eftermiddagsverksamhet och -vard inom den grundliaggande utbildningen

Syftet med eftermiddagsverksamheten ar att minska barnens ensamma tid
utan narvaro och handledning av en trygg vuxen samt att erbjuda barnet
mangsidig och dndamalsenlig verksamhet som framjar utvecklingen och laran-
det. Grunden fér den kvalitativa utvarderingen av eftermiddagsverksamheten
inom den grundlaggande utbildningen ar lagstiftningen och Utbildningsstyrel-
sens riksomfattande grunder fér morgon- och eftermiddagsverksamhet. Esbo
stad har utifrdn grunderna utarbetat principer fér ordnande av eftermiddags-
verksamhet inom den grundlaggande utbildningen samt en verksamhetsplan.

Esbo har 70 finska grundskolor och 10 svenska grundskolor med sammanlagt
6ver 30 000 elever. Dessutom finns det tva privata skolor i staden, Espoon kris-
tillinen koulu och Espoon Steinerkoulu. Eftermiddagsverksamhet ordnas i alla
skolor med arskurserna 1-6 och alla enhetsskolor i Esbo. Verksamheten ordnas
antingen som egen verksamhet, som kdpta tjdnster eller som understédd verk-
samhet.

Syftet med utvarderingen var att utreda om eftermiddagsverksamheten och -
varden inom den grundliggande utbildningen féljer verksamhetsplanen och
principerna for ordnande. Den finska eftermiddagsverksamheten inom den
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grundlaggande utbildningen ordnas av resultatenheten for finsk grundlaggande
utbildning. Den svenska eftermiddagsverksamheten inom den grundlaggande
utbildningen ordnas av resultatenheten Svenska bildningstjanster. Esbo stad
ordnar ingen morgonverksamhet, sa i denna utvardering anviands termen efter-
middagsverksamhet fér utvarderingstemat. For specialgrupper ordnar Esbo
morgon- och eftermiddagsvard samt vard under skollov, vilket har beaktats i
utvarderingen.

Eftermiddagsverksamhet ordnas for elever i arskurs 1 och 2 efter skoldagen

| Esbo ar eftermiddagsverksamheten inom den grundliaggande utbildningen ledd
fritidsverksamhet i grupp, dar en barngrupp pa 15-18 barn leds av en vuxen. Anso-
kan till eftermiddagsverksamhet gors for ett ldsar at gangen. Eftermiddagsverk-
samhet ordnas fér elever i arskurs 1 och 2 samt fér elever som far stdd for lArande
och skolgang i alla skolor med arskurserna 1-6 och alla enhetsskolor i Esbo efter
skoldagen.

Verksamhetsplanen for eftermiddagsverksamheten inom den grundlaggande ut-
bildningen i Esbo bestar av en allman del och en enhetsspecifik del. Varje enhet
som genomfdr eftermiddagsverksamhet inom den grundlaggande utbildningen i
Esbo fyller i de centrala uppgifterna om sin egen enhet i ett separat avsnitt i verk-
samhetsplanen. Verksamhetsplanen ska innehalla s& konkreta férfaranden som
mojligt fér genomférandet av verksamheten, som beskriver verksamheten pa ett
kvalitativt satt.

Barnen viljs till eftermiddagsverksamheten i den prioritetsordning som faststéllts i
kriterierna for val av barn i principerna fér ordnandet av verksamheten. | december
2025 har man kunnat anvisa alla barn en plats inom eftermiddagsverksamheten
och 5 250 barn har fatt en plats. 70 procent av eleverna i arskurs 1 och 50 procent
av eleverna i arskurs 2 deltar i eftermiddagsverksamhet. Andelen barn med ett
frammande sprak som modersmal ar 31 procent i den finska eftermiddagsverk-
samheten och tre procent i den svenska eftermiddagsverksamheten. 80 procent av
barnen i eftermiddagsverksamheten deltar i eftermiddagsverksamhet som ordnas
som kopta tjanster och understddd verksamhet.

| januari 2026 var 87 procent av ledarna i eftermiddagsverksamheten inom den
finska grundlaggande utbildningen behdériga. Enligt sektorn for fostran och larande
ska i regel serviceproducenterna inom eftermiddagsverksamheten ha behdrig per-
sonal. Serviceproducenterna paférs sanktioner for obehérig personal. | stadens
egen eftermiddagsverksamhet arbetar samma personer som fungerar som skol-
gangshandledare under skoldagen. Pa grund av det radande arbetsmarknadslaget
ar tillgangen till personal inom eftermiddagsverksamheten i Esbo battre an for
nagra ar sedan.
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| tabellen nedan finns information om kundavgifterna fér den finska eftermiddags-
verksamheten. Inom den finska och svenska eftermiddagsverksamheten kan vard-
nadshavaren anstka om att kundavgiften inte tas ut eller att avgiften sinks pa ba-
sis av familjens storlek och familjens bruttoinkomster. Befrielserna fran och sank-
ningarna av kundavgifterna har 6kat eftersom fattigdomen bland barnfamiljer har
Okat.

Tabell 7. Kundavgifter for finsk eftermiddagsverksamhet 2020-2026

Avgift/deltid | Avgift/heltid Beslut om sankt Sankta avgifter totalt
avgift

2022-2023  80€/man. 140 €/man. 550 st. 523970 €
2023-2024 90 €/man. 150 €/man. 710 st. 678 830 €
2024-2025 90 €/man. 150 €/man. 782 st. 752316 €

2025-2026 90 €/man. 150 €/man.  uppskattning ca 800 st.  uppskattning ca 850 000 €

Vardnadshavarna och skolorna ar de viktigaste samarbetspartnerna for eftermiddagsverk-
samheten

Grundprincipen for eftermiddagsverksamheten ar att man i verksamheten stravar
efter att félja skolans regler och verksamhetssatt. En enhetlig verksamhetskultur i
skolan och eftermiddagsverksamheten ligger i barnets intresse. Vardnadshavarna
ses vid sidan av skolan som eftermiddagsverksamhetens viktigaste samarbetspart-
ner.

Enligt sektorn for fostran och larande framjas samarbetet och en enhetlig verk-
samhetskultur mellan skolan och eftermiddagsverksamheten av att skolan sjalv
genomfor eftermiddagsverksamheten. En faktor som underlattar samarbetet ar
ocksé att samma arbetstagare arbetar bade i skolan under skoldagen och i efter-
middagsverksamheten. For en del serviceproducenter har samarbetet med skolan
inte varit lika smidigt. Problem orsakas ofta av bland annat brister i informations-
formedlingen och kommunikationen mellan skolornas larare och personalen inom
eftermiddagsverksamheten, brist pa lokaler, den héga ljudnivadn inom eftermid-
dagsverksamheten och arbetet med utmanande barn.

Eftermiddagsverksamheten ordnas i skolornas lokaler. Rekommendationen ar att
det for varje klass i arskurs 1i skolan anvisas ett helt klassrum fér eftermiddags-
verksamheten och fér varje klass i arskurs 2 ett halvt klassrum. Ur sdkerhetssyn-
vinkel ar det viktigt att de lokaler som anvands inom eftermiddagsverksamheten
ligger ndra varandra sa att ledarna vid behov snabbt och enkelt kan fa hjalp av
varandra. Detta forverkligas inte i alla skolor pa grund av utrymmesbrist.

Antalet personer som svarar pa kundnéjdhetsenkiten om den finska eftermiddags-
verksamheten har minskat under de senaste aren, eftersom vardnadshavarna uté-
ver kundngjdhetsenkiten om stadens eftermiddagsverksamhet redan har kunnat
fa en enkit om skolans verksamhet och en separat enkit om
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eftermiddagsverksamheten under lisaret. Ar 2024 var svarsprocenten fér kund-
néjdhetsenkiterna under 20 procent. Pa grund av den laga svarsprocenten inklude-
rades kundnoéjdhetsenkiten i enkaten for vardnadshavare inom den finska grund-
laggande utbildningen. | enkiten fér vardnadshavare 2025 gav vardnadshavarna ef-
termiddagsverksamheten det genomsnittliga skolvitsordet 8,2, vilket beskriver
vardnadshavarnas allmanna ndjdhet, den upplevda kvaliteten pa servicen och fér-
troendet for personalen och verksamheten. | kundndjdhetsenkaten fér den svenska
eftermiddagsverksamheten var det genomsnittliga totalvitsordet 8,56, da vard-
nadshavarna gav skolvitsord till verksamheten som helhet. Resultatet var nagot
battre 4n vid matningen aret innan.

Skillnad i stadens och vilfirdsomradets syn pa morgon- och eftermiddagsvard samt vard un-
der skollov

Morgon- och eftermiddagsvarden samt varden under skollov fér specialgrupper ar
avsedd for barn som har ett ikraftvarande beslut om ordnande av morgon- och ef-
termiddagsvard eller vard under skollov enligt lagen om funktionshinderservice eller
lagen angdende specialomsorger om utvecklingsstérda. Vardnadshavarna anséker
om ett servicebeslut hos funktionshinderservicen i Vastra Nylands valfardsomréade.
Esbo stads finska grundlaggande utbildning ordnar varden. Kostnaderna faktureras
av funktionshinderservicen i Vastra Nylands vialfardsomrade.

Esbo stad och Vistra Nylands valfairdsomrade har ingen enhetlig syn pa vem som
ansvarar foér att ordna morgon- och eftermiddagsvard fér barn med funktionsned-
sattning och autism. For ldsaret 2025-2026 finns det annu inget avtal om morgon-
och eftermiddagsvard. Undervisnings- och kulturministeriet samt Social- och hal-
sovardsministeriet har den 19 juni 2025 utfardat ett styrningsbrev om den oklara
helheten. For lasaret 2026-2027 har man kommit éverens med vilfirdsomradet
om att morgon- och eftermiddagsvarden och varden under skollov fortsatter som
tidigare.

Svensksprakiga elever som behdver kravande sarskilt stéd far sin undervisning vid
Zacharias Topeliusskolan i Helsingfors, i enlighet med det regionala samarbetsavta-
let. Vastra Nylands valfardsomrade har ett direkt avtal med Helsingfors stad om
elevernas morgon- och eftermiddagsvard och vard under skollov.

Revisionsnamndens slutsatser

Eftermiddagsverksamheten inom den grundlaggande utbildningen i Esbo ordnas
enligt de principer for egen verksamhet, kdpta tjdnster och understédd verksamhet
som beskrivs i principerna fér ordnande. Serviceproducenterna inom eftermiddags-
verksamheten och skolorna med egen eftermiddagsverksamhet uppdaterar arligen
enhetsspecifika verksamhetsplaner for eftermiddagsverksamheten. Planerna ska



innehalla sa konkreta férfaranden som majligt for genomférandet av verksam-
heten, vilka beskriver verksamheten pa ett kvalitativt sitt. Eftermiddagsverksam-
heten ar en viktig tjanst som staden tillhandahaller.

70 procent av eleverna i arskurs 1 och 50 procent av eleverna i arskurs 2 deltar i
eftermiddagsverksamheten. Andelen barn med ett fraimmande sprak som moders-
mal &r 31 procent i den finska eftermiddagsverksamheten och tre procent i den
svenska eftermiddagsverksamheten. Befrielserna fran och sankningarna av kundav-
gifterna har 6kat eftersom fattigdomen bland barnfamiljer har 6kat.

Samarbetet och en enhetlig verksamhetskultur mellan skolan och eftermiddags-
verksamheten framjas av att skolan sjalv genomfér eftermiddagsverksamheten. En
faktor som underlittar samarbetet dr ocksé att samma arbetstagare arbetar bade i
skolan under skoldagen och i eftermiddagsverksamheten. P& grund av det rddande
arbetsmarknadsliget ar tillgangen till personal inom eftermiddagsverksamheten i
Esbo battre 4n fér nagra ar sedan.

For en del serviceproducenter har samarbetet med skolan inte varit smidigt. Sva-
righeter i ordnandet av eftermiddagsverksamhet orsakas av brister i informations-
formedlingen och kommunikationen mellan skolornas larare och personalen inom
eftermiddagsverksamheten, brist pa lokaler, den héga ljudnivan inom eftermid-
dagsverksamheten och arbetet med utmanande barn. En annan svarighet inom
ordnandet av morgon- och eftermiddagsvard och vard under skollov fér barn med
funktionsnedsittning och autism ar skillnaden i stadens och valfardsomradets
synsatt.

Revisionsndmndens rekommendationer

Den grundliaggande utbildningen bor stirka samarbetet mellan skolan och de pri-
vata serviceproducenterna inom eftermiddagsverksamheten genom att skapa en-
hetliga verksamhetsmodeller fér informationsférmedling och kommunikation.

Den grundliaggande utbildningen bdr bidra till att l6sa problemet med skillnaden i
stadens och vilfiardsomradets syn pa morgon- och eftermiddagsvéarden och varden
under skollov.



5 Utvéardering av

stadsmiljosektorns
tjanster
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5.1 Markpolitik och férvaltning av mark

Enligt lagen om omradesanviandning ska kommunen skdta omradesplaneringen
och utdvandet av markpolitiken pa sitt omrade. Enligt lagen om omradesan-
vandning omfattar kommunens markpolitik sddana mal och atgarder fér kom-
munens markférvarv och genomfdrandet av planer som skapar férutsattningar
for utveckling av samhallen.

Tomtenheten, som hor till stadsmiljosektorns stab, har till uppgift att utveckla
stadens markegendom och sérja fér tillgangen till mark fér samhillsbyggande,
samt att skaffa och 6verlata mark och ansvara fér markanvandningsavtalen.

Syftet med utvarderingen var att utreda om stadens markpolitik och markfér-
valtning stoder genomférandet av Berdttelsen om Esbo. Utvarderingen har be-
gransats till att gialla tomtenhetens verksamhet. Som utvarderingskriterier
granskades hur planmassig markpolitiken och markfdrvaltningen ar, hur stadens
inkomstbas starks och hur Berdttelsen om Esbo verkstalls.

Staden &dger cirka en tredjedel av arealen i Esbo

Staden ager ungefar 11 500 hektar mark, vilket ungefarligen motsvarar en tredjedel
av stadens yta. Som jamfoérelse dger Helsingfors stad cirka tva tredjedelar av lan-
darealen i stadens omrade. Storleken pa markigarskapet i Esbo paverkas av histo-
riska skal pa langre sikt och strukturen hiarstammar fran tider for hundratals ar se-
dan. Esbo stad 4ger mest rekreationsomraden, bade i omraden som omfattas av
detaljplaner och omraden som omfattas av generalplaner. Inom &verlatelsen av
omraden finns det mest potential bland bostadstomter i detaljplaneomraden, tom-
ter for allméanna byggnader (det vill sdga Y-tomter) samt arbetsplatstomter.

Uppgifterna om de tomter som &4gs av staden uppratthélls digitalt och till uppgif-
terna uppdateras information om tomternas egenskaper, byggduglighet och atgar-
der i anslutning till det samt planer som giller tidpunkten fér 6verlatelse av tom-
terna. Enligt den utredning som fatts vill Esbo stad vara langsiktig i markpolitiken
och i férvaltningen av sin markegendom. Med detta avses en stabil verksamhet
som baserar sig pa etablerade principer. Dessutom féljs genomférandet av pla-
nerna och de ekonomiska verkningarna upp regelbundet.

Genomférandet av principerna fér boende och markanvéandning féljs upp arligen

Planeringen av Esbo stads markpolitik och férvaltning av markegendom framjas
sarskilt av Esbo stads principer fér boende och markanvandning, som fullmaktige
godkande ar 2023. | principerna faststills utdver bostadspolitiken ocksa princi-
perna for férvarv och dverlatelse av mark samt markanvandningsavtal utifran ma-
len i Berattelsen om Esbo fér fullmaktigeperioden 2021-2025. De viktigaste fra-
gorna som avgjordes vid utarbetandet av principerna fér boende och markanvand-
ning var bostadsproduktionens mangsidighet samt fragor om markférvaryv, ett
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jamnt fléde av arrendeinkomster samt en tillracklig féretagstomtreserv och 6verla-
telse av foretagstomter.

Genomférandet av principerna foljs upp arligen. Stadsstyrelsens koncern- och lo-
kalsektion féljer bostadspolitiken, medan narings- och konkurrenskraftssektionen
féljer markanvandningen. Markpolitiken och markfdrvaltningen styrs av lagstift-
ningen, men ockséa av bland annat malen i Helsingforsregionens avtal om markan-
vandning, boende och trafik (MBT).

Markpolitiken och markférvaltningen ar i hég grad kopplade till stadsplanering och
planlaggning. | Esbo géller 14 generalplaner eller delgeneralplaner och 6ver 40 pro-
cent av Esbos landareal har detaljplanerats. | Esbo bereds fér ndrvarande ett plan-
forslag for Esbos generalplan 2060.

Markforvirv ska svara pa stadens tillvaxt

Enligt principerna for boende och markanvandning stoder aktiva markférvarv upp-
naendet av mélen i Berdttelsen om Esbo. | principerna konstateras att stadens nu-
varande obebyggda tomtreserv ar liten i férhallande till stadens mal och efterfra-
gan.

Enligt tomtenheten styrs markférvarvsmalet av utvecklingstrenderna i markan-
vandningen inom generalplaneringen, de detaljplaner som trader i kraft samt tidta-
bellen fér byggandet av allmanna omraden. Enligt principerna fér boende och mar-
kanvandning utfors strategiska markférvary med tanke pa utveckling av markan-
vandningen i Esbo pa basis av frivilliga kép. Syftet med markfoérvarvet ar att svara
pa stadens tillvixt och sikerstilla att stadens markreserv ar tillracklig aven i fram-
tiden. Utfallet och planen fér markforvarvet foljs aktivt upp. En utmaning ar att an-
slaget ska racka till och att tidtabellen for genomférandet av de markférvarv som
avtalats i samband med markanvandningsavtalen ar oférutsédgbara i synnerhet i si-
tuationer da det férekommer besvar dver planerna.

| budgeten och ekonomiplanen 2025-2027 har det reserverats 5 miljoner euro per
ar fér markférvarv aren 2025-2027. Ar 2025 beviljade fullméktige tilliggsanslag fér
markférvarv, och for markférvarv anvindes sammanlagt cirka 26 miljoner euro.

Mailet for dverlatelse av egnahemstomter har inte uppnatts

Overlatelsen av tomter baserar sig oberoende av anvandningsidndamalet i férsta
hand pa offentliga forfaranden. Staden 6verlater i regel byggdugliga radhus- och
flervaningshustomter avsedda for professionellt bostadsbyggande genom ansdk-
ningsférfaranden samt anbudsférfaranden utgaende fran pris och kvalitet. Bo-
stadstomter anvisas bade for statligt stétt och fritt finansierat byggande. De tom-
ter som &r avsedda for statligt stédd produktion av hyresbostader 6verlater staden
i forsta hand till Esbo bostader Ab.
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Egnahemstomter 6verlats huvudsakligen genom tomtutlottning som ordnas arligen.
| principerna fér boende och markanvandning har det uppstillts ett mal att arligen
dverlata 200 egnahemstomter. Malet har inte uppnatts. Det har férekommit stora
variationer i antalet tomtdverlatelser. Som mest har 80-90 tomter dverlatits per
ar, medan det som lagst har dverlatits 18 tomter.

Enligt den utredning som fatts 4r den underliggande orsaken till att malet for dver-
latelse av smahustomter underskrids att staden inte dger det antal byggbara tom-
ter som kravs for att malet ska nas. Staden har stravat efter att frimja malet ge-
nom markférvarv. Tomternas dverlatelseduglighet paverkas bland annat av hur far-
dig kommunaltekniken i omradet ar och av miljéfaktorer, sdsom flygekorrar. Tomt-
enheten férhandlar med stadsteknikcentralen om de viktigaste objekten ur tomt-
enhetens synvinkel tva ganger om aret. Enligt de uppgifter som inkommit inklude-
ras alla dverlatelsedugliga egnahemstomter i tomtansékan. Nar staden Sverlater
tomter till privatpersoner har staden ett sarskilt stort ansvar for att tomterna ar

byggdugliga.

Efterfragan pa foretagstomter varierar, men privata tjansteproducenters intresse fér Y-tom-
ter har 6kat

Beslut om upplatelse av féretagstomter fattas av stadsstyrelsens narings- och
konkurrenskraftssektion. Besluten fattas pa basis av ett 6verlatelseférslag som
féorhandlats fram per tomt och féretag. Enligt tomtenheten ar efterfragan pa ar-
betsplatstomter varierande. Stadens tomtreserv har varit knapp ocksa fér fére-
tagstomternas del, och darfér prioriteras tomtoverlatelser till projektets slutanvan-
dare.

Staden anvisar i forsta hand tomter for allméanna byggnader (Y-tomter) enligt de-
taljplanen for stadens eget bruk. De kan bland annat anvandas for byggande av
daghem, skolor och servicebostader. Efterfragan pa Y-tomter for privata tjanste-
producenter har 6kat och tomter dverlats till privata aktérer genom olika ansdk-
ningsforfaranden.

Intikterna fran markarrende har 6kat - intdkterna fran markfoérséljning ndr inte malet

| produktivitets- och anpassningsprogrammet En ekonomiskt hallbar stad har det
antecknats att stadens inkomster 6kar bland annat genom en 6kning av markfér-
saljnings- och arrendeinkomsterna. Programmets riktlinjer konkretiseras genom
centrala atgarder for markpolitik och markférvaltning, vilket bland annat som cen-
trala atgarder omfattar en hdjning av malnivan for vinster fran markférsaljning till
60 miljoner per ar, samt en 6kning av intdkter for markarrenden med 0,5 miljoner
euro per ar. Malet fér arrendeintidkter 6verskreds med 2,2 miljoner euro. Ddremot
uppnaddes inte malet for vinst vid markférsaljning.



72

| bokslutet fér ar 2025 uppgick baskommunens markforsaljningsintakter till 9,7
miljoner euro, vilket ar 22 miljoner euro mindre @n budgeterat. Enligt bokslutet for-
vantades byggkonjunkturen under utarbetandet av budgeten forbattras fran nivan
ar 2024, men det visade sig vara alltfér optimistiskt. Intdkterna fran markarrende
uppgick till 0,6 miljoner mer an i budgeten och utfallet av de externa markarrende-
intdkterna var 25,6 miljoner euro.

Markanvandningsavtal kan beakta malen for hallbar utveckling

Ett markanvindningsavtal ingds mellan kommunen och en privat markigare alltid
nar en anhangig detaljplan eller en planandring medfér betydande nytta féor marka-
garen. Gransen for betydande nytta har lagts vid 450 000 euro. | markanvandnings-
avtalen kan man utodver att tdcka kostnaderna fér byggande av kommunalteknik,
som betjinar detaljplaneomradet, och dverlata allminna omrédden ocksa beakta
uppnaendet av de MBT-avtalsmal som ar bindande fér staden samt mélen i Berat-
telsen om Esbo, till exempel malen fér hallbar utveckling.

Till exempel utnyttjas i markanvandningsavtalen for Kera ett utvecklingsatagande
som reglerar omradets hallbarhet och som stéller upp teman och mal fér hallbar
utveckling i Kera. Segregation kan férebyggas genom markanvandningsavtal och
tomtoverlatelser. Fér MBT-avtalsperioden 2024-2027 finns det inga kommunspeci-
fika mal for planlaggning eller bostadsproduktion, men det berdknas att det under
avtalsperioden i Esbo i snitt fardigstélls 2 400 bostader per ar.

Enligt tomtenheten varierar det ekonomiska vardet av markanvandningsavtalen be-
roende pa detaljplanens anviandningsdndamal och mangden byggratt. Under en lag-
konjunktur &ar det i huvudsak svart att fa nya avtal undertecknade, vilket innebar
att ersattningarna ar lagre pa arsniva. Om man antar att konjunkturen vander till
det battre boérjar ocksa antalet markanvandningsavtal som ingas 6ka. | det nya
marknadsldget har vardet p& mark dock sjunkit fran nivan under féregaende hog-
konjunktur, vilket for sin del inverkar pa ersittningarna fér markanvandningsavtal.

Det svaga konjunkturliget har paverkat verksamheten

Den osadkra konjunkturen har forlangt férhandlingarna om markanvandningsavtal
och 6kat markégarnas ovilja att férbinda sig till avtalen. Konjunkturldget har ocksa
forsvarat uppnaendet av malen for forsiljningsintakterna for tomter.

Trots laget pa fastighetsmarknaden till f6ljd av konjunkturlaget upplevs proces-
serna, atgarderna och principerna fér stadens markpolitik och markférvaltning som
fungerande vid tomtenheten med hansyn till Beradttelsen om Esbo och férandring-
arna i stadens omvarld. Berattelsen om Esbo for fullmaktigeperioden 2025-2029
medfdr andringar och maojligheter i bostads- och markpolitiken. Dessa maste i
fortsattningen beaktas i verksamheten.



Revisionsnamndens slutsatser

Esbo stads markpolitik och markfdrvaltning ar planmassig och baserar sig i synner-
het pa Esbo stads principer fér boende och markanvandning, som genomfér malen
i Berattelsen om Esbo. Inom markpolitiken och markférvaltningen vill Esbo vara en
langsiktig aktér, och staden foljer regelbundet hur planer och principer genomfors
samt de ekonomiska verkningarna.

De metoder for markpolitik och markférvaltning som foljer principerna fér boende
och markanvandning gér det mojligt att fraimja manga av malen i Berittelsen om
Esbo, sasom hallbar utveckling och férebyggande av segregation. Det i principerna
uppstillda arsmalet fér dverlatelse av egnahemstomter kommer dock inte att upp-
nas, eftersom staden inte har tillrackligt med byggdugliga tomter i férhallande till
malet. Overldtelsen av tomter krdver ocksa till exempel att det finns beredskap for
kommunalteknik. Tomtenheten férhandlar om detta med stadsteknikcentralen. Ef-
terfragan pa foretagstomter har varierat och miangden féretagstomter som Sverlats
ar liten. Staden forséker svara pa malen och stadens tillvaxt genom markférvary.

| stadens program fér balansering av ekonomin ingar atgarder som galler férvalt-
ning av markegendom och som bland annat syftar till att stirka stadens inkomst-
bas. Mélet att arligen 6ka intdkterna fran markarrende 6verskreds, men malet att
héja malnivan fér markférsaljningsvinsten uppnaddes inte. Ar 2025 inflét mer in-
komster fran markarrende 4n budgeterat, men markférsaljningsintiakterna fran
baskommunen uppnadde inte det som faststallts i den ursprungliga budgeten.

Uppnéendet av mélen fér intdkter fran tomtférsaljning har férsvarats pa grund av
det svaga konjunkturliaget. Osdkerheten i konjunkturlaget har ocksa lett till att for-
handlingarna om markanvandningsavtal har dragit ut pa tiden.

Med tanke pa Esbo stads verksamhetsmiljé och Berittelsen om Esbo upplever
tomtenheten att processerna fér markpolitik och markférvaltning fungerar. | verk-
samheten bereder man sig pa att beakta de fériandringar och mdjligheter som Be-
rattelsen om Esbo for den nya fullmaktigeperioden medfor.

Revisionsndmndens rekommendation

Enheterna inom stadsmiljosektorn bér effektivisera sitt samarbete och sina atgar-
der vid markforvéarv, planlaggning och byggande av kommunalteknik s& att tomter
arligen kan Overlatas for olika &ndamal i enlighet med det mal fér egnahemstomter
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5.2 Byggnadstillsynens tillstdndsprocesser

Milj6- och byggnadstillsynscentralens serviceomrade fér byggnadstillsyn skéter
de myndighetsuppgifter som anges i lagen. Byggnadstillsynen &vervakar byg-
gande ur det allmanna intressets synvinkel och ser for sin del till att lagarna
féljs inom byggandet.

Det resultatmal som fullmaktige stallt upp fér byggnadstillsynen giller forbatt-
rad handlaggningstid av bygglov. | revisionsndmndens utvardering utreddes re-
sultatet och andamalsenligheten i byggnadstillsynens tillstdndsprocess med
tanke pa uppnéaendet av méalen och kundnéjdheten.

Enheten for extern revision, bitradd av revisionssammanslutningen BDO Ab, ge-
nomférde varen 2026 pa uppdrag av stadsdirektdren en sarskild granskning av
byggnadstillsynens verksamhet som helhet, inklusive tillsynen under byggnads-
tiden samt den kontinuerliga tillsynen. Resultaten av granskningen rapporteras
separat, men det material som samlats in vid den har ocksa utnyttjats vid revis-
ionsnamndens utvardering.

| bygglovsprocessen betonas férhandsarbete

Den som inleder ett byggprojekt ska ansdéka om det tillstdnd som kravs och se till
att byggnaden planeras och byggs enligt villkoren i tillstandet samt enligt reglerna
och bestammelserna om byggande.

Det innebér alltsé i korthet att tillstdndsprocessen i Esbo inleds med en radgiv-
ningsfas, som i huvudsak fokuserar pa planernas utgangsuppgifter. Inom byggnads-
tillsynen betonas férhandsarbetet. Férhandsférhandlingen fokuserar i huvudsak pa
innehallet i planerna, faststillandet av bilagorna och stadsbildsfragor, och under
forhandlingen konstateras om projektet ska féredras for byggnadstillsynens stads-
bildskommission. Byggnadstillsynen bedémer hur omfattande den andra, tekniska
forhandsférhandlingen bér vara och hur den ska utféras pa basis av hur kriavande
projektet dr och vad som framkommer i handlingarna. Efter att forhandsarbetet ar
klart kan sékanden ldmna in en tillstdndsansdkan, om planerna har uppdaterats
och de faststallda bilagorna har lagts till, och planerarna har utsetts. Byggande el-
ler andra atgarder far inledas nér tillstandet har beviljats och det har vunnit laga
kraft.

Utvecklingen av bygglovsprocessen inleddes med en processanalys

Inom byggnadstillsynen utférdes ar 2023 analyser av processen fér smahustillstand
och processen for tillstand for flervaningshus av en extern expert. Av de utvalda
projekten undersdktes hur processen framskridit och vilka faktorer som orsakat
utmaningar. Resultatet blev beskrivningar av olika delar av tillstandsprocesserna
och den tid de tar.
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| tillstandsans6kningarna fér smahus varierade arbetsmangden inom byggnadstill-
synen mellan en och tva arbetsdagar. Detta innebar en genomsnittlig flédeseffekti-
vitet pa 2-3 procent, vilket innebar att 97-98 procent av tillstandsprocessen be-
stod av vantetid. Centralt for en kort handlaggningstid var att bagge parter reage-
rar snabbt och att handlingarna ar relativt fardiga nar man ansdker om férhands-
handlaggning. Centrala drag vid en lang handlaggningstid, som till och med kan
vara i flera manader, var bland annat halvfardiga planer och langsamma reaktioner
av antingen planeraren, beredaren eller bada tva. Det konstaterades att kundanvis-
ningarna ar splittrade och presenterade pa olika sitt, vilket gor det svart att férsta
den projektspecifika kravnivan.

Vid flervaningshusprojekt kdnnetecknades den langa handlaggningstiden ocksa av
langa foérdréjningar, en decentraliserad leverans av kundens handlingar samt and-
ringar efter mottagandet av ansdkan. De uppdateringar som behdvdes ledde till att
handlaggningen forsenades till exempel nar kunden bytte ansékande foretag eller
andrade tomtindelningen. Nar det galler byggnadstillsynens verksamhet orsakade
kravet pa stadsbildsbehandling och konstaterandet att projektet strider mot pla-
nen eller kvartersplanen férseningar. Ockséa byte av tillstandshandliaggare mitt i
processen, den decentraliserade behandlingen inom byggnadstillsynen, rusningar
samt semestrar och miljé- och byggnadsniamndens sommaruppehall medférde for-
seningar.

Som orsaker till bristande flédeseffektivitet i tillstandshandlaggningen observera-
des att personalen atergar till tidigare fragor, att systemen inte fungerar, att atgar-
derna byts ut eller avbryts, att fel inte korrigeras vid ratt tidpunkt eller felsok-
ningen ar ojamn och varierande, att det uppstar kder och att personalresurserna ar
sma. De dnskemal som kunderna lyfte fram var férutsigbarhet, transparens, atgar-
der vid ratt tidpunkt och slopande av upprepning.

Utvecklingsarbetets mal baserades pa Berattelsen om Esbo

| enlighet med vardena i Berattelsen om Esbo for fullméktigeperioden 2021-2025
satte byggnadstillsynen som mal fér en smidigare tillstandshandlaggning att kund-
upplevelsen ska vara god, arbetshanteringen ska bli battre och att enheten ska
vara en ansvarsfull foregangare. Till den kapacitet som behdvs for att uppna malet
hérde ett gemensamt mél och en gemensam vilja, en férutsidgbar och transparent
process, ansvarsfull tillstandshandlaggning och handledning i ratt tid, mod och vilja
att gora saker pa ett nytt sitt, fértroendeskapande interaktion samt utnyttjande
och smidigt ibruktagande av de mdjligheter som bygglagen medfdr. Framjandet av
kundernas tillstdndsansdkningar identifierades som grunden fér en smidig vardag.
Exempel pa konkreta metoder for att uppna kapaciteten var tydliga kundanvis-
ningar, schemalaggning, faststillande av att tillstandshandlaggningen sker i ratt tid
och med relevant precision.
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Det fanns ocksa andra utgangspunkter for reformen av tillstandshandlaggningen,
sasom ikrafttradandet av bygglagen, avhjilpandet av bristerna i tillstandssystemet,
samt stadens projekt for datamodeller for bygglov i tillstandsprocesser (RATTI), av
vilket en del innebir att samla tillstdandsuppgifter till det riksomfattande RYHTI-
systemet.

Viktigt att involvera hela personalen i utvecklingsarbetet

Aren 2021-2024 har det inom byggnadstillsynen gjorts datainsamling och forskning
for att utveckla tillstandsprocessen. Utdver processdiagram, som tagits fram som
konsultarbete, har man i datainsamlingen utnyttjat bland annat verkstader inom
tillstdndsenheten, kundrespons samt separata méten med aktérer och andra sta-
der. Arbetet i verkstaderna fortsatte ar 2025 genom bearbetning av material och
processer.

Byggnadstillsynen har som en utvecklingsatgard aren 2023-2024 publicerat en an-
visning fér ansékan om bygglov fér smahus, som riktats till sékaren och planera-
ren. Byggnadstillsynen har ocksa gett ut ett styr- och kommunikationsdokument i
syfte att férbattra den interna arbetsstyrningen, atgarder i ratt tid och transparen-
sen. Ar 2026 publicerades en ny utredning om byggprojekt samt en tabell fér be-
démning av byggandets tillstandsbehov. Mélet 4r att publicera diagram som ger en
snabb inblick i tillstdndsprocessen. Utdver utbildningarna har det tagits i bruk en
informationsmiljé som gor det littare att hitta den egna informationen. Den péa-
gaende uppdateringen av webbsidorna fortsiatter med fardigstillande och 6versatt-
ning av innehallet.

Byggnadstillsynen beddmer att det 6vergripande utvecklingsarbetet som utférs vid
sidan av det normala tjdnsteinnehavararbetet till stérsta delen ar fardigt enligt
tidsplanen varen 2026. Det har upplevts som viktigt att hela personalen inkluderas
i utvecklingsarbetet.

Inom systemutvecklingen ska information om objekt 6verféras fran stadernas till-
standssystem till datasystemet fér den byggda miljéon (RYHTI) sommaren 2026. Be-
redskapen i Esbo stads tillstdndssystem for databaserad handlaggning utvecklas
inom ramen for projektet RATTI, som anknyter till projektet RYHTI och leds av
Esbo stad. Syftet med uppdateringen av tillstandssystemet 4r smidigare hantering
och uppféljning.

Ytterligare utvecklingsobjekt ar att utveckla innehallet i tillstandsbeslutet och ho-
randet av grannarna. Dessutom kommer det att utvecklas ett system for uppfolj-
ning och hantering av bygglov. Utvecklingsprojekten for tillstandssystemen fortsat-
ter, bland annat uppféljningen av handlaggningstiden som en del av tillstandssy-
stemet. Utvecklingsarbetet foljs upp pa enhetsmdoten och under malsamtal.
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| bokslutet anses att det resultatmal som fullméktige stillt upp har uppnatts delvis

| budgeten stillde fullmaktige resultatmalet "handlaggningstiden for tillstand inom
byggande forbattras sa att 85 procent av ansékningarna behandlas inom hogst 75
dygn”. | bokslutet anses malet vara uppnatt delvis. Féljande méataruppgifter rap-
porterades till fullmaktige:

Tabell 8. Uppfdljningsmitare for budgetens mal, antal

Antal, inget definierat malvarde Utfall

Alla tillstand inom byggnadstillsynen 987

Alla tillstand for nybyggnad ej rapporterat
Tillstand fér nybyggnad av smahus med en bostad ej rapporterat
Tillstand for nybyggnad av par- och radhus ej rapporterat
Tillstand fér nybyggnad av flervaningshus ej rapporterat
Bygglov for andring av anvandningsandamalet samt for reparations- och 251
andringsarbeten

Andra tillstand an bygglov 397

Totalt antal bostader som fatt bygglov 1995
Hoghuslagenheter som fatt bygglov 1497
Smahusbostader som fatt bygglov 498

Tabell 9. Uppfdljningsmatare fér budgetmal, procentandelar

procentandel, malvarde 85 procent Utfall

Andel av alla tillstand med en handlaggningstid pa hégst 75 dygn 66 procent
Andel av alla tillstand inom nybyggnad med en handlaggningstid pa hogst 75 ej rapporterat
dygn

Andel av tillstand for nybyggnad av smahus med en bostad, vars handlagg- 90 procent
ningstid ar hogst 75 dygn

Andel av tillstand for nybyggnad for par- och radhus, vars handlaggningstid 88 procent
ar hogst 75 dygn

Andel av tillstand for nybyggnad av flervaningshus, vars handlaggningstid ar 33 procent
hogst 75 dygn

Andel bygglov for andring av anvandningsdandamalet samt reparations- och 94 procent
andringsarbeten med en handlaggningstid pa hégst 75 dygn

Andel av andra tillstdnd dn bygglov med en handlaggningstid pa hogst 75 74 procent
dygn

| mataren for handlaggningstiderna sarskiljs byggloven enligt den gamla markan-
vandnings- och bygglagen och enligt den nya bygglagen som tradde i kraft 1.1.2025.
Méalvardet underskreds i tillstdnden fér nybyggnad av flervaningshus, dar utfallet
var 33 procent. Malviardet underskreds ocksa inom handlaggningstiden fér andra
lov 4n bygglov. Sammanlagt 66 procent av handlaggningstiderna for tillstandsan-
s6kningar inom bade markanviandnings- och bygglagen och bygglagen uppnadde
den efterstriavade handlaggningstiden pa hégst 75 dygn, da malet var 85 procent.
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Enligt bokslutet 6verférdes alla tillstandsansdkningar som handlades i enlighet
med markanvindnings- och bygglagen till systemet for tillstandsbehandling pa
grund av den andring i datasystemet som gjordes i samband med att bygglagen
tradde i kraft. En del av ansdkningarna var annu inte fardiga fér handlaggning, men
handlaggningstiden har borjat l6pa ocksa for dessa ansdkningar, vilket férsamrar
jamforbarheten. Det rapporteras att de tillstand for nybyggnad av sméhus, parhus
och radhus samt reparations- och dndringsarbeten som handlades medan den
gamla bygglagen gillde uppnadde malet.

Det bér noteras att handlaggningstiden for tillstand i Esbo inleds nir den som an-
sO6ker om tillstand av byggnadstillsynen far tillstand att ldmna in ansdkan. Av jam-
forelsestaderna har till exempel Helsingfors och Vanda ett system dar handlagg-
ningstiden borjar l6pa nir den som pabdrjar ett projekt pa eget initiativ lamnar in
sin ansodkan i systemet. Enligt byggnadstillsynen ar resurserna for tillstandsbe-
handlingen tillrdckliga fér det nuvarande antalet ansdkningar, cirka 1 000 tillstand
ar 2025, men det finns ett behov av att pa férhand férbereda sig pa ett eventuellt
okande antal ansékningar.

Byggnadstillsynens kundenkit: kundndjdheten med tillstindshandliggningen har 6kat

Byggnadstillsynen ar indelad i enheten fér tillstdnd for byggande och byggnadstek-
niska enheten. Byggnadstillsynen samlar in respons genom kontinuerliga enkater
om kundnéjdhet, separat om tillstdndshandlaggningen och om verksamheten un-
der byggtiden. Responsenkaten om tillstandshandlaggningen sands till kunden ef-
ter ett beslut om tillstdnd. Kundnéjdheten med tillstandshandliaggningen har fér-
battrats under aren 2024-2025 jamfért med aren 2021-2023. Tillstandshandlagg-
ningens totala medelvirde p& skalan 1-5 har legat pa 3,7 &ren 2024 och 2025.

Andelen ndjda och mycket néjda kunder som svarade pa enkaten 6kade mellan ar
2022 och ar 2025 inom alla frdgor som bedémdes. Ar 2025 var andelen ndjda och
mycket ndjda storst i fragan som gillde hur antraffbara tillstandshandlaggarna var
och lagst i fradgan som gillde den faktiska handliaggningstiden av tillstdnden. Anta-
let personer som svarar pa responsenkiten om handlaggningen av tillstand har
sjunkit mellan &ren 2022 och 2025. Ar 2025 inkom 58 svar.

Externa revisionens enkit lyfte bland annat fram en ojamn serviceniva

| samband med den sarskilda granskningen genomférde stadens externa revision
varen 2026 en enkit bland kunder som beviljats bygglov mellan ar 2024 och bérjan
av ar 2026 och som hade uppgett sin e-postadress. Utdver bakgrundsuppgifter
ombads de som svarade pa enkiten bedéma fragor som giller tillstandsprocessen
i samband med sin senaste ansékan pa skalan 1-5, dar vitsordet 5 var mycket bra.
Enkadten fick 478 svar. Ocksa enkiten som gjordes av externa revisionen visade att
det som kunderna var minst néjda med inom handlaggningen av tillstand var hand-
laggningstiden (medelvarde 2,5) och ndjdast med hur antraffbara
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tillstandshandlaggarna var (medelvarde 3,0). De som svarade tillfragades separat
om ett helhetsvitsord for tillstandshandlaggningen. Medelvirdet fér svaren var 2,7.
| medelvardet ingar inte svarsalternativet ”jag vet inte”.

Sammanlagt 333 personer gav fritt formulerade kommentarer om sin kundtjanst-
upplevelse. | responsen framférdes bland annat att tillstandshandlaggningen har
blivit klarare och mer enhetlig. Dessutom har de nya metoderna noterats. Det upp-
levdes dock att servicenivan varierade inom enheten. De som svarade upplevde att
processens smidighet och hur saker tolkades i hog grad berodde pa handlaggaren
och omradet. Svaren lyfte ocksa fram strikta krav, att fokus riktas till irrelevanta
fragor samt exceptionella tolkningar och praxis jAmfért med andra stader. Man
upplevde att det hela tiden kravdes fler utlatanden och tillaggsutredningar samt
att det framfdrdes nya krav under processen.

Det upplevdes att det var svart att fa kontakt med tillstandsenheten. Det upplev-
des ocksa att svarstiderna var langa och att vikariearrangemangen inte fungerade
samt att begaranden framférdes i sma bitar, i stillet fér att man skulle ha infor-
merat om alla brister pa en gang. Dessutom upplevde kunderna att samma fragor
stilldes pa nytt, att de fragor som stélldes at enheten inte besvarades och att
felen och korrigeringen av dem inte kommunicerades tydligt. Kunderna upplevde
att det fanns brister i kommunikationen, anvisningarna och radgivningen.

Tillstdndsprocessen upplevdes vara langsam och dess langd svar att férutse. Upp-
levelsen var att byggnadstillsynen gjorde byggandet langsammare i stallet for att
stéda s6kanden under processen. Det inkom ocksa respons om byggnadstillsynens
datasystem, som upplevdes vara stela. | de dvriga svaren framhavdes bland annat
utmaningar som kunderna upplevt med att verifiera planerarnas kompetens, in-
formationsgangen inom staden och stadsbildsprocessen.

De som svarade 6nskade bland annat att takten och flexibiliteten i tillstandshand-
laggningen samt radgivningen och handledningen skulle utvecklas. Vid férhandsfér-
handlingarna borde man striva efter att s exakt som majligt definiera vilka bilagor
som behdvs i ansdkan. Dessutom 6nskades tydlig kommunikation, en l&sningsori-
enterad attityd, moten péa plats, uppskattning av den tid det tar att beviljas till-
stand samt stéd fér gott byggande. Dessutom framférdes 6nskemal om att upple-
velsen inte skulle vara sa starkt beroende av person, att man skulle lita mer pa
dem som inleder projekt och att tillstandsprocessen skulle dimensioneras sa att
den &r av ratt omfattning med tanke péa projektet.

Vid den sérskilda granskningen samlades ocksa respons pa verksamheten under
byggtiden

| byggnadstillsynens egen kundenkéat har det totala medelvardet for hur
ndjda kunderna 4r med verksamheten under byggandet férbattrats fran ar
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2024 till ar 2025. Medelvardet fér ar 2025 var i snitt 4,1 pa skalan 1-5. An-
delen missndjda och mycket missndjda har dock 6kat i bedémningarna éver
hur val inspektdrerna lagger fokus pa fragor som &r vasentliga med tanke
pa byggandet.

| samband med den sarskilda granskningen fragade externa revisionen i sin
enkit ocksa om verksamheten under byggtiden. Allmint taget bedémdes
servicen under byggtiden pa basis av medelviardena vara battre dn under
tillstandsprocessen. Medelvardet fér det givna totalvitsordet fér verksam-
heten under byggtiden var 3,3. Det bor noteras att uppskattningarna av ser-
vicen under byggtiden innehdll ett betydande antal ”jag vet inte”-svar som
har uteslutits fran medelvardet. Fér manga respondenters del hade pro-
jektet till exempel dnnu inte framskridit till byggnadsskedet eller s& hade
de inte haft kontakt med byggnadstillsynen i byggnadsskedet.

| enkdten gavs de som svarade mdjlighet att ldmna fritt formulerade kom-
mentarer ocksa pa verksamheten under byggandet. Det inkom 207 svar. |
de fritt formulerade svaren férekommer liknande kritik som om tillstands-
fasen. Svaren berattade om att de anstéllda ingriper i irrelevanta fragor och
att de utan motivering stiller stranga krav som skiljer sig fran andra stader.
Dessutom har kunderna upplevt utmaningar nar det giller att fa arbetsle-
dare godkanda for objekten. Det har férekommit 6verraskande krav och be-
garanden om ytterligare utredningar och de anstillda har aterkommit till
arenden som redan har behandlats. Inspektionerna upplevs variera bero-
ende pa inspektdren och variationsintervallet upplevs vara stort. Det fére-
kom ocksé kritik mot bristfillig radgivning. Det namndes ocksa att det var
svart att fa tag pa inspektorer eller fa dem till byggplatsen. Man var ocksa
tvungen att vinta lange pé ibruktagningskontrollen och ocksé anteckningen
om att den godkants drdjde.

Allmant taget gallde den kritik som rapporterades om upplevelsen av kund-
servicens brist pa flexibilitet och osakligt beteende. | den positiva respon-
sen om verksamheten under byggtiden syntes bland annat upplevt gott
samarbete mellan inspektdren och den ansvariga arbetsledaren.

Byggnadstillsynens sarskilda granskning géllde bland annat en bedémning
av enhetligheten i férfarandena och processerna samt tilldmpningen av den
nya bygglagen. Utdver enkdaten som gjordes i samband med granskningen
intervjuades ledningen, personalen, kunderna och intressentgrupperna och
man bekantade sig med dokumentation. Resultaten av den sarskilda
granskningen rapporteras separat.



Revisionsnamndens slutsatser

Byggnadstillsynen har utvecklat sin tillstandsprocess utifran en extern processana-
lys som genomfdrdes ar 2023. Dessutom har utgdngspunkterna fér utvecklingen av
tillstandsprocessen varit systemutveckling och ikrafttradandet av den nya byggla-
gen. De mal som byggnadstillsynen stillt upp i enlighet med Berittelsen om Esbo
for att gora tillstandsprocessen smidigare innehaller teman dar resultaten av ana-
lysen visade pa brister och lyfte fram dnskemal av aktérerna.

Revisionsndmndens utvardering om att resultatmalet om den tid som tillstands-
handlaggningen kraver har uppnatts delvis stammer 6verens med bokslutet. En del
av tillstanden, i synnerhet enligt den nya bygglagen, nadde sitt méalvarde. For alla
tillstdand uppnaddes dock malet inte. Den totala langden pa tillstandshandlagg-
ningen har dock upplevts vara lang i kundresponsen. Berdkningsmetoden skiljer sig
ocksa fran jamforelsestaderna.

| den analys som byggnadstillsynen lat géra ar 2023 och i den enkit som enheten
for extern revision gjorde varen 2026 syns fortfarande samma utvecklingsobjekt
och 6nskemal om att servicenivan i tillstandsprocessen ska utvecklas. Servicen
upplevs till exempel vara ojamn, handledningen och radgivningen bristfallig, till-
standsprocessen ar langsam och svar att férutse samt ibland ondédigt tung. Pa ba-
sis av det totala medelvardet som tillstandshandlaggningen fick i externa revision-
ens enkat och pé basis av de fritt formulerade svaren finns det fortfarande saker
som bor forbattras inom tillstdndsprocessen, jamfért med malet om att tillstands-
processen ska framskrida smidigt.

Som utvecklingsatgarder har byggnadstillsynen bland annat publicerat anvisningar
och blanketter som underlittar bade tillstandshandliaggarens och sdkandens ar-
bete. Det ar viktigt att man regelbundet foljer upp ibruktagandet av de nyligen
publicerade anvisningarna och effekterna av andra utvecklingsatgirder sa att
kundupplevelsen verkligen férbattras.

Byggnadstillsynens resurser har ar 2025 och i bdrjan av ar 2026 varit tillrackliga for
handlaggningen av tillstdndsansékningar. Byggnadstillsynen oroar sig for att resur-
serna inte racker till. Nar antalet tillstandsansékningar eventuellt 6kar i framtiden
ar det viktigt att verksamheten kan utvecklas bade med tanke pa processerna och
systemen s& att byggnadstillsynen har beredskap att handligga alla tillstandsan-
sdkningar inom den tidsfrist som lagen kraver.



Revisionsnamndens rekommendationer

Verksamheten boér utvecklas sa att byggnadstillsynen har beredskap att handligga
alla tillstandsansdkningar inom den tidsfrist som lagen kraver. Férutsagbarheten
och transparensen pa handlaggningstiden bor forbattras och den faktiska totala

handlaggningstiden for bygglov bér matas.

Uppfdljningen av byggnadstillsynens kundrespons och genomférandet av utveckl-
ingsatgarder bor fortsitta regelbundet for att sikerstilla det langsiktiga utveckl-
ingsarbetets verkningsfullhet.

5.3 Atgirder inom vattenskydd

| EU:s ramdirektiv fér vatten faststills gemensamma mal fér hela Europeiska
unionen for att forbattra vattenkvaliteten. De praktiska atgarderna i Finland
styrs i huvudsak av lagen om vattenvards- och havsvardsférvaltningen. Kommu-
nerna har det lokala ansvaret for att framja och dvervaka vattenskyddet.

| Esbo finns utdver havsomradena ocksa 74 sjdéar, manga tjarnar och ett rikligt
natverk av vattendrag. Serviceomradet for miljévard lyder under stadens milj6-
och byggnadstillsynscentral. Till dess uppgifter hér bland annat att behandla
vattenrelaterade fragor, fraimja vattenskyddet och restaurering av vattendrag
samt framja drenden som anknyter till vattenlagen och lagen om vattentjanster.

Syftet med utvirderingen var att utreda atgirderna inom vattenskyddet i staden
och deras genomslag. Utvarderingen gillde verksamheten inom serviceomradet
for miljovard. Som utvarderingskriterier granskades hur planmassigt vattenskyd-
det i Esbo &r, hur vattenskyddséatgarderna genomférs och hur den ekologiska
statusen i vattendragen i Esbo utvecklas.

Vattenskyddet bidrar till total icke-forsamring av naturen

Esbo stad har férbundit sig att nd FN:s mal for total icke-forsamring av naturen ar
2035. | fardplanen Natursmart Esbo presenteras mélen for tryggandet av naturens
mangfald i Esbo fram till &r 2035. Genom vattenskydd framjas ockséa uppnéendet
av detta mal.

Enligt Esbo stads atgardsprogram fér Ostersjon genomfér Esbo skyddet av sina
kustvatten och insjoar i enlighet med lagens krav och i annat kontinuerligt grund-
laggande arbete. Dessutom har staden manga program och mal som anknyter till
vattenskydd, av vilka de mest centrala dr Esbo stads atgiardsprogram fér Ostersjon,
Esbo stads atgardsprogram fér vattenvard, Esbo stads dagvattenprogram, planen
for skydd av grundvattenomradena i Esbo, utvecklingsplanen fér vatten- och
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avloppstjanster samt Esbo stads atgardsplan fér anpassning till klimatforand-
ringen. Esbo deltar ocksa i mer omfattande atgiardsprogram, sdsom planen for vat-
tenvardsomradet Kymmene dlv och Finska viken samt atgiardsprogrammet fér vat-
tenvard i Nyland.

Centrala mal fér de atgirder som giller vattenskyddet i Esbo &r att uppna och
uppratthéalla god status i yt- och grundvattnen, minska belastningen som orsakas
av naringsdmnen och skadliga Aamnen samt fri rorlighet och naturlig férékning for
fiskar och andra organismer.

Over hilften av de vattendrag som granskades var i gott skick eller bittre ar 2022

Overvakningen av den ekologiska statusen i vattendragen i Esbo ar riksomfattande,
men Esbo foljer ocksa upp statusen i sina ytvatten. Vid klassificeringen av ekolo-
gisk status anvinds en femstegsskala fran dalig till h6g. Den ekologiska statusen i
vattendragen i Esbo har undersékts med sex &rs mellanrum, senast ar 2022. Ar
2022 var statusen pa sammanlagt fem vattendrag hég, pa tolv god, pa sex mattlig,
pa ett otillfredsstillande och péa ett dalig. Bland havsomradena var skargardens
havsomrade i mattligt skick. Havsomradena i Esboviken och Bredviken var daremot
i otillfredsstillande skick. JAmfért med ar 2016 férbattrades den ekologiska statu-
sen i sex vattendrag i Esbo vid granskningen ar 2022. Det skedde dock en férsam-
ring i den ekologiska statusen i Saarijarvi och Damman.

Grundvattnets status i Esbo granskades senast ar 2020. Vigsaltning har férsdmrat
grundvattnets status fran det tidigare laget kring Metsamaa och Lahnus. | gransk-
ningen ar 2020 fanns det nio grundvattenomraden i Esbo vars status var god och
tre vars status var dalig.

| synnerhet avrinningsomradesbaserad restaurering framhavs inom vattenskyddet

Till vattenskyddets atgarder hor kartlaggning av riskomraden, inrattande av
skyddszoner och vatmarker samt bekampning av erosion. Med tanke pa dagvatten
och anpassning till klimatférandringen ar de viktigaste atgiarderna att halla vatten-
faror 6ppna och att undvika dranering, att 6ka antalet éversvdmningsplan och me-
toder som skyddar mot dversvimning, grona tak, bekdmpning av invasiva arter
samt att framja ekologiska metoder for dagvattenbehandling.

Restaureringen av vattendrag omfattar vardfiske, oxidering, avldgsnande av fiskar-
nas vandringshinder och byggande av fiskvigar. Ocksa strémmande vattendrag blir
restaurerade, antingen med tanke pa livsmiljéer eller fiskerinédring. Esbo stad har i
synnerhet med tanke pa grundvattnen utrett majligheten att minska eller erséitta
vagsaltning, men enligt rapporteringen fér ar 2025 har det inte gjorts nagra fram-
steg sedan ar 2023.

Till miljotillsynens atgarder hor tillsyn éver att lagstiftningen féljs, till exempel i
behandlingen av avloppsvatten. Dessutom ger miljétillsynen utlatanden bland



84

annat om miljé- och vattentillstand, bygglov och beslut om planeringsbehov, deltar
till exempel i planeringen av utvecklingsplanen for vatten- och avloppstjanster och
deras verksamhetsomrade samt behandlar anmalningar om olagenheter och ingri-
per i eventuella dvertridelser av lagstiftningen och av Esbo stads miljévardsbe-
stammelser.

Planlaggningsatgarderna omfattar reservering av utrymme for sné samt fordrjning
och absorption av dagvatten, tryggande av skyddszoner och den biologiska balan-
sen i vattendrag, utvecklande av dagvattenanvisningar, minimering av ogenom-
trangliga ytor samt beaktande av grundvattenomraden vid planlaggningen. Stads-
teknikcentralen genomfor vattenskyddséatgiarder bade som egna planerings- och
byggprojekt och som en del av andra planerings- och byggprojekt i allminna omra-
den.

| synnerhet forskning och uppféljning av atgardernas konsekvenser ar de viktigaste
atgarderna inom vattenskyddet, s att skydds- och restaureringsatgiarderna ska
kunna riktas ratt. Informationen ar viktig ocksa vid planeringen av en vixande stad
som Esbo. | Esbo genomfdrs uppfdljning av yt- och grundvattnets kvalitet och
mangd, kartlaggningar av strémmande vatten och uppféljning av fiskbestanden.
Dessutom gors utredningar om naturvarden och utvecklas ett geodatasystem och
upphandlingar. Information om yt- och grundvattnens tillstdnd och arter uppratt-
halls.

For att forbattra vattenomradenas ekologiska status &r det viktigt att inte bara
minska den interna belastningen, utan att dven utnyttja avrinningsomradesbaserad
restaurering av vatten som samlas i faror, dar och sjdar. Det framjar i basta fall
flera mal, men kraver samarbete med aktérerna i avrinningsomradet fér att lyckas.
Utbildning, 6kad kunskap och radgivning ar viktiga atgiarder bade inom staden och
for att 6ka de externa aktdrernas medvetenhet om vattenskyddets betydelse. Esbo
stad publicerar utredningar, undersékningar och guider fér invanarna och intres-
sentgrupperna.

Atgirder genomférs av bade staden och intressentgrupper

Enligt miljévarden rapporteras de genomférda atgarderna i atgardsprogrammen for
vattenskydd och Ostersjén en gang om aret till miljé- och byggnadsnamnden. At-
garderna ar indelade i fortldpande uppgifter och atgarder av projektnatur. Ansvaret
for atgarderna har férdelats pa stadens resultatenheter och externa intressent-

grupper.

De konkreta atgiarder som vidtagits under perioden for atgardsprogrammet for vat-
tenvard, som inleddes ar 2022, har bland annat varit det gemensamma projektet
for vattenhantering i Langtrasks avrinningsomrade och fiskvagen i Damman. Dessu-
tom har man pa de nya webbsidorna lagt till radgivning om avfalls- och dagvatten-
hantering samt information om vattendrag och fenomen i dem. Man har ocksa
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publicerat flera anvisningar, sdsom en anvisning om vatten pa byggplatser i huvud-
stadsregionen. Ar 2025 inleddes i Esbo bland annat tvé pilotférsék fér hantering av
vatten pa byggarbetsplatser, staden gick med i projektet fér restaureringen av
Mankbyéns avrinningsomrade, bekampade solabborren i Laihalampi i Noux genom
forgiftning, utférde en utredning om strommande vatten och planerade avlags-
nande av regleringsdammar i Bodom trask och en fiskvag.

Fo6r nagra av de 107 atgirderna i atgardsprogrammet for vattenvard har det stillts
upp en maltidtabell, och den stérsta delen av atgarderna har genomférts enligt
tidsplanen. Storsta delen av atgarderna innebéar kontinuerligt sakkunnigarbete och
majoriteten av atgarderna har omfattat atgirder som &verskrider det kontinuerliga
arbetet under minst ett ar. Enligt rapporteringen for ar 2025 har nio atgarder inte
inletts.

Inom ramen fér Esbo stads atgardsprogram fér Ostersjén har man bland annat ut-
rustat hamnar med anordningar for borstning av batbottnen. Dessutom har man
kartlagt havsomradenas undervattensnatur och smavattnens tillstand vid kusten
samt Okat skyddet av och kommunikationen om undervattensnaturen och striander
i naturtillstand. Ar 2025 fick naturstigen i Oitans skyltning. Dessutom har man fort-
satt samarbetet mellan invadnare och féreningar, skyddat ett grunt vattenomrade
utanfér Westend och utfért en naturutredning om naturtyper och arter under vatt-
net i Bergd pa uppdrag av stadsplaneringscentralen.

Det har inte stillts upp nagra arliga mal for genomférandet av atgiarderna i at-
gardsprogrammet fér Ostersjon, men redan under programmets férsta ar hade
storsta delen av de 42 atgirderna i programmet inletts. Enligt rapporteringen for ar
2025 har sju atgiarder dnnu inte inletts.

Jordmanen i Esbo, en allt titare bebyggd stad och klimatfériandringen utgér utmaningar for
vattenskyddet

Jordmaénen i Esbo ar huvudsakligen lerjord som daligt slapper igenom vatten. |
Esbo finns ockséa potentiella sura sulfatjordar. Stadsstrukturen i Esbo vaxer och
koncentreras, vilket innebar att det i fortsdttningen inte nédvandigtvis finns plats
for storre 6versvamningsstrukturer eller behandling av dagvatten. Nar Esbo blir allt
tatare bebyggt belastas samma vattendrag av flera samtidiga byggarbetsplatser,
vilket har en betydande inverkan pa vattenkvaliteten.

| och med klimatférandringen 6kar antalet 6versvamningar, havsnivan stiger, det
sker dndringar i nederbérd, torka och varme, invasiva arter sprids liksom vaxt- och
fisksjukdomar. Dessa kraver proaktiva atgarder. En annan utmaning ar den frag-
menterade och omfattande externa belastningen. Brister forekommer i uppfoél;j-
ningen och kunskapsunderlaget sarskilt da det giller undervattensarterna. Utvar-
deringen av restaureringseffekterna ar kravande, eftersom de langsiktiga effekterna
syns férst efter flera artionden.
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Samarbetet med stadens aktérer, kommuner samt dgare av mark- och vattenomraden ar
viktigt

Samarbetet inom staden har beskrivits som bra i utvarderingen, men prioriteringen
av atgarder inom vattenskyddet har upplevts vara i behov av férbattring. Vatten-
skyddsprojekt och méten mellan olika aktoérer blir latt ogenomférda pa grund av
andra uppgifter och brist pa resurser.

Engagemanget for sektorsdvergripande samarbete inom staden har 6ékat genom in-
terna arbetsgrupper och atgirdsprogram, sdsom dagvattenarbetsgruppen och ar-
betsgruppen for anpassning till klimatférandringen.

Samarbete med externa aktérer har bedrivits savil med stiderna i huvudstadsreg-
ionen som med nérings-, trafik- och miljocentralen i Nyland (numera Livskrafts-
centralen). Miljévarden och stadsteknikcentralen deltar i manga samarbetsnitverk.
Miljovarden delar arligen ut understdd for restaurering av vattendrag till invanare
och féreningar. Med understdd for restaurering av vattendrag har staden ar 2025
stott atgarder i Hannustrask, Klapptrask, Nupurtrasket, Langtrask och Sagtrask.
Staden &ger endast en liten del av vattendragen i Esbos omrade, och darfér ar
samarbete med saval kommuner som andra dgare av mark- och vattenomraden
noédvandigt.

Revisionsnamndens slutsatser

Vattenskyddet 4r en del av Esbo stads mal att uppné total icke-férsamring av na-
turen. Vattenskyddet i Esbo ar planmassigt och genomfors i enlighet med lagens
krav och som en del av det dvriga kontinuerliga grundlaggande arbetet. Staden har
manga pagaende atgardsprogram och planer inom vattenskydd. Bland annat inom
Esbo stads atgardsprogram fér Ostersjon hade stérsta delen av atgarderna pabér-
jats redan under programmets férsta ar. Inom atgardsprogrammet fér vattenvard
har den stérsta delen av de schemalagda atgiarderna genomférts enligt tidsplanen.
En stor del av atgiarderna innebar kontinuerligt sakkunnigarbete. En del atgirder
har 4nnu inte pabérjats.

Enligt en utredning av vattendragens ekologiska status ar 2022 férbattrades den
ekologiska statusen i sex vattendrag i Esbo jamfért med ar 2016. Det skedde dock
en férsamring i den ekologiska statusen i tva vattendrag. Dessutom har vigsaltning
féorsamrat grundvattnets status fran det tidigare kring Metsdmaa och Lahnus. Det
kravs fortfarande arbete for att uppna och uppratthalla en god status foér yt- och
grundvattnen.

De viktigaste vattenskyddsatgirderna som utférs i Esbo &r varierande och omfattar
bland annat tillsyn, byggande av olika konstruktioner, restaurering av vattendrag
och framjande av metoder fér behandling av dagvatten. Till



planlaggningsatgarderna hor bland annat beaktande av grundvattenomraden, lokal-
reserveringar, minimering av ogenomtrangliga ytor och bestdmmelser om dagvat-
ten. | utvarderingen lyftes sarskilt fram hur viktig en avrinningsomradesbaserad re-
staurering som i basta fall framjar flera mal kan vara. Saddana kriver samarbete
mellan saval grannkommunerna som omradets manga mark- och vattenomradesa-
gare. Detta understryker ocksa vikten av att involvera externa och lokala aktorer,
6ka kunskaperna och ge rad. Det ar skil att dgna uppmarksamhet at omfattande
information till kommuninvanarna om vattenskyddsarbetet och om aktuella re-
staureringsprojekt.

Till de centrala atgarderna hér ockséa forskning och datainsamling, dar det enligt
utvarderingen fortfarande finns brister. Det ar viktigt att informationsunderlaget
och dess anvandbarhet frimjas sa att man utgédende fran informationen kan utféra
hallbar stadsplanering i en vixande stad som Esbo samt rikta atgarder och begran-
sade resurser sa effektivt som mojligt.

Revisionsnamndens rekommendationer

Vattenskyddsatgirderna bor effektiviseras sa att en god status for yt- och grund-
vattnen ska uppnas och uppratthallas.

Kommuninvanarna ska pa ett heltidckande satt informeras om vattenskyddsarbetet
och om aktuella restaureringsarbeten.

Bristerna i kunskapsunderlaget ska atgardas och dess anvandbarhet framjas sé att
man kan framja atgiardernas verkningsfullhet och en héallbar stadsplanering.
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5.4 Energieffektivitet och férnybar energi i stadens fastigheter

Esbo stad har som mal att vara klimatneutral fére ar 2030. | fardplanen for ett
klimatneutralt Esbo 2030, som godkéants av fullmaktige, beskrivs stadens eget
arbete, samarbetet med partner och invanare samt konkreta atgarder for att na
malet. Energi ar ett av fokusomradena i fardplanen. Till det hér utéver produkt-
ion, distribution och forbrukning av el, virme och kyla dven energieffektivitet,
sparande och radgivning.

Syftet med utvarderingen &r att utreda hur staden har framjat atgarderna i
fardplanen for ett klimatneutralt Esbo 2030 for att 6ka andelen férnybar energi
och framja energieffektiviteten i stadens egna fastigheter. Féremalet for utvar-
deringen ar affarsverket Esbo lokaler som ansvarar for byggherreuppdrag, upp-
handling och underhall av stadens lokaler. Som utvarderingskriterier granskas
dvergangen till klimatneutral fjarrvarme samt genomférandet av atgarderna fér
energieffektivitet och 6kning av férnybar energi i fardplanen for ett klimatne-
utralt Esbo ar 2030.

| stadens direktigda fastigheter anvinds klimatneutral fjarrvirme

Esbo stads lokaler uppgar till sammanlagt cirka 1,15 miljoner m? rumsyta. De di-
rektdgda lokalerna omfattar 712 816 m? rumsyta, bolagsobjekten 210 189 m?
rumsyta och hyresobjekten 178 503 m? rumsyta. Procentuellt sett utgér antalet di-
rektagda lagenheter 65 procent av det totala antalet, bolagsobjektens andel 19
procent och hyresobjektens andel 16 procent. Den stdrsta anvandaren av stadens
lokaler ar sektorn for fostran och larande, som anvander 59 procent av stadens
verksamhetslokaler. | Esbo finns ungefar 100 skolor och drygt 200 daghem. Affars-
verket Esbo lokaler stravar efter klimatvanlighet i byggandet av nya skolor och
daghem samt satsar pa héallbart och férmanligt underhall av fastigheterna under
hela deras livscykel.

Enligt stadens klimatvakt, som samlar ihop klimatatgirderna i Esbo, 6vergick man
till att anvanda fjarrvarme som producerats med férnybara energikallor i stadens
alla direktagda fastigheter under ar 2020.

Dessutom installerades i ungefar 110 daghems- och skolfastigheter sensorer som
mater temperaturen och luftfuktigheten och som tillsammans utifran vaderpro-
gnosen styr uppvarmningen av fastigheten. EL som anvdnds i stadens fastigheter ar
ocksa klimatneutral och dess ursprung sikerstialls genom ursprungsgarantier.

Staden har genomfort flera objekt som utnyttjar jordviarme eller solenergi

| vissa aldre fastigheter som férvaltas av staden ar den huvudsakliga uppvarm-
ningsformen olja. En del av dessa fastigheter har natt slutet av sin livscykel. | de
objekt som kommer att anvindas ocksa i framtiden ersitts uppvarmningsformen
antingen med fjarrvarme, som producerats med férnybar energi, eller med
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jordvarme. Enligt affarsverket Esbo lokaler ska staden avsta av oljeuppvarmning i
15 objekt. | atta objekt har d4ndringsarbetena slutférts. Enligt klimatvakten fram-
skrider atgarden enligt tidsplanen, men det har dock rapporterats att uppnaendet
av malen bromsas upp av att vissa fastighetsobjekts framtidsutsikter ar osdkra.

Esbo stravar dessutom efter att 10 procent av energiférbrukningen i nybyggnader
ska produceras med férnybar energi lokalt i objektet. Esbo har under aren 2017-
2025 byggt sammanlagt 20 objekt med jordviarme och fére utgangen av ar 2025
sammanlagt 16 objekt som anvinder solenergi. Esbo bereder sig ocksa pa kraven
pa solpaneler i direktivet om byggnaders energi-prestanda.

Energieffektiviteten forbattras genom en energimanager- och fastighetstillsynstjénst

Energimanager- och fastighetstillsynstjansten har varit i bruk i Esbo sedan ar 2020.
Utdver att forbattra energieffektiviteten omfattar méalen fér tjinsten bland annat
att sikerstilla sédkra och hialsosamma inomhusférhallanden. Fjarrhanteringen om-
fattar 163 objekt och energiévervakningen 343 objekt. Enligt affarsverket Esbo lo-
kaler uppnaddes med hjilp av tjadnsten ar 2025 en energibesparing pa 8 976 MWh i
direktigda objekt och besparingar pa 958 000 euro jamfort med ar 2019.

Dessutom Okas energieffektiviteten i stadens fastigheter bland annat genom att
nya objekt planeras fér minst energiklass A och genom att man efterstravar en 30
procents férbattring av energieffektiviteten vid ombyggnader. En atgard ar ocksa
att effektivisera lokalanvandningen, vilket beaktas vid planeringen av nya byggna-
der och genom att staden avstéar fran onédiga lokaler.

Ar 2017 anvindes cirka 100 000 gamla lysrér i stadens inomhusbelysning och avsik-
ten var att de skulle bytas ut mot led-ror fore slutet av ar 2025. Det rapporteras
dock i klimatvakten att uppdateringen till LED-r&r i Esbo lokalers objekt ligger ef-
ter den planerade tidsplanen. De LED-rér som ar pa stadsteknikcentralens ansvar
kommer alla att vara uppdaterade ar 2030.

Esbo uppnadde sina kommunala energieffektivitetsbesparingar redan ar 2023

Esbos mal i energieffektivitetsavtalet fér kommunsektorn 2017-2025 var 19 611
MWh/ar, vilket uppnaddes redan &r 2023. Ar 2025 var den kumulativa energibespa-
ringen redan 30 679 MWh/ar. Stadsstyrelsen beslutade om att delta i det nya ener-
gieffektivitetsavtalet fér den offentliga sektorn fér aren 2026-2035. Stadens nya
energisparmal ar 24 842 MWh/ar fére ar 2035, vilket &r cirka 10 procent av den fak-
tiska férbrukningen ar 2024. | Esbo féljs ocksa den specifika energiférbrukningen
per kvadratmeter. Malet for férbrukningen ar 200 kWh/m2, men det har dnnu inte
uppnatts under aren 2019-2025.



Revisionsnamndens slutsatser

| stadens fastigheter har atgarderna for energieffektivitet och 6kning av férnybar
energi i regel genomfoérts vil. | stadens direktiagda fastigheter har man dvergatt till
klimatneutral fjarrvarme. Dessutom ar den el som anvands i stadens fastigheter
klimatneutral. | vissa dldre fastigheter som forvaltas av staden anvands fortfarande
oljeuppvarmning som huvudsaklig uppvarmningsform. | objekt som ocksa i fort-
sattningen ska anvdndas byts uppvarmningsformen ut mot antingen férnybar fjarr-
varme eller jordvarme. Uppdateringen har dock bromsats upp av de osédkra fram-
tidsutsikterna for vissa objekt.

Esbo stad strivar ocksa efter att tio procent av energiférbrukningen i nya byggna-
der ska produceras med férnybar energi som produceras lokalt i objektet. For att
malet ska nas har Esbo fore utgangen av ar 2025 genomfort flera objekt med jord-
varme eller solenergi.

Som atgiarder som 6kar energieffektiviteten planeras stadens nybyggnadsobjekt
minst i energiklass A, och vid ombyggnad efterstriavas en 30 procents forbattring
av energieffektiviteten. Staden strivar ocksa efter att effektivisera sin lokalan-
vandning. Dessutom anviands en energimanager- och fastighetstillsynstjanst. Malet
var ocksa att fére slutet av ar 2025 byta ut cirka 100 000 gamla lysror till led-rér i
Esbo lokalers objekt, men malet har rapporterats dra ut pa tiden mer an férvintat.

Esbo stad har aren 2017-2025 deltagit i energieffektivitetsavtalet fé6r kommunsek-
torn, vars mal for kumulativ energibesparing uppnaddes redan ar 2023. Stadens at
garder for att forbattra fastigheternas energieffektivitet fortsatter med genomfo-
randet av fardplanen for ett klimatneutralt Esbo ar 2030 och energieffektivitetsav-
talet for den offentliga sektorn 2026-2035, som inleddes ar 2026.

Revisionsnamndens rekommendation

Esbo lokaler bor dra upp riktlinjer for framtiden fér sina fastigheter for att pa-
skynda évergangen bort fran oljeuppvarmda fastigheter i staden.




6 Koncernen
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6.1 Helsingforsregionens miljétjanster - uppndendet av dgarstyrningsmalen

Helsingforsregionens miljétjanster (HRM) ar en samkommun som grundades av
Helsingfors, Esbo, Vanda och Grankulla ar 2009.

Esbo, Helsingfors och Vanda har gemensamt stallt upp tre dgarstyrningsmal for
HRM. Uppnaendet av malen féljs upp i samband med delarséversikterna och
bokslutet genom en separat dgarstyrningsrapport for huvudstadsregionen.

Utvarderingen har begransats till 4garstyrningens synvinkel och syftet ar att ut-
reda hur de dgarstyrningsméal som Esbo har stallt upp fér HRM har uppnatts.
Agarstyrningsmalen giller férbattrad produktivitet, 6kad klimatneutralitet och
ansvarstagande samt kundndjdhet.

Produktiviteten har férbattrats

F6r HRM har det stillts upp ett dgarstyrningsmal for den arliga produktivitetsok-
ningen och den ekonomiska balansen. Som métare for malet féljs genomférandet
av produktivitetsprogrammet, verksamhetskostnaderna per invanare och solidi-
tetsgraden.

HRM har framjat sin produktivitet genom att utnyttja digitalisering, genom initiativ
som samlats in fran personalen om effektivare arbete i vardagen samt genom att
utveckla upphandlingar och en hanteringsmodell for artificiell intelligens. Matarna
som har stéllts upp fér produktivitetsprogrammet férvintas na sina malvarden.
Revisionsndmnden har i utvarderingsberattelsen 2023 dgnat uppmarksamhet at an-
delen icke-fakturerat vatten av den vattenmangd som pumpas in i vattennatet, vil-
ket foljs upp i produktivitetsprogrammet. Prognosen for utfallet fér ar 2025 ar 16
procent och andelen underskrider den faststillda maximala andelen. Prognosen
har enligt rapporteringen forbattrats, eftersom de data som anvands vid kalkylerna
har preciserats. Aven den tilldggsskuld per invanare, berdknad som skillnaden mel-
lan de tva foregaende arens skuldbelopp per invanare, férvantas underskrida den
faststillda maximinivan och bli negativ.

Prognosen for verksamhetskostnaderna per invanare ar 145 euro per invanare och
uppnar darmed malet. Prognosen for soliditetsgraden som beskriver skuldbar-
ningskapaciteten ar 27,3 procent, och dverstiger den faststillda miniminivan pé
25,2 procent.

Samkommunens ekonomi utmanas av obalans och eftersatta reparationer, vars
dkning dannu inte har kunnat brytas. Enligt HRM har hallbar ekonomi varit en cen-
tral fraga for samkommunen, eftersom den varit mycket skuldsatt pa grund av
stora investeringar som &r typiska for vatten och avlopp. Héallbar ekonomi har lyfts
fram som en strategisk prioritering fér samkommunen och malet ar att skuldbe-
loppet inte ska Oka ytterligare. Skuldsattningen forvintas darfér avta snabbare an
berdknat i budgeten.
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Maingden blandavfall per invanare och atervinningsgraden nér inte malen

For Helsingforsregionens miljétjanster har det dessutom stéllts upp ett mal for att
dka klimatneutraliteten och ansvarsfullheten. Som matare fér malet féljs atervin-
ningsgraden for hushallsavfall och mangden blandavfall, mangden vaxthusgasut-
slapp samt genomférandet av programmet for klimatneutralitet.

Férhandsbedémningen om utfallet av klimatutslappen ar 2025 ar 80 000 ton koldi-
oxidekvivalenter, vilket 4r under den faststillda maximinivan. Enligt rapporteringen
for huvudstadsregionen dr den viktigaste utslappskallan i samkommunens verk-
samhet numera dikvdveoxid som bildas vid avloppsrening, och enligt rapporte-
ringen har atgiarderna for att kontrollera och minska dessa utslipp lyckats val.
Samkommunens spetsprojekt inom programmet for klimatneutralitet har ar 2025
fokuserat pa ibruktagande av en ny rétningsanliaggning, minskning av processut-
slapp fran avloppsrening samt utveckling av radgivningstjanster fér anpassning till
klimatférandringen. Projekten har enligt rapporteringen framskridit som planerat.

Daremot rapporteras inte att atervinningsgraden av hushallsavfall och mangden
blandavfall skulle n& de uppstillda malviardena. Uppskattningen av atervinnings-
graden ar 45 procent, medan malnivan ar 55 procent. Den beridknade mangden
blandavfall &r 120 kg per invanare, och malet dr hégst 100 kg per invanare.

Enligt rapporteringen har den dverraskande 6kningen av mangden blandavfall och
minskningen av miangden returpapper inverkat pa atervinningsgraden, som enligt
HRM &r den viktigaste utmaningen nar det giller att uppnéa det faststillda agar-
styrningsmaélet. Samkommunen kan inte ensam paverka detta i tillracklig utstrack-
ning, eftersom hushallsavfallet innehaller en stor andel som omfattas av produ-
centansvar, vilket har beaktats i de atervinningsgrader som HRM beriknar.

Stravan har varit att paverka uppnaendet av malet genom att utvidga den separata
insamlingen av bioavfall och genom att i de nya malgrupperna ta i bruk en invana-
raktivitetsmodell som syftar till att effektivisera avfallssorteringen. Bada métarna
paverkas ocksd genom kommunikations- och radgivningsarbete. Vid beridkningen av
mangden blandavfall spelar det sarskilt stor roll att bioavfall separeras fran bland-
avfallet samt att avfallsmiangderna férebyggs genom ateranvandning av féremal
och genom att konsumera mindre.

Kundndjdheten har hallits pa en god niva

| dgarstyrningsmalet som géller en battre fungerande vatten- och avfallshantering
ar den faststillda méataren kundnéjdhet, som enligt rapporteringen har hallits pa
en jamn och god niva. Utfallet fér ar 2025 ar 4,3/5 och 6verskrider den faststillda
malnivan. Enligt uppgifterna i utvarderingen ar man i synnerhet néjd med Sortti-
stationerna, avfallstjinsterna samt vatten och avlopp. Information vid stérningssi-
tuationer ar i sin tur en typisk tjinst som man ar mindre ndjd med. Enligt HRM
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sker behandlingen av kundrespons systematiskt och via flera kanaler. Responsen
anses vara en viktig del av utvecklandet av HRM:s tjanster och férbattringen av
kundupplevelsen.

Revisionsnamndens slutsatser

For samkommunen Helsingforsregionens miljotjanster har det uppstallts gemen-
samma &agarstyrningsmal tillsammans med huvudstadsregionens stader. Det for-
vantades att dgarstyrningsmalen som giller att forbattra produktiviteten och
kundndjdheten uppnas.

Samkommunens ekonomi utmanas av laneskulden och dkande eftersatta reparat-
ioner, men enligt rapporteringen framskrider HRM:s produktivitetsprogram, som
syftar till ekonomisk balans, i enlighet med malen. Bdde de invanarspecifika verk-
samhetskostnaderna och soliditeten har utvecklats i positiv riktning. Kundnojd-
heten i samkommunen har varit p& en god niva och syns som tillfredsstillelse i
synnerhet med avfallstjansterna, vatten och avlopp samt Sortti-stationerna.

Mélet om klimatneutralitet och 6kad ansvarsfullhet bedéms uppnas endast delvis.
HRM:s klimatutslapp férvantas forverkligas i enlighet med malet. Enligt rapporte-
ringen framskrider ocksé spetsprojekten inom HRM:s program fér klimatneutralitet
som planerat. Daremot férviantas mangden blandavfall och atervinningsgraden ligga
under malvardena. Den langsamma 6kningen av atervinningsgraden har paverkats
av den minskade mangden returpapper och den 6kade mangden blandavfall. Som
atgarder for att forbiattra situationen har samkommunen bland annat utvidgat den
separata insamlingen av bioavfall samt en modell fér aktiva invanare som syftar till
att effektivisera avfallssorteringen. Samkommunen kan dock inte paverka dkningen
av atervinningsgraden tillrackligt mycket pa egen hand. For att minska blandavfal-
let &r det viktigt att férebygga uppkomsten av avfall. Man stravar till att paverka
bada matarna genom kommunikations- och radgivningsarbete. Det ar viktigt att ar-
betet fortsatter.

Revisionsndmndens rekommendation

Koncernstyrningen ska med hjalp av agarstyrningen tillsammans med samkommu-
nen och dess medlemskommuner effektivare framja en minskning av mangden
blandavfall och en hdjning av atervinningsgraden.



7 Revisionsnamndens
utvarderings- och
granskningsarbete
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Enligt lagen ska revisionsnamnden bedéma huruvida de mal fér verksamheten
och ekonomin som fullméaktige satt upp har natts i staden och stadskoncernen
och huruvida verksamheten &r ordnad pa ett resultatrikt och d&ndamalsenligt
satt. Revisionsnamnden ser till att granskningen av staden och dess dottersam-
manslutningar samordnas. Om stadens balansrakning visar underskott som sak-
nar tackning, ska revisionsnamnden beddma hur balanseringen av ekonomin ut-
fallit under rakenskapsperioden samt den gillande ekonomiplanens tillracklig-
het. En lagstadgad uppgift ar dessutom att se till att skyldigheten att redogéra
for bindningar iakttas samt att delge fullmaktige dessa redogorelser.

Enligt kommunallagen bereder revisionsnamnden de arenden som galler gransk-
ningen av forvaltningen och ekonomin fér beslut i fullméaktige. Enligt kommu-
nallagen valjer fullmaktige fér granskning av forvaltningen och ekonomin en re-
visionssammanslutning som férordnar en ansvarig OFGR-revisor. Enheten for
extern revision bereder drenden for revisionsndmnden och dess sektioner, fore-
tar revisioner enligt OFGR-revisorns arbetsprogram och enhetens revisionspro-
gram samt rapporterar om revisionen till revisionsnamnden samt utvardering-
ens objekt och de narmaste cheferna.

Verkstillande av utvarderingsplanen och utvirderingsprogrammet

Revisionsndmnden och enheten for extern revision genomfor utvarderingsarbete
som grundar sig pa utvarderingsprinciperna och verksamhetsplanen som revisions-
namnden godkint, samt pa utvarderingsplanen som omfattar fullmaktigeperioden
och péa det arliga utvarderingsprogrammet. Dokumenten har publicerats pa den ex-
terna revisionens webbsida: www.espoo.fi/sv/staden-och-beslutsfattandet/be-
slutsfattande/extern-revision#utvrderingsberttelsen-7671.

Malet med utvarderingsplanen fér fullméaktigeperioden 2025-2029 &r en heltack-
ande utvardering av resultatet och 4ndamaélsenligheten hos stadens och stadskon-
cernens tjanster. Vid valet av utvarderingsobjekt har man beaktat objektets va-
sentlighet, riskbaserade karaktar och aktualitet. Utvarderingstemana har harletts
ur Berdttelsen om Esbo, budgetmalen och stadens lagstadgade uppgifter samt ak-
tuella teman. De éarliga utvarderingarna giller uppstillandet, genomférandet och
rapporteringen av resultatmalen samt bokslutet och nyckeltalen for personalen.
Under utvarderingsaren 2025-2028 utvirderas bland annat Esbo stads och stads-
koncernens ekonomiska balans och stora investerings- och utvecklingsprojekt
samt forebyggande av segregation och andra teman enligt Berattelsen om Esbo.
Genomférandet av malet om ett klimatneutralt Esbo 2030 féljs upp och utvarderas
under fullmaktigeperioden. Utvarderingsplanen fér fullmaktigeperioden preciseras
med arliga utvarderingsprogram.


http://www.espoo.fi/sv/staden-och-beslutsfattandet/beslutsfattande/extern-revision#utvrderingsberttelsen-7671
http://www.espoo.fi/sv/staden-och-beslutsfattandet/beslutsfattande/extern-revision#utvrderingsberttelsen-7671

97

Revisionsnadmndens verksamhet ar 2025

Revisionsndmnden holl 12 mdten under utvarderingsaret 2025 (hdsten 2025-varen
2026) och dess tva sektioner holl fem mdten. PA sammantriadena behandlade re-
visionsnamnden de fragor som tas upp ovan i denna utvarderingsberittelse. Namn-
den diskuterade aktuella &renden med stadsstyrelsens presidium och stadsdirek-
toéren vid sina moten varen 2026. Dessutom hérde ndmnden presentationer om ak-
tuella teman, sdsom omvarldens tillstand, avtalet om markanvandning, boende och
trafik, koncernstyrningen och skolnitet samt aktuella fragor gillande dataadmi-
nistrationen. Under utvarderingsaret fick nAmnden rapporter om genomférandet av
OFGR-revisorns revisionsprogram samt om interna revisionens verksamhetsplan.

Revisionsndmnden behandlade vid sitt sammantrade i september redogorelserna
for bindningar for den nya fullmaktigeperioden och underrattade fullmaktige om
dem i oktober 2025. Esbo stad publicerar redogérelsen fér bindningar i ett register
pa adressen asiointi.asiat.fi/Sidonnaisuusrekisteri/Julkaisu/Index/JnGDk3dMv-
KRY4NObL5yLwOeXP18jbBWo.

Fullméaktige behandlade i september 2025 svaren pa observationerna i utvarde-
ringsberittelsen. De kan ldsas pa stadens webbplats: https://espoo.onclou-
dos.com/kokous/20251489-4-311551.PDF. Revisionsndmnden fortsatter att félja upp
rekommendationerna om utvarderingstemana under den innevarande fullmaktige-
perioden.

Revisionsndmndens utldtande till fullméktige om den tredje deldrsrapporten 2025

| sitt utlatande till fullmaktige om den tredje delarsrapporten samt koncernrappor-
ten och dgarstyrningsrapporten fér huvudstadsregionen behandlade revisions-
namnden uppnaendet av malen for ekonomin och verksamheten samt lyfte fram
aktuella fragor, sdsom valfardsomrades- och kommunalvalet 2025 och utslappen
fran trafiken. Utlatandet behandlades vid fullmiktiges sammantriade i december.
Utldtandet kan ldsas pa finska pa stadens webbplats:
https://www.espoo.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/paatoksenteko/ulkoinen-
tarkastus#lausunnot-osavuosikatsauksista-7673.



https://asiointi.asiat.fi/Sidonnaisuusrekisteri/Julkaisu/Index/JnGDk3dMvKRY4NObL5yLw0eXP18jbBWo
https://asiointi.asiat.fi/Sidonnaisuusrekisteri/Julkaisu/Index/JnGDk3dMvKRY4NObL5yLw0eXP18jbBWo
https://espoo.oncloudos.com/kokous/20251489-4-311551.PDF
https://espoo.oncloudos.com/kokous/20251489-4-311551.PDF
https://www.espoo.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/paatoksenteko/ulkoinen-tarkastus%23lausunnot-osavuosikatsauksista-7673
https://www.espoo.fi/fi/kaupunki-ja-paatoksenteko/paatoksenteko/ulkoinen-tarkastus%23lausunnot-osavuosikatsauksista-7673
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Revisionsndmnden under fullmiktigeperioden 2025-2029, sammanséttning ar 2025

Tabell 10. Revisionsndmndens sammanséittning ar 2025

Personliga ersittare

Jouni J. Sarkijarvi, ordférande
Minna Nurminen, vice ordférande
Marita Backman

Sirpa Hertell

Marjo Hinkkala

Antti Jaanvirta

Anton Kumpulainen

Jussi Leinonen

Sofia Tuisku till 15.9.2025 och
Hanna Markkanen fran 15.9.2025
Niko Ohvo

Markku Stenborg

Paula Viljakainen

Jukka Vilske

Pa bilden fran vanster Markku Stenbrg, vice ordférand,Minna urminen, ordfo-

Christos Petriotis
Marja Leena Heikkinen
Fred Granberg

Satu Ramsland

Sakari Kouti

Kari T. Nukala

Marjo Matikka

Sari Savela

Hanna Markkanen till 15.9.2025 och
Terhi Sundstréom fran 15.9.2025

Timo Kallioja
Jukka Kuisma
Kati Niemi
Ria Ozberk

7

rande, Jouni J. Sarkijarvi, Marita Backman, Sirpa Hertell, Marjo Hinkkala, Paula
Viljakainen, Anton Kumpulainen, Jukka Vilske och Antti Ja4anvirta. Pa bilden saknas
Jussi Leinonen, Hanna Markkanen och Niko Ohvo.
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Bilaga 1: Utfallet av stadens, affarsverkens och koncernsammanslut-
ningarnas resultatmal enligt bokslutet och revisionsndmnden

Naddes Naddes Naddes Kan inte
delvis inte utvarderas

A > v -

Utfallet av stadens resultatmal

Resultatmalen Bokslutet f&r 2025 Revisionsnamndens

utvardering

1. Esbo &r en ledande stad inom larande och bildning

Barn i Esbo deltar i smabarns-
pedagogik av hog kvalitet [>

Inlarningsresultaten och utbild-
ningsnivan i Esbo ligger pa
toppniva i Finland

Alla barn och unga har en hobby
som de tycker om

Nolltolerans mot mobbning och
vald i skolan

Jobbets lockelse forbattras och
personalens belastning minskar
inom smabarnspedagogiken och
undervisningen

Barn och unga mér bra

2. Staden genomfor tjanster med hjalp av hela Esbo som gemenskap

Tjansteproduktionens kostnads-
effektivitet forbattras

4 > |4 /D> |V
Vi 4l V |[4|D>|V |V

>

Tjansteproduktionen utvecklas
invanar- och kundorienterat
samt kostnadseffektivt med A —
hjalp av ett koncept med flera
producenter

Behandlingstiden for tillstdnd
inom byggande forbattras sé att

85 procent av ansdkningarna [> [>
beslutas inom hoégst 75 dygn
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Granssnitten och serviceked-
jorna mellan Esbo stad och

Vastra Nylands vilfardsomréade [>
fungerar val

>

3. Esbo ar ekonomiskt hallbart och beskattningen ar konkurrenskraftig

Okningen av verksamhetsutgif-
terna dimpas v

v

De internt tillférda medlen sti-
ger till 6ver 100 procent av inve-
steringsbehovet under fullmak- A
tigeperioden och koncernens l&-
nestock boérjar minska

A

Esbo stads tjansteinnehavare
och politiska beslutsfattare pé-
verkar verkstallandet av rege-
ringsprogrammet och besluten

pa riksplanet s& att Esbo stads A
mojligheter till tillvaxt och inve-
steringar tryggas

4. Esbo ar en internationellt attraktiv huvudstad for entreprendrskap och innovat-

Esbo lockar kunskapsintensiva
foretag att etablera sig och [>
stanna i Esbo

\4

Antalet arbetstillfallen i foretag
i Esbo och i tillvaxtkorridorerna v
Okar

v

Esbo &r en eftertraktad partner
i utvecklingen av hallbara D
stads- och serviceldsningar

Esbo profilerar sig som Nordens
basta stad for etablering av
startup- och tillvaxtforetag. For
detta dndamal utvecklar vi ett A
campus for tillvaxtféretag till-
sammans med vara partner

Esbo ar Nordens basta plats for D
internationella experter

Ungdomsarbetsldsheten mins- v
kar till 2019 &rs niva

5. Esbo ar en trivsam, séker och naturnara hemstad

Esbo véaxer hallbart A
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Sakerhet i Esbo och trygghet
som invanarna upplever

>
\Y4

Naturens méangfald blir starkare

>
>

6. Esbo ar klimatneutralt ar 2030

Klimatutslappen (koldioxidekvi-
valenter) minskar i enlighet med D v
malet.

Framjande av klimatneutralitet
pa de platser som prioriteras i
Berattelsen om Esbo; stads-
centrumen med spartrafik och A A
smahusomradena i generalpla-
nen fér norra och mellersta
Esbo

7. Esbo ar bast i Finland i integrering

Integrationen i Esbo ar resul- A

tatrik v

Esbo stad stéder framgangsrikt
flyktingar fran Ukraina enligt det
ansvar staden har v A

Utfallet av resultatmalen for affirsverket Esbo lokaler

Resultatmalen Bokslutet for 2025 Revisionsnamndens
utvardering
Resultatmalet &r +26 miljoner A
euro fore reserveringar ar 2025 A

Bygginvesteringarna genomfoérs
enligt stadens budget samt in-

vesteringsprogrammets tidsplan v v
och kostnadsforslag.

Utfallet av koncernsammanslutningarnas resultatmal

Resultatmalen Bokslutet for 2025 Revisionsnamndens

utvardering

Esbo bostader Ab

Kundupplevelsen ar pa god niva A A
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Antalet pabérjade bostider i
snitt enligt principerna for bo-
ende och markanvandning

Bolaget vidtar atgarder for att
na stadens klimatmal

Bolaget deltar aktivt i att
minska bostadslosheten

Esbo Catering Ab

Produktiviteten 6kar med minst
3,0 procent per ar

Bolagets verksamhet som an-
knutenenhet ar konkurrenskraf-
tig sd att bolaget i regel genere-
rar en mycket mattfull vinst

> v | > |> | 4

> V| D> > |«

Bestallarkundernas allménna
vitsord stiger fran ar 2023 och
det dagliga kundresponsresulta-
tet utvecklas

Ansvarsfullhet forverkligas och
méts inom alla dimensioner av
hallbar utveckling. Ekologiskt,
ekonomiskt och socialt ansvar
beaktas i beslut och verksam-
het

Enter Espoo Oy

Skapar hallbar tillvixt genom
att locka internationella féretag
till Esbo

Locka besdkare, moten och
kongresser till Esbo

\Y4

\Y4

Identifierar och narmar sig fore-
tagskunder som kunde etablera
sig i Esbo

Lansimetro Oy

Fastighetsegendomens effektiva
forvaltning. Forbattring av met-
rons kapacitet och paélitlighet

Effektiv samordning av parke-
ringsbolagens ekonomiska l6n-
samhet och smidiga resekedjor

>

Utveckling av riskhanteringen

>
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Utbildningssamkommunen Espoon seudun koulutuskuntayhtyma Omnia

Finansiell balans i ekonomi- och

verksamhetsplanen A A
Verksamhetens genomslags-

kraft dkar i Omnia D D

Omnias attraktionskraft och
héllkraft som tillhandahéllare av
utbildning och kompetenstjans-
ter forbattras

\Y4

\V4

EMMA - Esbo moderna konstmuseum

Okning av den kulturella och
sociala genomslagskraften

Okning av sjilvfinansieringsan-
delen for verksamheten

Okning av EMMA:s namnkunnig-
het

Esbo teater

Okning av den kulturella och
sociala genomslagskraften

Okning av sjilvfinansieringsan-
delen for verksamheten

Okning av Esbo teaters namn-
kunnighet

vIivIi>| P>V

Samkommunen Helsingforsregionens trafik (HRT)

Produktiviteten ékar arligen
minst 1,5 procent

De kommunspecifika subvent-
joneringsandelarna till slutet av
granskningsperioden ar hégst 50
procent av de kommunspecifika
totala kostnaderna

\YARRAY4

vV VI [V D>V

Forbattring av kollektivtrafikens
funktion, ansvarsfullhet och
kundndjdhet

\Y4

\Y4

Helsingforsregionens miljotjanster (HRM)

En arlig produktivitetsdkning pa A
minst 1,5 procent och ekono-

Klimatneutralitet 2030 och 6kad
ansvarsfullhet

\Y4

v |P>

Battre fungerande vatten- och
avfallshantering samt kundtill- A
fredsstillelse
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Bilder och killor

Bilder

Sidan 3: Vessi Himaladinen

Sidan 4: Taina Vehvildinen

Sidan 12: Pekka Rousi

Sidan 13: Kerttu Penttila

Sidan 22: Kerttu Penttild

Sidan 29: Kerttu Penttila

Sidan 30: Kerttu Penttila

Sidan 37: Roosa Zenger

Sidan 42: Pekka Rousi

Sidan 47: Taru Turpeinen

Sidan 53: Taru Turpeinen

Sidan 58: Kerttu Penttila

Sidan 68: Kerttu Penttila

Sidan 87: Joonas Salminen, Tikkurilan ilmakuvaus
Sidan 90: Kerttu Penttila

Sidan 91: Elias Metsamaa, Filmbutik Oy
Sidan 95: Kerttu Penttild

Sidan 97: Ami Koiranen

Sidan 98: Margit Lindholm, Duuilo
Sidan 106: Alena Bureika

Kallor

Text, diagram och tabeller bygger pa material som presenterats pa revisionsndmn-
dens och dess sektioners moten. Dessutom har uppgifterna kontrollerats hos
tjansteinnehavare och i tjansteinnehavarbeslut samt i métesprotokoll fran stadens
organ. Har ar lankar till organens protokoll samt andra centrala handlingar och kal-
lor som anvants vid beredningen.

Esbo stadskoncern

Business Espoos webbplats www.espoo.fi/sv/business-espoo-vassare-foretag
Principer for boende och markanvandning

Espoon ehkaisevdn padihdetydn suunnitelma 2026

Esbo stads klimatmal

Hiilineutraali Espoo 2030 -tiekartta

Esbos klimatvakt ilmastovahti.espoo.fi/sv

Esbo stads atgardsprogram fér Ostersjon 2024-2028

Esbo stads atgardsprogram fér vattenvard 2022-2027

Espoon yleiskaava 2060 yleiskaavaluonnoksen selostus



https://www.espoo.fi/sv/business-espoo-vassare-foretag
https://ilmastovahti.espoo.fi/sv
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Foredragningslistor, protokoll och beslut www.espoo.fi/sv/staden-och-beslutsfat-
tandet/beslutsfattande/foredragningslistor-protokoll-och-beslut
Personaltidningen Espressi 2/2025

Nyckeltal om personalen 2025

Esbo stads véalfardsplan 2026-2029

Utvecklingsatagande for omradet Kera www.espoo.fi/sv/boende-och-byg-
gande/kera/utvecklingsatagande-omradet-kera

Natursmart Esbo — Fardplan for total icke-férsamring av naturen

Principer for anordnande av eftermiddagsverksamhet inom den grundlaggande ut-
bildningen fran och med 1.8.2025

Plan for eftermiddagsverksamhet pa svenska i Esbo fran och med 1.8.2025
PKS-omistajaohjausraportti HSL ja HSY tammi-joulukuu 2025

Paihteiden kaytdn ehkaisyn ja kayttdéon puuttumisen suunnitelma Espoon perus-
opetuksessa ja lukioissa 2024

Anstkan om tillstand for byggnadslov Espoo.fi > Rakentamisen lupaprosessi
Esbo.fi > Esbo stad och dess partnerkommuner férnyar informationshanteringen
inom den byggda miljon

Laroplan for grundliggande utbildning pa svenska 2014

Laroplan for forberedande undervisning infér svensk grundlaggande utbildning 2016
Suomenkielisen perusopetuksen arviointiraportit 2024-2025

Suomenkielisen perusopetuksen opetussuunnitelma 2014

Suomenkieliseen perusopetukseen valmistavan opetuksen opetussuunnitelma 2016
Suomenkielinen varhaiskasvatussuunnitelma 2022

Stadens budgetar 2025-2026

Stadens bokslut 2020-2025

Toimintaymparistdn tila Espoossa 2025

Esbo.fi > Tomter och markomraden

Ovriga

Sysselsattning genom upphandling, Arbets- och naringsministeriet tem.fi/sv/sys-
selsattning-genom-upphandling

UF-centret: Arbetsformedlingsstatistiken

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto (10.2.2026): Tukes antaa 5 turvallisuussuositusta
uimarannoille

Handbok for offentlig upphandling 2023, Finansministeriet

Sikerhets- och kemikalieverket 2024. Sikerheten pa badstrander
Utbildningsstyrelsen 2014. Grunderna foér laroplanen fér grundliaggande utbildning
Utbildningsstyrelsen 2022. Grunderna for planen fér smabarnspedagogik 2022
Utbildningsstyrelsen 2011. Grunderna fér morgon- och eftermiddagsverksamheten
inom den grundlaggande utbildningen

Utbildningsstyrelsen 2015. Grunderna for laroplanen fér forberedande undervisning
fére den grundlaggande utbildningen



https://www.espoo.fi/sv/staden-och-beslutsfattandet/beslutsfattande/foredragningslistor-protokoll-och-beslut
https://www.espoo.fi/sv/staden-och-beslutsfattandet/beslutsfattande/foredragningslistor-protokoll-och-beslut
https://www.espoo.fi/sv/boende-och-byggande/kera/utvecklingsatagande-omradet-kera
https://www.espoo.fi/sv/boende-och-byggande/kera/utvecklingsatagande-omradet-kera
https://www.espoo.fi/fi/asuminen-ja-rakentaminen/rakentaminen/rakennusvalvonta/rakennushankkeeseen-ryhtyminen-ja-luvan-hakeminen/rakentamisen-lupaprosessi
https://www.espoo.fi/sv/nyheter/2025/03/esbo-stad-och-dess-partnerkommuner-fornyar-informationshanteringen-inom-den-byggda-miljon
https://www.espoo.fi/sv/nyheter/2025/03/esbo-stad-och-dess-partnerkommuner-fornyar-informationshanteringen-inom-den-byggda-miljon
https://www.espoo.fi/sv/boende-och-byggande/tomter-och-markomraden
https://tem.fi/sv/sysselsattning-genom-upphandling
https://tem.fi/sv/sysselsattning-genom-upphandling
https://tukes.fi/-/tukes-antaa-5-turvallisuussuositusta-uimarannoille
https://tukes.fi/-/tukes-antaa-5-turvallisuussuositusta-uimarannoille
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Lagar

Lagen om omradesanvandning (132/1999)

Upphandlingslagen (1397/2016)

Lag angaende specialomsorger om utvecklingsstérda (519/1977)
Lag om vattenvards- och havsvardsforvaltningen (1299/2004)
Kommunallagen (410/2015)

Markanvandnings- och bygglagen (132/1999)

Lagen om grundliaggande utbildning (628/1998)

Bygglagen (751/2023)

Lagen om service och stéd pa grund av handikapp (675/2023)
Lagen om smabarnspedagogik (540/2018)

Diagram fran killor utanfér stadskoncernen

Diagram 3. Antalet sysselsatta och arbetsldsa av arbetskraften i Esbo 2019-2025
UF-centret, arbetsférmedlingsstatistik

Diagram 7. Koncernlan 2025, euro per invanare
Jamfoérelse mellan de stora stadernas bokslut 2025, Lahtis stads revisionsbyréa
4/2026
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