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Forslag Foredragande
Stadsstyrelsen

Fullmaktige antecknar redogdrelsen fér kannedom som svar pa Sini
Juutis och 20 andra ledaméters motion 23.2.2026 om besparingar i
verksamhetskostnaderna och konstaterar att motionen ar
slutbehandlad.

Behandling
Beslut

Redogorelse
Sini Juuti och 20 andra ledamdter ldAmnade 23.2.2026 en motion om
besparingar i verksamhetskostnaderna. | motionen foreslas det att man
sOker besparingar i verksamhetsorganisationen genom att minska pa
nivaerna i organisationsstrukturen och genom att slopa de gamla
lednings- och chefscentrerade handlingssatten. | motionen stalls
féljande fragor:

1) Vilka atgarder kommer det att vidtas for att férnya Esbo stads
organisationsstruktur som har manga nivaer?

2) Vilka atgarder kommer det att vidtas for att undvika dverlappning
i lednings- och chefsarbetet och onddigt arbete som uppstar pa
grund av dessa?

3) Hur forhindrar man att mellanchefer foreslar egna projekt forbi
fullmaktige och namnderna for att framja sin egen karriar?

4) Hur tanker man férnya stadsorganisationens personalledning sa
att den tjanar hela organisationen och inte bara koncentrerar sig
pa att stdda ledningens och chefernas arbete?

Svar pa motionen

1. Vilka atgarder kommer det att vidtas for att fornya Esbo stads
organisationsstruktur som har manga nivaer?



Som en del av férhandlingarna kring balansering av ekonomin som
fordes pa varen 23-30.4.2026 beslutades det om en granskning av
organisationen samt férvaltnings- och stédfunktionerna. Syftet med
granskningen ar att férbattra uppnaendet av malen i Berattelsen om
Esbo och stadens ledning, gbra processerna smidigare, férenkla
organisationsstrukturen och utveckla den ekonomiska
verkningsfullheten.

Ett ytterligare mal ar att staden nar sina mal enligt Berattelsen om Esbo
och att stadens styrbarhet och tydlighet forbattras samt att
verksamheternas synergier och kostnadseffektivitet 6kas. Malet ar
ocksa att maojliggora ett effektivt genomférande av dataanalys och
kunskapsbaserad ledning samt att férbereda sig pa att utnyttja
mdjligheterna med artificiell intelligens och utvidgad automatisering.
Med hjalp av malorganisationen genomfdrs ocksa anpassningsatgarder
enligt programmet for balansering av ekonomin och fullmaktiges
rambeslut.

Balansering av ekonomin bestar av flera element, men det ar centralt
att dampa driftsekonomins kostnadsdkning. Genom atgarderna
sakerstalls verkliga och varaktiga strukturella besparingar.
Verksamheten maste effektiviseras och strukturer férnyas. Tjanster
maste prioriteras och deras nédvandighet beddmas samtidigt som
tjansternas produktivitet ska forbattras. Organisationsgranskningen ar
en del av det strukturella fornyandet av staden. Det totala
anpasshningsbehovet ar cirka 222 miljoner euro, vilket innebar cirka 70
miljoner euro pa arsniva. Konsekvenserna for personalen pa grund av
produktionsorsaker och ekonomiska orsaker beradknas uppga till hogst
cirka 10 miljoner euro per ar inom férvaltnings- och stédtjansterna.

Stadsstyrelsen beslutade 10.8 att det pa basis av det ekonomiska,
finansiella och verksamhetsmassiga laget samt for att forverkliga
forhandlingsresultatet om balanseringen av ekonomin 2.9.2026 inleds
samarbetsférhandlingar av produktionsorsaker och ekonomiska orsaker
som galler personalen (i arbetsavtals- och tjansteférhallanden).
Férhandlingarna handlar om eventuell minskning av anvandningen av
arbetskraft, omorganisering av verksamheten och balansering av
ekonomin.

Allmant sett genomférs organisationsgranskning i Esbo stad inom olika
sektorer, i enlighet med en kontinuerlig utvecklingsmodell och
granskningarna galler ocksa ledningsstrukturen.
Organisationsstrukturerna kan andras flexibelt under aret, om det anses
nédvandigt.

2. Vilka atgarder kommer det att vidtas for att undvika
overlappning i lednings- och chefsarbete och onédigt arbete
som uppstar pa grund av dessa?

Som en del av programmet for balansering av ekonomin granskas
overlappningar i stadens organisationsstruktur samt det arbete som
Overlappningarna orsakar. Vid granskningen av foérvaltnings- och
stédfunktionerna har en central grund varit att beakta slopandet av
Overlappande arbetsuppgifter och att géra processerna smidigare.
Potentialen i centralisering har identifierats bland annat i uppgifter inom
ekonomiférvaltningen samt kundservicen och radgivningen.
Granskningen har inte enbart riktats till nivan for utférande arbete eller
expertarbete, utan den har gjorts genomgaende och med beaktande av
alla organisationsnivaer. Lednings- och chefsarbetet och dartill hérande
uppgifter har ocksa granskats.



Utvecklandet av funktioner inom organisationen bland annat gallande
Overlappande uppgifter ar kontinuerligt och en del av ledningens
grundlaggande uppgift. Arbetet fér att avveckla dverlappande uppgifter
ar inte bundet till en viss tidpunkt eller enbart till balanseringen av
ekonomin, utan det ska vara en normal del av utvecklingen av
organisationen.

3. Hur forhindrar man att mellanchefer foreslar egna projekt forbi
fullmdktige och namnderna for att fraimja sin egen karriar?

Det ar svart att ta stallning till denna fraga, eftersom det inte finns nagon
information om vad fragan grundar sig pa. Varje enhets mal och
verksamhet baserar sig pa malen i Berattelsen om Esbo och pa de
uppgifter som anges i varje enhets forvaltnings- och
verksamhetsforeskrifter.

4. Hur tanker man fornya stadsorganisationens personalledning
sa att den tjanar hela organisationen och inte bara koncentrerar
sig pa att stoda ledningens och chefernas arbete?

Personalen inom stadsorganisationen bestar av cirka 12 000 anstallda.
Av dessa ar cirka 600 chefer vars viktiga uppgift ar personalledning och
att stodja personalen. Utover dessa uppgifter ansvarar chefen bland
annat for ekonomin, kundgranssnittet, processerna, tjansterna,
verktygen och verksamhetssatten samt kommunikationen inom sitt
ansvarsomrade.

Inom Esbo stad bestams chefernas beslutanderatt och ansvar i
instruktionerna, personalstadgan och verksamhetsféreskrifterna. Till
exempel i en resultatenhets eller ett affarsverks verksamhetsfoéreskrifter
definieras organiseringen av enheten och ledningsansvaren i enheten
samt beslutanderatten i personalfragor.

Uppgifter inom personalledningen ar att

e ge och fortydliga uppgifter och mal i anslutning till arbetet

félja upp hur arbetet framskrider och styra arbetet

o fbra lagesdiskussioner

e planera och genomféra kompetensutveckling for personalen
o faststélla utvecklingsmal

e beléna med engangspremier

e ordna introduktion foér bade nya arbetstagare och arbetstagare
som atervander till arbetet.

Till personalledningens uppgifter hér dessutom

e personalarenden under tiden da anstallningsférhallandet ar i
kraft, sdsom inledandet av anstalliningsférhallandet, hantering av
franvaro samt arenden som galler avslutandet av
anstallningsférhallandet.



e attingripa i otillrdcklig prestation och att vid behov ge en
anmarkning eller varning.

e att sOrja for arbetstagarnas arbetshalsa och arbetsférmaga.

| det dagliga arbetet styrs alla stadens anstallda av Esbo stads
personalpolitik, som baserar sig pa en positiv manniskouppfattning. Vi
behandlar varandra rattvist och med respekt. Vi agerar ansvarsfullt,
jamlikt och framjar jamstalldheten. Vi utfor ett meningsfullt arbete for
alla Esbobor och férverkligar malen i Berattelsen om Esbo i gott
samarbete med alla.

Riktlinjerna for verksamheten och malen for alla anstéallda och chefer
dras upp i Berattelsen om Esbo och dess delmal. Staden har
gemensamma varderingar, en lagstadgad plan for jamstalldhet och
likabehandling for personalen, hérnstenar for ledningen samt
gemensamma spelregler (code of conduct). Staden har gemensamt
overenskomna spelregler och anvisningar for ledning av personalen och
verksamheten, forankring av strategin samt for skotsel av till exempel
ekonomi- och upphandlingsarenden. Esbo stad stravar i all verksamhet
efter att skapa enhetliga verksamhetssatt och spelregler fér hela
organisationen, oberoende av sektor.

Arbetstagarna ar skyldiga att iaktta de order som chefen gett med stéd
av ratten att leda arbetet. Med stéd av ratten att leda arbetet kan chefen
bestdmma bland annat vilket arbete som ska utféras samt var, hur och
nar det ska utforas. De order som chefen ger ska vara sakliga,
konsekventa, objektivt sett skaliga och jamlika med tanke pa
arbetstagarna. Chefens ratt att leda arbetet begransas till exempel av
lagstiftning, kollektivavtal, villkor som antecknats i arbetsavtalet och
arbetsgivarens etablerade praxis. Omfattningen av ratten att leda
arbetet varierar saledes i varje enskilt fall, till exempel beroende pa vilka
arbetsuppgifter det avtalats om i arbetsavtalet.

Stadens centraliserade personalenhet och de sektorspecifika
personalenheterna stoder pa grund av resurser och dimensionering i
forsta hand cheferna. Syftet med stodet ar att kontinuerligt starka
chefernas férmaga att styra och stodja enhetens personal. Genom att
styra och stddja cheferna stravar man med andra ord efter att paverka
att personalens arbetsformaga, kompetens och prestation halls pa en
god niva och utvecklas. Nastan alla chefsfunktioner innebar direkt
vaxelverkan med anstallda och team. | sitt arbete behéver cheferna
bade fakta om arbetsgivarens riktlinjer och social kompetens och andra
fardigheter i att leda manniskor.

Stadens coachningar i personalledning: Esbo stad ordnar arligen 2—4
"Espoolainen johtaminen omaksi’-coachningar for alla arbetstagare som
har tagit emot en chefsuppgift i Esbo. | coachningen betonas
malinriktat, coachande och sporrande ledarskap. Det coachande
ledarskapet stdder utvecklingen av personalens kompetens och starker
arbetstagarnas fardigheter att leda sitt arbete och férmaga att ta ansvar.
Malinriktad ledning ger verktyg for styrning och inriktning av arbetet
samt fér utvardering av resultaten och givande av respons. Nastan varje
ar erbjuds ocksa coachning som syftar till specialyrkesexamen i
ledarskap och féretagsledning samt till yrkesexamen for narmaste
chefer. Sedan ar 2017 har coachningsprogrammet Executive MBA
emellanat erbjudits den hégre ledningen. Utdver dessa ordnar bade
koncernforvaltningen och sektorerna olika kortare coachningar for
chefer. Ocksa anstallda erbjuds olika magjligheter till utbildning bland
annat via Eduhouse.



Beslutshistoria

Metoder for att férnya stadens personalledning:

Beddmning av ledningen: Staden tar ar 2027 i bruk en tjanst for
beddmning av ledningen dar anstallda som lyder under chefen samt
andra chefer och chefens egen chef bedémer ledningen utifran sina
erfarenheter. Den férsta bedémningen av ledningen genomfors ar 2027
bland den hdgsta ledningen. Senare genomfdrs bedémningen bland
andra chefer. Utifran beddmningen kan man skapa nya spelregler och
gemensamma utvecklingsmal for cheferna.

JOKO-coachningsprogrammet: Staden upphandlar och tar hdsten 2026
i bruk ett nytt program fér ledningscoachning. Ett av malen med
programmet ar att utveckla och starka personalledningen.
Coachningsprogrammet omfattar ocksa ledning av personer i
chefsstallning.

Systemet DigiSuuntaamo: | september 2026 tar staden i bruk ett
informationssystem som mojliggor utarbetande av prestations- och
utvecklingsmal digitalt for varje arbetstagare i staden. DigiSuuntaamo
stdder ledningen och med hjalp av systemet kan ocksa chefsarbetet
féljas upp och rapporteras, till exempel gallande lagesdiskussioner och
introduktionsarenden. Dessutom kan personalenheten med hjalp av
data som DigiSuuntaamo producerar rikta sina tjanster och sitt stod
battre an for narvarande.

Dessutom skickas en enkat om stamningen pa arbetsplatsen,
“fiiliskysely”, regelbundet till alla anstallda i staden fyra ganger om aret.
Personalenheten sammanstaller tva ganger om aret en omfattande
rapport om arbetsformagan. Med hjalp av dessa matningar och
uppfdljningar far man information om personalens situation och pa sa
satt kan ledningen ingripa i eventuella missférhallanden. Den
omfattande enkdaten Kommun10 genomférs vartannat ar.
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Stadsdirektor Kai Mykkanen

Stadsstyrelsen

Fullmaktige antecknar redogdrelsen for kdAnnedom som svar pa Sini
Juutis och 20 andra ledamdters motion 23.2.2026 om besparingar i
verksamhetskostnaderna och konstaterar att motionen ar
slutbehandlad.

Stadsstyrelsen:
Foredragandens forslag godkandes enhalligt.
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