Espoon kaupunki: HRD-ratkaisun hankinta

Liite 2.1 Tarjousten laatu- ja hintapisteytys

Kokonaisvertailu

Vertailukriteeripisteet Attido Oy Grade Solutions Oy Raakapisteet (laatu) Attido Oy Grade Solutions Oy
Vertailuhinta 97,02 100,00 vV S V S
1-Palveluyhteistyd, tietoturval 95,38 67,69 1-Palveluyhteistyd, tietoturva 95,38 0,00 67,69 0,00
2-Toiminnalliset vaatimukset 95,47 74,77 2-Toiminnalliset vaatimukset 98,91 94,00 50,91 85,00
3-Tekniset vaatimukset 96,33 49,80 3-Tekniset vaatimukset 96,33 0,00 49,80 0,00
4-Tuki- ja sovellusyllapito 93,33 50,00 4-Tuki- ja sovellusyllapito 93,33 0,00 50,00 0,00
5-Kayttoonotto 94,00 61,00 5-Kayttdonotto 100,00 | 93,33 | 100,00 56,67
6 Asiantuntijapalvelut 80,18 70,36 6 Asiantuntijapalvelut 80,91 80,00 61,82 72,50
Kokonaisarvosana Paino Attido Oy Grade Solutions Oy Vaatimusten ja selvitysten painotukset kriteerin sisélla
Vertailuhinta 20 % 19,40 20,00 Laadun vertailukriteeri Vaatimukset| Selvitykset
1-Palveluyhteistyo, tietoturva 5% 4,77 3,38 1-Palveluyhteistyd, tietoturva 100 % 0%
2-Toiminnalliset vaatimukset 40 % 38,19 29,91 2-Toiminnalliset vaatimukset 30 % 70 %
3-Tekniset vaatimukset 5% 4,82 2,49 3-Tekniset vaatimukset 100 % 0 %
4-Tuki- ja sovellusyllapito 5% 4,67 2,50 4-Tuki- ja sovellusyllapito 100 % 0%
5-Kayttoonotto 15 % 14,10 9,15 5-Kayttdéonotto 10 % 90 %
6 Asiantuntijapalvelut 10 % 8,02 7,04 6 Asiantuntijapalvelut 20 % 80 %
Yhteensa 93,96 74,47
Sijoitus vertailussa 1. 2.
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Hintavertailu

Grade Solutions

Vertailuhinta: Attido Oy Oy
Vertailuhinta: 2984 482 € 2 895 500 €
% kalliimpi kuin halvin 3,1% 0,0 %
Hinta-arvosana: 97,02 100,00

Hintavertailu
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Vaatimusten ja selvitysten raakapisteet

Vaatimusten pisteytys

Vastaukset vaatimuksiin Attido Oy Grade Solutions Oy
Vaatimusluokka Vi-vaatimukset V2-vaatimukse Vl-vaatimukset V2-vaatimukset
Vastaukset (kpl) Kylla Ei Kylla Osittain Ei Kylla Ei Kylla |Osittain Ei
1-Palveluyhteistyd, tietoturva 129 0 12 1 0 129 0 8 2 3
2-Toiminnalliset vaatimukset 175 0 54 1 0 175 0 22 15 18
3-Tekniset vaatimukset 108 0 46 3 0 108 0 24 1 24
4-Tuki- ja sovellusyllapito 77 0 16 2 0 77 0 9 0 9
5-Kayttdonotto 69 0 3 0 0 69 0 3 0 0
6 Asiantuntijapalvelut 29 0 17 2 3 29 0 12 4 6

Grade Solutions

V-raakapisteet Attido Oy Oy

1-Palveluyhteistyd, tietoturva 95,38 67,69
2-Toiminnalliset vaatimukset 98,91 50,91
3-Tekniset vaatimukset 96,33 49,80
4-Tuki- ja sovellusyllapito 93,33 50,00
5-Kayttdonotto 100,00 100,00
6 Asiantuntijapalvelut 80,91 61,82

Selvitysten pisteytys

V2- ja V3-vaatimuksista saadaan tarjouspyynndssa kuvatulla laskentakaavalla V-raakapisteet (Liite 7, Tarjousohjeet ja vertailuperusteet)

Selvityspisteet muodostuvat tarjouspyynnéssa (Liite 7, Tarjousohjeet ja vertailuperusteet) kuvatulla laskentakaavalla S-raakapisteet

S-raakapisteet Attido Oy Grade Solutions O
Max. Max.
Vertailukriteeri Selvitys Osapisteet [ Osapisteet Kerroin S-raakapisteet] Osapisteet| Osapisteet| Kerroin [S-raakapisteet
2-Toiminnalliset vaatimukset S2.1. Tydnayte 94,00 100 100 94,00 85,00 100 100 85,00
S5.1 Toimitus- ja kayttdonottoprojektin
5-Kayttoonotto projektisuunnitelma 70,00 75 100 93,33 42,50 75 100 56,67
$6.1 Avainhenkildhaastattelu
6 Asiantuntijapalvelut 6.2 Avainhenkilbiden timitehtéva 120,00 150 100 80,00 108,75 150 100 72,50
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selvitysta kohtin verrattuna. Tarkastelu aloitetaan aina (ks.
Tivila 6 ja 7). Mikali kaikki orkamman pistemadrén kiteerit tayttyvat, selvitys saa korkeimmat pisteet. Mikali joku korkeimman pistemaaran kriteereist ei
yiy, siifrytaan arvioimaan selvitysta seuraavaksi korkeimman pisteytystason kriteeristoa vastaan. Mikal tamakaan kaikki kriteerit eivat tayty, sirrytaan
eteenpain alemmalle pisteytystasolle, kunnes vastaukselle sopiva pisteytyskiiteeri taytryy.

Arvostettavien seikkojen kohdekohtaiset arviot on jasennetty seuraavasti
- Lahes kokonaan'

- ‘Ositain’

- Ei tayty’

Selvitysten oli maaritelty seuraavasti

Kukin selvitys pisteytetan siihen kuvattujen Arvostettavien asioiden perusteeHa seuraavasti:

Asiakkaan arviointiraati anvioi Arvostettavasta asiasta, missa madrin Arvostettava asia selvityksessa téyttyy:

- Kokonaan': Annettu selvitys tayttéa ja todentaa ko. Arvostettavan asian kaikilta osin kokonaan

- Lithes kokonaan': Annettu selvitys tayttad ja todentaa ko. Arvostettavan asian lihes kokonaan. Arvostettavan asian tayttymisen tai todentamisen
osalta selvityksessa ei ole merkittavia puutteita, mutta siin on kuitenkin jokin yksittainen Arvostettavassa asiassa kiisiteltyyn kokonaisuuteen nahden
pieniivahainen puute

- Osittain': Annettu selvitys taytta ja todentaa ko. Arvostettavan asian osittain. Arvostettavan asian téyttymisen tai todentamisen osalta selvityksessé
on jokin merkittévé puute tai useita pienié/vahaisid puutteita

- Eitayty: Annettu selvitys ei tayté Arvostettavaa asiaa miltaén osin tai sita ei todenneta selvityksessé

Kustakin Arvostettavasta asiasta annetaan tayttymisen perusteella seuraavat osapisteet
- Kokonaan': 5 pistetta

- Lihes kokonaan': 4 pistetté

- ‘Osittain’; 2 pistetté

- Eitayty’: 0 pistetta

Selvityksen pisteytyksessa sen saamat osapisteet lasketaan yhteen ja tama
(Arvostettavien asioiden madiré x 5 pistetta). Lopuksi nain saatu valipistemaara kerrotaan kysewselle seMlykseHe médritetylla maksimipisteella kahden
desimaalin tarkkuudella.

Esim. Selvityksessa on viisi Arvostettavaa asiaa ja selvityksen maksimipisteiksi on madritetty 70 pistetta. Tarjouksen A selityksessa yksi (1)
Arvostettavaa asiaa tayttyy Kokonaan’, yksi (1) Arvostettava asia tayttyy ‘Lihes kokonaan', Kaksi (2) Arvostettavaa asiaa tayttyy Osittain ja yksi (1)
arvostettava asia 'Ei téyty’ ollenkaan. Tallbin Tarjous A saa selvityksesta Osapisteiden summaksi: 1 5 pistetté + 1 x 4 pistetta + 2 x 2 pistetté + 1 x 0
pistetts = 13 pistetta. Selvityksen Osapisteiden summan maksimiarvo on 5 x 5 pistetta = 25 pistetta. Téiten Tarjous A saa selvityksisté pisteiksi 13 / 25
X 70 pistetta = 36 pistett.

Terkennus avalnenid!Shaasiatielua ja timitehiivas keskeviin selvityksiln

kseen nimettyja avainhenkilsita. Avainhenkildhaastattelut arvioidaan

avainhenkiloittain siten, eué ki avamnenmmn vasiausien perusteella arvioidaan ko. avainhenkilon kohdalla Kaikki
Lopuksi kaikkien

osapisteet
asioiden

lasketaan yhteen ja tamé eapieteiden summan = maara x

maara x 5 pistetta.

Timitehtavissé arnetaan kunkin Arvostettavan asian tayttymisen perusteella seuraavat osapisteet:
- Kokonaan' 5

- Lahes okonsan 4 pistetta

- ‘Osittain'; 2 pistetté
- Eitayty’ 0 pistetta

Avainhenkilohaastattelu ja tiimitehtava toteutetaan tarjousten jattémisen jalkeen eika siita tanvitse antaa osana tarjousta irjallsta selvityst.

koskevat

Attido Oy

Grade Solutions Oy’

Osapisteet
(max. 100
Pyydetty selvitys Vastauksen arviointi maxpist  |pistetta) Arvio

Osapisteet
(max. 100
pistetta)

Arvio

4
@

Tyonayte Selvityksen pisteytyksessa arvostetaan seuraavia
Liite 8.1, Tyonayte asioita:

100 94|

85|

Lahes

Kokonaan

- Kayttotapaus 1 - sisallollinen vastaavuus kokonaan
Tyonaytieen sisaltd vastaa hyvin tehtavanantoa ja
Kéyttotapauksen siséltoa. Tarjoaja saa vietya
kaytiotapauksen kokonaisuudessaan lapi iiman virheita

osaamistietoja ek koutustieloje.

~Kayttotapaus 1 - Tehokkuus Kokonaan

Esimer;

Kokonaan

Jarjestelmén kiyttaminen kiiyttStapauksen tavoitteen

saa-vuttamiseksi on tehokasta ja tuo liséiarvoa ja hyotya

suhteessa kéytettyihin resursseihin (kuten aikaan,

fysin vanesin a petelun tarpee seon) mihemmin. Sucrtuskyy ol i Katcapauksen akara

mmstaa mys myshemmin Jaqesle\man suumuskyky
on kiiyttotapauksessa hyvé

ciytetapaksen akana.

[Kokonaan |Kytjan kaytoitty

~Kayttotapaus 1- Kayttoliittyman ymena\syys

Kokonaan | Kaytsjan kaytoitty

Kayuslittyma on kaytiotapauksessa tit

kayttajaroolille kokonaisuudessaan ymenamen, Kayttajan
el tanvitse siirtya kayttotapauksen aikana eri
Kayttolittymiin ja kayttaliitymien logiikka ja toimintojen
eheys sailyy yhtenaisena koko kiyttdtapauksen ajan

{toimintjen eheys sy yencisen kyttapauksen ajan.

eheys il yhtenisena kéytolapauksen ajan.

Kokonaan | Tyor a

~Kayltotapaus 1 - Tyytyvaisyys: folon Kaytafan on heppo

Lahes

[Tyonayte osott aresteman olevan paaosi visusalsest mielytava ja seke Jolon Kaytajan on
oy Esimerkk: %

Jarjestelman visuaalinen iime ja jarjestelman
vuorovaikutus seka sen tulokset tekevat jarjestelman

restelman

kokonaan

kéytosta miellyttavaa. Jarjestelmaa on helppo kayttaa
kaytiotapauksen suorittamiseen

oka vakuttaa heman Kyttapauksen suorttamisen helppouteen.

Kokonaan

Ositain

- Kaytiotapaus 2 - sisallollinen vastaavuus:

Tyonaytteen sisalto vastaa hyvin tehtavanantoa ja
kayttotapauksen sisaltoa. Tarjoaja saa vietya i i
kayttotapauksen kokonaisuudessaan lapi iiman virheita.

Kaytietapaus saain vietya api i ieits.

~Kayttotapaus 2 - Tehokkuus: Lahes

Kokonaan

Jarjestelman kayttaminen kayttotapauksen tavoitteen kokonaan

saavuttamiseksi on tehokasta ja tuo lisaarvoa ja hyotya o
suhteessa kaytettyihin resursseihin (kuten aikaan,
yisin tyvaelsin tal Qpelle\un tarpeeseen)

palateen.
mys myhemmin. Suoriuskyky ol iy Kiyttapauksen aiana.

mu\staa mys myshemmin Jaqesle\man suumuskyky
on kayttotapauksessa hyva

Kokonaan i

- Kayttotapaus 2- Kayttoliittyman yhtenaisyys:

Lahes

o

Kayttolityma on kaytiotapauksessa tietylle
kayttajaroolille kokonaisuudessaan yhtenzinen, kayttajan
i tanvitse siirtya kyttotapauksen aikana eri
Kayttolittymiin ja kayttolittymien logiikka ja toimintojen
eheys siilyy yhtendiisena koko kayttdtapauksen ajan

ko Kiytitapatksen djan

kokonaan

ko kiyttapaksen djan

citGlitymn yhtensisyta e ol todentaa

Kokonaan

- Kayttotapaus 2 - Tyytyvaisyys:

Kokonaan

Jarjestelman visuaalinen iime ja jarjestelméan

vuorovaikutus seki sen tulokset tekevat jariestelméan

jasen

keiytosta miellyttavaa. Jarjestelmad on helppo kayttia

kayttotapauksen suorittamiseen
iz

~Kaytiotapaus 3 - sisallollinen vastaavuus: [Kokonaan | Tyora o ava

Lahes

Kutenkaan

Tyonaytieen sisaltd vastaa hyvin tehtavanantoa ja
Kéytiotapauksen sisaltoa. Tarjoaja saa vietya
14pi iiman virheita.

kokonaan

- Kayttotapaus 3 - Tehokkuus: Kokonaan a

Kokonaan

Jarjestelman kéyttaminen kédytiotapauksen tavoitteen

aa-vuttamiseksi on tehokasta ja tuo lisaarvoa ja hybtya

Esimerkk mka

suhteessa kiytettyihin resursseihin (kuten aikaan,

nykyisin tybvaheisin ta opeue\un tarpee-seen) sl ot it

muistaa myos myshemmin Janes:e\mnn suomuskyky
on kéytdtapauksessa hyva

itctapaksen akana.

- Kayltotapaus 3- Kayttoliittyman yhtenaisyys: Kokonaan z ity e

Kokonaan

it ekaen

Kayuslittyma on kaytiotapauksessa tietylle
kayttajaroolille kokonaisuudessaan yhlenémen Kayttajan
ef tnvise sinya kayoiapauksen akana e

logiikka. Ja toimintojen
eheys sailyy ymena.sena koko Kayttotapauksen ajan

ko Ksyttapauksen gjan

ititapaksen sjan

Kokonaan | Tyor a s

- Kayttotapaus 3 - Tyytyvéisyys:

Lahes

Joloin seka

Jarjestelman visuaalinen iime ja jarjestelmén

kokonaan

Jarsteing

Vuorovaikutus sekd sen tulokset tekevéit jarjestelman jasen
kiytosta miellyttavaa. Jarjestelmaa on helppo kayttaa
kéyttotapauksen suorittamiseen

suoritaniseen,

aiymasss.

W \joka

ofvat osin engamniks.




~Kayttapaus 4 - sisallollinen vastaavuus 2 G vasiasi B Osittain ~ [Tyend atoa
Tyonaytieen sisals vastaa hyvin tehtaviinantoa ja kokonaan ien HR- ndyleesia @
Kayttotapauksen sisiltoa. Tarjoaja saa vietya neuvoron tytekja tekis Kytelapauksessa ama ehtavnsa Ootenga telis Kt t s Tybnayteessa eim
Kayttotapauksen kokonaisuudessaan 14pi iiman virheita. i o i staisuucen k
~Kayttotapaus 4 - Tehokkuus Lahes n aytrinen G Lahes B Kaylrioen Ky
Jarjestelmén kayttaminen kayttotapauksen tavoitteen kokonaan i kokonaan i
saavuttamiseksi on tehokasta ja tuo lisaarvoa ja hyotya. i heppo Esinerki Tentaval, joia .
suhteessa kaytettyihin resursseihin (kuten aikaan, o i . .
i vaeiin el opeeun tapesseen) - .
suoritanseks, Kuierki s, et esienkid alti Kifallsen varoluksen keskustehipohan tavote- ja
muistaa mybs myshemmin, Jéqes(e\mén sunnluskyky Poldeubsene fhon aks,
on kayttotapauksessa hyvi "
{otetuksen thokiuwt a tomtaogikan omaksumist
K Lahes z Lahes P posulien
Kayttolittyma on kaylm(apauksessa tietylle kokonaan a kokonaan
Kayttajaroolille kokonaisuudessaan yhtenzinen, kayttajan b ijauspatiaan.
ei tanvitse siirtya kayttotapauksen aikana eri endisens iytoapacksen jan. aytotapauksen sjan
Kayttolittymiin ja kayttolittymien logikka ja toimintojen
eheys siilyy yhtenziisena koko kayttotapauksen ajan
~Kayuotapaus 4 - Tyytyvaisyys: [ROKonaan | Tyorayt osot jrestomén oevan vuaalisest melyavaj salkea olon soka yonekgan Tahes | Tyonayt osotl jarestonen dlvan paaooi vuaalsest mel{a a soke, ol soka
Jarjestelmén visuaalinen ime ja jarjestelman @ byta kokonaan [ yortekia o a Vakia
vuorovaikutus seka sen tulokset tekevat jarjestelmén aén on vakea % oaja moniaheinen. a
Kiiytosta miellyttavaa. Jarjestelmaz on helppo kaytiaa het a «
Kiyttotapauksen suorittamiseen
on helopo surata prosessin etenemst astelassa
~Kayttotapaus 5 - sisallollinen vastaavuus Lahes s G vasiasi B Lahes g G astesi
Tyonaytieen sisélts vastaa hyvin tehtévanantoa ja kokonaan kokonaan [ Tysnayteesta G
Kayttotapauksen sisaltoa. Tarjoaja saa vietya i i a
kayttotapauksen kokonaisuudessaan lapi iiman virheita. vietyd Iapi iman virheit2
~Kayttotapaus 5 - Tehokkuus Kokonaan n aytrinen Kokonaan o v a
Jarjestelman kayttaminen kayttotapauksen tavoitteen Esimeris:
saavuttamiseksi on tehokasta ja tuo lisaarvoa ja hyotya
suhteessa kaytettyihin resursseihin (kuten aikaan,
nyky\sun tyovaineisiin tai upelle\un tarpee-seen). Esinerkksl
myenenrin,
mu\s(aa myos myshemmin. Jaestoman suortusioky
on kayttotapauksessa hyva
- Kayllapaus 5- Kayttolityman yhtenaisyys: Kokonaan Z ity oo | [Kokonaan Z @i @
Kayttolittyma on kaytiotapauksessa tietylle ] a o
kiyttajaroolille kokonaisuudessaan yhtenzinen, kayttajin oko Kyttlapauksen sian shienéisena koko tmén Kaytiapauksen jan
ei tanvitse siirtya kiiyttotapauksen aikana eri
Kayttolittymiin ja kéytliitymien logikka ja toimintojen
eheys siilyy yhtendiisena koko kayttdtapauksen ajan
- Kayuotapaus 5 - Tyytyvaisyys: [Kokonaan | Tycrayt osoti Lahes | Tyonayt osotljarestonén dlvan paaosi vuaalsest Ml Ja soke, ol seka
Jarjestelmén visuaalinen ime ja jarjestelman @ kokonaan @ oy
vuorovaikutus seka sen tulokset tekevat jdrjestelmén . a a
kaytosta miellyttavaa. Jarjestelmaa on helppo kayttaa k suorittamiseen, Esi
Kiiyttotapauksen suorittamiseen il _ " @ valis, myondsss,
yontekjan osat. aholentza
aytotapauksen osata
MAX
100 94,00 85,00
S5. Kayttéonottoa koskevat selvitykset
Gsapisteet Gsapisteet
(max. 30 (max. 30
Pyydetty selvitys Vastauksen arviointi maxpist  |pistetia) Arvio pistett) Anvio
5.1 [§777] Toimitus- seuraavia 75 28| 17]
Kuvatkaa tarjoamanne Toimitus- ja kayttoonottoprojektin alustava | asioita:
key Kay iimi selkeasti pyydetyt asiat (a-n) ja Lahes |t 18t tlaajan Osittain @ 3 i
Toimittaja on huomioinut Tilaajan erityispirteita kokonaan | yomr akataul
Projektisuunnitelmasta tulee kéyda iimi projektisuunnitelman eri kohdissa P P
a) Projektin tavoitieet ja toimintaympariston yleiskuvaus
b) Projektin keskeinen vaineistus, vaiheiden tuotokset ja vaiheiden Seisesia kutenkin putuiprjekt iskianalys. asiaton vt yeisld tasola.
nita osin kuin
mazritelty Liteessa 3 Toimitussopimus luwssa 6.2,
) kokonaisaikataulu vaiheitiain, tarkastuspisteet seké valituotosten
valmistumisen aikataulu
d) sovittamista tai r&atalointia vaativien toiminnallisuuisien Toteutuksen alkalauluius on perusteliy Ja tehokas seka se on Lahes Kokonaan
toteutussuunnitelma (iaajuus, aikataulu, keskeiset resurssit) ja sen | Kuvaltu tarkkuustasolla, josta kiy imi keskeisten kokonaan
ia [mikéli kaikkia valitlosten rinakicin. rinskicin.
Vaatimuksia ei voida 4y sisaltden myos mahdollisen sovitiamisen ja rataloinnin aiataussa taul
€) Projekiin keskeiset tetévat seka Toimittajan etta Asiakkaan ateiroin naiden osat onertey akataulussa
osalta
1) Tilaajan tyomaaréarviot
o) Riskianalyysi ja riskienhallintasuunnitelma
) Rajaukse ja reunaehdot
i) Vastuuhenkiloukeskeiset roolit, vastutt ja velvollisuudet
(Tomitajan. Asakkazn ja komansien osapuoler) ProjeKtin vaineistuksesta Kay imi, miten siytaan Kokonaan 2 Kurkinvaheen 9 a Kaikd
) Kaytetiavan @ytamanne vaiheesta toiseen; o Liséks ki kokonaan [ teiavat i uta
projektinhallinnan keskeiset menetelmat L otk vaheessa koska
¥) Dokumentinhallinta projektissa ndeo iyt
1) Laadunhallintasuunnitelma projektissa . nfatees
e e Jahyeksyminen on ket onfuroimin katsaimointa ja hpaksymita e o ket
) Viestintasuunnitelma HRD-ratkaisun toteutuksen ja teknisen
Kayttoonoton osalta
Kay @liaval resurssit a 100l IMeneval SeviyKsestd ja Kokonaan Osittain
resursointi on perusteltu ja tehokas kaikkien osapuolten eta asiakaan puolea. Esimertiksi asakkaan pojekipaikn, paakaytaan ja
osalta
e on kvt nin suppeast
Toteutuksen ehtavalstaus on puretiy (ehiavakoKonalsuUKsista [KOKoNaaN | Seivijksessa on uvaly keskeismmat (ehiat o riden vastudlisel (omitaan, Osittain 5 @a
Keskeisimpien tehtavien tasolle huomioiden kaikki projektin o asicaon vl a @ Esmerisi
osapuolet (Toimittaja, Ohjelmistopalvelutoimittaja, Asiakas, el kttavast 2 ava
 Asiakkaan muut toimittajat ryhména); a
[aretaimiss, asiic a
VWepidossa on ket sehfsess
Selviyksessa kuvalaan Selkeast /a USkolavast (estauksen Kokonaan Osittain
vaiheet, testauskokonaisuudet, roolius Toimittajan ja ¥ . foiaan vl
Asiakkaan valila, Seka kaytannot testauksessa havatujen
puutteiden nopeasta korjaamisesta saadun testauspalautteen sokeist enpest,
perusteella projein akasen estauksen oisumiseen.
Max.
75 70,00 42,50
Osapisteet Osapisteet
max. 60 § (max. 60 y
Pyydetty selvitys Vastauksen arviointi maxpist_ [pistetta) Arvio pistetta) Arvio
s6.1 8 [Avainhenkilohaastattelu Selvityksen pisteylyksessa arvostetaan seuraavia 75 6 a1
asioita:
Osana ajoue il oy i osdlistus usten
jattamisen iakas
toteutaa tarjoajan nimeamien hentiden cmatson osana “Palvelupaalikko: Tahes Tahes
tarjousten laatuvertalua. Avainhenkilot pystyvt vastaamaan tasmalisestija kattavasti kokonaan |kmy Kokonaan [k
heidan rooliaan, kokemustaan ja osaamistaan koskeviin
Avainhenkilohaastattelun kulk ol kuvattu tarkemmin kysymyksin muocostnt,
Litieessa 8.2,
timitehtavan lapivienti




s62 8

~Palvelupaalikko: [Kokoniaan [ enldot: Kokonaan  [enkiok o
Avainhenkilot osaavat hyodyntaa vastauksissaan hyvn i i
kokemuksia muista vastaavista toimeksiannoista {tomitanisessa. Esimerkis: it o @
e o ,
cheruisia aupunglle
aupungin pabeluhalinnan prosesefa.
~Palvelupaalikko: Osittain z HRO- Osittain o 28 a smalista HRD-
Avainhenkilot pystyvet osoittamaan hyvaa ja tasmallista
osaamista tarjotuun HRD-atkaisukokonaisuuteen roolin
edellytamassa laajuudessa. ratkisukokonsisuudesta i epasehaksi ratkaisukokonaisuudesta i epdseisksi
ProjekUpAAIIKKD: [KoKonaan | Herkio Lahes o a
Avainhenkilot pystyval vastaamaan tasmalisesti ja kattavasti o kokonaan o jossaon
heidén rooliaan, kokemustaan ja osaamistaan koskeviin ista. it
kysymyksiin ool kokemustafa osaamista konkrettsest '
ProjekUpAAIIKKD: Kokonaan a Kokonaan @
Avainhenkilot osaavat hybdyntad vastauksissaan hyvin o o
kokemuksia muista vastaauista toimeksiannoista atau
inast, roclosta vastusta ja suumitels jasisalon sumitels
projeineniicston perehdytamisest,
- Proje BRI Osittain z Osittain o G o asmalsta
a ta oten a joten
csaamisa arofoun HRD ralkasukakonataoen roon
edelytiamassa lazjuudessa.
~Sovelluskonsult: [Kokonaan | erido Lahes o a a okensi
Avainhenkilot pystyvat vastaamaan tasmallisestija kattavasti okemustaja kokonaan o
heidn rooliaan, kokemustaan ja osaamistaan koskeviin ossacn a
kysymyksiin a a
aytnoisa.
~Sovelluskonsult: [Kokonaan | Herio Ty esil Kokonaan o
Avainhenkilot osaavat hybdynia vastauksissaan hvin o o
kokemuksia muista vastaavista loimeksiannoista ,jota
~Sovelluskonsult: Kokonaan Osittain
osaamista tarjttuun HRD-alkaisukokonaisuuteen roolin tuisety, mita herki Her
edelytiamassa laajuudessa.
Jarjestelmaarkident Osittain 3 a Osittain o a
Avainhenkilot pystyval vastaamaan tasmalisesti ja kattavasti " "
heidn rooliaan, kokemustaan ja osaamistaan koskeviin v
kysymysiin al @ i altini o uinka se on
uinka se on muodostund, [muodostuut
Jarjestelmaarkidiet Osittain enkio kera|  [Osittain
Avainhenkilot osaavat hyodynta vastauksissaan hyvin s, scsantajsinSiog ke, b s ama pitapuoisest a joka
kokemuksia muista vastaavista toimeksiannoista men voi oy ia Espoon prje a o o
Jarjestelmaarkidient Henkiok hes o @ HRO-
Avainhenkildt pystyval osoittamaan hyvaa ja tasmallista kokonaan  |Henkio 6 kokonaan a a
imista tarjottuun HRD-ratkaisukokonaisuuteen roolin a
edelytiamassa lasjuudessa. \atinuisin. a a
ratkaiukokonaisuuteen olean pusteslista ntegraatoden osate.
Gsapisteet Osapisteet
(max. 20 (max. 20
pistetta) pistett)
[Avainhenkiloiden Gimitentava Selvityksen pisteytyksessa arvostetaan seuraavia 75 18| 17|
asioita:
Osana tarjousvertallua taosjan e osalisua tarousten
jatiamisen Asiakas
toteuttaa lafjﬂajaﬂ mmeamnen avainhenkiléiden toteuttaman - Avainhenkilotiimi toimii suj . kommunikol Léhes Lahes
Wortevas Asakasta koftaanja i hybdyniaa eri kokonaan |thtsaes ' kokonaan Kamnurik i hyynsi
aamista Timin ésenet asmalis a
vasta taisuudessa. \iiauksin,
e utenkean estetty esikkealle
Timinaastattelun kuku on kunatu tarkemmin tarjouspyy
iteocea 8.2 Avainheriiohasstatalun 1 imenivn lapient
~Timi ottaa tyoskentelyssaan huomioon Asiakkaan Kokonaan ' Ty Timi | [Kokonaan ' Tim
crtispitoet}a Asikkaan tarpesi st use a it et a
ja ot i @
tistetin,
Myos ESP I
ruoriot
~Timi tuottaa tehtavassa tehtavan annon mukaisen tuotoksen Lahes Lahes
Asiakkaalle. Tuotos on konkreettinen ja Asiakkaan tarpeet kokonaan Se sisésim. kokonaan
huomioiva. styskota,
asita,jtatm yl Ksitelja toi hyin esintehtivn suoiuksen akana, Esmercs
sl matehn csat.
~Avainhenkilot toimivat oma-aloitieisesti ja osalistavast. Kokonaan Lahes
tiatoraa | [kokonaan Pokicuksena
yoskenteyn, palaut ttentetn il kokonaiskuvaan fa oimeksiantoan.
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