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Espoon kaupunki, Hallinto ja lakiasiat 
 
Työterveyshuollon digitaalisten palveluiden tietojärjestelmän hankinta 

 
Viranhaltijapäätös 15.12.2025, Hankinta-asiat 77/2025  
 
Asianumero 3840/02.08.00/2025 

 
 
Päätöksen tekijä 

Lakiasiainjohtaja Kuismin Timo 
 
 Lakiasiainjohtajan estyneenä ollessa kaupungin sihteeri Jouni Majuri 
 
 
Päätös  

Päätin selostusosassa mainituin perusteluin Espoon kaupungin ja Espoo 
Catering Oy:n puolesta: 
 
1. valita Työterveyshuollon digitaalisten palveluiden tietojärjestelmän 
hankinnan toimittajaksi Oiva Health Oy:n 
2. jättää varatoimittaja valitsematta  
 
Päätin myös siirtää tietohallintojohtajalle toimivallan allekirjoittaa 
hankintasopimus. Päätin lisäksi oikeuttaa tietohallintojohtajan 
allekirjoittamaan tämän hankintapäätöksen perusteella tehtävät 
mahdolliset liitesopimukset. 
 
Päätöksenteossa on sovellettu hankintalakia. 
 

 
Päätöksen perustelut  

Tarjouspyyntö 
 
Espoon kaupunki on pyytänyt 24.10.2025 päivätyllä tarjouspyynnöllä 
tarjouksia työterveyshuollon digitaalisten palveluiden tietojärjestelmästä ja 
siihen liittyvistä palveluista. 
 
Hankintaa ei ole jaettu osiin palvelun sujuvuuden takaamiseksi. 
 
Kilpailutuksen perusteella valitaan yksi toimittaja ja yksi varatoimittaja. 
 
Espoon kaupunki ei sitoudu tiettyihin hankintamääriin sopimuskauden 
aikana. 
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Hankintamenettely 
 
Hankinta on toteutettu avoimella menettelyllä.  
 
Kysymyksessä on EU-kynnysarvon ylittävä hankinta, josta on julkaistu 
ilmoitus Hilma-tietokannassa ja Tarjouspalvelu.fi –toimittajaportaalissa 
26.10.2025 sekä TED-tietokannassa 27.10.2025.  
 
Tarjoukset tuli jättää Tarjouspalvelu.fi –toimittajaportaalissa. 
 
Valintaperuste 
 
Valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus. 
Kokonaistaloudellisesti edullisimpana tarjouksena pidettiin tarjousta, joka 
on hankintayksikön kannalta hinta-laatusuhteeltaan paras. 
 
Vertailu- ja arviointiperusteet 
 
Tarjousten arviointi ja vertailu toteutetaan kolmessa vaiheessa: 
1) tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen 
2) tarjousten vertailu 
3) soveltuvuusvaatimusten täyttymisen arviointi 
 
Tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. 
Kokonaistaloudellisesti 
edullisin on tarjous, joka on tilaajan kannalta hinta-laatusuhteeltaan paras. 
 
Painoarvot: 
Vertailuhinta 40 % 
1-Yleiset vaatimukset 15 % 
2-Toiminnalliset vaatimukset 25 % 
3-Tekniset vaatimukset 5 % 
4-Tuki ja ylläpito 5 % 
5-Käyttöönotto 10 % 
 
Vertailuhintana on kokonaishinta. Tarjouksen kokonaishinta on 
tarjouspyynnön liitteellä 6. "Hintalomake" arvioitujen hankintamäärien ja 
tarjottujen yksikköhintojen tulojen summa. Vertailupisteiden laskeminen on 
kuvattu tarjouspyynnön liitteellä 7. "Ohjeet ja vertailuperusteet". 
Kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous on se, jonka yhteenlasketut 
vertailupisteet ovat suurimmat. 
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Kysymykset, vastaukset ja tarjouspyyntöön tehdyt muutokset 
 
Hankintaa koskevat tarkentavat kysymykset ja huomiot tuli esittää 
6.11.2025 mennessä Tarjouspalvelu.fi -portaalissa. Kysymyksiä ei esitetty.  
 
Tarjouspyyntöä ei täsmennetty. 
 
 
Tarjoukset 
 
Määräaikaan 27.11.2025 klo 10.00 mennessä tarjouksen tekivät seuraavat 
tarjoajat: 
 
Oiva Health Oy (2123094-8) 
 
 
Tarjousten käsittely ja vertailu 
 
Hankintayksikkö on tarkistanut tarjoajan antamat vakuutukset 
tarjouspyynnössä asetettujen edellytysten täyttämisestä. Tarjoaja oli 
antanut asianmukaiset vakuutukset siitä, että asetetut edellytykset 
täyttyvät.  
 
Hankintayksikkö on tarkistanut tarjouksen vastaavuuden tarjouspyyntöön. 
Tarjous vastasi tarjouspyyntöä ja eteni tarjousten vertailuun. 
Vertailua ei suoritettu, koska tarjouskilpailuun saatiin vain yksi 
tarjouspyynnön mukainen tarjous. Toimittajaksi valitaan näin ollen Oiva 
Health Oy. Varatoimittajaa ei voida valita, koska tarjouksia tuli vain yksi. 
 
Hankintayksikkö on pyytänyt toimittajaksi valittavalta tarvittavat todistukset 
ja selvitykset sen varmistamiseksi, että tarjoajaa ei rasita pakollinen tai 
harkinnanvarainen poissulkemisperuste ja että tarjouspyynnössä asetetut 
soveltuvuusvaatimukset täyttyvät. Soveltuvuusvaatimusten täyttyminen ja 
poissulkemisperusteiden olemassaolo tutkitaan ennen sopimuksen 
allekirjoittamista. 
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Sopimus 
 
Sopimus tulee voimaan allekirjoitushetkellä. Sopimus on toistaiseksi 
voimassa oleva. 
 
Hankinnan ennakoitu arvo laskennalliselle neljälle vuodelle on 630 000 
euroa (alv 0 %).  
 
Hankintasopimus ei synny tällä hankintapäätöksellä, vaan vasta 
myöhemmin tehtävän kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. 
Hankintapäätös voidaan panna täytäntöön aikaisintaan 14 päivän kuluttua 
siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai sen katsotaan saaneen 
päätöksen ja valitusosoituksen tiedoksi. 
 
Toimivalta 
 
Konsernihallinnon toimintaohjeen 5 §:n mukaan lakiasiainjohtaja päättää  
ICT-palvelujen hankinnoista, kun hankinnan veroton arvo alittaa 5 milj. 
euroa. 
 

 
 
Päätöksen valmistelija ja lisätiedot 

 
Karhu Lauriina 
  
etunimi.sukunimi@espoo.fi 
Puhelin 09 816 21 

 
 
Liitteet ja muutoksenhakuohje 

 
1 Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus (kynnysarvon ylittävät 

hankinnat) 
 
Tiedoksi 

 
Tarjouksen jättänyt  

 
 
Tämä päätös on allekirjoitettu sähköisesti ja julkaistu yleisessä 
tietoverkossa. 

 


