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Päätös  

Päätin hylätä hakijan vahingonkorvausvaatimuksen. 
  
Tämä päätös on kaupungin kannanotto korvausasiaan. Mikäli hakija 
haluaa saada korvausasiasta kaupunkia oikeudellisesti sitovan ratkaisun, 
hänen tulee haastaa kaupunki Länsi-Uudenmaan käräjäoikeuteen sillä 
tavoin kuin vastapuoli riita-asiassa haastetaan. 
 

Päätöksen perustelut  
 
Hakija on 6.9.2026 päivätyssä korvaushakemuksessaan vaatinut Espoon 
kaupungilta 230 euron korvausta kuluista, joiden hakija katsoo 
aiheutuneen pysäköintivirhemaksun ulosottoon siirtymisen selvittämisestä. 
Korvausvaatimus käsittää muun muassa puhelin-, internet-, laskutus- ja 
kirjanpitokuluja. 
 
Asiassa saadun selvityksen mukaan hakija on maksanut ajoneuvolleen 
määrätyn pysäköintivirhemaksun väärälle Espoon kaupungin tilille. Maksu 
ei tästä syystä ole kohdistunut pysäköintivirhemaksulle, minkä 
seurauksena se on käsitelty maksamattomana ja siirtynyt lopulta 
ulosottoon. 
 
Hakija oli yhteydessä kaupungin asiakaspalveluun 28.8.2026, josta hänet 
ohjeistettiin toimittamaan kuitti maksamastaan virhemaksusta 
pysäköinninvalvontaan. Hakijan 6.9.2026 toimittaman kuitin perusteella 
kaupungin pysäköinninvalvonnassa todettiin, että hakija oli maksanut 
virhemaksun toiselle kaupungin tilille. Maksu siirrettiin 8.9.2026 oikealle 
tilille sisäisellä siirrolla, ulosotto peruttiin ja asiasta ilmoitettiin hakijalle 
viivytyksettä. 
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Kaupungin vahingonkorvausvastuuta arvioidaan vahingonkorvauslain 
nojalla. 

 
Vahingonkorvauslain (31.5.1974/412) 2 luvun 1 §:n mukaan 
vahingonkorvausvelvollisuuden syntyminen edellyttää tahallisuutta tai 
tuottamusta. Tuottamuksella tarkoitetaan moitittavaa menettelyä, eli 
virhettä, huolimattomuutta tai laiminlyöntiä. 
 
Vahingonkorvauslaki 3 luvun 2 §:n mukaan julkisyhteisö on velvollinen 
korvaamaan julkista valtaa käytettäessä virheen tai laiminlyönnin johdosta 
aiheutuneen vahingon. Sama korvausvelvollisuus on muulla yhteisöllä, 
joka lain, asetuksen tai lakiin sisältyvän valtuutuksen perusteella hoitaa 
julkista tehtävää. 
 
Asiassa saadun selvityksen perusteella virhemaksun ulosottoon 
siirtyminen on johtunut siitä, että hakija on itse suorittanut 
pysäköintivirhemaksun virheellisillä maksutiedoilla. Kaupunki ei ole 
menetellyt asiassa virheellisesti, vaan on saatuaan tiedon 
maksusuorituksesta ryhtynyt selvittämään asiaa ja korjannut tilanteen 
viivytyksettä. 
 
Hakijan vaatimat kustannukset asian selvittämisestä ovat aiheutuneet 
hakijan itsensä tekemän virheellisen maksusuorituksen selvittämisestä. 
 
Asiassa ei ole osoitettu Espoon kaupungin menetelleen virheellisesti tai 
laiminlyöneen velvollisuuksiaan, eikä kaupungille siten ole syntynyt 
vahingonkorvausvastuuta. 
 
Korvausvaatimus hylätään kokonaisuudessaan. 
 

 
Toimivalta 
 
Kaupunkitekniikan keskuksen toimintaohjeen 6.3 §:n mukaan lakimies 
päättää vahingonkorvauksen tai vastaavan hyvityksen myöntämisestä 
silloin, kun kaupunki on korvausvelvollinen tai vahingon korvaaminen 
katsotaan kohtuulliseksi ja korvauksen määrä on enintään 10 000 euroa. 
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Päätöksen valmistelija ja lisätiedot 

 
Niemenranta Hanna 
  
etunimi.sukunimi@espoo.fi 
Puhelin 09 816 21 

 
 
Liitteet ja muutoksenhakuohje 

 
1 Oikaisuvaatimusohje (kuntalaki) tekninen lautakunta 

 
Tiedoksi 

 
Asianosainen  

 
 
Tämä päätös on allekirjoitettu sähköisesti. 

 


